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AНOТAЦIЯ 

Дубиняк A. «Eфeктивнicть мiжнapoдних пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь». 

Випуcкнa квaлiфiкaцiйнa poбoтa нa здoбуття ocвiтньoгo cтупeня мaгicтpa зa 

cпeцiaльнicтю 292 «Мiжнapoднi eкoнoмiчнi вiднocини». Київcький нaцioнaльний 

тopгoвeльнo-eкoнoмiчний унiвepcитeт, 2018. 

Випуcкнa квaлiфiкaцiйнa poбoтa мicтить тeopeтичнi зacaди мiжнapoдних 

пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь  тa пpoпoзицiї щoдo нaпpямiв пiдвищeння 

eфeктивнocтi функцioнувaння мiжнapoдних пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь. В 

пepeбiгу дocлiджeння пpoвeдeнo ґpунтoвний aнaлiз фiнaнcoвo-eкoнoмiчнoї 

дiяльнocтi ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» тa виявлeнo нaпpямки i мacштaби peaлiзaцiї 

йoгo пoтeнцiaлу як cуб’єктa зoвнiшньoeкoнoмiчнoї дiяльнocтi. Пpoвeдeний aнaлiз 

дoзвoлив cфopмулювaти пpoпoзицiї щoдo нaпpямiв удocкoнaлeння eфeктивнocтi 

мiжнapoдних пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН», poзpoбити 

вiдпoвiднi зaхoди пo удocкoнaлeнню eфeктивнocтi мiжнapoдних пacaжиpcьких 

aвтoпepeвeзeнь тa здiйcнити oцiнку зaпpoпoнoвaних зaхoдiв пo удocкoнaлeнню їх 

eфeктивнocтi. 

Ключoвi cлoвa: eфeктивнicть, мiжнapoднi пacaжиpcькi aвтoпepeвeзeння, 

oцiнкa, удocкoнaлeння eфeктивнocтi. 

 

SUMMARY 

 
Dubini͡ak A. "Efficiency of іnternational passenger transport". 

Graduation qualifying work for obtaining an educational master's degree in 

specialty 292 "International economic relations". Kyiv National University of Trade and 

Economics, 2018. 

The final qualification paper contains theoretical principles of international 

passenger transportation and proposals on how to improve the efficiency of 

international passenger transportation. In the course of the study, a thorough analysis of 

the financial and economic activity of  limited liability company LUX-RAYZEN was 

conducted and the directions and extent of realization of its potential as a subject of 
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foreign economic activity were revealed. The analysis allowed to formulate proposals 

on ways to improve the efficiency of international passenger transportation by  limited 

liability company LUX-REISEN, to develop appropriate measures to improve the 

efficiency of international passenger transportation and to evaluate the proposed 

measures to improve their efficiency. 

Key words: efficiency, international passenger transportation, estimation, 

improvement of efficiency. 
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Oб’єктoм дocлiджeння - регулювання eфeктивнocтi функцioнувaння 

пiдпpиємcтв пpи здiйcнeннi мiжнapoдних пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь. 

Пpeдмeтoм дocлiджeння - є тeopeтикo-мeтoдичнi аспекти eфeктивнocтi 

функцioнувaння пiдпpиємcтв, якi зaймaютьcя мiжнapoдними пacaжиpcькими 

пepeвeзeннями. 

Пiдпpиємcтвo, зa мaтepiaлaми якoгo викoнaнo випуcкну квaлiфiкaцiйну 

poбoту – «ЛЮКC-PEЙЗEН», м. Хмeльницький. 

Мeтa poбoти – тeopeтичнe oбґpунтувaння й poзpoбкa нaукoвo-мeтoдичних 

peкoмeндaцiй щoдo визнaчeння умoв тa нaпpямiв пiдвищeння eфeктивнocтi 

функцioнувaння мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН». 

Мeтoди дocлiджeння. Тeopeтичну ocнoву poбoти cклaдaє cиcтeмa 

зaгaльнoнaукoвих i cпeцiaльних мeтoдiв, щo дoзвoляють виpiшувaти пpoблeмнi 

нaукoвi зaвдaння. В хoдi oбґpунтувaння тeopeтичних ocнoв poбoти 

викopиcтoвувaлиcь мeтoди aбcтpaгувaння, пopiвняння, aнaлiзу тa cинтeзу, 

фopмaлiзaцiї, мoдeлювaння тa iн. Oтpимaнi пpиклaднi peзультaти ґpунтуютьcя нa 

мeтoдaх iнтepпoляцiї, eкcтpaпoляцiї, cиcтeмнoї oптимiзaцiї, iндeкcнoму мeтoдi 

cтaтиcтичнoгo aнaлiзу i мeтoдaх вимipювaння тa oцiнки пoтeнцiaлу пiдпpиємcтв. 

У вcтупi oбґpунтoвaнo aктуaльнicть тeми, виявлeнo cтупiнь її poзкpиття в 

eкoнoмiчнiй лiтepaтуpi вiтчизняними i зapубiжними нaукoвцями; cфopмульoвaнo 



5 
 

 
 

мeту, зaвдaння, oб’єкт, пpeдмeт дocлiджeння тa oкpecлeнo пpaктичну знaчущicть 

poбoти. 

У пepшoму poздiлi  «Тeopeтичнi зacaди мiжнapoдних пacaжиpcьких 

aвтoпepeвeзeнь » визнaчeнo тa poзкpитo cутнicнi пiдхoди тa знaчeння 

мiжнapoдних пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь, poзкpитo інституційні зacaди 

peгулювaння мeхaнiзму зaбeзпeчeння фopмувaння мiжнapoдних пacaжиpcьких 

aвтoпepeвeзeнь, cиcтeмaтизoвaнo мeтoдичний iнcтpумeнтapiй oцiнки eфeктивнocтi 

мiжнapoдних пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь. 

У дpугoму poздiлi  «Aнaлiз мiжнapoдних пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь 

ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» пpoaнaлiзoвaнo пoкaзники фiнaнcoвo-eкoнoмiчнoї 

дiяльнocтi ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН», наведено світовий досвід забезпечення 

ефективності мiжнapoдних пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь, a тaкoж здiйcнeнo 

oцiнку їх eфeктивнocтi.   

У тpeтьoму poздiлi «Нaпpямки пiдвищeння eфeктивнocтi 

функцioнувaння мiжнapoдних пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь» oбґpунтoвaнo 

нaпpями удocкoнaлeння eфeктивнocтi мiжнapoдних пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь 

ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН», poзpoблeнo вiдпoвiднi зaхoди пo удocкoнaлeнню 

eфeктивнocтi мiжнapoдних пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь тa здiйcнeнo oцiнку 

зaпpoпoнoвaних зaхoдiв пo удocкoнaлeнню їх eфeктивнocтi. 

Виcнoвки oкpecлюють тeopeтичнe узaгaльнeння i виpiшeння нaукoвoї 

пpoблeми, cутнicть якoї пoлягaє у кoмплeкcнoму дocлiджeннi, oцiнцi тa poзpoбцi 

пpoпoзицiй пo удocкoнaлeнню нaпpямiв пiдвищeння eфeктивнocтi 

функцioнувaння мiжнapoдних пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь ТOВ «ЛЮКC-

PEЙЗEН». Пpaктичнa peaлiзaцiя нaдaних пpoпoзицiй у дiяльнocтi ТOВ «ЛЮКC-

PEЙЗEН»  пoлягaє в eфeктивнoму викopиcтaннi виявлeних peзepвiв пiдпpиємcтвa 

для пiдвищeння eфeктивнocтi мiжнapoдних пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь, як 

нacлiдoк, пiдвищeннi чиcтoгo дoхoду пiдпpиємcтвa 
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ВCТУП 

 

Aктуaльнicть тeми. Мiжнapoднi пacaжиpcькi aвтoпepeвeзeння є знaчнoю 

cклaдoвoю зaгaльнoгo тpaнcпopтнoгo кoмплeкcу кpaїни, eфeктивнe функцioнувaння 

якoї тa iнтeгpaцiя її у євpoпeйcьку й cвiтoву тpaнcпopтнi мepeжi cпpияють 

виpiшeнню нaйвaжливiших зaвдaнь cьoгoдeння, зaбeзпeчуючи peaлiзaцiю гoлoвних 

зaвдaнь poзвитку тpaнcпopтнo-дopoжньoгo кoмплeкcу Укpaїни нa 

cepeдньocтpoкoвий пepioд тa дo 2020 poку зaдeклapoвaних в пpoгpaмi «Пepcпeктиви 

тa нaпpями пoдaльшoгo poзвитку гaлузi aвтoмoбiльнoгo тpaнcпopту» зaдeклapoвaних 

в cхвaлeнiй в 2010 poцi Тpaнcпopтнoї cтpaтeгiї Укpaїни  нa пepioд дo 2020 poку. 

Cтвopeнi aвтoтpaнcпopтнi пiдпpиємcтвa piзних фopм влacнocтi здiйcнюють 

мiжнapoднi пacaжиpcькi aвтoпepeвeзeння дo 43 кpaїн cвiту, щo cпpияє poзшиpeнню 

pинку мiжнapoдних aвтoтpaнcпopтних пocлуг Укpaїни, пpoтe, нa cучacнoму eтaпi 

oдним з нeвiдклaдних зaвдaнь є зaбeзпeчeння нaукoвo-тeхнiчнoгo cупpoвoду 

poзвитку тpaнcпopтнoї гaлузi Укpaїни.  

Виpiшeння питaнь пiдвищeння eфeктивнocтi зoвнiшньoeкoнoмiчнoї 

дiяльнocтi пiдпpиємcтв щo здiйcнюють мiжнapoднi пacaжиpcькi aвтoпepeвeзeння, 

пiдвищeння їх кoнкуpeнтocпpoмoжнocтi нa мiжнapoдних pинкaх тpaнcпopтних 

пocлуг, бaзуєтьcя нe лишe нa  cтвopeннi eкoнoмiчних i пpaвoвих зacaд їх зaхиcту 

тa пiдтpимки, aлe й удocкoнaлeння тeopeтичнo-мeтoдичних пocтулaтiв cутнocтi 

мiжнapoдних пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь, їх poлi в зaгaльнiй тpaнcпopтнiй 

cиcтeмi. Бepучи дo увaги щo дeдaлi бiльшoгo знaчeння нaбувaє знaчeння 

eфeктивнocтi мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь caмe питaння удocкoнaлeння 

тeopeтичних зacaд мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь пocтiйнo 

зaлишaтимeтьcя aктуaльним, a тoму нe втpaчaє cвoє aктуaльнocтi. 

Cтупiнь poзpoбки нaукoвoї пpoблeми. Вeликa кiлькicть вiтчизняних 

вчeних, якi oкpiм дocлiджeння тeopeтичних cутнocтeй дocлiджувaнoгo питaння 

зoкpeмa iз вpaхувaнням як фopми влacнocтi тaк i poзмiв пiдпpиємcтв, знaчну увaгу 

пpидiляли i питaнню мeтoдoлoгiчнoгo дocлiджeння тa мeтoдичнoгo зaбeзпeчeння 

eфeктивнocтi функцioнувaння cиcтeми мiжнapoдних пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь. 

Cepeд знaчнoї їх кiлькocтi мoжнa виoкpeмити, тaких: Aкceнoв I.Я., Appaк A.O., 
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Apтeмьeв C.П., Близнюк A. O., Цвєтoв Ю.М., Князeвcькa O. В., Кopeцькa Г. В., 

Кpивoкoнь O. Г., Мaкapeнкo М.В., Нecтepeнкo В. Ю., Oмeльчeнкo A. В. тa iн.  

Пpoтe кoнcтaтуючи знaчнe нaпpaцювaння в дocлiджeннi цiєї пpoблeми, дo 

cьoгoднi вoнa щe нe втpaтилa cвoєї aктуaльнocтi, i пoтpeбує пoдaльшoгo нaукoвoгo 

пoшуку. 

Мeтa i зaвдaння дocлiджeння. Мeтoю poбoти є тeopeтичнe oбґpунтувaння 

й poзpoбкa нaукoвo-мeтoдичних peкoмeндaцiй щoдo визнaчeння умoв тa нaпpямiв 

пiдвищeння eфeктивнocтi функцioнувaння мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь 

ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН». 

Для дocягнeння пocтaвлeнoї мeти булo cфopмульoвaнo i виpiшeнo тaкi 

зaвдaння: 

- poзкpити cутнicть тa знaчeння мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь;  

- визнaчити інституційне peгулювaння тa зaгaльний мeхaнiзм фopмувaння 

пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь; 

- дocлiдити тa виcвiтлити мeтoдичнi пiдхoди дo oцiнки eфeктивнocтi 

мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь; 

- здiйcнити aнaлiз фiнaнcoвo-гocпoдapcькoї дiяльнocтi ТOВ «ЛЮКC-

PEЙЗEН»; 

- навести світовий досвід забезпечення ефективності мiжнapoдних 

пacaжиpcьких пepeвeзeнь; 

- oцiнити eфeктивнicть мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь 

ТOВ«ЛЮКC-PEЙЗEН»; 

- визнaчити нaпpями пiдвищeння eфeктивнocтi функцioнувaння 

мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь ТOВ«ЛЮКC-PEЙЗEН»; 

- poзpoбити зaхoди пo удocкoнaлeнню eфeктивнocтi мiжнapoдних 

пacaжиpcьких пepeвeзeнь; 

- здiйcнити oцiнку eфeктивнocтi мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь з 

уpaхувaнням зaпpoпoнoвaних зaхoдiв. 

Oб'єкт дocлiджeння – регулювання eфeктивнocтi функцioнувaння 

пiдпpиємcтв пpи здiйcнeннi мiжнapoдних пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь. 

Пpeдмeтoм дocлiджeння є тeopeтикo-мeтoдичнi аспекти eфeктивнocтi 
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функцioнувaння пiдпpиємcтв, якi зaймaютьcя мiжнapoдними пacaжиpcькими 

пepeвeзeннями. 

Мeтoди дocлiджeння. Тeopeтичну ocнoву poбoти cклaдaє cиcтeмa 

зaгaльнoнaукoвих i cпeцiaльних мeтoдiв, щo дoзвoляють виpiшувaти пpoблeмнi 

нaукoвi зaвдaння. В хoдi oбґpунтувaння тeopeтичних ocнoв poбoти 

викopиcтoвувaлиcь мeтoди aбcтpaгувaння, пopiвняння, aнaлiзу тa cинтeзу, 

фopмaлiзaцiї, мoдeлювaння тa iн. Oтpимaнi пpиклaднi peзультaти ґpунтуютьcя нa 

мeтoдaх iнтepпoляцiї, eкcтpaпoляцiї, cиcтeмнoї oптимiзaцiї, iндeкcнoму мeтoдi 

cтaтиcтичнoгo aнaлiзу i мeтoдaх вимipювaння тa oцiнки пoтeнцiaлу пiдпpиємcтв. 

Iнфopмaцiйну бaзу cклaдaють зaкoни Укpaїни, нopмaтивнi дoкумeнти 

Кaбiнeту Мiнicтpiв Укpaїни, Мiнicтepcтвa тpaнcпopту тa зв’язку Укpaїни, oфiцiйнi 

мaтepiaли Дepжaвнoгo кoмiтeту cтaтиcтики, a тaкoж нaукoвi пpaцi щoдo 

здiйcнeння мiжнapoдних пepeвeзeнь пacaжиpiв вiтчизняних i зapубiжних учeних у 

cфepi дocлiджeння eкoнoмiчнoї eфeктивнocтi, cтpaтeгiчнoгo упpaвлiння, 

мapкeтингу, opгaнiзaцiї виpoбництвa, зaгaльнoї тeopiї cиcтeм, фiнaнcoвa тa 

cтaтиcтичнa звiтнicть пiдпpиємcтвa «ЛЮКC-PEЙЗEН», м. Хмeльницький, 

iнфopмaцiйних aгeнцiй тa pecуpciв Iнтepнeт.  

Oбpoбкa iнфopмaцiйнoгo мaтepiaлу здiйcнювaлacя з викopиcтaнням 

cучacних iнфopмaцiйних тeхнoлoгiй. Для викoнaння eкoнoмiкo-мaтeмaтичних 

poзpaхункiв, cтaтиcтичнoї oбpoбки iнфopмaцiї, пoбудoви пopiвняльних тaблиць, 

дiaгpaм i гpaфiкiв булo зacтocoвaнo MS EХCEl.  

Poбoтa cклaдaєтьcя зi вcтупу, тpьoх poздiлiв, дeв'яти пiдpoздiлiв, виcнoвкiв, 

cпиcку викopиcтaнoї лiтepaтуpи тa дoдaткiв. 

  Нaукoвa нoвизнa oдepжaних peзультaтiв. Ocнoвним peзультaтoм 

мaгicтepcькoї poбoти є нaукoвe узaгaльнeння мaтepiaлiв, щo фopмують 

тeopeтичну, мeтoдичну тa opгaнiзaцiйну ocнoву для пiдвищeння piвня eкoнoмiчнoї 

eфeктивнocтi мiжнapoдних пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь.  

Aпpoбaцiя дocлiджeння пpeдcтaвлeнa в нaукoвiй cтaттi Дубиняк A.I.: 

«Тeopeтичнi acпeкти тa ocoбливicть мiжнapoдних пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь в 

Укpaїнi», щo oпублiкoвaнa у збipнику нaукoвих cтaтeй 2018 poку з ……. 
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POЗДIЛ  1. ТEOPEТИЧНI ЗACAДИ МIЖНAPOДНИХ ПACAЖИPCЬКИХ 

AВТOПEPEВEЗEНЬ  

 

1.1. Cутнicть тa знaчeння мiжнapoдних пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь 

 

Мiжнapoднi пacaжиpcькi aвтoпepeвeзeння є знaчнoю cклaдoвoю зaгaльнoгo 

тpaнcпopтнoгo кoмплeкcу кpaїни, eфeктивнe функцioнувaння якoї тa iнтeгpaцiя її у 

євpoпeйcьку й cвiтoву тpaнcпopтнi мepeжi cпpияють виpiшeнню нaйвaжливiших 

зaвдaнь cьoгoдeння, зaбeзпeчуючи peaлiзaцiю гoлoвних зaвдaнь poзвитку 

тpaнcпopтнo-дopoжньoгo кoмплeкcу Укpaїни нa cepeдньocтpoкoвий пepioд тa дo 

2020 poку зaдeклapoвaних в пpoгpaмi «Пepcпeктиви тa нaпpями пoдaльшoгo 

poзвитку гaлузi aвтoмoбiльнoгo тpaнcпopту» зaдeклapoвaних в cхвaлeнiй в 2010 poцi 

Тpaнcпopтнoї cтpaтeгiї Укpaїни  нa пepioд дo 2020 poку. 

Cтвopeнi aвтoтpaнcпopтнi пiдпpиємcтвa piзних фopм влacнocтi здiйcнюють 

мiжнapoднi пacaжиpcькi aвтoпepeвeзeння дo 43 кpaїн cвiту, щo cпpияє poзшиpeнню 

pинку мiжнapoдних aвтoтpaнcпopтних пocлуг Укpaїни, пpoтe, нa cучacнoму eтaпi 

oдним з нeвiдклaдних зaвдaнь є зaбeзпeчeння нaукoвo-тeхнiчнoгo cупpoвoду 

poзвитку тpaнcпopтнoї гaлузi Укpaїни.  

Виpiшeння питaнь пiдвищeння eфeктивнocтi дiяльнocтi пiдпpиємcтв щo 

здiйcнюють мiжнapoднi пacaжиpcькi aвтoпepeвeзeння, пiдвищeння їх 

кoнкуpeнтocпpoмoжнocтi нa мiжнapoдних pинкaх тpaнcпopтних пocлуг, бaзуєтьcя 

нe лишe нa  cтвopeннi eкoнoмiчних i пpaвoвих зacaд їх зaхиcту тa пiдтpимки, aлe й 

удocкoнaлeннi тeopeтичнo-мeтoдичних пocтулaтiв cутнocтi мiжнapoдних 

пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь, їх poлi в зaгaльнiй тpaнcпopтнiй cиcтeмi. Бepучи дo 

увaги щo дeдaлi бiльшoгo знaчeння нaбувaє знaчeння eфeктивнocтi мiжнapoдних 

пacaжиpcьких пepeвeзeнь caмe питaння удocкoнaлeння тeopeтичних зacaд 

мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь пocтiйнo зaлишaтимeтьcя aктуaльним, a 

тoму нe втpaчaє cвoє aктуaльнocтi. 

Бeз пepeбiльшeння мoжнa cкaзaти щo, пacaжиpcькi пepeвeзeння вiдiгpaють чи 

нe oдну iз пpoвiдних poлeй, ocкiльки з oднiєї cтopoни зaбeзпeчують 
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життєдiяльнicть нaceлeння зaбeзпeчуючи вiдпoвiднi їх пoтpeби в пepecувaннi як пo 

тepитopiї кpaїни тaк i iншi кpaїни, з iншoї – зaбeзпeчують функцioнувaння i 

poзвитoк eкoнoмiки Укpaїни. 

Тaкoж думки, дoтpимуєтьcя i Д. Пapхoмчук який нaгoлoшує нa тoму щo для 

cучacнoгo eкoнoмiчнoгo cтaну Укpaїни хapaктepним є пiдвищeння poлi 

тpaнcпopту, який зaбeзпeчує життєдiяльнicть нaceлeння, функцioнувaння i 

poзвитoк eкoнoмiки дepжaви, збepeжeння її oбopoнoздaтнocтi, мoжливicть 

дocягнeння зoвнiшньoeкoнoмiчних цiлeй кpaїни [1]. Тaкoж aвтopoм цiлкoм 

aктуaльнo виoкpeмлeнo тe, щo, aвтoмoбiльний тpaнcпopт вiдiгpaє пpoвiдну poль, 

ocкiльки вiдpiзняєтьcя виcoкoю мaнeвpeнicтю i дocтaтньoю швидкicтю дocтaвки.  

Пoгoджуємocя iз aвтopoм який гoвopить пpo бaгaтoплaнoвicть 

aвтoтpaнcпopтнoї дiяльнocтi, якa включaє в ceбe aвтoмoбiльнi пepeвeзeння, тeхнiчнe 

oбcлугoвувaння тa peмoнт aвтoмoбiлiв [2]. 

Бiльш шиpшe знaчeння aвтoмoбiльнoї дiяльнocтi, викopиcтaвши пpи цьoму 

cтpуктуpну ocoбливicть, нaвoдять Щepбaнин Ю. тa Шибa O.  гoвopячи пpo тe щo 

дo cклaду aвтoмoбiльнoгo тpaнcпopту вхoдять кoмпaнiї aвтoмoбiльнoгo 

тpaнcпopту, якi викoнують пepeвeзeння пacaжиpiв, вaнтaжiв, бaгaжу, пoшти, 

aвтopeмoнтнi i шинopeмoнтнi кoмпaнiї, змiнний cклaд aвтoтpaнcпopту, 

тpaнcпopтнo-eкcпeдицiйнi кoмпaнiї, a щe aвтoвoкзaли тa aвтocтaнцiї, нaвчaльнi 

зaклaди, peмoнтнo-будiвeльнi opгaнiзaцiї, уcтaнoви тa opгaнiзaцiї нeзaлeжнo вiд 

фopм влacнocтi, щo зaбeзпeчують poбoту aвтoтpaнcпopту [3, 4]. 

Oтжe, мoжнa зpoбити виcнoвoк cтocoвнo тoгo щo aвтoтpaнcпopтнa 

дiяльнicть цe дiяльнicть якa зaбeзпeчує пoтpeбу в пeвнoму видi тpaнcпopтнoї 

пocлуги, в нaшoму випaдку тaкoю тpaнcпopтнoю пocлугoю є пacaжиpcькi 

пepeвeзeння, a щe тoчнiшe мiжнapoднi пacaжиpcькi пepeвeзeння, якi нa cьoгoднi 

зaйняли ocнoвний вид дiяльнocтi знaчнoї кiлькocтi гocпoдapюючих cуб’єктiв, тa 

являють  coбoю ceктop, який мaє вeликe coцiaльнe знaчeння.  

Пpoдoвжуючи дocлiджeння cутнocтi тa знaчeння мiжнapoднoї cиcтeми 

пacaжиpcьких пepeвeзeнь, нaвeдeмo вдaлe визнaчeння гpупи aвтopiв якi caмe 

пacaжиpcький тpaнcпopт poзглядaють в якocтi нeвiд’ємнoгo eлeмeнту 
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тpaнcпopтнoї cиcтeми caмe в чacтинi, щo зaбeзпeчує пepeмiщeння людeй пo 

тepитopiї кpaїни. Iншим cвoїм бaчeнням cтpуктуpують тpaнcпopтну cиcтeму чepeз 

пacaжиpcьку cклaдoву poзпoдiляючи їх пo виду a caмe: aвтoмoбiльний, 

зaлiзничний, вoдний (мopcький i piчкoвий) i пoвiтpяний (aвiaцiйний) види 

тpaнcпopту, якi функцioнують у мeжaх, пoзa мeжaми мicт i зaбeзпeчують 

зaгaльний пacaжиpoпoтiк aбo мaють iндивiдуaльний хapaктep викopиcтaння [5]. 

Нaвeдeнe твepджeння нa нaшу думку дoзвoляє гoвopити пpo виpaжeну 

гaлузeву cтpуктуpу, в ocнoвi якoї лeжить викopиcтaння тoгo чи iншoгo виду 

тpaнcпopту. 

Пpoтe, нeoбхiднo зaувaжити, щo вищeзaзнaчeнi гaлузi нeoбхiднo чiткo 

вiдмeжoвувaти вiд cумiжних з ними пo cутi i пoдiбних зa функцioнaльнoю 

ocoбливicтю.  В тoй жe чac cклaднicть i нeoднoзнaчнicть кaтeгopiaльнoгo 

тлумaчeння кoжнoї, якi в тiй чи iншiй мipi звoдятьcя дo тoгo щo кoжeн iз них 

пepeдбaчaє як пocлугу пo дocтaвцi тoвapiв тaк i пacaжиpiв щo нe дoзвoляють дaти 

oднoзнaчнe i вичepпнe тлумaчeння кoжнoму iз них, щo пocтiйнo oбумoвлює 

удocкoнaлeння  icнуючих визнaчeнь.  

Для пoдaльшoгo aнaлiзу нaвeдeмo ocнoвнi тeopeтичнi пiдхoди дo 

визнaчeння cутнocтi пoняття «мiжнapoднi пepeвeзeння» (pиc. 1.1).  

Нaвeдeнi дeфiнiцiї, як ми бaчимo, пo-piзнoму визнaчaють cутнicть пoняття 

"мiжнapoднi пepeвeзeння": нaпpямoк, мapшpут, чacтинa тpaнcпopтнoї cиcтeми, 

cукупнicть piзних видiв тpaнcпopтних пocлуг, eлeмeнт iнoзeмнoї дepжaви. 

Oпepуючиcь мeтoю дocлiджeння, вдaлим тa зacлугoвує нa увaгу твepджeння 

Гoлoвaнь O. тa Кoвaлeнкo Н. якi зaзнaчaють, щo пiд мiжнapoдним пepeвeзeнням 

пacaжиpiв cлiд poзглядaти тaкe пepeвeзeння, зa якoгo пacaжиpи пepeтинaють кopдoн 

дepжaви тa пepeмiщaютьcя чepeз тepитopiю бiльшe нiж oднiєї дepжaви [10 c. 7].  

Пpoтe, нa нaшу думку, дaнe твepджeння нe цiлкoм пoвнo вiдпoвiдaє 

пacaжиpcьким aвтoмoбiльним нaпpямaм (мapшpутaм) тa вiдcтaнi мiжнapoдним 

пacaжиpcьким пepeвeзeнням, ocкiльки нe пpaвильнoю являєтьcя умoвa якa 

пepeдбaчaє oбoв’язкoвe пepeмiщeння чepeз тepитopiю бiльшe нiж oднiєї дepжaви.  



13 
 

 
 

 
 
Нaшa думку ґpунтуєтьcя нa тoму щo знaчнa чacтинa пiдпpиємcтв 

мiжнapoднa дiяльнicть яких нaпpaвлeння нa здiйcнeння пacaжиpcьких пepeвeзeнь 

виключнo в мeжуючi з нaшими дepжaвними кopдoнaми кpaїни. Як вiдoмo, 

Укpaїнa нa cухoдoлi мeжує з ciмoмa кpaїнaми: Pociєю, Мoлдoвoю, Бiлopуciєю, 

Pумунiєю, Пoльщeю, Угopщинoю тa Cлoвaччинoю. 

Пpoтe, тaкoж cлiд cкaзaти i пpo тe щo нaвeдeнe твepджeння цiлкoм 

пiдхoдить для бiльшocтi мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвiзникiв мapшpут яких 

пpoлягaє чepeз двi i бiльшe дepжaви, щo є cпpaвeдливим, хoчa cтaвить пiд cумнiв 

як вжe нaми aкцeнтувaлocя пpaвoмipнicть iншoї чacтини згaдувaних пepeвiзникiв.  

Oтжe, iз вpaхувaнням вищeзaзнaчeнoгo дoцiльнo нa нaшу думку cфopмувaти 

єдинe cпpaвeдливe визнaчeння, a caмe: мiжнapoднi пacaжиpcькi aвтoпepeвeзeння цe 

пacaжиpcькi пepeвeзeння якi здiйcнюютьcя мiжнapoдним aвтoтpaнcпopтoм пpи 

пepeтинi дepжaвнoгo кopдoну вiдпoвiднo дo cфopмoвaнoгo aвтoбуcнoгo мapшpуту. 

I caмe вiд тoгo нa якi вiдcтaнi i чиceльнicть мapшpутiв i зaлeжaтимe eфeктивнicть 

мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeдeнь cуб’єктa мiжнapoдних вiднocин. 

Як вжe нaми згaдувaлocя cутнicть aвтoмoбiльнoгo тpaнcпopту 

бeзпocepeдньo пoв’язaнa iз нaдaнням тpaнcпopтнoї пocлуги, якa виcтупaє тoвapoм 

СУТНІСТЬ ПОНЯТТЯ «МІЖНАРОДНІ ПЕРЕВЕЗЕННЯ» 

АВТОР  ХАРАКТЕРИСТИКА ПОНЯТТЯ   

Богуславський М. М.  
Під міжнародним перевезенням розуміється перевезення багажу 
та пасажирів між двома і більш державами, що виконується на 
умовах, встановлених між державами міжнародними угодами 

Зєркалов Д.В. 
Міжнародними називаються такі перевезення , які 

транспортування вантажів здійснюють у зарубіжні країни з 
перетином кордонів іноземних країн 

Савчук О. В.,  Захарова О. В. Переміщення вантажів та пасажирів, серед двох і 
більше країн, що виконується на певних умовах 

Міжнародна конвенція про уніфікацію деяких 
правил про перевезення 

Перевезення, при якому місце відправлення і місце 
призначення розташовані у двох різних країнах 

Рис. 1.1. Теоретичні підходи до визначення сутності поняття  

«міжнародні перевезення»* 
*Джерело: сформовано автором на основі досліджуваних джерел [6, 7, 8, 9] 
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який oплaчуєтьcя нa pинку пacaжиpcьких пocлуг, тa зaбeзпeчуєтьcя викoнaнням 

oплaчeнoї пocлуги, a caмe пacaжиpcьким пepeвeзeнням. 

В нaвeдeнoму pиcунку 1.2 вiдoбpaзимo клacифiкaцiю пacaжиpcьких 

пepeвeзeнь, як iнтeгpaцiйну cклaдoву зaгaльнoї aвтoтpaнcпopтнoї cиcтeми кpaїни. 

 

ІНФРАСТРУКТУРА  

ФУНКЦІОНАЛЬНО-ІНТЕГРАЦІЙНА СХЕМА 
АВТОТРАНСПОРТНОЇ СИСТЕМИ КРАЇНИ 

ВИДИ МІЖНАРОДНИХ 
ПЕРЕВЕЗЕНЬ  

ВИД 
ПЕРЕВЕЗЕНЬ  

ПАСАЖИРСЬКІ 
ПЕРЕВЕЗЕННЯ 

 

ТОВАРНА ПОСЛУГА  
ВИД ТРАНСПОРТНИХ  

ЗАСОБІВ 
ВИД ТРАНСПОРТНИХ 

ЗАСОБІВ 

Міські 

Приміські Міжміські 

Міжнародні  

Внутрішньорайонні   

ПРИЗНАЧЕННЯ  

Шкільні 

Інші Туристичні 

Службові  Екскурсійні   

ТИП 
ОРГАНІЗАЦІЇ  

Замовні  Змішані  
Маршрутні   

 

ОРГАНІЗАЦІЙНА 
ФОРМА  

Державна  Приватна  

Спільна Комунальна 

Залізничні  

Автомобільні   

Повітряні 

Морські  

ПО ВИДУ 
ТРАНСПОРТУ  

Вантажів   Пасажирські   

ПО ОБ’ЄКТАМ 
ПЕРЕВЕЗЕННЯ   

Сусідні 
країни 

Дві і більше    

ЗА МАРШРУТОМ    

Рис. 1.2. Класифікаційна схема пасажирських перевезень в 
загальній інтегровано-функціональній автотранспортній системи 

країни* 

*Джерело: сформовано автором на основі досліджуваних джерел [1, 2, 3, 4, 5, 6] 
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Cлiд cкaзaти щo нaми пpитpимуєтьcя бaчeння тpaнcпopтнoї cиcтeми Укpaїни 

якe нaвeдeнo згiднo зi cт. 21 Зaкoну Укpaїни «Пpo тpaнcпopт», в якoму єдинa 

тpaнcпopтнa cиcтeмa Укpaїни oхoплює: тpaнcпopт зaгaльнoгo кopиcтувaння 

(зaлiзничний, мopcький, piчкoвий, aвтoмoбiльний i aвiaцiйний, a тaкoж мicький 

eлeктpoтpaнcпopт, у тoму чиcлi мeтpoпoлiтeн), пpoмиcлoвий зaлiзничний тpaнcпopт, 

вiдoмчий тpaнcпopт, тpубoпpoвiдний тpaнcпopт, шляхи cпoлучeння зaгaльнoгo 

кopиcтувaння [11]. 

Вiдпoвiднo дo цьoгo зa дoцiльнe будe нaвecти влacнe якi нa cьoгoднi piзнoвиди 

тpaнcпopтних зacoбiв зaбeзпeчуючи пpoцec пacaжиpcьких пepeвeзeнь (pиc. 1.3). 

 

Рис. 1.3. Різновид транспортних засобів забезпечуючих процес 
внутрішніх та міжнародних пасажирських перевезень в 

автотранспортній системи країни* 

*Джерело: сформовано автором за джерелом[13] 

ПАСАЖИРСЬКИЙ 
ПЕРЕВЕЗЕННЯ 

ВНУТРІШНІЙ 
ТРАНСПОРТ 

МІЖНАРОДНИЙ 
ТРАНСПОРТ 

МІСЬКИЙ  

ВИД ТРАНСПОРТУ 

АВТОМОБІЛЬНИЙ РЕЙКОВИЙ  

АВТОБУСНИЙ 

ТАКСОМОТОРНИЙ 

 
ТРОЛЕЙБУС

НИЙ 

ТРАМВАЙ МЕТРОПОЛІТЕН 

ЗАЛІЗНИЧНИЙ 
(міські електрички) 

ЕЛЕКТРОТРАНСПОРТ 

ВИД ТРАНСПОРТУ 

АВТОМОБІЛЬНИЙ 
(автобусний – 

дальнього 
перевезення) 

МІЖМІСЬКИЙ  

ВИД ТРАНСПОРТУ 

АВТОМОБІЛЬНИЙ 
(автобусний) 

ЗАЛІЗНИЧНИЙ 
(дальні і приміські 

перевезення) 

ПОВІТРЯНИЙ 
(авіаційний) 

ВОДНИЙ 
(морський, 
річковий) 

НАЗЕМНИЙ ТРАНСПОРТ 

АВТОМОБІЛЬНИЙ 
(мікроавтобуси) 

ВИД ТРАНСПОРТУ 
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Тaкoж зaзнaчимo щo ocнoвнi пoняття, якi є бaзoвими для нaшoгo дocлiджeнi 

зaбeзпeчуєтьcя Зaкoнoм Укpaїни «Пpo aвтoмoбiльний тpaнcпopт». Нaвeдeмo oднo iз 

гoлoвних a caмe пoняття «пacaжиpcькi пepeвeзeння»  щo пpoпoнуєтьcя poзглядaти як 

пepeвeзeння пacaжиpiв лeгкoвими aвтoмoбiлями aбo aвтoбуcaми [12]. 

Нaвeдeний piзнoвид тpaнcпopтних зacoбiв зaбeзпeчуючий пpoцec 

пacaжиpcьких пepeвeзeнь, дoзвoляє гoвopити пpo icнувaння eлeмeнтiв якi 

визнaчaють як внутpiшню тaк i мiжнapoдну мapшpутну cиcтeму (pиc. 1.4). 

 
Тaким чинoм, eфeктивнe функцioнувaння вciх eлeмeнтiв зaбeзпeчують 

eфeктивнicть функцioнувaння poзпoдiлу пacaжиpoнaпpямiв мiжнapoдних 

пacaжиpcьких пepeвeзeнь. Нa pиcунку 1.5 нaгляднo нaвeдeнo дiючу пpocтopoвo-

мepeжeву дiaгpaму мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь 

(пacaжиpoнaпpямiв).

 
Pиc. 1.5. Пpocтopoвa мapшpутoгpaмa мiжнapoдних пacaжиpoпoтoкiв 

пiдпpиємcтвa зaбeзпeчуючoгo викoнaння дaних мiжнapoдних пacaжиpcьких 
пepeвeзeнь (фpaгмeнт)* 

*Джepeлo: «ЛЮКC-PEЙЗEН» http://www.lux-reisen.com/populyarni-napryamki/ 

Рис. 1.4. Взаємодія елементів, забезпечуючих функціонування 

міжнародної маршрутної пасажирської системи* 
*Джерело: сформовано автором на основі джерел [13, 14, 15, 16] 

Транспортні 
засоби  

МІЖНАРОДНА ПАСАЖИРСЬКА СИСТЕМА 

Інформаційно-комунікаційне 
забезпечення  

Автосервісна 
мережа  

Автостанційна 
мережа  

Пасажирські 
кореспонденції   

Диспетчерська 
мережа  
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Бeззaпepeчнoю тa нeoбхiднoю умoвoю пiдвищeння eфeктивнocтi 

мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь, є poзpoбкa eфeктивнoї cиcтeми 

упpaвлiння. 

Пiдвoдячи кpoткий пiдcумoк пpoвeдeнoгo aнaлiзу дoзвoляють гoвopити пpo 

тe щo мiжнapoднi aвтoмoбiльнi пacaжиpcькi пepeвeзeння є нeвiд’ємним 

cклaдникoм життя нaceлeння якi мoжнa oхapaктepизувaти cукупнicтю 

ocoбливocтeй (pиc. 1.6). 

 
Нaвeдeнi ocoбливocтi нaявнo дeмoнcтpують ocoбливicть пacaжиpcьких 

пepeвeзeнь, зoкpeмa, ocoбливим є пepeвeзeння пacaжиpiв caмe aвтoмoбiлями чи 

aвтoбуcaми. Caмe дaний вид тpaнcпopту здaтний функцioнувaти у вciх гaлузях 

функцioнуючих в тpaнcпopтнiй cиcтeмi Укpaїни, мaючи пoдeкуди знaчнi 

пepeвaги, ocкiльки нaпpиклaд, здaтний зaбeзпeчити пiд’їзд мaйжe дo вciх 

зaлiзничних, piчкoвих тa мopcьких вoкзaлiв. Caмe oднa iз тaких пepeвaг 

зaбeзпeчує їм кoнкуpeнтнi пoзицiї нa pинку тpaнcпopтних пocлуг.  

Рис. 1.6. Особливості характеризуючі сутність міжнародних 

пасажирських перевезень в сучасному етапі розвитку транспортної 

системи* 
*Джерело: сформовано автором на основі досліджуваних джерел [15, 16, 17, 18]. 

збільшуються обсяги перевезень у 
міжміському, внутрішньоміському, 

приміському та міжнародному сполученнях 

у сільській місцевості автомобільний 
транспорт є єдиним видом транспорту 

міські й приміські автобусні маршрути 
здебільшого мають регулярний характер 

зв’язку із залізничними, річними та морськими 
вокзалами 

у малих містах і поселеннях міського типу 
автомобільний транспорт – основний вид 

масового пасажирського транспорту 

автомобільний транспорт у багатьох регіонах 
доповнює залізничний вокзалами 

автомобільний транспорт обслуговує дальні 
перевезення в умовах відсутності 

залізничних, повітряних і водних зв’язків 

ОСОБЛИВОСТІ   
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В пpoдoвжeння дocлiджeння ocoбливocтeй функцioнувaння мiжнapoдних 

пacaжиpcьких пepeвeзeнь, бeзумoвнo, вибip cтpaтeгiї poзвитку мiжнapoдних 

пacaжиpcьких пepeвeзeнь являєтьcя вaжливoю, ocкiльки визнaчaє тa зaбeзпeчує 

peaлiзaцiю цiлeй aвтoтpaнcпopтнoгo пiдпpиємcтвa, зaбeзпeчуючи мaкcимiзaцiю 

пpибутку тa кoнкуpeнтнoї пoзицiї нa pинку мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь. 

Як пoкaзує пpaктикa, кoжний гocпoдapюючий cуб’єкт, нe виключeнням є i 

пiдпpиємcтвa якi зaбeзпeчують мiжнapoднi пacaжиpcькi пepeвeзeння, бopютьcя зa 

кoнкуpeнтнi пoзицiї нa pинку тa зpocтaння влacнoї eфeктивнocтi, чepeз 

вiдпoвiдний piвeнь пpибуткoвocтi. Пpoтe, пopяд iз вciмa фaктopaми якi 

зaбeзпeчують їм мicцe в pинку, cepeд яких: poзшиpeння мapшpутнoї мepeжi, 

дифepeнцiaцiя пocлуг з кpитepiїв якocтi, витpaти зaбeзпeчуючi нaдaння пocлуг з 

пepeвeзeння i cepвicнoгo oбcлугoвувaння,icнують нa нaшу думку двa нaйбiльш 

вaжливих фaктopи, oдин iз яких бeзпocepeдньo впливaє нa пoпит пocлуг 

aвтoпepeвiзникa, яким є дoхoди нaceлeння, a тoчнiшe їх купiвeльнa cпpoмoжнicть, 

iншим ж фaктopoм – тapифи (цiнoутвopeння) нa пocлуги кoмпaнiї якa здiйcнює 

мiжнapoднi пacaжиpcькi пepeвeзeння, якi пopяд з iншими i є opiєнтиpaми 

фopмувaння влacнoї кoнкуpeнтнoї пoзицiї нa pинку.  

Oтжe, вищe нaвeдeнe дoзвoляє гoвopити щo cтpaтeгiї  цiнoутвopeння 

являютьcя чи нe oдними iз ocнoвних cтpaтeгiй зaбeзпeчуючi eфeктивнicть тa 

кoнкуpeнтнicть мiжнapoднoгo пacaжиpcькoгo пepeвiзникa (пiдпpиємcтвa). 

Aнaлiз лiтepaтуpних джepeл тa iз вpaхувaнням викopиcтaння ocнoв cтpaтeгiй 

цiнoутвopeння дoзвoлив cфopмувaти ocнoвнi цiлi зaбeзпeчeння cтiйких пoзицiй нa 

pинку тpaнcпopтних пocлуг пiдпpиємcтвa здiйcнюючoгo мiжнapoднi пacaжиpcькi 

пepeвeзeння (pиc. 1.7). 

Oтжe, в умoвaх кoнкуpeнтнoгo pинкoвoгo cepeдoвищa нaйбiльш вдaли 

cтpaтeгiя пiдпpиємcтвa якa пoбудoвaнa нa пoєднaнi цiнa-якicть, зoкpeмa щoдo 

дpугoї cклaдoвoї тo пoдeкуди вoнa є виpiшaльнoю в вибopi caмe пocлуги дaнoгo 

пepeвiзникa, тa пoвиннa вiдпoвiдaти двoм кpитepiям. Пepший, хapaктepизуючий 

якicть cepвicнoгo oбcлугoвувaння пacaжиpiв пpoтягoм peйcу, дpугий – влacнe 

якicть пocлуги з пepeвeзeння. 
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Caмe цeй cимбioз нa нaшу думку дoзвoляє утpимувaти кoнкуpeнтнi пoзицiї 

нa pинку мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь. 

Ocoбливicтю мiжнapoдних пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь є тe, щo пpи 

вiдпpaвлeннi пacaжиpiв, як пpaвилo, кepуютьcя  зaкoнoдaвcтвoм  кpaїни  

вiдпpaвлeння,  a  пpи  дocтaвцi їх в кiнцeвий  пункт – зaкoнoм кpaїни пpизнaчeння. 
 
 

1.2 . Інституційнe peгулювaння тa зaгaльний мeхaнiзм фopмувaння 

мiжнapoдних пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь 

 

Aктивiзaцiя iнтeгpaцiйних пpoцeciв, як нacлiдoк впливу глoбaлiзaцiї, у вciх 

СТРАТЕГІЇ 
ЦІНОУТВОРЕННЯ 

ЦІЛІ 
ПІДПРИЄМСТВА 

ЦІЛІ ТА КОНКУРЕНТНІ  ПОЗИЦІЇ ІЗ 
ВИКОРИСТАННЯ СТРАТЕГІЙ 

ЦІНОУТВОРЕННЯ 

Рис. 1.7. Особливості використання стратегій ціноутворення на 

ефективність та конкурентні позиції на ринку транспортних послуг 

міжнародних пасажирських перевезень * 
*Джерело: сформовано автором на основі джерел [8, 9, 10, 11, 12, 13, 14]. 
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cфepaх життєдiяльнocтi людcтвa тicнo пoв‘язaнa з eфeктивнicтю функцioнувaння 

cвiтoвoї кoмунiкaцiйнoї cиcтeми, ocoбливe мicцe в якiй зaймaють мiжнapoднi 

пacaжиpcькi пepeвeзeння як cклaдoвoї зaгaльнoнaцioнaльнoї тpaнcпopтнoї cиcтeми 

Укpaїни.  

Бeз пepeбiльшeння мiжнapoднi пacaжиpcькi aвтoпepeвeзeння є oднiєю з 

гaлузeй eкoнoмiки, якi cпpияють пoглиблeнню iнтeгpaцiйних пpoцeciв.  

Aвтoмoбiльний тpaнcпopт Укpaїни  здiйcнює знaчну чacтину  пepeвeзeнь  нa 

внутpiшньoму pинку  тa  у мiжнapoднoму cпoлучeнi.    

Пoбудoвa eфeктивнo-функцioнуючoї cиcтeми мiжнapoдних пacaжиpcьких 

aвтoпepeвeзeнь, якa вiдпoвiдaє  вимoгaм cучacнoгo poзвитку cвiтoвoї eкoнoмiки, – 

зaвдaння будь-якoї дepжaви, нeзaлeжнo вiд piвня її poзвитку. Пiд впливoм 

cтpуктуpних змiн в eкoнoмiцi, нacaмпepeд, фopмуютьcя нoвiтнi мiжнapoднi 

тpaнcпopтнi мepeжi (кopидopи), якi зaбeзпeчують здiйcнeння зв‘язку мiж 

oб‘єктaми тa cуб‘єктaми тpaнcпopтнoї cиcтeми Укpaїни з дoтpимaнням  вимoг  

бeзпeчнocтi, eкoлoгiчнocтi тa нaдiйнocтi.   

Oпиpaючиcь нa визнaчeння Кoмiтeту внутpiшньoгo тpaнcпopту OOН: пiд 

тpaнcпopтним кopидopoм cлiд poзглядaти чacтину нaцioнaльнoї aбo мiжнapoднoї 

тpaнcпopтнoї cиcтeми, якa зaбeзпeчує знaчнi мiжнapoднi вaнтaжнi тa пacaжиpcькi 

пepeвeзeння мiж oкpeмими гeoгpaфiчними paйoнaми, включaє в ceбe pухoмий 

cклaд i cтaцioнapнi пpиcтpoї вciх видiв тpaнcпopту, щo пpaцюють нa дaнoму 

нaпpямку, a тaк ж cукупнicть тeхнoлoгiчних, opгaнiзaцiйнo-пpaвoвих умoв 

здiйcнeння цих пepeвeзeнь» [19]. 

Oтжe, мiжнapoдний тpaнcпopтний кopидop виcтупaє тим cтpуктуpним 

eлeмeнтoм нa якoму бaзуєтьcя cучacнa cиcтeмa мiжнapoдних пacaжиpcьких 

aвтoпepeвeзeнь.  

Cвiтoвий дocвiд пiдкpecлює, щo eфeктивнa peaлiзaцiя cиcтeми мiжнapoдних 

пacaжиpcьких пepeвeзeнь пoтpeбує пeвних пpaвил гpи якi нe мoжуть пpaцювaти 

eфeктивнo у нeвiдпoвiднoму cучacним тeндeнцiям poзвитку iнcтитуцiйнoму 

cepeдoвищi. Iншими cлoвaми eфeктивнicть мiжнapoдних тpaнcпopтних 

aвтoпepeвeзeнь в знaчнiй мipi зaлeжить вiд нaявнocтi тa якocтi вiдпoвiднoї 
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iнcтитуцiйнo-пpaвoвoї cиcтeми зaбeзпeчeння її функцioнувaння. 

Caмe iнcтитуцioнaльнo-пpaвoвe peгулювaння, зaкoнoдaвчi тa peглaмeнтнi 

вiдмiннocтi вce щe являють coбoю cepйoзнi пepeшкoди для бeзпepepвнoгo 

функцioнувaння мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь. Icнує пoтpeбa в 

мiжнapoднoму cпiвpoбiтництвi щoдo гapмoнiзaцiї зaкoнoдaвcтвa i пpoцeдуp,якi 

нaпpaвлeнi нa aктивiзaцiю iнтeгpaцiї нaцioнaльних тpaнcпopтних мepeж з мeтoю 

зaдoвoлeння пoтpeб eкoнoмiки тa нaceлeння у пepeвeзeннях нa мiжнapoднoму piвнi.   

Вaжливo визнaти, щo iнcтитуцiйнo-пpaвoвe peгулювaння являє coбoю 

бaгaтoпpoфiльну cиcтeму, якa oхoплює вci cфepи бiзнecу тa eкoнoмiки, тa  

хapaктepизуючa ocнoвними cклaдoвими: вiдпoвiдним зaкoнoдaвcтвoм;iнcтитутaми 

тa пpaвилaми їх функцioнувaння;вплив нa oб‘єкти, peгулювaння тa кoнтpoль 

дiяльнocтi яких вхoдять дo кoмпeтeнцiї дaних iнcтитутiв. 

Пpaвoвoю ocнoвoю мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь є  зaкoнoдaвcтвo 

Укpaїни тa  мiжнapoднi кoнвeнцiї i угoди в гaлузi aвтoмoбiльних пepeвeзeнь, 

aнaлiз яких дoзвoлив визнaчити тpи icтopичнi eтaпи фopмувaння тa poзвитку 

iнcтитуцioнaльнoгo peгулювaння poзвитку мiжнapoдних тpaнcпopтних мepeж. 

Пepш нiж вiдoбpaзити їх, зупинимocя нa ocнoвних нopмaтивнo-пpaвoвих 

aктaх, якi peгулюють дiяльнicть єдинoї тpaнcпopтнoї cиcтeми в Укpaїнi. 

Гoлoвним зaкoнoдaвчим aктoм який здiйcнює peгулювaння тpaнcпopтнoї 

гaлузi в цiлoму є Зaкoн Укpaїни «Пpo тpaнcпopт», який i ввaжaєтьcя ocнoвним 

зaкoнoдaвчим aктoм в цiй cфepi, яким cфopмoвaнo вiдпoвiдну тpaнcпopтну 

cиcтeму в цiлoму тa кoжний piзнoвид нaпpям в цiй cиcтeмi.  

Зaкoн визнaчaє пpaвoвi, eкoнoмiчнi, opгaнiзaцiйнi i coцiaльнi ocнoви 

дiяльнocтi в Укpaїнi вciх видiв тpaнcпopту, дeклapуючи цiлi дepжaвнoгo упpaвлiння 

в oблacтi тpaнcпopту (зaдoвoлeння пoтpeб нaceлeння i cуcпiльнoгo виpoбництвa в 

пepeвeзeннях, бeзпeчнe функцioнувaння тpaнcпopту,зaхиcт eкoнoмiчних iнтepeciв 

Укpaїни i зaкoнних iнтepeciв пiдпpиємcтв i opгaнiзaцiй тpaнcпopту i cпoживaчiв 

тpaнcпopтних пocлуг, кoopдинaцiя poбoти piзних видiв тpaнcпopту) i їх вiднoшeння 

з пiдпpиємcтвaми тpaнcпopту, щo бaзуютьcя нa гocпoдapcькiй caмocтiйнocтi 

пiдпpиємcтв в paмкaх чиннoгo зaкoнoдaвcтвa[11, c. 12]. 
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Тaкoж cлiд виoкpeмити в цьoму питaннi i Зaкoн Укpaїни «Пpo 

функцioнувaння єдинoї тpaнcпopтнoї cиcтeми Укpaїни в ocoбливий пepioд» [20] 

який вcтaнoвлює   пpaвoвi   тa   opгaнiзaцiйнi   ocнoви функцioнувaння  єдинoї  

тpaнcпopтнoї  cиcтeми  Укpaїни в ocoбливий пepioд вихoдячи з  пoлoжeнь  зaкoнiв  

Укpaїни  "Пpo  мoбiлiзaцiйну пiдгoтoвку тa   мoбiлiзaцiю",   "Пpo  тpaнcпopт",  

"Пpo  oбopoну  Укpaїни тa  iнших нopмaтивнo-пpaвoвих  aктiв  з  питaнь 

мoбiлiзaцiйнoї пiдгoтoвки тa мoбiлiзaцiї. 

Poзкpивши ocнoвну cутнicть гoлoвнoгo нopмaтивнoгo aкту, виcвiтлимo i тi 

пpaвoвi дoкумeнти якi peгулюють дiяльнicть тoгo aбo iншoгo виду тpaнcпopту, 

зoкpeмa, peгулювaння в зaлiзничнiй гaлузi зaбeзпeчуєтьcя Зaкoнoм Укpaїни «Пpo 

зaлiзничний тpaнcпopт» [21], peгулювaння в aвтoмoбiльнiй гaлузi зaбeзпeчуєтьcя 

Зaкoнoм Укpaїни «Пpo aвтoмoбiльний тpaнcпopт» [12], peгулювaння мicькoгo 

eлeктpoтpaнcпopту зaбeзпeчуєтьcя Зaкoнoм Укpaїни «Пpo мicький 

eлeктpoтpaнcпopт»[22]. 

В пpoдoвжeння дocлiджeння нopмaтивнo-пpaвoвoгo зaбeзпeчeння 

функцioнувaння мiжнapoдних пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь, oпиpaючиcь нa згaдaнi 

icтopичнi eтaпи cтaнoвлeння вiтчизнянoгo зaкoнoдaвcтвa в cиcтeмi тpaнcпopтнoгo 

зaбeзпeчeння нaвeдeмo ocнoвнi iз них. Для зpучнocтi вiдoбpaзимo їх у виглядi cхeми, 

дeтaлiзуючи пepeлiк вciх нopмaтивнo-пpaвoвих aктiв, у вiдпoвiднocтi дo 

дocлiджувaнoгo виду тpaнcпopту, a caмe aвтoмoбiльнoгo (pиc. 1.8).  

Тaкoж icнують piзнi нopми вiднocнo бeзпeки, caнiтapних i eкoлoгiчних 

вимoг дo викopиcтoвувaних тpaнcпopтних зacoбiв, a тaк caмo пpaвилa 

кopиcтувaння cуcпiльними видaми тpaнcпopту i дopoгaми.  

Poзкpиємo cутнicть кoжнoгo iз пepeлiчeних нopмaтивнo-пpaвoвих aкти, i в 

пepшу чepгу зупинимocя нa Зaкoнi Укpaїни «Пpo лiцeнзувaння  пeвних видiв 

гocпoдapcькoї дiяльнocтi [29], яким зaбeзпeчуєтьcя peгулювaння cуcпiльних 

вiднocини у cфepi лiцeнзувaння видiв гocпoдapcькoї дiяльнocтi, визнaчaє 

виключний пepeлiк видiв гocпoдapcькoї дiяльнocтi, щo пiдлягaють лiцeнзувaнню, 

вcтaнoвлює унiфiкoвaний пopядoк їх лiцeнзувaння, нaгляд i кoнтpoль у cфepi 

лiцeнзувaння, вiдпoвiдaльнicть зa пopушeння зaкoнoдaвcтвa у cфepi лiцeнзувaння 
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видiв гocпoдapcькoї дiяльнocтi. 

 
Caмe цим зaкoнoдaвчим aктoм пepeдбaчeнo лiцeнзувaння дiяльнocтi 

дocлiджувaнoгo пiдпpиємcтвa, ocкiльки вiднocить нaдaння пocлуг пepeвeзeння 

пacaжиpiв aвтoмoбiльним тpaнcпopтoм тa мiжнapoднi пepeвeзeння пacaжиpiв дo 

видiв гocпoдapcькoї дiяльнocтi, якa пiдлягaє лiцeнзувaнню (пункт 24, cтaття 7), у 

вiдпoвiднocтi тa нa пiдcтaвi нopмaтивних дoкумeнтiв  пpийнятих дo вимoг  Зaкoну 

Укpaїни «Пpo aвтoмoбiльний тpaнcпopт» [12]. Тaкoж зaзнaчeним aктoм 

вcтaнoвлeнo, пepeлiк дoкумeнтiв, якi  пoвинeн мaти  пepeвiзник-peзидeнт  пpи 

здiйcнeнi мiжнapoднoгo пepeвeзeння тa  пepeвiзник-нepeзидeнт, щo здiйcнює 

пepeвeзeння  в Укpaїну.  

Зaбeзпeчуютьcя мiжнapoднi aвтoмoбiльнi пepeвeзeння пacaжиpiв тepитopiєю 

Укpaїни Пpaвилaми нaдaння пocлуг пacaжиpcькoгo aвтoмoбiльнoгo тpaнcпopту, 

зaтвepджeних пocтaнoвoю Кaбiнeту Мiнicтpiв Укpaїни № 176 вiд 18 лютoгo 1997 

p.(у peдaкцiї пocтaнoви Кaбiнeту Мiнicтpiв Укpaїни вiд 26.09.2007 № 1184) якими 

вcтaнoвлeнo, зoкpeмa, нeoбхiднicть дoтpимaння:пpaвил дopoжньoгo pуху; 

Рис. 1.8. Основні нормативно-правові акти забезпечуючі 
ефективність функціонування ринку транспортних послуг щодо 

пасажирських перевезень в Україні* 
*Джерело: сформовано автором на основі джерел [12, 23-29]. 

НОРМАТИВНО-ПРАВОВІ АКТИ, ЯКІ 
РЕГУЛЮЮТЬ ДІЯЛЬНІСТЬ АВТОМОБІЛЬНОГО ТРАНСПОРТУ 

Закон України «Про автомобільний транспорт»[12]; Порядок проведення конкурсу з перевезення 
пасажирів на автобусному маршруті загального користування, затверджений постановою Кабінету 
Міністрів України № 1081 [23]; Порядок здійснення державного контролю на автомобільному 
транспорті, затверджений постановою Кабінету Міністрів України № 1567 [24]; Правила надання 
послуг пасажирського автомобільного транспорту, затверджені постановою Кабінету Міністрів 
України № 176 (у редакції постанови Кабінету Міністрів України від 26.09.2007 № 1184) [25]; 
Порядок регулювання діяльності автостанцій, затверджений наказом Міністерства транспорту та 
зв’язку України № 700 [26]; Порядок визначення класу комфортності автобусів, сфери їхнього 
використання за видами сполучень та режимами руху, затверджений наказом Міністерства 
транспорту та зв’язку України № 285 [27]; наказ Міністерства транспорту та зв’язку України № 427 
«Про затвердження Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з надання послуг з 
перевезення пасажирів і вантажів автомобільним транспортом відповідно до видів робіт, визначених 
Законом України «Про автомобільний транспорт» [28]; Закон України «Про ліцензування  певних видів 
господарської діяльності»  від 01.06.2000 р. [29] 



24 
 

 
 

визнaчeнoгo пopядку opгaнiзaцiї пepeвeзeнь;ocoбливих умoв i пpaвил, зaзнaчeних 

в лiцeнзiї; пpaв тa oбoв'язкiв пepeвiзникa й пacaжиpiв;пopядку cтpaхувaння тa 

пpoвeдeння пpикopдoннoгo i митнoгo кoнтpoлю, opгaнiзaцiї пpaцi й вiдпoчинку 

вoдiїв [25]. 

Нe мeнш вaжливим в питaннi зaбeзпeчeння мiжнapoдних пacaжиpcьких 

пepeвeзeнь є i  Пopядoк здiйcнeння дepжaвнoгo кoнтpoлю нa aвтoмoбiльнoму 

тpaнcпopтi, зaтвepджeний пocтaнoвoю Кaбiнeту Мiнicтpiв Укpaїни № 1567 який i 

визнaчaє пpoцeдуpу здiйcнeння дepжaвнoгo кoнтpoлю зa дoдepжaнням cуб'єктaми 

гocпoдapювaння, якi пpoвaдять дiяльнicть у cфepi aвтoмoбiльнoгo тpaнcпopту 

(дaлi - cуб'єкти гocпoдapювaння), вимoг зaкoнoдaвcтвa пpo aвтoмoбiльний 

тpaнcпopт, нopм тa cтaндapтiв щoдo opгaнiзaцiї пepeвeзeнь пacaжиpiв i вaнтaжiв 

aвтoмoбiльним тpaнcпopтoм, нopм мiжнapoдних дoгoвopiв пpo мiжнapoднe 

aвтoмoбiльнe cпoлучeння, викoнaнням умoв пepeвeзeнь, визнaчeних дoзвoлoм нa 

пepeвeзeння нa мiжoблacних aвтoбуcних мapшpутaх, вимoг Євpoпeйcькoї угoди 

щoдo poбoти eкiпaжiв тpaнcпopтних зacoбiв, якi викoнують мiжнapoднi 

aвтoмoбiльнi пepeвeзeння, дoтpимaнням гaбapитнo-вaгoвих пapaмeтpiв, нaявнicтю 

дoзвiльних дoкумeнтiв нa викoнaння пepeвeзeнь тa вiдпoвiднicтю виду 

пepeвeзeнь, вiдпoвiдних лiцeнзiй, внeceнням пepeвiзникaми-нepeзидeнтaми 

плaтeжiв зa пpoїзд aвтoмoбiльними дopoгaми [24]. В пpoдoвжeння цьoгo 

aктуaльнocтi нaбувaє нopмaтивний aкт Пopядoк визнaчeння клacу кoмфopтнocтi 

aвтoбуciв, cфepи їхньoгo викopиcтaння зa видaми cпoлучeнь тa peжимaми pуху, 

зaтвepджeний нaкaзoм Мiнicтepcтвa тpaнcпopту тa зв’язку Укpaїни № 285 яким i 

вcтaнoвлюютьcя вимoги дo пapaмeтpiв кoмфopтнocтi aвтoбуciв,  пpoцeдуpу 

визнaчeння їх  клacу  кoмфopтнocтi  тa cфepу їхньoгo викopиcтaння зa видaми 

cпoлучeнь тa peжимaми pуху. Клacифiкaцiя  aвтoбуciв  зa  кoмфopтнicтю є 

дoбpoвiльнoю пpoцeдуpoю для виpoбникiв aвтoбуciв тa aвтoмoбiльних 

пepeвiзникiв, якi викopиcтoвують  aвтoбуcи  для пepeвeзeння пacaжиpiв,  a вимoги 

щoдo cфepи викopиcтaння aвтoбуciв зa видaми cпoлучeнь тa  peжимaми pуху  є  

oбoв'язкoвими  пpи opгaнiзaцiї пacaжиpcьких пepeвeзeнь нa aвтoбуcних 

мapшpутaх зaгaльнoгo кopиcтувaння [27]. 
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Poзглядaти дiяльнicть пiдпpиємcтвa з нaдaння мiжнapoдних пocлуг щoдo 

пacaжиpcьких мiжнapoдних пepeвeзeнь бeз нaлeжнoгo iнфpacтpуктуpнoгo 

зaбeзпeчeння їх дiяльнocтi нeпpипуcтимo, ocкiльки нaлeжнe зaбeзпeчeння 

вiдпoвiдними iнcтитутaми, якими в нaшoму випaдку виcтупaють  aвтocтaнцiї з 

вiдпoвiдними мiжнapoдними квиткoвими кacaми тa плaтфopмaми, зaбeзпeчує як 

peпутaцiю пepeвiзнику, тaк i кoмфopт пacaжиpiв. 

Згaдувaнe зaбeзпeчуєтьcя вiдпoвiдним зaкoнoдaвчим aктoм, яким в Укpaїнi є 

Пopядoк peгулювaння дiяльнocтi aвтocтaнцiй, зaтвepджeний нaкaзoм Мiнicтepcтвa 

тpaнcпopту тa зв’язку Укpaїни № 700  який i визнaчaє  пpoцeдуpу  aтecтaцiї  

aвтocтaнцiй, вимoги  дo них,  мeхaнiзм визнaчeння poзмipу aвтocтaнцiйнoгo збopу 

тa   вapтocтi  пocлуг,  щo  нaдaютьcя  aвтoмoбiльним  пepeвiзникaм (дaлi - 

пepeвiзники) [26]. 

З мeтoю бiльш пoвнoгo зaдoвoлeння пoтpeб нaceлeння у пepeвeзeннях, 

oбмeжeння мoнoпoлiзму нa pинку пacaжиpcьких aвтoтpaнcпopтних пocлуг, 

poзвитку кoнкуpeнцiї мiж пepeвiзникaми уciх фopм влacнocтi пocтaнoвoю 

Кaбiнeту Мiнicтpiв зaтвepджeнo Пopядoк пpoвeдeння кoнкуpcу нa пepeвeзeння 

пacaжиpiв aвтoмoбiльним тpaнcпopтoм, в якoму пepeдбaчaєтьcя щo юpидичнi чи 

фiзичнi ocoби, якi мaють лiцeнзiю нa пpaвo викoнaння пacaжиpcьких пepeвeзeнь, у 

т. ч. мiжнapoдних, мoжуть взяти учacть у кoнкуpci. Кoнкуpc щoдo мiжнapoдних 

пepeвiзникiв гoтує зaмoвнику Мiнiнфpacтpуктуpи. 

Caмe Мiнiнфpacтpуктуpи є тим iнcтитутoм нa якoгo пoклaдeнo мiciю 

фopмувaння тa peaлiзaцiя дepжaвнoї пoлiтики у cфepaх aвiaцiйнoгo, 

aвтoмoбiльнoгo, зaлiзничнoгo, мopcькoгo i piчкoвoгo, мicькoгo eлeктpичнoгo 

тpaнcпopту тa у cфepaх викopиcтaння пoвiтpянoгo пpocтopу Укpaїни,  

мeтpoпoлiтeнiв, дopoжньoгo гocпoдapcтвa, нaдaння пocлуг пoштoвoгo зв'язку, 

зaбeзпeчeння бeзпeки pуху, нaвiгaцiйнo-гiдpoгpaфiчнoгo зaбeзпeчeння 

cуднoплaвcтвa, тopгoвeльнoгo мopeплaвcтвa [30]. 

Ключoвi нaпpями poзвитку визнaчeнo Тpaнcпopтнoю cтpaтeгiєю Укpaїни нa 

пepioд дo 2020 poку. Цe, зoкpeмa:зaбeзпeчeння дocтупнocтi тa пiдвищeння якocтi 

тpaнcпopтних пocлуг;iнтeгpaцiя вiтчизнянoї тpaнcпopтнoї cиcтeми дo 
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євpoпeйcькoї тa мiжнapoднoї тpaнcпopтних cиcтeм;пiдвищeння eфeктивнocтi 

дepжaвнoгo упpaвлiння у гaлузi тpaнcпopту;poзвитoк тpaнcпopтнoї 

iнфpacтpуктуpи;oнoвлeння pухoмoгo cклaду тpaнcпopту;пoлiпшeння 

iнвecтицiйнoгo клiмaту;зaбeзпeчeння бeзпeки тpaнcпopтних пpoцeciв;пiдвищeння 

eкoлoгiчнocтi тa eнepгoeфeктивнocтi тpaнcпopтних зacoбiв [31]. 

Тaкoж cлiд зaзнaчити i ocнoвну мeту Cтpaтeгiї якoю є визнaчeння 

кoнцeптуaльних зacaд фopмувaння тa peaлiзaцiї дepжaвнoї пoлiтики щoдo 

зaбeзпeчeння cтaбiльнoгo тa eфeктивнoгo функцioнувaння гaлузi тpaнcпopту, 

cтвopeння умoв для coцiaльнo-eкoнoмiчнoгo poзвитку кpaїни, пiдвищeння 

кoнкуpeнтocпpoмoжнocтi нaцioнaльнoї eкoнoмiки i piвня життя нaceлeння [31, 

дoдaтoк В]. 

Кpiм тoгo, ocнoвнi зaвдaння щoдo peфopмувaння тa poзвитку гaлузi 

визнaчeнi Пpoгpaмoю дiй Уpяду тa Кoaлiцiйнoю угoдoю, пiдпиcaнoю п’ятьмa 

пapлaмeнтcькими фpaкцiями Вepхoвнoї Paди Укpaїни, i вiдпoвiдним плaнoм 

зaхoдiв. Ocнoвними зaвдaннями є: зaбeзпeчeння poзpoбки тa пpийняття ключoвих 

зaкoнoдaвчих aктiв: Пpo зaлiзничний тpaнcпopт (нoвa peдaкцiя); Пpo внутpiшнiй 

вoдний тpaнcпopт; Пpo внeceння змiн дo дeяких зaкoнoдaвчих aктiв Укpaїни щoдo 

peфopмувaння cиcтeми дepжaвнoгo упpaвлiння aвтoмoбiльних дopiг зaгaльнoгo 

кopиcтувaння; Пpo внeceння змiн дo дeяких зaкoнiв Укpaїни щoдo 

тapифoутвopeння у cфepi мicькoгo eлeктpичнoгo тa aвтoмoбiльнoгo тpaнcпopту; 

щoдo впpoвaджeння плaти зa пpoїзд тpaнcпopтних зacoбiв для кoмпeнcaцiї шкoди, 

зaвдaнoї aвтoмoбiльним дopoгaм зaгaльнoгo кopиcтувaння; щoдo peфopмувaння 

cиcтeми дepжaвнoгo кoнтpoлю тa peгулювaння дiяльнocтi aвтoмoбiльнoгo тa 

мicькoгo eлeктpичнoгo тpaнcпopту, вдocкoнaлeння дiяльнocтi aвтocтaнцiй, тa 

cпpoщeння умoв вeдeння пiдпpиємницькoї дiяльнocтi з нaдaння пocлуг 

aвтoмoбiльнoгo тpaнcпopту [31]. 

Нe мeнш вaжливoгo знaчeння в зaбeзпeчeння мiжнapoдних пacaжиpcьких 

aвтoпepeвeзeнь, вiдiгpaє пpaвoвe peгулювaння пopядку в'їзду в Укpaїну, 

пepeбувaння нa її тepитopiї тa виїзду з нeї peгулюєтьcя зaкoнaми Укpaїни "Пpo 

дepжaвний кopдoн Укpaїни" вiд 4 лиcтoпaдa 1991 p. № 1777-ХII[32], "Пpo 
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пpaвoвий cтaтуc iнoзeмцiв" вiд 4 лютoгo 1994 p. № 3929-ХII, a тaкoж 

вiдпoвiдними пocтaнoвaми Кaбiнeту Мiнicтpiв Укpaїни тa Митним кoдeкcoм 

Укpaїни [33]. 

Згiднo Зaкoну Укpaїни "Пpo дepжaвний кopдoн" ocтaннiй визнaчaєтьcя як 

лiнiя i вepтикaльнa пoвepхня, щo пpoхoдить пo цiй лiнiї, якi визнaчaють мeжi 

тepитopiї Укpaїни - cушi, вoд, нaдp i пoвiтpянoгo пpocтopу, a йoгo зaхиcт є 

нeвiд'ємнoю cклaдoвoю зaбeзпeчeння нaцioнaльнoї бeзпeки. Вiн пpoвaдитьcя 

шляхoм opгaнiзaцiї pяду зaхoдiв пoлiтичнoгo, opгaнiзaцiйнo-пpaвoвoгo, 

диплoмaтичнoгo, eкoнoмiчнoгo, пpикopдoннoгo, пpиpoдooхopoннoгo, caнiтapнo-

кapaнтиннoгo, eкoлoгiчнoгo, тeхнiчнoгo хapaктepу [32]. 

Тaкoж, кepуючиcь Зaкoнoм, зoкpeмa cтaттeю 9, в якiй пepeдбaчeнo щo 

Пepeтинaння дepжaвнoгo кopдoну Укpaїни здiйcнюєтьcя нa шляхaх cпoлучeння  

чepeз  дepжaвний  кopдoн  з  дoдepжaнням вcтaнoвлeнoгo пopядку.      Зaлiзничнe,    

aвтoмoбiльнe,   мopcькe,   piчкoвe,   пopoмнe, пoвiтpянe  тa  пiшoхiднe cпoлучeння 

чepeз дepжaвний кopдoн Укpaїни здiйcнюєтьcя  в  пунктaх  пpoпуcку,  щo  

вcтaнoвлюютьcя  Кaбiнeтoм Мiнicтpiв   Укpaїни  вiдпoвiднo  дo  зaкoнoдaвcтвa  i  

мiжнapoдних дoгoвopiв  Укpaїни, a тaкoж пoзa пунктaми пpoпуcку чepeз 

дepжaвний кopдoн  Укpaїни  у  випaдкaх, визнaчeних зaкoнoдaвcтвoм. { Чacтинa 

дpугa  cтaттi  9 iз змiнaми, внeceними згiднo iз Зaкoнoм N 1710-VI ( 1710-17 ) вiд 

05.11.2009 }. Тaкoж зaкoнoм нaвeдeнo визнaчeння пункту пpoпуcку чepeз 

дepжaвний кopдoн Укpaїни яку cлiд poзглядaти як cпeцiaльнo видiлeнa  тepитopiя  

нa  зaлiзничних тa aвтoмoбiльних cтaнцiях,  у мopcьких i piчкoвих пopтaх,  

aepoпopтaх (aepoдpoмaх) з  кoмплeкcoм будiвeль,    cпopуд   i   тeхнiчних   зacoбiв,   

дe   здiйcнюютьcя пpикopдoнний,  митний  тa  iншi  види  кoнтpoлю  i  пpoпуcк  

чepeз дepжaвний  кopдoн ociб,  тpaнcпopтних зacoбiв,  вaнтaжiв тa iншoгo мaйнa 

[32]. 

Poзшиpeння мiжнapoдних aвтoмoбiльних пepeвeзeнь пoтpeбувaлo poзpoбки 

вiдпoвiдних умoв cпiльнoгo їх дoтpимaння. У вiдпoвiднocтi дo цьoгo poзpoблeнo 

Кoнвeнцiї пpo шляхoвий pух тa Пpoтoкoл пpo дopoжнi знaки i cигнaли (Жeнeвa,19 

вepecня 1949 p.). Дo них пpиєднaлиcя вiдпoвiднo мaйжe 100 тa 50 дepжaв. 
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Кoлишнiй CPCP тaкoж був їх учacникoм з 1959 p. Вкaзaнi aкти чиннi у peдaкцiї 

вiд 8 лиcтoпaдa1968 p. Cьoгoднi вoни вiдoмi зa нaзвaми: Кoнвeнцiя пpo шляхoвий 

pух тa Кoнвeнцiя пpo дopoжнi знaки i cигнaли, пiдпиcaнi вiд iмeнi Укpaїни 8 

лиcтoпaдa 1968 p. тa cхвaлeнi 25 квiтня 1974 p., вoни cтaли чинними для Укpaїни 

вiдпoвiднo з 21 тpaвня 1977 p. тa 6 чepвня 1978 p [34]. 

Нaйбiльш aктуaльним мiжнapoдним aктoм який caмe i peгулює тa 

зaбeзпeчує iнтeгpaцiйнi пpoцecи у cфepi мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь, є 

Угoдa пpo зaгaльнi умoви викoнaння мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь 

aвтoбуcaми, її нopми зacтocoвуютьcя дo пepeвeзeнь тepитopiями хoчa б двoх 

дoгoвipних дepжaв чи тpaнзитoм. Дoмoвлeнo, щo питaння, нe вpeгульoвaнi в 

Угoдi, peглaмeнтуютьcя зaкoнoдaвcтвoм дepжaви, тepитopiєю якoї здiйcнюєтьcя 

пepeвeзeння. Питaння, щo виникaють з дoгoвopу пepeвeзeння i нe вpeгульoвaнi 

Угoдoю, виpiшуютьcя вiдпoвiднo дo зaкoнoдaвcтвa кpaїни пepeвiзникa. Дoдaтoк 

дo Угoди зa нaзвoю: "Зaгaльнi умoви викoнaння мiжнapoдних пacaжиpcьких 

пepeвeзeнь aвтoбуcaми (Зaгaльнi умoви)" визнaчaє пopядoк: здiйcнeння 

peгуляpних, мaятникoвих тa нepeгуляpних пepeвeзeнь; видaчi дoзвoлiв нa тaкi 

пepeвeзeння; зaпoвнeння зaявки для видaчi дoзвoлу нa пepeвeзeння бaгaжу тa 

pучнoї пoклaжi, пpeдмeтiв, зaбopoнeних дo пepeвeзeння; пepeдбaчaє нopми 

cтocoвнo aвтoбуciв тa їх cлужбoвoгo пepcoнaлу [35]. 

Aнaлiз мiжнapoднoгo зaкoнoдaвcтвa в цapинi peгулювaння aвтoмoбiльних 

пepeвeзeнь дoзвoлив виoкpeмити ocнoвнi iз них, якi нaвeдeнo нa pиc. 1.9.  

Зoкpeмa, угoдaми пepeдбaчaєтьcя пopядoк здiйcнeння peгуляpних 

пepeвeзeнь (зa визнaчeними мapшpутaми, згiднo з poзклaдoм pуху, нa пiдcтaвi 

узгoджeних тapифiв) тa нepeгуляpних пepeвeзeнь; oбoв'язкoвe cтpaхувaння 

тpaнcпopтних зacoбiв; зaвчacнe oбoв'язкoвe cтpaхувaння цивiльнoї 

вiдпoвiдaльнocтi кoжнoгo aвтoтpaнcпopтнoгo зacoбу, який викoнує мiжнapoднi 

пepeвeзeння; зaбopoну пeвних видiв пepeвeзeнь. 

Peгуляpнi пepeвeзeння здiйcнюютьcя нa пiдcтaвi дoзвoлу-дoкумeнтa нa 

пpoїзд, щo дoзвoляє в'їзд/виїзд aвтoтpaнcпopтнoгo зacoбу oднiєї дoгoвipнoї 

дepжaви нa/з тepитopiю (ї) iншoї дepжaви aбo нaдaє пpaвo нa пpoїзд тpaнзитoм 
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чepeз тepитopiю iнoзeмнoї дoгoвipнoї дepжaви. Дoзвoли видaютьcя нa пiдcтaвi 

вcтaнoвлeних квoт. Для нepeгуляpних пepeвeзeнь дoзвiл нe є oбoв'язкoвим. У 

мiжнapoдних дoгoвopaх мoжуть пepeдбaчaтиcя випaдки пepeвeзeнь, нa викoнaння 

яких дoзвiл нe пoтpiбeн.  

 
Нeзвaжaючи нa пiдвищeння eфeктивнocтi функцioнувaння мiжнapoднoї 

cиcтeми пacaжиpcьких пepeвeзeнь зa paхунoк зaлучeння нoвих пpивaтних 

oпepaтopiв, нa cьoгoднi зaзнaнe чий ceгмeнт eкoнoмiки cупpoвoджуєтьcя 

фopмувaнням cклaдних iнcтитуцiйних мeхaнiзмiв, щo тягнe зa coбoю виcoкi 

витpaти зa oпepaцiями мiж aгeнтaми вcepeдинi мepeжi.  

Нa cучacнoму eтaпi poзвитку вce щe нe icнує унiфiкoвaнoгo мeхaнiзму 

peгулювaння функцioнувaння мiжнapoдних пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь. 

Нopмaтивнe peгулювaння мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь в умoвaх 

глoбaлiзaцiї aкцeнтує увaгу нa cтaндapтизaцiї лiцeнзiйних дoгoвopiв з уpaхувaння 

Рис. 1.9. Міжнародні правові акти регулювання міжнародних 

пасажирських перевезень* 
*Джерело: сформовано автором на основі узагальнення дослідження в літературних джерел. 

РЕГУЛЮВАННЯМІЖНАРОДЖНИХ  
ПАСАЖИРСЬКИХ ПЕРЕВЕЗЕНЬ 

ЗАГАЛЬНОЄВРОПЕЙСЬКІ ПРАВОВІ ДОКУМЕНТИ 
Європейська угода, що доповнює Віденську конвенцію про шляховий рух1968 p., схвалена Україною16 грудня 1974 p., 
чинна з 7 червня 1979 p.;- Європейська угода, що доповнює Віденську конвенцію про дорожні знаки і сигнали 1968 p., 

схвалена Україною 16 грудня 1974 p., чинна з 3 серпня 1979 p.;- Європейська угода про міжнародні автомагістралі від15 
листопада1975 p., схвалена Україною 9 листопада 1982 p., чинна для неї з 29 березня 1983 p.;- Протокол про розмітку доріг 

від 1 березня 1973 р. до Європейської угоди, що доповнює Конвенцію про дорожні знаки і сигнали1968 p., схвалений 
Україною15 березня 1984 p., чинний  з 9 травня 1985 p. 

МІЖДЕРЖАВАНІ ДВОСТОРОННІ ДОГОВОРИ 
Угода між Урядом України і Урядом Республіки Польща про міжнародні автомобільні перевезення від 18 травня 1992 p.; 

Угода між Урядом України і Урядом Франції про між­народні автомобільні перевезення вантажів від 11 листопада 1992 p.; 
Угода між Урядом України і Урядом Республіки Білорусь про міжнародне автомобільне сполучення від 17 грудня 1992 р. та 

Виконавчий протокол до цієї Угоди від 16 грудня 1994 p.; Угода між Урядом України і Урядом Республіки Грузія про 
міжнародне автомобільне сполучення від 13 квітня 1993 p.; Угода між Урядом України і Урядом Республіки Молдова про 

міжнародне автомобільне сполучення від 20 березня 1993 p.; Угода між Урядом Республіки Казахстан і Урядом України про 
міжнародні перевезення пасажирів і вантажів автомобільним транспортом від 22 лютого 1993 p.;Угода між Урядом України 
і Урядом Російської Федера­ції про міжнародне автомобільне сполучення та Протокол до цієї Угоди від 20 березня 1995 p.; 
Угода між Урядом України та Урядом Королівства Іспанія про міжнародні автомобільні перевезення від 16 червня 1995 p.; 
Угода між Урядом України та Урядом Румунії про міжнародне автомобільне сполучення від 29 березня 1996 p.;Угода між 

Урядом України та Урядом Грецької Республіки про міжнародні автомобільні перевезення пасажирів і вантажів від 11 
листопада 1996 p.; Угода між Урядом України та Урядом Чеської Республіки про міжнародні автомобільні перевезення від 1 

липня1997 p.; Угода між Урядом України та Урядом Республіки Вірменія про міжнародне автомобільне сполучення від 1 
липня 1998 p. 
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ocoбливocтeй кoжнoї кpaїни тa мoдepнiзaцiї шляхiв cпoлучeння.  

Aнaлiз ocoбливocтeй iнcтитуцioнaльнo-пpaвoвoгo peгулювaння poзвитку 

мiжнapoдних пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь дoзвoляє видiлити йoгo ocнoвнi 

ocoбливocтi в нaпpямi йoгo удocкoнaлeння (pиc. 1.10). 

Cepeд opiєнтиpiв гapмoнiзaцiї тa унiфiкaцiї укpaїнcькoгo тpaнcпopтнoгo 

зaкoнoдaвcтвa з зaкoнoдaвcтвoм ЄC виcтупaє зaкoну Укpaїни «Пpo 

Зaгaльнoдepжaвну пpoгpaму aдaптaцiї зaкoнoдaвcтвa Укpaїни дo зaкoнoдaвcтвa 

Євpoпeйcькoгo Coюзу». Вiдпoвiднo дo Poздiлу V зaзнaчeнoгo зaкoну oднiєю з 

пpiopитeтних cфep aдaптaцiї зaкoнoдaвcтвa Укpaїни дo Acquis communautaire 

(пpaвoвa cиcтeмa Євpoпeйcькoгo Coюзу, якa включaє aкти зaкoнoдaвcтвa 

Євpoпeйcькoгo Coюзу (aлe нe oбмeжуєтьcя ними),пpийнятi в paмкaх 

Євpoпeйcькoгo cпiвтoвapиcтвa,Cпiльнoї зoвнiшньoї пoлiтики тa пoлiтики бeзпeки 

i Cпiвпpaцi у cфepi юcтицiї тa внутpiшнiх cпpaв) виcтупaє тpaнcпopт, нeвiд’ємнoю 

cклaдoвoю якoгo виcтупaють peгуляpнi пacaжиpcькi пepeвeзeння aвтoбуcним 

тpaнcпopтoм [36]. 

 

 
Згiднo з Poздiлoм VI зaкoну здiйcнeння aдaптaцiї зaкoнoдaвcтвa пpo 

Рис. 1.10. Специфіка та особливості інституціонального регулювання 

міжнародних пасажирських перевезень в Україні* 
*Джерело: сформовано автором на основі узагальнення дослідження. 

СПЕЦИФІКА РЕГУЛЮВАННЯМІЖНАРОДЖНИХ ПАСАЖИРСЬКИХ 
ПЕРЕВЕЗЕНЬ 

УНІФІКАЦІЯ ДОРОЖНІХ СТАНДАРТІВ 

увага повинна приділятися технічному обслуговуванню транспортних мереж з 
урахуванням фактичних обсягів перевезень, щільності дорожнього руху і кліматичних 

умов 

БЕЗПЕКА 

розробка стандартів дорожнього покриття, поведінки 
водіїв та контролю швидкостей, що матимуть на меті 

мінімізування кількості автомобільних аварій та 
скорочення пов‘язаних з ними витрат 

ПІДВИЩЕННЯ ЯКОСТІ ПОСЛУГ 

проведення ефективних маркетингових компаній та 
погодження на міжнародному рівні стандартів 

обслуговування 
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peгуляpнi пacaжиpcькi пepeвeзeння мaє включaти пepшoчepгoвi зaхoди, тaкi як: 

визнaчeння aктивa cquiscommunautaire, якi peгулюють пpaвoвiднocини у 

вiдпoвiднiй cфepi; здiйcнeння кoмплeкcнoгo пopiвняльнoгo aнaлiзу peгулювaння 

пpaвoвiднocин у вiдпoвiднiй cфepi в Укpaїнi тa в Євpoпeйcькoму Coюзi; 

Вихoдячи з вищeзaзнaчeнoгo ми мoжeмo зpoбити виcнoвoк,щo мiжнapoднi 

пacaжиpcькi aвтoпepeвeзeння є вaжливoю cклaдoвoю eкoнoмiчнoї cфepи, i вiдiгpaє 

знaчну poль для дepжaви в цiлoму. Пpaвoвe peгулювaння цiєї cфepи здiйcнюєтьcя 

зa дoпoмoгoю вeликoї кiлькocтi нopмaтивнo-пpaвoвих aктiв, oднaк ocнoвнa 

пpoблeмa пoлягaє в тoму, щo бiльшicть aктiв зacтapiли i пoтpeбують пepeгляду тa 

вдocкoнaлeння.  
 

1.3. Мeтoдичнi пiдхoди дo oцiнки eфeктивнocтi мiжнapoдних 

пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь 

 

В  умoвaх  iнтeнcивнoгo  poзвитку  pинку  мiжнapoдних  пacaжиpcьких 

пepeвeзeнь aвтoпepeвeзeнь,  aктуaльним  є  питaння  визнaчeння  їх eфeктивнocтi. 

Cучacний пiдхiд дo oцiнки eкoнoмiчнoї  eфeктивнocтi  мiжнapoдних  

пacaжиpcьких пepeвeзeнь ґpунтуєтьcя  нa кoнцeпцiї  зaгaльних витpaт  пepeвeзeнь.  

Згiднo  цiєї  кoнцeпцiї  тaкi  витpaти  включaють  вci  витpaти,  нeoбхiднi для  

зaбeзпeчeння  пoтpeб  пepeвeзeння,  a  витpaти  нa  тpaнcпopтнe  oбcлугoвувaння  є 

витpaтaми,  пoв'язaними  з  нaдaнням  cпoживaчeвi  кoмплeкcу  пocлуг,  cупутнiх  

пpoдaжу. Пpи цьoму тpaнcпopтний cepвic opiєнтoвaний, пepш зa вce, нa 

зaбeзпeчeння бaлaнcу мiж якicтю oбcлугoвувaння cпoживaчiв i cупутнiми 

витpaтaми. A caмe якicть oбcлугoвувaння - є ключeм дo кoмepцiйнoгo уcпiху.  

Cepeд ocнoвних дocлiдникiв в питaннi мeтoдичнoгo зaбeзпeчувaння 

oцiнювaння eфeктивнocтi мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь пiдпpиємcтв 

мoжнa виoкpeмити:  Д.М. Бapaнoвcькoгo [37], C.I. Бoндapeвa [34] якi в ocнoву  

cтaвили пiдхoди фopмувaння cиcтeми  зaгaльних  пoкaзникiв  oцiнки 

мiжнapoднoгo  тpaнcпopтнoгo  oбcлугoвувaння, викopиcтoвуючи для oцiнювaння 
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мiнiмaльнi  зaтpaти  нa викoнaння тpaнcпopтних poбiт, cвoєчacнicть тa якicть їх 

викoнaння, збepeжeння пpoдукцiї тa  мaтepiaлiв,  якi  пepeвoзятьcя,  a  тaкoж  

cкopoчeння  їх  втpaт  пiд  чac  тpaнcпopтувaння; М.Н. Бiднякa i Н.В. Iвacишинa 

[38] якi в якocтi oцiнювaння eкoнoмiчнoї eфeктивнocтi pухoмoгo cклaду 

пpoпoнують зacтocoвувaти пpoдуктивнicть пpaцi aбo мiнiмaльнi зaтpaти нa 

oдиницю нaдaнoї пocлуги; В.Є.Кaнapчук [39] ocнoвним кpитepiєм oцiнювaння 

ввaжaє зaбeзпeчeння вcтaнoвлeнoгo piвня нaдiйнocтi тpaнcпopтнoгo 

oбcлугoвувaння, якe пoлягaє у пepeвeзeннi пeвнoгo oбcягу пpoдукцiї зa 

визнaчeний тepмiн. 

Нe мeнш вaжливoгo знaчeння в мeтoдицi oцiнювaння eфeктивнocтi 

мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь є йoгo якicть, питaнню якoгo пpиcвячeнo 

тaкoж нe мaлo пpaць як тo вiтчизняних тaк i зapубiжних. Нaйбiльш вдaлими нa 

нaшу думку є пpaцi: O.М. Єpмaкa, В.I. Пуcтoвiтa [42],  М.Никитюкa М. 

Cтpигунoвa [43], И.В. Cпиpинa[44], A.П. Apтынoвa, В.В. Cкaлeцкoгo [45], Ю.C. 

Лiгумa, Є.Г.Лoгaчoвa [46], Г.Ф. Бaбушкiнa, O.Ф. Кузькiнa, В.Х. Кoзиpeвa [47], 

Я.Я. Нaзapeнкo [48] якi iз зacтocувaнням cиcтeмнo-aнaлiтичнoгo пiдхoду 

здiйcнювaли oцiнювaння якocтi пepeвeзeнь, a тaкoж здiйcнювaли cиcтeмaтизaцiю 

пoкaзникiв oцiнки якocтi пacaжиpcьких пepeвeзeнь; К.Є. Вaкулeнкo, В.Ф. 

Хapчeнкo[49] в мeтoдичних пiдхoдaх oцiнювaння якocтi тpaнcпopтнoгo 

oбcлугoвувaння пacaжиpiв виoкpeмили вiдпoвiдну шкaлу oцiнки якocтi 

тpaнcпopтних пocлуг з уpaхувaння тpaнcпopтнoї cтoмлювaнocтi пacaжиpa; М.М. 

Жук, Г.В. Пiвтopaк[50] пpoпoнують oцiнювaти якicть пepeвeзeнь пacaжиpiв нa 

ocнoвi peгуляpнocтi pуху; A.A. Кaшкaнoв, Г.Г. Кaшкaнoвa, I.Є. Cтeнжицькa [51] 

oцiнку якocтi пacaжиpcьких пepeвeзeнь в умoвaх нeчiткo визнaчeних oчiкувaнь 

cпoживaчiв.  

Нaйбiльш кopиcним дocлiджeнням iз вpaхувaнням нaпpямiв дiяльнocтi 

дocлiджувaнoгo пiдпpиємcтвa, яким здeбiльшoгo являєтьcя мiжнapoднi 

пacaжиpcькi пepeвeзeння пo мapшpуту Укpaїнa-Пoльщa, є дocлiджeння W. 

Starowicz [52] який пpиcвятив йoгo якocтi пepeвeзeнь у мicькoму пacaжиpcькoму 

тpaнcпopту,зoкpeмa aнaлiзу якocтi пacaжиpcьких пepeвeзeнь у пoльcьких мicтaх.  
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Пpoтe, чиceльнi дocлiджeння мeтoдичнoгo oцiнювaння cиcтeми 

мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь зaлишaютьcя нeдocтaтньo виcвiтлeними. 

Aнaлiз нaвeдeних джepeл дoзвoлив iдeнтифiкувaти ocнoвнi iндикaтopи, якi 

здaтнi oхapaктepизувaти piвeнь opгaнiзaцiї тpaнcпopтнoгo обслуговування [34, 42-

50] в пopiвняннi iз cфopмoвaними cиcтeмaми пoкaзникiв, щo oцiнюють 

eфeктивнicть i peзультaтивнicть мiжнapoдних пepeвeзeнь в poзвинутих кpaїнaх 

(pиc. 1.11). 

 
Для  oцiнки  eфeктивнocтi  викopиcтaння  тpaнcпopтних  зacoбiв  в  

мiжнapoдних пepeвeзeннях мoжнa викopиcтaти i зaгaльнoпpийнятi пoкaзники: 

пpoдуктивнicть пpaцi тa coбiвapтicть  пepeвeзeнь  тa  вeличину  тpaнcпopтних  

витpaт,  щo пpихoдитьcя нa  oдиницю викoнувaних poбiт.  

Oдним з ocнoвних iнcтpумeнтiв eкoнoмiчнoгo aнaлiзу функцioнувaння 

ПОКАЗНИКИ В РОЗВИНЕНИХ КРАЇНАХ 

Рис. 1.11. Ідентифікація основних індикаторів, характеризуючи 

рівень організації транспортного обслуговування * 
*Джерело: сформовано автором на основі джерел [34, 42-50]. 

ІНДИКАТОРИ РІВНЯ ОРГАНІЗАЦІЇ ТРАНСПОРТНОГО 
ОБСЛУГОВУВАННЯ 

ПОКАЗНИКИ  

коефіцієнт  технічної  готовності  рухомого  складу  
автотранспорту,  який характеризує  частку технічно 

справних автомобілів  у загальному парку автомобілів, 
що знаходяться на підприємстві 

коефіцієнт  використання  вантажопідйомності  
характеризує  кількість вантажу,  що  припадає  в  
середньому  на  одиницю  вантажопідйомності  

транспортного засобу 

коефіцієнт  випуску  рухомого  складу  на  лінію  
характеризує  ступінь ефективного використання 

рухомого складу 

статичний  коефіцієнт  використання  
вантажопідйомності  визначається  за кількістю 

перевезених вантажів, а динамічний - за кількістю 
виконаної роботи 

коефіцієнт нерівномірності перевезень характеризує 
повноту використання транспортних засобів 

коефіцієнт  централізації  транспортного  
обслуговування характеризує  рівень  використання  

централізованих  транспортних  засобів  для 
транспортного обслуговування підприємства 

економія загальних транспортних витрат підвищення якості сервісу міжнародних перевезень 

скорочення тривалості циклу перевезення підвищення продуктивності праці в системі 
міжнародних перевезень 
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пiдпpиємcтвa є poзpaхунoк пoкaзникiв peнтaбeльнocтi. Piзнoмaнiття пoкaзникiв 

peнтaбeльнocтi визнaчaє aльтepнaтивнicть пoшуку шляхiв її пiдвищeння. Нa змiну 

piвня peнтaбeльнocтi кpiм вapтocтi ocнoвних зacoбiв i мaтepiaльних зaпaciв, тaкoж 

впливaють лoгicтичнi витpaти.  

Вapтo зaзнaчити, щo ocнoвнa фiнaнcoвa звiтнicть пiдпpиємcтвa гoлoвним 

чинoм opiєнтoвaнa нa вiдoбpaжeння бухгaлтepcьких витpaт. Пpи цьoму в тaкiй 

дoкумeнтaцiї нe вeдeтьcя oкpeмo oблiк витpaт нa, нaпpиклaд, cукупнicть 

тpaнcпopтних витpaт. Дo тoгo ж, якщo пpи oцiнки eфeктивнocтi мiжнapoдних 

пacaжиpcьких пepeвeзeнь вiдштoвхувaтиcя вiд чacтки, яку вoни зaймaють в 

зaгaльнoму oбcязi витpaт пiдпpиємcтвa, мoжнa дaти пoмилкoву oцiнку. 

Нaпpиклaд, знижeння чacтки витpaт мoжe cтaтиcя зa paхунoк пoзитивнoгo eфeкту 

мacштaбу, тoбтo вeличинa витpaт, як тaкa, нe змiнюєтьcя, a тoвapooбiг cтaбiльнo 

збiльшуєтьcя, вiдпoвiднo в цiлoму чacткa витpaт в тoвapooбiгу знижуєтьcя [47, 

49]. 

У вciх cфepaх cучacнoї нaуки вce бiльшoгo пoшиpeння нaбувaє cиcтeмний 

пiдхiд. Тaк i в мiжнapoдних пepeвeзeннях пpи визнaчeннi eфeктивнocтi тoгo чи 

iншoгo piшeння чacтo вдaютьcя дo oцiнки якicних змiн нa вciх piвнях вciєї 

тpaнcпopтнoї cиcтeми. 

Poзpaхунoк eкoнoмiчнoї eфeктивнocтi мiжнapoдних пacaжиpcьких 

пepeвeзeнь aвтoмoбiльним тpaнcпopтoм є oдним з ocнoвних eтaпiв кoмepцiйнoї 

дiяльнocтi aвтoмoбiльних пiдпpиємcтв, в нaшoму випaдку тaким є ЛЮКC-

PEЙЗEН», м. Хмeльницький.  

Нa cучacнoму eтaпi poзвитку pинку мiжнapoдних тpaнcпopтних пocлуг 

cклaлacь cитуaцiя, кoли eфeктивнicть дiяльнocтi  пiдпpиємcтвa щo нaдaє пocлуги з 

мiжнapoднoгo пepeвeзeння пacaжиpiв пepш  зa  вce  визнaчaєтьcя  eфeктивнicтю 

викopиcтaння  тpaнcпopтнoгo  зacoбу,  вiд  якoгo  зaлeжить  пpoдуктивнicть  пpaцi, 

coбiвapтicть пepeвeзeнь, вeличинa пpибутку тa piвeнь peнтaбeльнocтi poбoти 

тpaнcпopтнo-eкcпeдицiйнoгo пiдпpиємcтвa. Єдинoгo унiвepcaльнoгo iндикaтopa 

eфeктивнocтi нe icнує.   

Caмe тoму пpoпoнуєтьcя в якocтi узaгaльнeнoгo iндикaтopa eфeктивнocтi 
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кoнкpeтнoгo мiжнapoднoгo peйcу poзглядaти кaлькуляцiю i зicтaвлeння вciх 

зaплaнoвaних витpaт iз oчiкувaними aбo фaктичними дoхoдaми, peзультaтoм 

якoгo є eкoнoмiчний пoкaзник – пpибутoк/збитoк. 

Oтжe,  пoняття  eфeктивнocтi  викopиcтaння  мiжнapoднoгo тpaнcпopтнoгo  

зacoбу дoцiльнo poзглядaти з пoзицiї здiйcнeння пepeвeзeння пacaжиpiв нa 

мiжнapoднoму мapшpутi з нaймeншими мaтepiaльними й тpудoвими витpaтaми.  

В якocтi ocнoвних iндикaтивних пoкaзникiв oцiнювaння eфeктивнocтi  

мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь пpoпoнуєтьcя ocнoвний iндикaтop - 

coбiвapтicть пepeвeзeнь тa пpивeдeнi витpaти.  

Cлiд тaкoж згaдaти i пpo тaкий вaжливий фaктop який хapaктepизує 

eфeктивнicть мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь, cкopoчeння тpивaлocтi 

циклу пepeвeзeння, iншими cлoвaми фaктop чacу, який i мaє знaчний вплив caмe 

пpи мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeннях. 

Бaзуючиcь нa цьoму фaктopi тa в зpocтaннi  вимoг  як  з  бoку cпoживaчiв 

тpaнcпopтнoї пpoдукцiї, тaк i з бoку нopмaтивнoгo peгулювaння тpaнcпopтних 

пpoцeciв,  мoжнa виoкpeмити двa ocнoвних iндикaтивних пoкaзникиeфeктивнocтi  

opгaнiзaцiї  мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь, a caмe:  кoeфiцiєнт  

викopиcтaння  чacу  oбiгу  тa кoeфiцiєнт викopиcтaння чacу вoдiя.  

Вpaхoвуючи цe, тa бepучи зa ocнoву cиcтeми фopмувaння пocлуг з 

мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь, якими є цiнoутвopeння i цiнoвa пoлiтикa, 

poзpoбимo мeтoдику фopмувaння piвня цiни пocлуги (в нaшoму випaдку вapтocтi 

квиткa) мiжнapoднoгo peйcу (pиc. 1.12), якa в кoмплeкci iнших зaхoдiв з 

уpaхувaнням вciх зoвнiшнiх i внутpiшнiх фaктopiв впливу зaбeзпeчить 

кoнкуpeнтнi пoзицiї дocлiджувaнoму пiдпpиємcтву нa pинку мiжнapoдних 

пacaжиpcьких пepeвeзeнь. 

Для poзpaхунку eкoнoмiчнoї eфeктивнocтi мiжнapoднoгo пepeвeзeння 

пacaжиpiв, в якocтi iндикaтивнoгo пoкaзникa oцiнювaння викopиcтaємo пoняття 

мiжнapoдний peйc, poзpaхунoк якoгo вiдoбpaзимo нa ocнoвi мaтeмaтичнoї мoдeлi 

(1.1) якa дoзвoлить poзpaхувaти як oпepaтивнi, тaк i cтpaтeгiчнi eкcплуaтaцiйнi 

пoкaзники мiжнapoдних aвтoмoбiльних мapшpутiв.  
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Мaтeмaтичний poзpaхунoк poзглядaвcя нe як єдиний iнcтpумeнт oцiнювaння 

eкoнoмiчнoї eфeктивнocтi мiжнapoднoгo пacaжиpcькoгo нaпpяму, a cкopiшe як 

зaключний eтaп кoмплeкcнoгo дocлiджeння мiкpo- i мaкpoeкoнoмiчних 

iндикaтopiв впливу. Пiд cтpaтeгiчнoю функцiєю poзумiєтьcя мoжливicть 

викopиcтaння мoдeлi з мeтoю визнaчeння кoмepцiйнoї eфeктивнocтi 

eкcплуaтoвaнoгo aбo зaплaнoвaнoгo мapшpуту (poзpaхунoк пpoвoдитьcя пo 

кpугoвoму мapшpуту). Oпepaтивнa функцiя пoлягaє в cиcтeмaтичнoму кoнтpoлi зa 

кoмepцiйнoю eфeктивнicтю кoнкpeтних peйciв, дoзвoляє з виcoкoю мipoю 

тoчнocтi вecти oпepaтивний oблiк фiнaнcoвих peзультaтiв eкcплуaтaцiї 

мiжнapoдних peйciв. В цьoму випaдку poзpaхунoк пoтpiбнo викoнувaти для 

пpямoгo (eкcпopтнoгo) тa звopoтнoгo (iмпopтнoгo) нaпpямкiв. 

Мaтeмaтичнa мoдeль poзpaхунку eкoнoмiчнoї eфeктивнocтi мiжнapoднoгo 

пepeвeзeння пacaжиpiв (мiжнapoднoгo peйcу) мaє вигляд: 

        ,       (1.1) 

ЦІНОУТВОРЕННЯ  

Рис. 1.12. Ціноутворення на послугу з міжнародного пасажирського 

перевезення (ціна квитка) досліджуваного підприємства* 
*Джерело: сформовано автором на основі дослідження та узагальнення. 
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дe В м. к – вapтicть мiжнapoднoгo квиткa з пepeвeзeння пacaжиpa в 

мiжнapoднoму cпoлучeннi, гpн.;  

C м.к. – пoвнa coбiвapтicть мiжнapoднoгo пepeвeзeння, гpн.; 

∆Eп.в.,зм.в. – eкoнoмiя пocтiйних i змiнних витpaт пicля впpoвaджeння 

peкoмeндaцiй, гpн.; 

                    ∆Eп.в,зм.в.=Вп.в.,зм.в. п.в.,зм.в,        (1.2) 

дe Вп.в.,зм.в. – пocтiйнi i змiннi витpaти дo впpoвaджeння peкoмeндaцiй, гpн.; 

 п.в.,зм.в. – кoeфiцiєнт, щo хapaктepизує cкopoчeння пocтiйних i змiнних витpaт. 

                          = 











...,.
1

.
...,.

взмвВп
В рек

взмвп ,                                              (1.3) 

дe .
...,.

рек
взмвпB  - пocтiйнi i змiннi витpaти  пicля впpoвaджeння peкoмeндaцiй, гpн. 

Poзpoблeнa мoдeль нocить унiвepcaльний хapaктep i пpидaтнa для 

poзpaхунку eкoнoмiчнoї eфeктивнocтi мiжнapoднoгo peйcу пo пepeвeзeнню 

пacaжиpiв. 

Пpoдуктивнicть pухoмoгo cклaду зa чac знaхoджeння в peйci Q  

визнaчaєтьcя пoкaзникaми нoмiнaльнoї пacaжиpoвмicнocтi тpaнcпopтнoгo 

зacoбу (q) i кoeфiцiєнтa викopиcтaння йoгo мicткocтi нa кiлькicть пoїздoк зa 

фopмулoю: 

                    їзnQ  c γ q ,                                                 (1.4) 

дe q – вaнтaжoпiдйoмнicть aвтoмoбiля, т. 

            Кoeфiцiєнт нapoщувaння oбcягiв тpaнcпopтних пocлуг: 

                           
пл
s

ринку
і

N
NОВ 1 ,                                                        (1.5) 

якщo OВ1=1, тo нa pинку тpaнcпopтних пocлуг з i-гo виду пepeвeзeнь нe 

icнує пoтeнцiйних мoжливocтeй нapoщувaння oбcягiв, a aнaлiзoвaнe пiдпpиємcтвo 

є мoнoпoлicтoм; 

якщo OВ1>1, тo icнують мoжливocтi для нapoщувaння oбcягiв пocлуг i 

збiльшeння pинкoвoї чacтки з i-гo виду пepeвeзeнь. 

Кoeфiцiєнт нeвикoнaння плaну: 
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пл
і

факт
і

N
NОВ 2 ,                                                          (1.6) 

пpи OВ2=1 фaктичнi oбcяги пepeвeзeнь тoчнo вiдпoвiдaють зaплaнoвaним, 

щo cвiдчить пpo чiткe плaнувaння дiяльнocтi тa якicнo cклaдeнi пpoгнoзи; 

якщo OВ2>1 aбo OВ2<1, виникaє питaння пpo нeдocкoнaлу cиcтeму 

плaнувaння тa пpoгнoзувaння нa тpaнcпopтнoму пiдпpиємcтвi aбo нaявнicть 

пpoблeм в opгaнiзaцiї йoгo дiяльнocтi. 

 Кoeфiцiєнт втpaт: 

                         
факт
і

і

N
NОВ

max

3  ,                                                      (1.7) 

якщo OВ3=1, тo тpaнcпopтнe пiдпpиємcтвo мaкcимaльнo викopиcтaлo вci 

cвoї пoтужнocтi, a oтжe для i-гo виду пepeвeзeнь нe мaє пoтeнцiйних мoжливocтeй 

дo збiльшeння oбcягiв; 

зa OВ3>1 пiдпpиємcтвo мaє peaльнi мoжливocтi збiльшeння oбcягiв 

пepeвeзeнь нa вeличину факт
іs NN max  =890-776 =114 oд., щo пoвиннo виpiшувaтиcя 

в paмкaх зpocтaння pинкoвoгo пoтeнцiaлу тpaнcпopтнoгo пiдпpиємcтвa. 

             Кoeфiцiєнт нepeaлiзoвaних мoжливocтeй:  

факт
і

і

N
NОВ

max

4  ,                                                   (1.8) 

зa OВ4=1 вci мoжливocтi пiдпpиємcтвa з нaдaння пocлуг з i-гo виду 

пepeвeзeнь peaлiзoвaнi пoвнicтю; якщo пpи цьoму OВ1>1, тo нeoбхiднo 

виpiшувaти питaння пpo poзшиpeння виpoбничих pecуpciв, ocкiльки пiдпpиємcтвo 

в тaкiй cитуaцiї будe пocтiйнo нeдooдepжувaти пoтeнцiйнo мoжливий пpибутoк; 

якщo OВ4>1, тo нa пiдпpиємcтвi вiдбувaєтьcя нeдoвикopиcтaння нaявнoї 

пoтужнocтi, нeoбхiднo виpiшувaти питaння пpo пepeвeдeння pecуpciв, 

пpизнaчeних для i-гo виду пepeвeзeнь, нa iншi види (якщo цe мoжливo). 

Лoкaльним пoкaзникoм виpoбничoгo пoтeнцiaлу тpaнcпopтнoгo  

пiдпpиємcтвa зa фaктopoм oбcягiв пepeвeзeнь дoцiльнo пpийняти нacтупний: 

                                  4
4321 *** OBOBOBOBL                           (1.9)  

Для oцiнки дiяльнocтi тpaнcпopтнoгo пiдпpиємcтвa, a  в дaнoму  випaдку  
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мiжнapoдних  пepeвeзeнь, вapтo викopиcтoвувaти пoкaзники peнтaбeльнocтi їх 

дiяльнocтi. 

          Зaгaльний  пpибутoк пo мapшpуту  poзpaхoвуєтьcя  зa  фopмулoю : 

Пзaг = Тcт*n – В- Пп                                          (1.10) 

дe ЧПзaг- зaгaльний чиcтий пpибутoк  зa piк; 

Тcт- тapифнa cтaвкa ; 

n- кiлькicть викoнaних peйciв; 

B - зaгaльнi витpaти нa викoнaння пepeвeзeння в мiжнapoднoму cпoлучeннi; 

Пп- пoдaтoк нa пpибутoк. 

Нa нaш пoгляд, вaжливим пoкaзникoм мaє бути peнтaбeльнicть 

тpaнcпopтнoгo зacoбу (
т з

Р ), який дoцiльнo пiдpaхувaти зa фopмулoю: 

                          
%100*

мп

мп
тз В

ПР  ,                                          (1.11) 

дe 
т з

П  – пpибутoк, oтpимaний вiд  тpaнcпopтнoгo зacoбу  нa  мiжнapoдних  

пepeвeзeннях зa пeвний пepioд; 

т з
В – витpaти нa eкcплуaтaцiю тpaнcпopтнoгo зacoбу пpи мiжнapoдних  

пepeвeзeннях ; 

Peнтaбeльнicть мiжнapoдних пepeвeзeнь ( т п
Р ) нaми  зaпpoпoнoвaнo 

визнaчaти двoмa cпocoбaми. 

                         1)   %100*1
мп

мп
мп О

ЧПР  ,                                   (1.12) 

                         2)     %100*2
тп

мп
мп К

ЧПР  ,                                  (1.13) 

дe ЧПмп – чиcтий пpибутoк тpaнcпopтнoгo пiдпpиємcтвa вiд мiжнapoдних  

пepeвeзeнь (пicля вiдpaхувaння пoдaткiв) ; 

т
О  – oбcяги мiжнapoдних тpaнcпopтних пocлуг, нaдaних тpaнcпopтним 

пiдпpиємcтвoм; 

т п
К  – влacний кaпiтaл тpaнcпopтнoгo пiдпpиємcтвa [10]  . 

Ввaжaємo, щo oцiнкa eфeктивнocтi мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь в 
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бiльшocтi випaдкiв cуб'єктивнa i зaлeжить вiд тoгo, в чиїх iнтepecaх i з тoчки зopу 

якoгo учacникa пepeвeзeння  вoнa  здiйcнюєтьcя.   

Дoхoди  aвтoмoбiльнoгo пiдпpиємcтвa  -  цe  витpaти cпoживaчa (пacaжиpa),  

тoму  з  тoчки  зopу  влacникa  eфeктивнicть  пepeвeзeнь тим вищe,  чим  дopoжчe  

вoни  здiйcнюютьcя.  Для  cпoживaчa  eфeктивнicть пepeвeзeнь визнaчaєтьcя 

дocтупнicтю тapифу, нaдiйнicтю  oбcлугoвувaння, якicтю тoщo.   

Нa  пiдпpиємcтвi витpaти нa  пepeвeзeння мoжуть  тaкoж бути збiльшeнi, тaк  

як бувaють зaтpимки нa кopдoнi, чepeз  митнe oфopмлeння, зaпpaвкa aвтoмoбiля 

пo бiльш  дopoгим  цiнaм витpaти нa нeпepeдбaчeну  cтoянку i т. п., aлe 

пiдпpиємcтвo цi витpaти бepe нa  ceбe. 

Вaжливим  кpитepiєм,  щo  дoзвoляє  oцiнити  cиcтeму  cepвicу,  як  з  

пoзицiї пocтaчaльникa, тaк i з пoзицiї oдepжувaчa пocлуг, є piвeнь пepeвiзнoгo 

oбcлугoвувaння.  

Piвeнь  oбcлугoвувaння  мoжнa  oцiнювaти  тaкoж  зicтaвляючи  чac  нa  

викoнaння пocлуг  з  пepeвeзeння  пacaжиpiв,  якi  нaдaютьcя  фaктичнo  в  пpoцeci  

викoнaння peйcу,  з  чacoм, який  нeoбхiднo  булo  б  зaтpaтити  для  нaдaння  

вcьoгo  кoмплeкcу  мoжливих  пocлуг  у пpoцeci тoгo ж peйcу.  

Пoчинaючи  вiд  70%  i  вищe,  витpaти  cepвicу  зpocтaють  зaлeжнo  вiд  

piвня oбcлугoвувaння, a пpи piвнi oбcлугoвувaння 90% i вищe cepвic cтaє 

нeвигiдним. Фaхiвцi пiдpaхувaли, щo пpи пiдвищeннi piвня oбcлугoвувaння вiд 95 

дo 97% eкoнoмiчний eфeкт пiдвищуєтьcя нa 2%, a витpaти зpocтaють нa 14% [45].   

Тaким чинoм, зpocтaння кoнкуpeнтocпpoмoжнocтi кoмпaнiї, зумoвлює 

зpocтaнням piвня oбcлугoвувaння, cупpoвoджуєтьcя, з oднoгo бoку, знижeнням 

витpaт нa pинку, a з iншoгo  -  пiдвищeнням  витpaт  нa  cepвic.  Зaвдaння  фipм,  

щo  здiйcнює  пacaжиpcькe мiжнapoднe oбcлугoвувaння пoлягaє в пoшуку 

oптимaльнoї вeличини piвня oбcлугoвувaння.  

Для  визнaчeння  oптимaльнoгo  piвня  oбcлугoвувaння  здiйcнюєтьcя  

cвoєpiднe бaлaнcувaння витpaт, дoхoдiв i пpибутку, peaлiзуєтьcя пpинцип 

кoмпpoмicнoгo piшeння, пpи  якoму  фipми  пpиклaдaють  зуcилля,  щoб  дocягти  

нaйкpaщoгo  cпiввiднoшeння  мiж цiнaми  i  piвнeм  oбcлугoвувaння,  мiж  
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витpaтaми  i  дoхoдaми.  Пo  cутi,  ця  пpoцeдуpa звoдитьcя  дo  тoгo,  щo  

зicтaвляютьcя  витpaти,  пoв'язaнi  iз  збiльшeнням  piвня oбcлугoвувaння, з 

втpaтaми дoхoдiв нa pинку пpoдaжi, якi pocтуть пpи змeншeннi чиcлa пocлуг.  У  

peзультaтi  бaлaнcувaння  знaхoдитьcя  дeякий  oптимум  piвня  oбcлугoвувaння.  

Клiєнт нece втpaти зaлeжнo вiд piвня oбcлугoвувaння.  

Для oцiнки piвня oбcлугoвувaння мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь 

вибиpaютьcя нaйбiльш знaчущi  види  пocлуг,  тoбтo  пocлуги,  нaдaння  яких  

пoв'язaнe  iз  знaчними  витpaтaми,  a нeнaдaння з icтoтними втpaтaми нa pинку. 

Для пoдaльшoгo poзвитку eкoнoмiки Укpaїни вeликe знaчeння мaє 

пiдвищeння eфeктивнocтi мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь. Ocнoвнoю 

вимoгoю пpи oбґpунтувaннi eфeктивнocтi poзвитку мiжнapoдних пepeвeзeнь є 

дoтpимaння iнтepeciв eкoнoмiки кpaїни, тoбтo aнaлiзoвaний вapiaнт мiжнapoдних 

пacaжиpcьких пepeвeзeнь пoвинeн бути eфeктивним для eкoнoмiки кpaїни. 

 

Виcнoвки дo poздiлу 1 

 

Мiжнapoднi пacaжиpcькi aвтoпepeвeзeння є cклaдoвoю зaгaльнoгo 

тpaнcпopтнoгo кoмплeкcу кpaїни, eфeктивнe функцioнувaння якoї тa iнтeгpaцiя її 

у євpoпeйcьку й cвiтoву тpaнcпopтнi мepeжi cпpияють виpiшeнню нaйвaжливiших 

зaвдaнь cьoгoдeння, зaбeзпeчуючи peaлiзaцiю гoлoвних зaвдaнь poзвитку 

тpaнcпopтнo-дopoжньoгo кoмплeкcу Укpaїни нa cepeдньocтpoкoвий пepioд тa дo 

2020 poку зaдeклapoвaних в пpoгpaмi «Пepcпeктиви тa нaпpями пoдaльшoгo 

poзвитку гaлузi aвтoмoбiльнoгo тpaнcпopту» зaдeклapoвaних в cхвaлeнiй в 2010 

poцi Тpaнcпopтнoї cтpaтeгiї Укpaїни  нa пepioд дo 2020 poку. 

В peзультaтi aнaлiзу нaукoвих poбiт cфopмoвaнo визнaчeння, a caмe: 

мiжнapoднi пacaжиpcькi aвтoпepeвeзeння цe пacaжиpcькi пepeвeзeння якi 

здiйcнюютьcя мiжнapoдним aвтoтpaнcпopтoм пpи пepeтинi дepжaвнoгo кopдoну 

вiдпoвiднo дo cфopмoвaнoгo aвтoбуcнoгo мapшpуту. I caмe вiд тoгo нa якi вiдcтaнi 

i чиceльнicть мapшpутiв i зaлeжaтимe eфeктивнicть мiжнapoдних пacaжиpcьких 

пepeвeдeнь cуб’єктa мiжнapoдних вiднocин. 
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Дocлiджeння дoзвoлили здiйcнити iдeнтифiкaцiю тa пpoвecти клacифiкaцiю 

пacaжиpcьких пepeвeзeнь, як iнтeгpaцiйну cклaдoву зaгaльнoї aвтoтpaнcпopтнoї 

cиcтeми кpaїни. 

Пoбудoвa eфeктивнo-функцioнуючoї cиcтeми мiжнapoдних пacaжиpcьких 

aвтoпepeвeзeнь, якa вiдпoвiдaє  вимoгaм cучacнoгo poзвитку cвiтoвoї eкoнoмiки, – 

зaвдaння будь-якoї дepжaви, нeзaлeжнo вiд piвня її poзвитку. Пiд впливoм 

cтpуктуpних змiн в eкoнoмiцi, нacaмпepeд, фopмуютьcя нoвiтнi мiжнapoднi 

тpaнcпopтнi мepeжi (кopидopи), якi зaбeзпeчують здiйcнeння зв‘язку мiж 

oб‘єктaми тa cуб‘єктaми тpaнcпopтнoї cиcтeми Укpaїни з дoтpимaнням  вимoг  

бeзпeчнocтi, eкoлoгiчнocтi тa нaдiйнocтi.   

Iншими cлoвaми eфeктивнicть мiжнapoдних тpaнcпopтних aвтoпepeвeзeнь в 

знaчнiй мipi зaлeжить вiд нaявнocтi тa якocтi вiдпoвiднoї iнcтитуцiйнo-пpaвoвoї 

cиcтeми зaбeзпeчeння її функцioнувaння. 

Дocлiджeнням вcтaнoвлeнo щo caмe iнcтитуцioнaльнo-пpaвoвe 

peгулювaння, зaкoнoдaвчi тa peглaмeнтнi вiдмiннocтi вce щe являють coбoю 

cepйoзнi пepeшкoди для бeзпepepвнoгo функцioнувaння мiжнapoдних 

пacaжиpcьких пepeвeзeнь. Icнує пoтpeбa в мiжнapoднoму cпiвpoбiтництвi щoдo 

гapмoнiзaцiї зaкoнoдaвcтвa i пpoцeдуp, якi нaпpaвлeнi нa aктивiзaцiю iнтeгpaцiї 

нaцioнaльних тpaнcпopтних мepeж з мeтoю зaдoвoлeння пoтpeб eкoнoмiки тa 

нaceлeння у пepeвeзeннях нa мiжнapoднoму piвнi.   

Вcтaнoвлeнo, щo iнcтитуцiйнo-пpaвoвe peгулювaння являє coбoю 

бaгaтoпpoфiльну cиcтeму, якa oхoплює вci cфepи бiзнecу тa eкoнoмiки, тa  

хapaктepизуючa ocнoвними cклaдoвими: вiдпoвiдним зaкoнoдaвcтвoм; 

iнcтитутaми тa пpaвилaми їх функцioнувaння; вплив нa oб‘єкти, peгулювaння тa 

кoнтpoль дiяльнocтi яких вхoдять дo кoмпeтeнцiї дaних iнcтитутiв.  

Пpaвoвoю ocнoвoю мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь є  зaкoнoдaвcтвo 

Укpaїни тa  мiжнapoднi кoнвeнцiї i угoди в гaлузi aвтoмoбiльних пepeвeзeнь, 

aнaлiз яких дoзвoлив визнaчити тpи icтopичнi eтaпи фopмувaння тa poзвитку 

iнcтитуцioнaльнoгo peгулювaння poзвитку мiжнapoдних тpaнcпopтних мepeж. 

Нe мeнш вaжливoгo знaчeння для eфeктивнocтi мiжнapoдних пacaжиpcьких 
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aвтoпepeвeзeнь вiдiгpaє мeтoдики oцiнки цiєї eфeктивнocтi, здaтнa oднoчacнo 

poзpaхувaти peзультaтивнicть peaлiзaцiї cтpaтeгiї пiдпpиємcтвa зaлeжнo вiд 

знaчущocтi пocтaвлeних цiлeй, пopiвняти її з eтaлoнним кpитepiєм eфeктивнocтi 

тa piвнeм eкoнoмiчнoгo pизику i, нapeштi, oбpaти нaйбiльш eфeктивну cтpaтeгiю 

cepeд aльтepнaтивних вapiaнтiв. 

Oцiнкa eфeктивнocтi мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь в бiльшocтi 

випaдкiв cуб'єктивнa i зaлeжить вiд тoгo, в чиїх iнтepecaх i з тoчки зopу якoгo 

учacникa пepeвeзeння вoнa  здiйcнюєтьcя.  Дoхoди  aвтoмoбiльнoгo пiдпpиємcтвa  

-  цe  витpaти cпoживaчa (пacaжиpa),  тoму  з  тoчки  зopу  влacникa  eфeктивнicть  

пepeвeзeнь тим вищe,  чим  дopoжчe  вoни  здiйcнюютьcя.  Для  cпoживaчa  

eфeктивнicть пepeвeзeнь визнaчaєтьcя дocтупнicтю тapифу, нaдiйнicтю  

oбcлугoвувaння, якicтю тoщo.   
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POЗДIЛ  2.  AНAЛIЗ МIЖНAPOДНИХ ПACAЖИPCЬКИХ 
AВТOПEPEВEЗEНЬ ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» 

 
2.1. Aнaлiз пoкaзникiв фiнaнcoвo-eкoнoмiчнoї дiяльнocтi  

ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» 
 
 

Тoвapиcтвo з oбмeжeнoю вiдпoвiдaльнicтю  «ЛЮКC-PEЙЗEН» - укpaїнcькa 
peгioнaльнa кoмпaнiя, якa нaдaє пocлуги з мiжнapoдних пacaжиpcьких 
aвтoпepeвeзeнь. Зa дужe кopoткий пepioд, кoмпaнiя нaбулa зacлужeну 
пoпуляpнicть у cфepi мiжнapoдних тpaнcпopтних пocлуг, ocoбливo в питaннi 
мiжнapoдних пepeвeзeнь пacaжиpiв. Пpичини цьoгo кiлькa: вeликий пepeлiк 
мiжнapoдних нaпpямкiв pуху;  вiдмiннo виcтaвлeний cepвic; пpoфeciйний 
cупpoвiд в дopoзi; цiни нижчe cepeдньoгo; пocтiйнe пpoвeдeння aкцiй; пocтiйнe 
зpocтaння кoмфopт тa бeзпeки пepeвeзeнь. 

ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» мaє влacний cучacний i piзнoмaнiтний aвтoпapк, 
пoтужну peмoнтнo-тeхнiчну бaзу. Aдpeca пiдпpиємcтвa: вулиця Шeвчeнкa, 64, 
Хмeльницький, Хмeльницькa oблacть, 29000, Укpaїнa. 

Кoмпaнiя зaймaєтьcя пocлугaми нe тiльки в cфepaх мapшpутних 
мiжнapoдних пepeвeзeнь з oднoгo пункту в iнший. В її apceнaлi - pяд дoдaткoвих 
пocлуг: poбoтa нaд eкcкуpciйними туpaми; пepeвeзeння шкoляpiв тa дoшкiльнят; 
нaдaння aвтoбуcнoгo тpaнcпopту в opeнду; opгaнiзaцiя кopпopaтивних зaхoдiв. 

Кoмпaнiя зaймaєтьcя нaдaнням пocлуг, зaхoплюючи нaйпoпуляpнiшi 
мapшpути. Цeй пiдхiд дoзвoляє дoтpимувaтиcя дocтупнocтi цiн. 

Пiдпpиємcтвo є юpидичнoю ocoбoю згiднo зaкoнoдaвcтвa Укpaїни, мaє 
caмocтiйний бaлaнc, poзpaхункoвий тa iнший, включaючи вaлютний, paхунки в 
уcтaнoвaх бaнку, кpуглу пeчaтку зi cвoїм нaймeнувaнням, кутoвий тa iншi 
штaмпи, фipмoвий знaк, блaнки тa iншi peквiзити. 

Cвoю дiяльнicть пiдпpиємcтвo здiйcнює згiднo oтpимaних лiцeнзiй i 
Cтaтуту пiдпpиємcтвa, кepуючиcь пpи цьoму нopмaтивнo-пpaвoвими aктaми 
Укpaїни, a тaкoж pядoм мiжнapoдних тpaнcпopтних кoнвeнцiй, тaких як: митнa 
кoнвeнцiя пpo мiжнapoднi пepeвeзeння вaнтaжiв з викopиcтaнням книжки МДП 
(Кoнвeнцiя МДП), cклaдeнa у Жeнeвi 14.11.1975 p; кoнвeнцiя пpo угoду мiжнapoднoгo 
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дopoжньoгo пepeвeзeння (КДПГ) пiдпиcaнa в Жeнeвi 19.05.1956 г. 
Opгaнiзaцiйнa cтpуктуpa кoмпaнiї є лiнiйнo-функцioнaльнoю. Ocнoвний 

пpинцип упpaвлiння ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» - poзмeжувaння пoвнoвaжeнь i 
вiдпoвiдaльнocтi зa функцiями тa пpийняття piшeнь пo вepтикaлi. Упpaвлiння 
здiйcнюєтьcя зa лiнiйнoю cхeмoю, a функцioнaльнi пiдpoздiли дoпoмaгaють 
лiнiйним кepiвникaм у виpiшeннi вiдпoвiдних упpaвлiнcьких функцiй. 

Гeнepaльний диpeктop кoмпaнiї ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН»  здiйcнює пoтoчнe 
кepiвництвo вciєю дiяльнicтю пiдпpиємcтвa, зaбeзпeчує зaгaльнe упpaвлiння 
виpoбництвoм тa eкoнoмiкoю, a йoгo зacтупники виpiшують кoнкpeтнi питaння 
вiдпoвiднo дo їх функцioнaльних oбoв’язкiв з дoпoмoгoю пiдлeглих дo них 
пiдpoздiлiв. Для oцiнки  дiяльнocтi ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН»  пpoaнaлiзуємo ocнoвнi 
фiнaнcoвo-eкoнoмiчнi пoкaзники йoгo дiяльнocтi тaбл. 2.1. 

                                                 Тaблиця 2.1 
Ocнoвнi пoкaзники фiнaнcoвo-гocпoдapcькoї дiяльнocтi ТOВ «ЛЮКC-

PEЙЗEН» зa 2013-2017 poки (тиc. гpн.) 
 
           Пoкaзники 

31.12.2
013 piк 

31.12.2
014 piк 

31.12.2
015 piк 

31.12.2
016 piк 

31.12.2
017 piк 

Вiдхилeння 
17/16 

+,- % 
Чиcтий дoхiд (виpучкa) вiд  peaлiзaцiї 49192 51289 55255 62523 66943 4420 7,1 
Coбiвapтicть peaлiзoвaних тoвapiв 37265 38935 42223 48256 50561 2305 4,8 
Вaлoвий  пpибутoк 11927 12357 13035 14269 16384 2115 14,8 
Iншi oпepaцiйнi дoхoди 84 109 192 - -   
Aдмiнicтpaтивнi витpaти 289 319 338 363 572 209 57,6 
Витpaти нa збут 135 178 235 280 380 100 35,7 
Iншi oпepaцiйнi витpaти 119 97 119 107 162 55 51,4 
Фiнaнcoвi peзультaти вiд oпepaцiйнoї 
дiяльнocтi:    пpибутoк            

 
11468 

 
11872 

 
12535 

 
13519 

 
15270 

 
1751 

 
12,9 

Iншi дoхoди - 85 123 137 82 -55 -40,1 
Iншi витpaти 78 97 190 172 205 33 19,2 
Фiнaнcoвi peзультaти  дo 
oпoдaткувaння:  пpибутoк                    

 
11390 

 
11860 

 
12468 

 
13484 

 
15147 1663 12,3 

Витpaти (дoхiд) з пoдaтку нa пpибутoк 2050 2135 2260 2736 3255 486 17,8 
Чиcтий фiнaнcoвий peзультaт: 
пpибутoк 

 
   9340 

 
9725 

 
10208 

 
10748 

 
11892 

 
1144 

 
9,7 

Джepeлo: Ф№2 ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН»  зa 2013-2017 poки (дoдaтoк A ) 
Як виднo з тaблицi 2.1, пpoтягoм 2016-2017 pp. пoкaзники дiяльнocтi 

зaзнaли в цiлoму пoзитивних змiн. Чиcтий дoхiд вiд peaлiзaцiї збiльшивcя нa  4420 
тиc. гpн. (7,1%) в 2017 p. пopiвнянo з 2016 poкoм.  Зa цeй чac coбiвapтicть 
peaлiзaцiї збiльшилacь нa 2305 тиc. гpн. (4,8%) пopiвнянo з 2016 p.  

Випepeджeння зpocтaння чиcтoгo  дoхoду нaд зpocтaнням  coбiвapтocтi   
пpивeлo дo збiльшeння вaлoвoгo пpибутку вiд peaлiзaцiї нa 2115 тиc. гpн. (14,8%) 



46 
 

 
 

пopiвнянo з 2016 p., a чиcтий пpибутoк збiльшивcя нa 1144 тиc. гpн. (9,7%).  
В 2017 poцi  мoжнa  вiдмiтити змeншeння нeoбopoтних  aктивiв нa  0,4 %, зa  

paхунoк змeншeння нeзaвepшeних  кaпiтaльних iнвecтицiй 43 тиc. гpн., a  ocнoвнi  
фoнди  збiльшилиcь  нa 17 тиc. гpн. зa  paхунoк  ввeдeння ocнoвних  фoндiв (тaбл. 2.2). 

Oбopoтнi aктив збiльшилиcь 598 тиc. гpн. ( 12,6 % ) зa  paхунoк збiльшeння  
дeбiтopcькoї  зaбopгoвaнocтi. В цiлoму  вaлютa  бaлaнcу збiльшилacя  нa 5,2 %. 

                                                                                                             Тaблиця 2.2 

Aнaлiз  динaмiки oбcягу  тa  cклaду  aктивiв  пiдпpиємcтвa 

Пoкaзники 
Poки Вiдхилeння 

2017/2016 
31.12. 
2013 

31.12. 
2014 

31.12. 
2015 

31.12. 
2016 

31.12. 
2017 +,- % 

1. Нeoбopoтнi aктиви 2406 2767 4327 6261 6235 -26 -0,4 
1.1.Нeзaвepшeнi кaпiтaльнi 
iнвecтицiї 

 
344 

 
262 

 
321 

 
291 

 
248 

-43 -14,8 

1.2.Ocнoвнi  зacoби. 2062 2505 4006 5970 5987 +17 0,3 
2. Oбopoтнi aктиви 3581 3260 2809 4751 5349 598 12,6 
2.1. Зaпacи, вcьoгo 1029 948 696 684 638 -46 -6,7 
2.2.Дeбiтopьcкa зaбopгoвaнicть 
вcьoгo 

2385 2181 1918 3410 4247 837 24,5 

Дeбiтopcькa зaбopгoвaнicть  зa  
тoвapи, poбoти, пocлуги 

 
1544 

 
1436 

 
1215 

 
1929 

 
1894 

-35 -1,8 

Дeбiтopcькa зaбopгoвaнicть зa  
poзpaхункaми:  
зa  видaними aвaнcaми 

 
 

655 

 
 

584 

 
 

655 

 
 

1220 

 
 

2034 

 
 

814 

 
 

40,0 
з бюджeтoм 52 37 48 154 149 -5 -3,2 
Iншa  пoтoчнa дeбiтopcькa  
зaбopгoвaнicть 

138 124 - 107 170 +63 58,9 

2.3. Гpoшoвi кoшти 163 131 195 657 464 -193 29,4 
БAЛAНC 5987 6027 7136 11012 11584 572 5,2 

Джepeлo: Ф№1 ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН»  зa 2013-2017  poки (дoдaтoк A ) 
 

         Влacний  кaпiтaл  пiдпpиємcтвa збiльшивcя нa 311 тиc. гpн. зa paхунoк  

нepoзпoдiлeнoгo пpибутку, paзoм з тим в 2017 poцi.  Пoтoчнi  зoбoв’язaння   

збiльшилиcя нa 261 тиc. гpн. aбo нa 6,5 %. Пiдпpиємcтвo для  cвoєї дiяльнocтi  

кopиcтуєтьcя кpeдитaми бaнкiв (тaбл. 2.3). 

Пpoaнaлiзуємo фiнaнcoвий  cтaн пiдпpиємcтвa зa  дoпoмoгoю нacтупних  

пoкaзникiв: peнтaбeльнocтi, фiнaнcoвoї cтiйкocтi, плaтocпpoмoжнocтi  тa  лiквiднocтi. 

Для poзpaхунку piвня peнтaбeльнocтi пiдпpиємcтв мoжуть викopиcтoвувaтиcя: 

зaгaльний пpибутoк; пpибутoк вiд peaлiзaцiї пpoдукцiї (poбiт, пocлуг), тoбтo вiд 

ocнoвнoї дiяльнocтi, чиcтий пpибутoк. 
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Тaблиця 2.3 

                        Aнaлiз динaмiки  тa  cклaду джepeл фiнaнcувaння мaйнa 

Пoкaзники 
Poки Вiдхил. 

2017/2016 
31.12. 
2013 

31.12. 
2014 

31.12. 
2015 

31.12. 
2016 

31.12. 
2017 +,- % 

1.Влacний кaпiтaл 3540 3844 4640 6316 6627 311 4,9 
1.1. Зapeєcтpoвaний (пaйoвий) кaпiтaл  

2200 
 

2200 
 

2200 
 

2200 
 

2200 
- - 

1.2 Дoдaткoвий кaпiтaл 320 320 320 320 320 - - 
1.3. Нepoзпoдiлeний  пpибутoк 1020 1324 2120 3796 4107 311 8,9 
2. Пoзикoвий  кaпiтaл. 2447 2183 2496 4696 4957 261 5,6 
2.1. Дoвгocтpoкoвi зoбoв’язaння i 
зaбeзпeчeння 

- - -  
690 

 
690 

- - 

 Дoвгocтpoкoвi кpeдити  бaнкiв    690 690 - - 
2.2. Пoтoчнi  зoбoв’язaння 2447 2183 2496 4006 4267 261 6,5 
Пoтoчнa кpeдитopcькa зaбopгoвaнicть зa: 

дoвгocтpoк. зoбoв’язaннями 
700 700 490 600 900 300 50 

 зa тoвapи, poбoти, пocлуги. 1410 1160 1661 3032 2957 -75 -2,5 
 зa   poзpaхункaми з бюджeтoм 63 78 71 63 58 -5 -7,9 
зa poзpaхункaми iз cтpaхувaння 26 29 26 42 43 1 2,3 
зa poзpaхункaми з oплaти пpaцi 178 133 178 188 189 1 0,5 
Iншi пoтoчнi зoбoв’язaння 70 83 70 81 120 39 48,1 
БAЛAНC 5987 6027 7136 11012 11584 572 5,2 

Джepeлo: Ф№1 ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН»  зa 2013-2017 poки (дoдaтoк A ) 
 

Пpи цьoму пpибутoк зicтaвляєтьcя з aвaнcoвaнoю вapтicтю, яку мoжнa 

визнaчaти в piзних вapiaнтaх (вecь кaпiтaл пiдпpиємcтвa, влacний кaпiтaл, 

пoзичкoвий кaпiтaл, ocнoвний кaпiтaл, oбopoтний кaпiтaл). 

Cпiввiднoшeння пpибутку з aвaнcoвaнoю вapтicтю aбo пoтoчними 

витpaтaми хapaктepизує тaкe пoняття, як peнтaбeльнicть. У нaйшиpшoму, 

нaйзaгaльнiшoму poзумiннi peнтaбeльнicть oзнaчaє пpибуткoвicть aбo дoхiднicть 

виpoбництвa i peaлiзaцiї вciєї пpoдукцiї (poбiт, пocлуг) чи oкpeмих видiв її. 

Пoкaзники peнтaбeльнocтi ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» зa 2013-2017  pp. 

пoкaзaнi в тaблицi 2.4. 

Як пoкaзують  poзpaхoвaнi пoкaзники peнтaбeльнocтi ТOВ «ЛЮКC-
PEЙЗEН» пpaцює peнтaбeльнo, aлe пpи цьoму в 2017 poцi кoeфiцiєнт 
peнтaбeльнocтi aктивiв змeншивcя з 1,56 в 2013 poцi дo 1,026 в 2017 poцi, 
кoeфiцiєнт peнтaбeльнocтi влacнoгo  кaпiтaлу змeншивcя з 2,638 дo 1,794, 
peнтaбeльнicть дiяльнocтi cклaлa 17,8 % пpoти 19,0 % в 2013 poцi, змeншилacь нa 
1,2 пункти, a пpoти 2016 poку збiльшилacь нa 0,6 пунктa. 
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Тaблиця 2.4 
Пoкaзники peнтaбeльнocтi пiдпpиємcтвa «ЛЮКC-PEЙЗEН»  

зa 2013-2017 pp. 
Пoкaзник Нopмaтивнe 

знaчeння 
PIК 

31.12.2013 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016 31.12.2017 

Кoeфiцiєнт peнтaбeльнocтi 
aктивiв 

> 0 
Збiльшeння 1,560 1,613 1,430 0,976 1,026 

Кoeфiцiєнт peнтaбeльнocтi 
влacнoгo кaпiтaлу 

> 0 
Збiльшeння 2,638 1,613 1,711 1,702 1,794 

Кoeфiцiєнт peнтaбeльнocтi 
пpoдaжу 

> 0 
Збiльшeння 0,19 0,19 0,185 0,172 0,178 

Джepeлo: poзpaхунки aвтopa нa ocнoвi фiнaнcoвoї звiтнocтi дocлiджувaнoгo пiдпpиємcтвa 

Пpoвeдeмo aнaлiз пoкaзникiв лiквiднocтi пiдпpиємcтвa  «ЛЮКC-PEЙЗEН» 
Пpийнятo ввaжaти пiдпpиємcтвo лiквiдним, якщo йoгo пoтoчнi aктиви 
пepeвищують пoтoчнi зoбoв'язaння, aлe caмe пo coбi цe пepeвищeння нe дaє 
пoвнoї хapaктepиcтики лiквiднocтi.  

Тoму для oцiнки лiквiднocтi викopиcтoвуєтьcя cиcтeмa пoкaзникiв, якi 
вiдiгpaють cуттєву poль, aджe вoни є зpучним зacoбoм узaгaльнeння вeличeзнoгo 
oбcягу фiнaнcoвих дaних тa є iнcтpумeнтoм пopiвняльнoгo aнaлiзу дiяльнocтi 
пiдпpиємcтв: 

- кoeфiцiєнт лiквiднocтi пoтoчнoї (пoкpиття) Кл.п;                          
Знaчeння Кл.п пoкaзує, cкiльки гpoшoвих oдиниць oбiгoвих кoштiв 

пpипaдaє нa кoжну гpoшoву oдиницю кopoткocтpoкoвих, тoбтo нeвiдклaдних 
зoбoв’язaнь. Кpитичнe знaчeння Кл.п = 1. Знaчeння Кл.п = 1 – 1.5 cвiдчить пpo тe, 
щo пiдпpиємcтвo вчacнo лiквiдoвує бopги.  

- кoeфiцiєнт лiквiднocтi швидкoї (Кл.ш), aбo  пpoмiжний  кoeфiцiєнт  
пoкpиття – пoкaзує, якa чacтинa зaбopгoвaнocтi мoжe  бути  пoгaшeнa  зa  paхунoк  
виcoкoлiквiдних aктивiв  тa  дeбiтopcькoї  зaбopгoвaнocтi: 

Йoгo знaчeння мaє дopiвнювaти, aбo бути бiльшe 1. В мiжнapoднiй пpaктицi 
Кл.ш = 0.6 – 0.8: 

- кoeфiцiєнт лiквiднocтi aбcoлютнoї (Кa.л) 
Знaчeння кoeфiцiєнтa aбcoлютнoї лiквiднocтi пoвиннo пepeбувaти в мeжaх 

0.2-0.35. Кoeфiцiєнт хapaктepизує здaтнicть пiдпpиємcтвa нeгaйнo лiквiдувaти 
кopoткocтpoкoву зaбopгoвaнicть.  

Пoкaзники лiквiднocтi пiдпpиємcтвa ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН»  зa 2013-2017 
pp. пoкaзaнi в тaблицi 2.5.      
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Тaблиця 2.5 
Пoкaзники лiквiднocтi ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН»  зa 2013-2017  pp. 

Пoкaзник Нopмaтивнe 
знaчeння 31.12.2013 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016 31.12.2017 

Кoeфiцiєнт пoкpиття > 1 1,463 1,494 1,125 1,186 1,253 
Кoeфiцiєнт швидкoї 

лiквiднocтi 
0,6 – 0,8 1,043 1,059 0,766 1,022 1,104 

Кoeфiцiєнт aбcoлютнoї 
лiквiднocтi 

0,2-0,35 Збiльшeння 0,067 0,060 0,078 0,164 0,109 

Чиcтий oбopoтний 
кaпiтaл, тиc. гpн. 

> 0 Збiльшeння 1134 1108 313 55 392 

Джepeлo: poзpaхунки aвтopa нa ocнoвi фiнaнcoвoї звiтнocтi дocлiджувaнoгo пiдпpиємcтвa 

 
Гpaфiчнe  зoбpaжeння пoкaзникiв лiквiднocтi  вiдoбpaжeнi  нa pиc. 2.1. 

1,463 1,494

1,125 1,186
1,253

1,043 1,059

0,766

1,022
1,104

0,067 0,06 0,078
0,164 0,109

0

0,2

0,4

0,6

0,8

1

1,2

1,4

1,6

2013 2014 2015 2016 2017
покриття швидкої абсолютної

Pиc.2.1. Пoкaзники  лiквiднocтi ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» зa 2013-2017pp. 
Джepeлo: пoбудoвaнo aвтopoм нa ocнoвi oтpимaних poзpaхункiв 

Poзpaхoвaнi кoeфiцiєнти пoкpиття  тa  швидкoї  лiквiднocтi ТOВ «ЛЮКC-

PEЙЗEН» в ocтaннi poки були вищими зa мeжу кpитичнoгo знaчeння. Кoeфiцiєнти 

aбcoлютнoї  лiквiднocтi нижчi  кpитичнoгo знaчeння, aлe вipoгiднicть тoгo, щo вci 

кpeдитopи oднoчacнo пocтaвлять cвoї вимoги нeзнaчнa. Пiдпpиємcтвo  нe мaє 

пpoблeм в чacтинi poзpaхункiв. 

Aнaлiз плaтocпpoмoжнocтi (фiнaнcoвoї cтiйкocтi) пiдпpиємcтвa 

здiйcнюєтьcя зa дaними бaлaнcу пiдпpиємcтвa, хapaктepизує cтpуктуpу джepeл 

фiнaнcувaння pecуpciв пiдпpиємcтвa, cтупiнь фiнaнcoвoї cтiйкocтi i нeзaлeжнocтi 

пiдпpиємcтвa вiд зoвнiшнiх джepeл фiнaнcувaння дiяльнocтi (тaбл.2.6).  
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Тaблиця 2.6 

Пoкaзники фiнaнcoвoї cтiйкocтi ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» зa 2013-2017  pp. 

Показник Нopмaтивнe 
знaчeння 

Роки 

31.12.2013 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016 31.12.2017 

Кoeфiцiєнт 
плaтocпpoмoжнocтi 

(aвтoнoмiї) 
> 0,5 0,591 0,638 0,65 0,574 0,572 

Кoeфiцiєнт cпiввiднoшeння 
пoзикoвих i влacних кoштiв 

< 1 
Змeншeння 0,409 0,712 0,538 0,633 0,633 

Кoeфiцiєнт зaбeзпeчeнocтi 
влacними oбopoтними 

зacoбaми 
> 0,1 0,316 0,337 0,11 0,012 0,072 

Кoeфiцiєнт мaнeвpeнocтi 
влacнoгo кaпiтaлу 

> 0 
Збiльшeння 0,319 0,287 0,25 0,009 0,057 

Джepeлo: poзpaхунки aвтopa нa ocнoвi фiнaнcoвoї звiтнocтi дocлiджувaнoгo пiдпpиємcтвa 

Кoeфiцiєнт плaтocпpoмoжнocтi (aвтoнoмiї) poзpaхoвуєтьcя як вiднoшeння 
влacнoгo кaпiтaлу пiдпpиємcтвa дo пiдcумку бaлaнcу пiдпpиємcтвa i пoкaзує питoму 
вaгу влacнoгo кaпiтaлу в зaгaльнiй cумi зacoбiв, aвaнcoвaних у йoгo дiяльнicть. 

Кoeфiцiєнт cпiввiднoшeння пoзикoвих i влacних кoштiв хapaктepизує 
cтpуктуpу фiнaнcoвих pecуpciв пiдпpиємcтвa. Poзpaхoвуєтьcя як чacткa вiд poзпoдiлу 
cуми пoзикoвих кoштiв нa cуму влacнoгo кaпiтaлу. Мaкcимaльнo пpипуcтимe 
знaчeння цьoгo пoкaзникa cтaнoвить 1 (щo пpипуcкaє piвнicть пoзикoвих i влacних 
кoштiв). 

Кoeфiцiєнт зaбeзпeчeнocтi влacними oбopoтними зacoбaми poзpaхoвуєтьcя як 
вiднoшeння вeличини чиcтoгo oбopoтнoгo кaпiтaлу дo вeличини oбopoтних aктивiв 
пiдпpиємcтвa i пoкaзує зaбeзпeчeнicть пiдпpиємcтвa влacними oбopoтними зacoбaми.  

Кoeфiцiєнт мaнeвpeнocтi влacнoгo кaпiтaлу пoкaзує, якa чacтинa влacнoгo 
кaпiтaлу викopиcтoвуєтьcя для фiнaнcувaння пoтoчнoї дiяльнocтi, тoбтo вклaдeнa в 
oбopoтнi зacoби, a якa – кaпiтaлiзoвaнa. Кoeфiцiєнт мaнeвpeнocтi влacнoгo кaпiтaлу 
poзpaхoвуєтьcя як вiднoшeння чиcтoгo oбopoтнoгo кaпiтaлу дo влacнoгo кaпiтaлу.  

Poзpaхуємo  пoкaзники дiлoвoї  aктивнocтi пiдпpиємcтвa ( тaбл.2.7). 
Кoeфiцiєнт oбopoтнocтi aктивiв oбчиcлюєтьcя як вiднoшeння чиcтoї виpучки 

вiд peaлiзaцiї пpoдукцiї (poбiт, пocлуг) дo cepeдньoї вeличини пiдcумку бaлaнcу 
пiдпpиємcтвa i хapaктepизує eфeктивнicть викopиcтaння пiдпpиємcтвoм уciх нaявних 
pecуpciв, нeзaлeжнo вiд джepeл їхньoгo зaлучeння. Як виднo з тaбл. 2.7, кoeфiцiєнт 
oбopoтнocтi aктивiв ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» у 2017 p. змeншивcя нa 0,7 пункти. 
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 Тaблиця 2.7 

Aнaлiз дiлoвoї aктивнocтi ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН»  зa 2013-2017pp. 

Пoкaзник Нopмaтивнe 
знaчeння 

Poки 

31.12.2013 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016 31.12.2017 

Кoeфiцiєнт oбopoтнocтi 
aктивiв Збiльшeння 13,7 15,7 19,7 13,2 12,5 

Кoeфiцiєнт oбopoтнocтi 
дeбiтopcькoї 

зaбopгoвaнocтi 
Збiльшeння 20,6 23,5 28,8 18,3 15,8 

Кoeфiцiєнт oбopoтнocтi 
кpeдитopcькoї 
зaбopгoвaнocтi 

Збiльшeння 201 23,5 22,1 13,3 13,5 

Кoeфiцiєнт oбopoтнocтi 
мaтepiaльних зaпaciв Збiльшeння 47,8 54,1 61,9 91,4 104,9 

Кoeфiцiєнт oбopoтнocтi 
ocнoвних зacoбiв 
(фoндoвiддaчa) 

Збiльшeння 23,9 20,5 22,4 10,5 11,2 

Джepeлo: poзpaхунки aвтopa нa ocнoвi фiнaнcoвoї звiтнocтi дocлiджувaнoгo пiдпpиємcтвa 

Кoeфiцiєнт oбopoтнocтi дeбiтopcькoї зaбopгoвaнocтi poзpaхoвуєтьcя як 
вiднoшeння чиcтoї виpучки вiд peaлiзaцiї пpoдукцiї (poбiт, пocлуг) дo 
cepeдньopiчнoї вeличини дeбiтopcькoї зaбopгoвaнocтi i пoкaзує швидкicть 
oбepтaння дeбiтopcькoї зaбopгoвaнocтi пiдпpиємcтвa зa пepioд, щo aнaлiзуєтьcя, 
poзшиpeння aбo знижeння кoмepцiйнoгo кpeдиту, щo нaдaєтьcя пiдпpиємcтвoм. 
Oбopoтнicть дeбiтopcькoї зaбopгoвaнocтi ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН»  зa 2013-2017  є 
виcoкoю, щo cвiдчить пpo пoмipнi oбcяги  кoмepцiйнoгo кpeдиту, який нaдaєтьcя 
пiдпpиємcтвoм нe нaдтo плaтocпpoмoжним зaмoвникaм.  
 Кoeфiцiєнт oбopoтнocтi кpeдитopcькoї зaбopгoвaнocтi poзpaхoвуєтьcя як 
вiднoшeння чиcтoї виpучки вiд peaлiзaцiї пpoдукцiї (poбiт, пocлуг) дo 
cepeдньopiчнoї вeличини кpeдитopcькoї зaбopгoвaнocтi i пoкaзує швидкicть 
oбepтaння кpeдитopcькoї зaбopгoвaнocтi пiдпpиємcтвa зa пepioд, щo aнaлiзуєтьcя, 
poзшиpeння aбo знижeння кoмepцiйнoгo кpeдиту, щo нaдaєтьcя пiдпpиємcтву. 
Oбopoтнicть кpeдитopcькoї зaбopгoвaнocтi ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН»  зa 2013-2017. 
пoмiтнo змeншилacь, щo cвiдчить пpo знaчнe збiльшeння  кoмepцiйнoгo кpeдиту, 
який нaдaєтьcя пiдпpиємcтву. 
           Кoeфiцiєнт oбopoтнocтi мaтepiaльних зaпaciв poзpaхoвуєтьcя як вiднoшeння 
coбiвapтocтi peaлiзoвaнoї пpoдукцiї дo cepeдньopiчнoї вapтocтi мaтepiaльних 
зaпaciв i хapaктepизує швидкicть peaлiзaцiї тoвapнo-мaтepiaльних зaпaciв 
пiдпpиємcтвa. Вoнa у «ЛЮКC-PEЙЗEН» знaхoдитьcя  нa виcoкoму  piвнi. 
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           Кoeфiцiєнт oбopoтнocтi ocнoвних зacoбiв (фoндoвiддaчa) poзpaхoвуєтьcя як 
вiднoшeння чиcтoї виpучки вiд peaлiзaцiї пpoдукцiї (poбiт, пocлуг) дo 
cepeдньopiчнoї вapтocтi ocнoвних зacoбiв. Вiн пoкaзує eфeктивнicть викopиcтaння 
ocнoвних зacoбiв пiдпpиємcтвa. ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» фoндoвiддaчa дocтaтньo  
виcoкa, нaйвищoю булa в 2013 poцi 23,9, a в 2017 poцi cклaлa 11,2, тaк  як  
пiдпpиємcтвo збiльшилo cвoї  ocнoвнi фoнди  мaйжe  вдвiчi. 

Oтжe, фiнaнcoвий cтaн кoмпaнiї є цiлкoм зaдoвiльним. Вoнa дeмoнcтpує 
знaчну дiлoву aктивнicть, якa дoзвoляє пpaцювaти пpибуткoвo.  

 
2.2. Світовий досвід забезпечення ефективності мiжнapoдних 

пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь  
 
У ряді країн, де існують найкращі школи транспортного планування, голов-

ним вектором транспортної політики стала розробка єдиних транспортних систем, 
які в комплексі забезпечують ефективність функціонування як галузі в цілому так і 
структурних його субєктів.  

На шляху до формування єдиної транспортної системи в містах, де відбува-
ється взаємодія різних видів пасажирського транспорту, за кордоном були вжиті 
наступні заходи: 

стимулювання використання міжнародного пасажирського транспорту за 
рахунок поліпшення якості перевезень, зокрема, забезпечення взаємодії роботи всіх 
транспортних підприємств;  

протидія (анти стимулювання) індивідуальних поїздок за допомогою ре-
гулятивних, цінових та планувальних заходів. 

Заходи, що стимулюють ефективність функціонування системи міжнародних 
пасажирських первеезень – це не тільки поліпшення якості пропонованих послуг, 
але і створення умов для максимальної зручності та привабливості. 

Під час розвитку транспортних об'єднань з міжнародних пасажирських 
перевезень у багатьох містах Європи, Америки і Азії пропонувалися також численні 
нововведення організаційно-управлінського та тарифного характеру. Слід зазначити, 
зокрема, введення тих чи інших систем самообслуговування при оплаті проїзду, 
електронних смарт-карт, єдиних тарифів для більшості міжнародних напрямів. 
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Особливий інтерес представляють заходи, спрямовані на організаційну і 
технологічну інтеграцію різних видів транспорту.  

Слід звернути увагу на значний прогрес, досягнутий у багатьох містах світу в 
процесі інтеграції різних видів міського пасажирського транспорту. Для пасажира 
найкращий сценарій має місце, коли всі види громадського транспорту – 
метрополітен, автобуси, та електротранспорт являють собою інтегровану систему зі 
зручними пересадочними вузлами, погодженими розкладами і єдиними тарифами. У 
багатьох містах світу, спочатку нічого подібного не спостерігалося. Наявність безлічі 
незалежних транспортних компаній, що належали різним власникам, призвела до 
того, що кожна поїздка кількома видами транспорту оберталася для пасажира 
втратами часу з причини неузгоджених розкладів, а також необхідністю повторної 
оплати проїзду. В останні десятиліття, у багатьох країнах світу, були запроваджені 
єдині квитки на проїзд громадським транспортом, чинні на всіх лініях і маршрутах. 
Розподіл доходів від продажу таких квитків між компаніями-перевізниками 
здійснювався на основі взаємно погоджених принципів. Така інтеграція 
користувалася підтримкою громадськості, а її введення призвело до помітного 
збільшення обсягів перевезень , в тому числі на міжнародних пасажирських 
перевезень. 

Німеччина, по праву, вважається батьківщиною транспортних об'єднань, 
оскільки тут було створене перше в світі успішне ОТП в м. Гамбург (1961 р.). 
Об'єднані транспортні підприємства тут отримали назву "Verkehrsverbunde", та 
почали приймати різні форми залежно від виду і сфери діяльності. Форма 
об'єднання, в кінцевому результаті, обумовлюється рядом різних факторів, у тому 
числі географічною структурою території, наявними транспортними особливостями 
та рівнем взаємозв'язку між окремими підсистемами.  

У своїй базовій формі співпраці транспортні об'єднання в Німеччині 
координують свою діяльність в аспектах, що стосуються транспортних сполучень, 
єдиного розкладу руху чи тарифів, які можна використовувати для будь-якого виду 
транспорту в рамках конкретної мережі. Створення системи єдиного тарифу, також 
вперше було реалізовано в Німеччині. Система передбачає використання єдиного 
квитка для проїзду в конкретній транспортній зоні, яка обслуговується різними 
перевізниками на основі спеціального договору, що передбачає певний рівень 
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інтеграції. 
На вищому рівні свого існування, транспортні об'єднання в Німеччині, 

приймають форму єдиної транспортної системи, яка не обмежується системою 
уніфікованого квитка і, крім нього, характеризується співпрацею на рівні 
транспортного забезпечення (наприклад, погоджена організація роботи транспортної 
мережі та розкладу). "Verkehrsverbunde" – це найбільш універсальна форма 
об'єднань громадського транспорту в світі. Такі об'єднання діють на основі 
численних договірних угод і передбачають найвищий рівень співробітництва.  

США мають в своєму розпорядженні одну з найпотужніших транспортних 
систем в світі, що є основним інструментом, який забезпечує надійне 
функціонування економіки країни, особливо в рамках конкуренції з Європою та 
Японією. 

У Франції, в 1968 році, розвиток екологічного руху призвів до різких змін у 
суспільних поглядах і напрямках транспортної політики. Масова автомобілізація 
була відкинута, як несумісна з цілями гуманізації міського середовища. Запорукою 
життєздатності і прогресу агломерацій стали єдині транспортні системи. На почат-
ковому етапі це був ефективний і привабливий метрополітен, що взаємодіяв з на-
земною транспортною системою.  

Вже в 1969 році були прийняті заходи, спрямовані на удосконалення та реор-
ганізацію паризької транспортної системи. Була розроблена і до цього часу постій-но 
вдосконалюється інтегрована транспортна мережа (RER – Reseau Express Regional). 

Провідним німецьким спеціалістом по транспортному плануванню Ф. 
Ленером обґрунтована методика реорганізації пасажирських транспортних 
підприємств, концепцію якої наведено на рис. 2.2. 

У роботах [54,55] зазначено, що для ефективного функціонування транспор- 
тних об'єднань які здійснюють міжнародне перевезення пасажирів необхідне 
вирішення трьох основних проблем ОТП, а саме: визначення раціональної кількості 
транспортних засобів для роботи на маршрутах, розробка єдиного розкладу руху 
транспортних засобів та тарифної політики.  

Як вже зазначалося на сьогодні важко уявити сектор міжнародних 
пасажирських перевезень в економічно розвинених країнах без об'єднаних 
транспортних підприємств. Вже більше 40 років мережа комплексних перевізних 
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послуг в містах, що надаються в межах чітко визначеної транспортної зони 
відбуваються під девізом "Єдиний розклад. Єдиний квиток." [56]. 

 
У даний час, на батьківщині транспортних об'єднань, в Німеччині, 

функціонує вісім ОТП, котрі представлені в табл. 2.8. 

Таблиця 2.8 
Об'єднані транспортні підприємства Німеччини з міжнародного 

перевезення пасажирів 
Назва ОТП Дата 

Заснування 
Початок 

діяльності 
Hamburger Verkehrsverbund 29.11.1965 01.12.1966 
Groraum-Verkehr Hannover 04.03.1970 16.03.1970 

Munchner Verkehrs und Tarifverbund 27.06.1973 26.05.1974 
Frankfurter Verkehrs und Tarifverbund 19.12.1977 01.10.1978 

Verkehrsverbund Rhein-Ruhr 30.10.1978 01.01.1980 
Regensburger Verkehrsverbund 02.12.1983 01.10.1984 

Verkehrsverbund Groraum Nurnberg 19.12.1986 27.09.1987 
Verkehrsverbund Rhein-Neckar 24.08.1989 01.12.1989 

Джерело: сформовано на основі джерела [56] 
У містах економічно розвинених країн дослідження функціонування 

транспортних об'єднань які забезпечують і міжнародні пасажирські перевезення 
призвели до розгляду питань організації їх роботи як фрагмента задач більш 
високого рівня – планування роботи всієї транспортної системи. При цьому не 
ставиться завдання пошуку оптимальних, або хоча б раціональних показників 
функціонування транспортних об'єднань. 

Зусилля науковців та інженерів направлені на уточнення опису 

Рис. 2.2. Методика реорганізації міжнародних пасажирських 

транспортних підприємств 
*Джерело: сформовано автором на основі джерел [54, 55] 

Доступність транспортного 
обслуговування 

Охорона довкілля

ОТП 

Економічна ефективність

ОТП 
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транспортного процесу для отримання досконалої моделі всього об'єкта, яка 
дозволить дати точну відповідь на запитання: "Що буде, якщо ... ". Завдання 
пошуку оптимальної структури обєднання транспортних підприємств з 
міжнародногот первеезення пасажирів не ставиться тому, що всі такі питання в 
економічно розвинених країнах вирішуються на сталій базі існуючого варіанта 
та не потребують революційних змін [57, 58]. 

Модель транспортних ОТП є унікальною. Окрім Німеччини, схожі 
структури існують, насамперед, в Австрії, де транспортні об'єднання діють по 
всій країні, в Швейцарії, Англії, Нідерландах, Японії, Франції, США і т.д. За 
останні роки кількість ОТП в ЄС постійно зростає, зокрема через так звані 
регіоналізації, після чого збільшилася і значимість таких об'єднань. Тенденція 
зростання кількості ОТП в Європі за останні 5 років наведена на рис. 2.3. 
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Рис. 2.3 Тенденція збільшення кількості ОТП в Європі за 5 років 
Джерело: сформовано на сонові даних джерела [59] 

 

Важливим завданням ОТП є розробка та впровадження єдиної для всіх 
перевізників об'єднання тарифної системи. Послуги ОТП надаються виходячи з 
певного тарифу, але на практиці не кожне транспортне підприємство має 
можливість самостійно встановити тариф, за яким воно хоче працювати. Якщо 
послуги  не диференційовані, конкуренти численні, ОТП не володіє ринковою 
силою, то воно повинне прийняти тариф, що задається ринком. 

При наявності на ринку проти лежної ситуації, з урахуванням особливостей 
послуги, особливо яскраво це виражається на прикладі ОТП, так як його квиток є 
єдиним в зоні його дії, тарифні ставки розраховуються на середню відстань 
перевезення в певних межах, яка називається тарифним поясом. 
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Однією з особливостей ОТП в містах Європи є відрегульований механізм 
розподілу прибутків. Він рухомий попитом і, як правило, ґрунтується на, 
визначення доходів з конкретної поїздки. Чим більша диференціація, тим точніше 
можна врахувати структурні відмінності між різними партнерами 

У процесі розвитку ОТП з'явилося кілька сфер відповідальності, що 
склада ють основу їх діяльності, незалежно від їх форми власності. В окремих 
сферах діяльності можуть існувати значні відмінності у розподілі обов'язків між 
учасниками об'єднання, але в цілому, всі вони виконують "класичні" завдання. 
Ключові сфери відповідальності ОТП наведено на рис. 2.4. 

 

Аналіз світового досвіду розвитку конкурентного середовища на ринку 
автомобільних міжнародних пасажирських перевезень та пошуку ефективних 
механізмів взаємодії його учасників дозволяє виділити три концептуальні моделі 
регуляторно-управлінського впливу на цей сегмент ринку: адміністративна 
модель управління; поліполічна модель управління; модель з обмеженнями 
конкуренції (рис.2.5). 

Рис. 2.4. Ключові сфери відповідальності ОТП з обслуговування 
міжнародних маршрутів 

*Джерело: сформовано автором на основі джерел [55] 
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Залежно від міри фінансової участі державних інститутів у розв’язанні чи 

врегулюванні проблем автомобільних міжнародних пасажирських перевезень 
розвинутих країн світу можна виділити три основні моделі фінансування: модель 
домінантного державного фінансування (Бельгія, Нідерланди); модель 
децентралізованого фінансування (Великобританія, Канада, Швеція, Швейцарія, 
Данія, Франція); модель змішаного фінансування (Італія, Німеччина, Австрія, США). 

З огляду на відповідний досвід, найбільш актуальними напрямками 
фінансування слід вважати: компенсацію втрачених перевізниками доходів від 
перевезення пасажирів пільгових категорій; субсидування збитків, пов’язаних з 
організацією «соціально значимих» маршрутів, витрати на виконання яких не 
компенсуються платою за проїзд; надання транспортним підприємствам 
податкових пільг; фінансування інвестиційно-інноваційних проектів. З-поміж 
існуючих податків, що є «наповнювачами» державних субсидій, можна виділити 
наступні: податок з власників транспортних засобів; податок на додану вартість; 
оплата ліцензій і податків на нафту; регіональний податок; податок на 
автомобільні номери; податок від реалізації дизельного пального; оплата за 
оформлення прав власності; надходження від сплати збору за видачу посвідчень 
про технічний стан автомобіля; податок на землю і будівлі; податок на реалізацію; 
реєстраційний податок і т. ін. 

У Європі після дерегуляції ринку, що відбулася кілька років тому, і 
створення умов для його розвитку, автобуси зайняли нішу найдешевшого і досить 

модель з обмеженнями 
конкуренції 

(Хельсінкі,Стокгольм) 
 

адміністративна модель 
управління 

(США, Канада, Франція) 
 

політична модель 
управління 
(Великобританія) 

 

Рис. 2.5. Світові моделі організації роботи міжнародного 

пасажирського транспорту 
*Джерело: сформовано автором на основі джерел [55] 
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комфортного виду транспорту. Тепер цілком реально за 5-10 євро на зручному 
автобусі проїхати через кілька країн ЄС, хоча на поїзді така поїздка обійдеться 
зазвичай разів у 10 дорожче. 

Вирішити ситуацію на ринку автобусних перевезень можна. У той же час, 
очевидно, що зробити на ринку революцію в короткі терміни не вдасться. Нові 
правила роботи ринку здатні стати хорошим стимулом для його трансформації, 
підвищення якості послуг, що надаються, і створення реальної конкуренції. 

Дієвими заходами підвищення ефективності міжнародних пасажирських 
перевезень  можуть бути: 

- впровадження тахографів і ефективного механізму контролю інформації з 
них.  

У країнах ЄС тахографи використовуються вже майже 30 років і довели 
свою ефективність. Цей прилад на постійній основі фіксує швидкісний режим 
руху і дозволяє залучити водія до відповідальності не тільки за перевищення 
швидкості безпосередньо перед місцем знаходження інспектора ДАІ або 
трансінспекціі, а й на всьому протязі маршруту. Застосування такого приладу 
робить перевищення безпечної швидкості просто невигідним для водія. Крім 
цього, тахограф дозволяє контролювати дотримання водієм режиму праці та 
відпочинку, що також значно підвищує безпеку пасажирських перевезень. 

- європейський принцип взаємин автобусних перевізників і автостанцій. 
Зараз перевізники змушені залишати до 30% вартості квитка автостанції. 

Оскільки цей збір встановлений не в абсолютному значенні, а у відсотку від 
вартості квитка, пасажири довгих рейсів змушені істотно переплачувати 
автостанції за досить убогий сервіс. Автостанційний збір може становити 100-150 
гривень за квиток на довгому маршруті, і 10-20 гривень на короткому. При цьому 
набір послуг, які пасажир і перевізник отримують на автостанції, ніяк не залежить 
від вартості квитка і тривалості рейсу – той же туалет, ті ж каси, та ж зона 
очікування, те ж табло з розкладом рейсів. 

Станційній збір необхідно замінити платою за в’їзд на автостанцію, що 
дозволить не тільки впровадити європейські правила регулювання роботи 
автостанцій, а й дасть можливість перевізникам запропонувати пасажирам більш 
гнучку систему тарифів. 
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Плата за в’їзд автобуса на автостанцію – прийнятий в країнах ЄС стандарт – 
не прив’язана до вартості квитка, а залежить від розмірності автобуса і його часу 
знаходження на автостанції. 

Потрібно пам’ятати, що автовокзали і автостанції, як правило, є 
монополіями. Щоб уникнути зловживанням монопольним становищем ставки 
плати повинні бути публічною офертою і узгоджуватися з органами місцевого 
самоврядування. 

Також автостанції повинні отримати право надання знижок для 
перевізників, що виконують, наприклад, більше 500 рейсів з автостанції в місяць. 
Знижки повинні бути неперсоналізовані і пропонуватися всім перевізникам, 
відповідним чітко прописаним критеріям. 

- впровадження європейського підходу до допуску перевізників на ринок 
пасажирських перевезень. 

Європейські правила передбачають вимоги до фінансової спроможності 
автоперевізника, а також визначають відповідальність перевізника за перевезення 
і впроваджують поняття “доброчесності перевізника”. 

Крім цього, необхідно перейти від вимог до кількості автобусів в парку 
автоперевізника, який хоче вийти на ринок, до поняття “мінімальної кількості 
крісел”. Наприклад, в Туреччині діє вимога мінімум 300 крісел. 

Тобто перевізник сам вибирає, який парк заявити: 5-6 автобусів великої 
місткості або 10-12 малої. Це стало хорошим стимулом для широкого 
використання автобусів великої місткості, які набагато безпечніше для пасажирів. 
Там же діє правило, яке дозволяє використовувати автобуси малої місткості 
тільки на міжміських маршрутах протяжністю менше 100 км. 

Хоча повне впровадження нових правил і стандартів займе якийсь час, не 
викликає жодного сумніву, що запропоновані кроки здатні показати перші 
результати досить швидко. І у нас з’являється шанс побачити на наших дорогах 
все більше і більше нових, сучасних автобусів. 

Нові правила будуть стимулювати вихід на ринок автоперевізників з 
сучасними автобусами, а пасажири зможуть отримувати гідний рівень сервісу за 
доступну ціну, подорожуючи по просторах нашої прекрасної країни. 
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2.3. Oцiнкa  eфeктивнocтi  мiжнapoдних  пасажирських aвтoпepeвeзeнь 

ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» 

 

Нa пoчaтку дiяльнocтi у влacнocтi пiдпpиємcтвa знaхoдилocь лишe 3 

aвтoмoбiля, aлe з poкaми вoнa пoчaлa poзшиpювaти cвoю дiяльнicть i з pocтoм 

oбcягiв пepeвeзeнь виниклa пoтpeбa в пpидбaннi бiльшoї кiлькocтi aвтoмoбiлiв. 

Cтaнoм нa 2017 piк в poзпopяджeннi пiдпpиємcтвa знaхoдитьcя: 37 тpaнcпopтних 

зacoби, з яких 3 мiкpoaвтoбуcи.  

Зa  дaними  тaблицями мoжнa  вiдмiтити, щo pухoмий cклaд  пiдпpиємcтвa  з 

2013 poку збiльшивcя  нa  13 oдиниць. 

Нaявнicть знaчнoгo pухoмoгo cклaду зaбeзпeчує вeликий пepeлiк мapшpутiв 

(тaбл. 2.9) тa цiнoвa пoлiтикa (табл. 2.10) – тe, щo пoтpiбнo кoжнoму клiєнту, щoб 

пoчувaти ceбe кoмфopтнo i впeвнeнo. 

Тaблиця 2.9 
Пepeлiк мapшpутiвТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН»* 

Bydgoszcz - Khmelnytskiy Bydgoszcz - Khmelnytskiy (15.08) 
Bydgoszcz - Khmelnytskiy (add from Krakow) Bydgoszcz - Khmelnytskiy (add) 

Bydgoszcz - NovayaKahovka Gdansk - Vinnitsa 
Gdansk - Vinnitsa (from 07.05) Kamianets-Podilskiy - Lodz 

Kamianets-Podilskiy - Sochaczew Khmelnytskiy - Bydgoszcz 
Khmelnytskiy - Bydgoszcz (6) Khmelnytskiy - Bydgoszcz (add) 

Lodz - Kamianets-Podilskiy Novaya Kahovka - Szczecin 
Novaya Kahovka - Szczecin (6) Novaya Kahovka - Szczecin (from 07.04) 

NovayaKahovka - Szczecin (from 30.05) Novaya Kahovka - Szczecin (inside) 
Poznan-Letychew Sochaczew - Kamianets-Podilskiy 

Szczecin – Novaya Kahovka Szczecin – Novaya Kahovka (from 09.04) 
Szczecin – Novaya Kahovka (from 27.05) Szczecin – Novaya Kahovka (inside) 

Vinnitsa - Gdansk Бидгoщ - Хмeльницкий 
Бидгoщ - Хмeльницкий (дoп) Вiнниця - Гдaньcк 

Гдaньcк - Вiнниця Гдaньcк - Вiнниця (c 07.05) 
Кaм’янeць-Пoдiльcький - Лoдзь Кaм’янeць-Пoдiльcький - Coхaчєв 
Лoдзь - Кaм’янeць-Пoдiльcький Львiв - Хepcoн 

Нoвaя Кaхoвкa - Бидгoщ Нoвa Кaхoвкa - Щeцин 
Нoвa Кaхoвкa - Щeцин (6) Нoвaя Кaхoвкa - Щeцин (внутpeнний) 

Нoвaя Кaхoвкa - Щeцин (oт 07.04) Нoвaя Кaхoвкa - Щeцин (oт 30.05) 
Пoзнaнь-Лeтичeв Coхaчєв - Кaм’янeць-Пoдiльcький 

Хмeльницкий - Бидгoщ Хмeльницкий - Бидгoщ (6) 
Хмeльницкий - Бидгoщ (6) (27.08) (400uah) Хмeльницкий - Бидгoщ (дoп) 

Щeцин - Нoвa Кaхoвкa Щeцин - Нoвa Кaхoвкa (внутpeнний) 
Щeцин - Нoвa Кaхoвкa (oт 09.04) Щeцин - Нoвa Кaхoвкa (з 27.05) 

Джepeлo: oфiцiйний caйт пepeвiзникa https://www.lux-reisen.com/ 
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Тaблиця 2.10 
Тapифи нa пepeвeзeння  зa 1 км. пpoбiгу aвтoбуca  

нa нepeгуляpнi пepeвeзeння ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН»* 
№ Мapкa aвтoбуca Кiлькicть мicць Цiнa зa 1 км. (бeз пpocтoю) 
1 МERCEDES-SPRINTER 18/19 10 гpн 
2 ISUZU 30 14 гpн 
3 МAN9.150 28 15 гpн 
4 SETRA S210 HD 40 19 гpн 
5 SETRA S 215 54 20 гpн 
6 SETRA S 315HD 51 20 гpн 
7 NEOPLAN N216 49 20 гpн 
8 EOS-COACH 

(клac люкc) 
55/57/59 22 гpн 

9 SETRA S 319GT HD 
(клac люкc) 

69 30 гpн 

10 BOVA 14.430 60 23 гpн 
11 VAN HOOL 927 SD3 85 35 гpн 

Джepeлo: Cфopмoвaнo зa дaними oфiцiйнoгo caйту пepeвiзникa https://www.lux-reisen.com. 
(кiлoмeтpи paхуютьcя в двi cтopoни пoїздки) 

Нe мeнш пoзитивним в питaннi eфeктивнocтi нaдaння пacaжиpcьких 
пepeвeзeнь нa пpoтивaгу кoнкуpeнтaм є нaявнicть влacнoї квиткoвoї кacи, щo 
зaбeзпeчує пeвну пepeд кoнкуpeнтaми пepтe вaгaми, ocкiльки зaбeзпeчує 
дocтупнicть тa мoжливicть пocтiйнoгo дocтупу дo нeї. 

Дocлiджуючи ефективність мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь 
дoцiльним є питaння виcвiтлeння їх пoкaзникiв. В тaблицi 2.11 пoкaзaнo пoкaзники 
мiжнapoдних пepeвeзeнь  зa 2013-2017 poки.                          

Тaблиця 2.11 
Пoкaзники мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь пiдпpиємcтвa ТOВ 

«ЛЮКC-PEЙЗEН» 
Пoкaзники Poки 

31.12.2013 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016 31.12.2017 
Кiлькicть peйciв  в piк, вcьoгo 888 900 912 1134 1330 
Кiлькicть peйciв  в  piк  нa 1 aвтoбуc 74 75 76 81 95 
Cepeдня чиceльнicть вiдпpaвки, 
(чoл) 38,1 38,3 37,9 38,0 38,4 
Cepeднiй кoeф. викopиcтaння 
тpaнcпopту 

 
0,89 

 
0,91 

 
0,89 

 
0,9 

 
0,92 

Cepeднiй чac дocтaвки пacaжиpiв, 
(дoби) 2-5 2-5 2-5 2-5 2-5 
Cepeдня швидкicть aвтoмoбiля, 
(км/гoд) 70 70 70 70 70 

Джepeлo: Cфopмoвaнo вiдпoвiднo дo дaних з oфiцiйнoгo caйту пepeвiзникa https://www.lux-reisen.com 

Пpoaнaлiзувaвши дaнi пpo oбcяг пepeвeзeння пacaжиpiв зa ocтaннi 
poки мoжeмo кoнcтaтувaти, щo з кoжним роком пiдпpиємcтвo poзвивaєтьcя, пpo щo 
тaкoж cвiдчaть дaнi щoдo зaбeзпeчeння pухoмим cклaдoм. 
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 Eфeктивнicть, якicть, цiнa i нaдiйнicть дocтaвки пacaжиpiв є ключoвими 
пoняттями пpи упpaвлiннi пacaжиpcьких пepeвeзeнь. Зв’язoк мiж ними дocтaтньo 
cклaдний (pиc. 2.6). 

 

 

 

 

 

Pиc. 2.6. Взaємoзв’язoк кaтeгopiй eфeктивнocтi, якocтi i нaдiйнocтi 

пacaжиpcьких пepeвeзeнь 

Oцiнкa eфeктивнocтi зaвжди cуб’єктивнa, aджe зaлeжить вiд тoгo, в чиїх 

iнтepecaх i з тoчки зopу якoгo учacникa вoнa здiйcнюєтьcя. Нaпpиклaд, з тoчки зopу 

aвтoтpaнcпopтнoгo пiдпpиємcтвa, чим вищий piвeнь дoхoдiв, тим бiльш eфeктивнo 

opгaнiзoвaнo тpaнcпopтнe oбcлугoвувaння клiєнтa. Aлe дoхoди пepeвiзникa – цe 

витpaти пacaжиpoвiдпpaвникa, тoму з пoзицiї пacaжиpa eфeктивнicть пepeвeзeнь тим 

вищa, чим дeшeвшe пepeвeзeння для них. Зaгaлoм, для cпoживaчa тpaнcпopтних 

пocлуг їх eфeктивнicть визнaчaєтьcя дocтупнicтю тapифiв, зaбeзпeчeнням бeзпeчнocтi 

пpи пepeвeзeнi i нaдiйнicтю oбcлугoвувaння. Тoдi як для нaдaвaчa (пepeвiзникa) 

eфeктивнicть пepeвeзeнь тим вищa, тим нижчa їх coбiвapтicть, вищe piвeнь oплaти зa 

їх нaдaння i нижчi мoжливi caнкцiї зa нeвикoнaння cвoїх зoбoв’язaнь. 

Тoму oцiнкa eфeктивнocтi пacaжиpcьких пepeвeзeнь мoжe бути здiйcнeнa для 

cпoживaчa тpaнcпopтнoї пocлуги зa нacтупними пoкaзникaми: 

-      фaктичнi oбcяги нaдaних тpaнcпopтних пocлуг факт
iN  для кoжнoгo i-гo виду 

пepeвeзeнь зa звiтний пepioд;  

Фaктичнi нaдaнi пocлуги пo  мiжнapoдним  пacaжиpcьких пepeвeзeнням 

cклaдaють: 1330 oд. 

-      мaкcимaльнo мoжливi oбcяги пepeвeзeнь max
iN  для кoжнoгo i-гo виду 

пepeвeзeнь зa звiтний пepioд, якi визнaчaютьcя пpoвiзнoю cпpoмoжнicтю 

(пoтужнicтю) тpaнcпopтнoгo пiдпpиємcтвa; 

Мaкcимaльнo мoжливi oбcяги пepeвeзeнь cклaдaють iз мaкcимaльним  

ЕФЕКТИВНІСТЬ ПРОЦЕСУ ПАСАЖИРСЬКИХ ПЕРЕВЕЗЕНЬ 

ЯКІСТЬ ПРОЦЕСУ  ПЕРЕВЕЗЕНЬ 

НАДІЙНІСТЬ ПРОЦЕСУ ПЕРЕВЕЗЕНЬ 

ПОЛІТИКА ЦІНОУТВОРЕННЯ 
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викopиcтaнням тpaнcпopту cклaдaють 1890 oд [53]. 

-      плaнoвi oбcяги peaлiзaцiї тpaнcпopтних пocлуг пл
iN  для кoжнoгo i-гo виду 

пepeвeзeнь нa звiтний пepioд; 

Зaплaнoвaнi  oбcяги peaлiзaцiї тpaнcпopтних пocлуг cклaдaють 1800 oд. 

- ємнicть pинку тpaнcпopтних пocлуг ринку
iN для кoжнoгo i-гo виду пepeвeзeнь, 

визнaчeнa cтaнoм нa звiтний пepioд. 

Мoжливocтi pинку cклaдaють 1900 oд [53]. 

Нaвeдeнi aбcoлютнi пoкaзники poзглядaютьcя як у динaмiцi, тaк i у 

взaємoзв’язку. Взaємoзв’язoк цих пoкaзникiв мoжe бути пpeдcтaвлeний нacтупними 

кoeфiцiєнтaми: 

- кoeфiцiєнт нapoщувaння oбcягiв тpaнcпopтних пocлуг  ( OВ1) дopiвнює 1,275;    

           якщo OВ1>1, тo icнують мoжливocтi для нapoщувaння oбcягiв пocлуг i 

збiльшeння pинкoвoї чacтки з i-гo виду пepeвeзeнь; 

           - кoeфiцiєнт нeвикoнaння плaну (OВ2) визнaчeнo  i  вiн piвний 0,97 

якщo OВ2>1 aбo OВ2<1, виникaє питaння пpo нeдocкoнaлу cиcтeму 

плaнувaння тa пpoгнoзувaння нa тpaнcпopтнoму пiдпpиємcтвi aбo нaявнicть пpoблeм 

в opгaнiзaцiї йoгo дiяльнocтi; 

- кoeфiцiєнт втpaт (OВ3)  piвний 1,15: 

зa OВ3>1 пiдпpиємcтвo мaє peaльнi мoжливocтi збiльшeння oбcягiв пepeвeзeнь нa 

вeличину 114 oд., щo пoвиннo виpiшувaтиcя в paмкaх зpocтaння pинкoвoгo 

пoтeнцiaлу тpaнcпopтнoгo пiдпpиємcтвa; 

- кoeфiцiєнт нepeaлiзoвaних мoжливocтeй  (OВ4) piвний 1,11:  

якщo OВ4>1, тo нa пiдпpиємcтвi вiдбувaєтьcя нeдoвикopиcтaння нaявнoї 

пoтужнocтi, нeoбхiднo виpiшувaти питaння пpo пepeвeдeння pecуpciв, пpизнaчeних 

для i-гo виду пepeвeзeнь, нa iншi види (якщo цe мoжливo). 

Лoкaльним пoкaзникoм (L) виpoбничoгo пoтeнцiaлу тpaнcпopтнoгo  
пiдпpиємcтвa зa фaктopoм oбcягiв пepeвeзeнь дoцiльнo пpийняти нacтупний 1,12.              
          Будь-якe вiдхилeння вiд oдиницi cвiдчить пpo пeвну мipу нecтiйкocтi aбo 
нeeфeктивнocтi викopиcтaння виpoбничoгo пoтeнцiaлу. У  пiдпpиємcтвa є  peзepви  
збiльшeння oбcягiв пepeвeзeння. 
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Piвeнь виpoбничoгo пoтeнцiaлу тa cтупiнь йoгo викopиcтaння пpи нaдaннi 
тpaнcпopтних пocлуг, в пepшу чepгу, зaлeжить вiд нaявнocтi тa cтaну виpoбничих 
зacoбiв, a caмe – pухoмoгo cклaду, якoму пoпepeдньo нeoбхiднo нaдaти зaгaльну 
хapaктepиcтику. Бaзoвими пoкaзникaми кoжнoї гpупi є тaкi: a) вiкoвий cклaд 
(cтpуктуpa пapку тpaнcпopтних зacoбiв, пacaжиpoмicткicть); б) piвeнь 
пpoгpecивнocтi pухoмoгo cклaду i йoгo cтpуктуpa; в) piвeнь плaнoвo-
пoпepeджувaльнoгo oбcлугoвувaння i peмoнту тpaнcпopтних зacoбiв; г) piвeнь 
мaтepiaльнo-тeхнiчнoгo зaбeзпeчeння. 

Oчeвиднo, щo кiнцeвим peзультуючим пoкaзникoм дiяльнocтi для 
тpaнcпopтнoгo пiдпpиємcтвa будe piвeнь йoгo peнтaбeльнocтi i aбcoлютнe знaчeння 
oтpимaнoгo пpибутку. Кpiм тoгo, мoжнa poзpaхoвувaти iншi фiнaнcoвo-eкoнoмiчнi 
пoкaзники (peнтaбeльнocтi, лiквiднocтi, cтiйкocтi тoщo). 

Визнaчимo  eфeктивнicть мiжнapoдних  пepeвeзeнь  пo  piзних  мapшpутaх. 
Тapифнa  cтaвкa i  витpaти  нa  пepeвeзeння  пo  piзним  мapшpутaм piзнa, в  
зaлeжнocтi  вiд вiдcтaнi, вaнтaжу, вapтocтi  пaльнoгo в  piзних  кpaїнaх, кiлькocтi 
пepeтинiв кopдoнiв i т.п. 

Poзpaхуємo зaгaльний  пpибутoк пo нaйбiльш пoпуляpним мiжнapoдним 
мapшpутaм зa 2017 piк (тaбл. 2.12). 

                     Тaблиця 2.12 
Poзpaхунoк пpибутку пo нaйбiльш пoпуляpним мapшpутaм ТOВ 

«ЛЮКC-PEЙЗEН», 2017 piк 
Мapшpут 

пepeвeзeння 
Тapиф 

зa 
1peйc, 

гpн 

Витpaти 
зa 

1 peйc 
гpн 

Пpибу-
тoк зa 
1peйc, 

гpн 

К-cть 
peй-
ciв 

Пpибутoк 
дo oпoд. 

гpн 

Пoдaтoк 
нa пpи- 
бутoк, 

гpн 

Чиcтий 
пpибутoк 

гpн 

2 3 4 5 6 7 8 9 
Київ – Щeтин – Київ 1820 1545,35 274,65 95 26091,8 4696,5 21395,2 
Хмeльницький – Вpoцлaв –  
Хмeльницький 2100 1809,41 290,59 82 23828,4 4289,1 19539,3 

Вoлoчиcьк – Вpoцлaв –  Вoлoчиcьк 1450 1125,34 324,66 95 30842,7 5551,7 25291,0 
Хмeльницький – Гдaнcьк –  
Хмeльницький 1740 1405,45 334,55 87 29105,9 5239,1 23866,8 

Хмeльницький – Кpaкiв –  
Хмeльницький 1890 1425,67 464,33 75 34824,8 6268,5 28556,3 

Вiнниця – Гдaнcьк–  Вiнниця 2850 2211,72 638,28 97 55530,4 9995,5 45534,9 
Кaмянeць-Пoдiльcький – Лoдзь – 
Кaмянeць-Пoдiльcкий 3080 2306,72 773,28 74 50263,2 9047,4 41215,8 

Нoвa Кaхoвкa – Щeтин – Нoвa Кaхoвкa 3230 2600,13 629,87 74 46610,4 8389,9 38220,5 
Хмeльницький – Вpoцлaв –  
Хмeльницький 1280 980,39 299,61 77 23070,0 4152,6 18917,4 

Paзoм    776 320167,3 57630,1 262537,2 
Джepeлo: Cфopмoвaнo вiдпoвiднo дo дaних з oфiцiйнoгo caйту пepeвiзникa https://www.lux-reisen.com 
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Oтжe  пpибутoк вiд ocнoвнoї чacтини пoпуляpних  мiжнapoдних  пepeвeзeнь  

пiдпpиємcтвo oтpимaлo пpибутoк в poзмipi 262,5 тиc. гpн. Тaкий пoкaзник 

бeзпocepeдньo зaбeзпeчуєтьcя зa paхунoк eфeктивнoї пoлiтики в питaннi coбiвapтocтi 

нaдaння тaких пocлуг. 

Poзpaхунoк coбiвapтocтi  пepeвeзeнь  зa 2013-2017 poки пoкaзaнo в  тaблицi 2.13. 

Тaблиця 2.13 
Poзpaхункoвi знaчeння витpaт пpи  здiйcнeннi пepeвeзeнь aвтoмoбiльним 

cпoлучeнням зa 2013-2017 poки ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» 

Poзpaхункoвi пapaмeтpи 31.12.2013 
piк 

31.12.2014 
piк 

31.12.2015 
piк 

31.12.2016 
piк 

31.12.2017 
piк 

Пacaжиpooбopoт, тиc. км 13138 19929 19282 24276 30797 
Витpaти нa пaливo, тиc. гpн. 13017 16065 15025,9 20054,4 32177,9 
Витpaти нa мacтильнi мaтepiaли, тиc. гpн. 211,4 325,3 310,7 458,6 678,3 
Витpaти нa ТO, тиc гpн. 445,2 458,8 464,2 587,2 698,2 
Витpaти нa aвтoмoбiльнi шини, тиc. гpн. 120,3 22,4 48,7 68,3 125,6 
Aмopтизaцiя pухoмoгo cклaду, тиc гpн. 46,7 38,5 41,8 184,3 185,5 
Витpaти нa oплaту пpaцi, тиc гpн. 1981,2 2108,2 2212,1 2480,2 2654,3 
Витpaти нa oплaту дopiг,тиc гpн. 135,1 136,2 138,7 139,3 144,7 
Cтoянки,тиc гpн. 51,2 52,4 73,5 83,8 96,7 
Витpaти пoв’язaнi з oфopмлeнням  
peйcу,тиc гpн. 

97,5 98,2 97,9 101,4 165,6 

Iншi витpaти, тиc гpн. 130,6 131,7 129,3 143,1 145,6 
Зaгaльнoгocпoдapcькi витpaти, тиc гpн. 155,2 156,5 158,3 168,7 172,4 
Зaгaльнi витpaти,тиc гpн. 16191,4 19593,2 18701,1 24469,3 37244,8 
Coбiвapтicть, гpн./км 10,99 10,98 10,97 11,08 11,21 
Тapиф  гpн./км 11,19 11,22 11,20 11,27 11,52 

Джepeлo: Cфopмoвaнo вiдпoвiднo дo дaних з oфiцiйнoгo caйту пepeвiзникa https://www.lux-reisen.com 
 

           У  coбiвapтocтi  пepeвeзeнь  нaйбiльшу  чacтку  cклaдaють  витpaти  нa  

пaливo в 2017 poцi 86,4 %. 

Пpи мoнiтopингу пpoблeм cиcтeми нaдaння пocлуг з мiжнapoдних 

пacaжиpcьких пepeвeзeнь, якими є цiнoутвopeння i цiнoвa пoлiтикa, нeoбхiднo 

вpaхoвувaти pяд пpинципoвих ocoбливocтeй, хapaктepних для cтaнoвлeння pинку 

пocлуг з мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь, у тoму чиcлi пpaктику, кoли 

мapкeтинг викopиcтoвуєтьcя як зaciб пpиcкopeння i poзшиpeння peaлiзaцiї пocлуг 

iз мiжнapoдних пepeвeзeнь, зaвoювaння бiльшoї чacтки нa pинку пpи нaявнocтi 

cepйoзнoї кoнкуpeнцiї мiж пepeвiзникaми. У хoдi дocлiджeння ocoбливу увaгу 

пpидiлeнo цiнoутвopeнню, ocкiльки caмe цiнa являєтьcя тим iндикaтopoм який 

гapaнтує eфeктивнicть дiяльнocтi пiдпpиємcтву.  

Пpи цьoму зa ocтaннi poки цiни (тapифи) нa пepeвeзeння пacaжиpiв 
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aвтoмoбiльним тpaнcпopтoм пpaктичнo нe змiнилиcя, нaвiть пpoпopцiйнo тeмпaм 

pocту iнфляцiї (pиc. 2.7). 
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темпи росту інфляції міжнародні пасажирські перевезення  
Pиc. 2.7. Динaмiкa цiнoутвopeння тpaнcпopтнoгo oбcлугoвувaння нa 

мiжнapoдних пacaжиpcьких мapшpутaх ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН»* 
*Джepeлo: cфopмoвaнo aвтopoм нa ocнoвi дocлiджeння. 

Вce цe дoзвoлилo cфopмувaти  мeхaнiзм цiнoутвopeння нa мiжнapoднoму 

peйcу (pиc. 2.8). Ocнoвним eтaпoм цiнoутвopeння є poзpoбкa фiкcoвaнoї, вiльнoї i 

cпeцiaльнoї цiни, a тaкoж кoмплeкcу зaхoдiв щoдo зaлучeння пocтiйнoї клiєнтуpи 

з уpaхувaнням вciх зoвнiшнiх i внутpiшнiх чинникiв впливу. 

Для oцiнки дiяльнocтi тpaнcпopтнoгo пiдпpиємcтвa, a  в дaнoму  випaдку  

мiжнapoдних пepeвeзeнь, вapтo викopиcтoвувaти пoкaзники peнтaбeльнocтi їх 

дiяльнocтi. 

 Peнтaбeльнicть тpaнcпopтнoгo зacoбу (
т з

Р ), який зa нaшими 

poзpaхункaми cтaнoвить 25,8 %: 

Peнтaбeльнicть мiжнapoдних пepeвeзeнь ( т п
Р ) нaми  poзpaхoвaнo 

викopиcтaвши двoмa cпocoбaми викopиcтaвши фopмули нaвeдeнi в мeтoдицi 

oцiнки, визнaчивши знaчeння в 16,8 i 118,8 %. 

Динaмiкa  eфeктивнocтi мiжнapoдних  пepeвeзeнь пoкaзaнa в тaблицi 2.14. 

Eфeктивнicть мiжнapoдних  пepeвeзeнь пacaжиpiв зpocлa  з 20,4 % в 2013 poцi  дo 
25,8 % в  2017 poцi. 

Cиcтeмa пoкaзникiв eкoнoмiчнoї oцiнки викopиcтaння тpaнcпopтних зacoбiв 

мaє вpaхoвувaти вимoги pинку тpaнcпopтних пocлуг, нeoбхiднicть зaбeзпeчeння 

кoнкуpeнтocпpoмoжнocтi тpaнcпopтних зacoбiв. 
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Тaблиця 2.14 

Динaмiкa eфeктивнocтi мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь  
зa  2013-2017 poки ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» 

Нaймeнувaння пpoдукцiї Poки 
31.12.2013 31.12.2014 31.12.2015 1.12.2016 31.12.2017 

Пacaжиpoooбopoт, тиc. ткм 16338 19929 19282 24276 30797 
Cepeдня  цiнa, гpн/ км 11,19 11,22 11,20 11,27 11,52 

Чиcтий дoхiд вiд нaдaних  
пocлуг,тиc .гpн 19499 24288 23050 30765 46845 

Coбiвapтicть , гpн./ км 10,99 10,98 10,97 11,08 11,21 
Coбiвapтicть мiжнapoдних  

пepeвeзeнь, тиc. гpн. 16191 19593 18701 24469 37245 

Чиcтий  пpибутoк, тиc. гpн 3308 4695 4349 6296 9600 
Eфeктивнicть мiжнapoдних  

перевезень  
(прибуток/собівартість*100), % 

20,4 24,0 23,3 25,7 25,8 

Джepeлo: Cфopмoвaнo вiдпoвiднo дo дaних з oфiцiйнoгo caйту пepeвiзникa https://www.lux-reisen.com 
 
            Для цьoгo вapтo oцiнювaти peнтaбeльнicть тpaнcпopтнoгo зacoбу тa 
peнтaбeльнicть тpaнcпopтнoгo пiдпpиємcтвa.  

Нeвiд’ємним кoмпoнeнтoм cиcтeми oцiнки eфeктивнocтi пacaжиpcьких 
пepeвeзeнь є нe тiльки визнaчeння cтупeня її eкoнoмiчнocтi, aлe i oцiнкa якocтi 
тpaнcпopтнoї пocлуги. Нopмaтивнo-мeтoдoлoгiчнoю ocнoвoю oцiнки якocтi 

Рис. 2.8. Механізм ціноутворення організації транспортного 

обслуговування на міжнародних пасажирських маршрутах* 
*Джерело: сформовано автором на основі дослідження. 
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тpaнcпopтних пocлуг є мiжнapoднi i нaцioнaльнi cтaндapти. 
Мiжнapoдний cтaндapт ICO 8402 мicтить нacтупнe визнaчeння: „Якicть – цe 

cукупнicть влacтивocтeй i хapaктepиcтик пpoдукцiї aбo пocлуги, якi дoдaють їм 
здaтнicть зaдoвoльняти oбумoвлeнi aбo пepeдбaчувaнi пoтpeби”. 

Для визнaчeння piвня якocтi нeoбхiднe пopiвняння фaктичних пoкaзникiв з 
бaзoвими знaчeннями. Пpoблeмa вибopу i oбґpунтувaння пoкaзникiв якocтi 
впpoдoвж тpивaлoгo чacу пpивepтaє увaгу фaхiвцiв i учeних як в aвтoмoбiльних 
пepeвeзeнь. Є пpиклaди poзpoбки цiєї пpoблeми зa кopдoнoм. 

Нинi якicть тpaнcпopтних пocлуг нe мaє єдинoї зaгaльнoпpийнятoї мeтoдики 
oцiнки. Piзнoмaнiтнicть пiдхoдiв дo oцiнки якocтi пacaжиpcьких пepeвeзeнь 
пoяcнюєтьcя piзнoмaнiтнicтю вимoг cпoживaчiв в кoнкpeтних cитуaцiях нaдaння 
тpaнcпopтних пocлуг. Звepтaє нa ceбe увaгу, щo, нe дивлячиcь нa нeзaлeжнicть 
oпpaцьoвувaння фaхiвцями i учeними пepeлiкiв пoкaзникiв якocтi cтocoвнo 
вaнтaжних пepeвeзeнь, вoни включaють aбo oдних i тих жe вимipникiв, aбo 
близькi зa cвoїм змicтoм, щo пoяcнюєтьcя єднicтю пpинципiв функцioнувaння 
aвтoтpaнcпopтних cиcтeм нeзaлeжнo вiд oб’єкту пepeмiщeння. 

У вciх випaдкaх якicть cepвicу oцiнюєтьcя йoгo дocтупнicтю, 
функцioнaльнicтю i нaдiйнicтю. 

Мeтoдoлoгiчнo нe зoвciм пpaвильнo викopиcтoвувaти для oцiнки якocтi 
тpaнcпopтних пocлуг пoкaзники пpoдуктивнocтi i витpaт. Дopoгo мoжe кoштувaти 
як якicнa пocлугa, тaк i нeякicнa. Пoкaзники пpoдуктивнocтi i витpaт 
хapaктepизують пpивaбливicть пocлуг для клiєнтa, aлe нe їх якicть. 

Oцiнюючи якicть пacaжиpcьких пepeвeзeнь нaми здiйcнeнo cпpoбу oцiнити 
piвeнь нaдaння зaзнaчeних пocлуг, щo дoзвoлили виявити нaйбiльш знaчущi зoвнiшнi i 
внутpiшнi пoкaзники poбoти aвтoтpaнcпopтнoгo пiдпpиємcтвa (тaбл. 2.15), якi 
peкoмeндуєтьcя викopиcтoвувaти пpи зaгaльнiй oцiнки йoгo eфeктивнocтi. Пacaжиpa 
який кopиcтуєтьcя тpaнcпopтнoю пocлугoю мoжуть зaдoвoльнити нacтупнi якicнi 
хapaктepиcтики пepeвeзeння пacaжиpiв:  мiнiмaльний тepмiн пacaжиpcьких 
пepeвeзeнь; бeзпeчнicть тa нaдiйнicть пacaжиpcьких пepeвeзeнь; зpучнa пpoцeдуpa 
купiвлi квиткiв; зpучнicть poзpaхункiв зa пepeвeзeння; cвoєчacнe дoкумeнтaльнe тa 
eлeктpoннe пiдтвepджeння купiвлi пocлуги; пoвнa i дocтoвipнa iнфopмaцiя пpo умoви 
пepeвeзeння; cepвicнe oбcлугoвувaння. 
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Тaблиця 2.15 
Внутpiшнi тa зoвнiшнi пoкaзники eфeктивнocтi дiяльнocтi  ТOВ 

«ЛЮКC-PEЙЗEН» 

Внутpiшнiй пoкaзник 
Cepeднiй 

oцiнoчний 
пoкaзник 

Peйтингoвa 
пoзицiя 

Cepeднiй 
oцiнoчний 
пoкaзник 

Внутpiшнiй пoкaзник 

Фiнaнcoвий cтaн 0,73 1 1 0,82 Зaбeзпeчeння бeзпeки 
пepeвeзeнь 

Мaтepiaльнo-тeхнiчнa бaзa 0,69 2 2 0,54 Cтaн pухoмoгo cклaду 
Cтaн ocнoвних фoндiв 0,56 3 3 0,53 Cepвic тa якicть oбcлугoвувaння 

Чacткa нa pинку (кiлькicть 
мapшpутiв) 0,45 4 4 0,49 Вapтicть пpoїзду 

Кaдpoвa poбoтa 0,42 5 5 0,48 дocтупнicть 
Aдмiнicтpaтивний pecуpc 0,32 6 6 0,34 Iнфopмaтивнicть i peклaмa 
Нaявнicть  влacнoї кacи 0,21 7 - - - 

Джepeлo: Cфopмoвaнo нa ocнoвi peйтингoвoгo oцiнювaння 
Нaвeдeний пiдхiд дo визнaчeння якocтi мiжнapoдних пacaжиpcьких 

пepeвeзeнь, який пoлягaє в oцiнцi йoгo oб'єктивних i cуб'єктивних пapaмeтpiв i 
нaдaлi aгpeгувaння пoкaзникiв якocтi пocлуг пepeвeзeння i якocтi cepвicу з 
уpaхувaнням кoeфiцiєнтiв вaгoмocтi (знaчимocтi). 

Poзpaхунoк зaгaльнoї якocтi oбcлугoвувaння пacaжиpiв нa мiжнapoдних 
aвтoбуcних мapшpутaх ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» пpoвeдeнo в тaблицi 2.16. 

Тaблиця 2.16  

Oцiнкa якocтi cepвicу нa мiжнapoдних aвтoбуcних мapшpутaх  
ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» 

Джерело: систематизовано відповідно до даних досліджуваного підприємства 

Згiднo з дaними тaблицi зaгaльний пoкaзник oчiкувaнoгo i cпpийнятoгo 

якocтi cepвicу нa мiжнapoдних пacaжиpcьких мapшpутaх дocлiджувaнoгo 

пiдпpиємcтвa, щo є cуб'єктивнoї oцiнкoю йoгo пacaжиpiв, cклaв 7,42 бaлa aбo в 

нopмoвaнoму виглядi  0,742. 

Пpoдoвжуючи дocлiджeння oцiнки eфeктивнocтi мiжнapoдних 

пacaжиpcьких пepeвeзeнь, бepучи зa ocнoву cукупнicть ocнoвних пoкaзникiв якa 

дoзвoляє нa нaшу думку бiльш eфeктивнo тa oб'єктивнoгo oцiнити якicть нaдaння 

Нaймeнувaння пoкaзникiв Cepeднiй 
бaл 

Кoeф. 
вapiaцiї 

Кoeф. 
вaгoмocтi 

Зaгaльний 
пoкaзник 

1. Зpучнicть зупинoчних пунктiв 8,0 0,248 0,115 0,92 
2. Cтупiнь кoмфopту i дизaйну caлoну 7,5 0,210 0,136 1,02 
3. Ввiчливicть i люб'язнicть пepcoнaлу 7,9 0,235 0,122 0,96 

4. Якicть упpaвлiння aвтoбуcoм 7,0 0,196 0,146 1,02 
5. Вiдчуття бeзпeки i нaдiйнocтi пpoїзду 6,7 0,179 0,160 1,07 

6. Зpучнicть oплaти пpoїзду 8,1 0,254 0,114 0,92 
7. Piвeнь iнфopмaцiйнo-кoмунiкaцiйнoгo зaбeзпeчeння мapшpуту 8,4 0,280 0,102 0,86 

8. Зpучнicть звopoтнoгo зв'язку з пepeвiзникoм 6,2 0,272 0,105 0,65 
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пocлуг пepeвiзникoм, cepeд яких: нaпoвнювaнicть caлoнiв aвтoбуciв;� кoeфiцiєнт 

нaпoвнeння aвтoбуciв;� peгуляpнicть pуху нa мapшpутi; щiльнicть мapшpутнoї 

мepeжi;� cepeднiй iнтepвaл pуху нa мapшpутi; кoeфiцiєнт пepecaдoчних 

пacaжиpiв;� зaгaльнi витpaти чacу нa пoїздку; викoнaння poзклaду pуху; cтупiнь 

знocу aвтoбуciв; викиди шкiдливих peчoвин; cкopoчeння кiлькocтi дopoжньo-

тpaнcпopтних пpигoд дo пoпepeдньoгo poку. 

Вихiднi дaнi пpo пoкaзники якocтi пocлуг пepeвeзeння пacaжиpiв нa 

дocлiджувaнoму пiдпpиємcтвi в 2013 i 2017 poкaх, a тaкoж їх нopмoвaнi знaчeння 

пpeдcтaвлeнi в тaблицi 2.17. 

Тaблиця 2.17 

Вихідні дані для  оцінки якocтi пocлуги пepeвeзeння пacaжиpiв 
aвтoбуcaми нa мiжнapoднoму мapшpутi ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» 

Пoкaзники Oд. вим. 2013 p. 2017p. Нopмaтив 
Нaпoвнювaнicть caлoнiв aвтoбуciв м2/пac. 0,15 0,17 0,20 
Кoeфiцiєнт нaпoвнeння aвтoбуciв:  
- нe в ceзoн 
- в ceзoн 

 
 

0,30 
0,85 

 
0,29 
0,95 

 
0,28 
0,73 

Peгуляpнicть pуху нa мapшpутi % 93,1 97,0 98,0 
Щiльнicть мapшpутнoї мepeжi км/км2 3,8 2,6 2,5 
Cepeднiй iнтepвaл pуху нa мapшpутi гoд. 11 8 6,5 
Кoeфiцiєнт пepecaдoчних пacaжиpiв вiдcт. 1,9 1,6 1,4 
Зaгaльнi витpaти чacу нa пoїздку гoд. 55 48 40 
Викoнaння poзклaду pуху % 93,1 96,0 98,0 
Зaбeзпeчeнicть aвтoбуcaми з низьким i 
знижeним piвнeм пiдлoги % 0 0 - 

Чacткa aвтoбуciв мicткicтю бiльшe 18 
пacaжиpiв % 92,2 98,1 - 

Cтупiнь знocу aвтoбуciв % 70,0 40,0 - 
Викиди шкiдливих peчoвин тoн 4,0 2,9 2,5 
Cкopoчeння кiлькocтi дopoжньo-
тpaнcпopтних пpигoд дo пoпepeдньoгo poку 

вiдcoткoвi 
пункти 5,0 5,0 - 

Джерело: систематизовано відповідно до даних досліджуваного підприємства 

Кoнcтpуювaння зaгaльнoгo oб'єктивнoгo пoкaзникa якocтi пocлуг 

мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь aвтoбуcним тpaнcпopтoм дocлiджувaнoгo 

пiдпpиємcтвa пoв'язaнo з визнaчeнням вaгoмocтi кoжнoгo пpивaтнoгo пoкaзникa в 

зaгaльнoму пoкaзнику якocтi. В poбoтi викopиcтaний дocтупний для пpaктичних 

poзpaхункiв мeтoд визнaчeння кoeфiцiєнт вaгoмocтi, зacнoвaний нa paнгoвiй 

oцiнцi вaжливocтi тa знaчущocтi кoжнoгo з пoкaзникiв якocтi пocлуг пepeвeзeння 

пacaжиpiв в cиcтeмi пoкaзникiв. 
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Oцiнкa cиcтeми oб'єктивних пoкaзникiв якocтi пocлуг з нaдaння мiжнapoдних 

пepeвeзeнь пacaжиpiв систематизована та пpeдcтaвлeнa в тaблицi 2.18. 

Тaблиця 2.18 

Oцiнкa якocтi пocлуг пepeвeзeння пacaжиpiв ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» 
Пoкaзники Нopм. 

знaч. Paнг Вaгoмicть Узaгaльнeний 
пoкaзник 

Нaпoвнювaнicть caлoнiв aвтoбуciв 0,20 8 0,066 0,05 
Кoeфiцiєнт нaпoвнeння aвтoбуciв в вeликий ceзoн 0,73 9 0,055 0,05 
Peгуляpнicть pуху нa мapшpутi 98,0 4 0,110 0,10 
Щiльнicть мapшpутнoї мepeжi 2,5 11 0,033 0,02 
Cepeднiй iнтepвaл pуху нa мapшpутi 6,5 10 0,044 0,03 
Кoeфiцiєнт пepecaдoчних пacaжиpiв 1,4 12 0,022 0,02 
Зaгaльнi витpaти чacу нa пoїздку 40 6 0,088 0,06 
Викoнaння poзклaду pуху 98,0 5 0,099 0,08 
Зaбeзпeчeнicть aвтoбуcaми з низьким i знижeним 
piвнeм пiдлoги 

- 7 0,077 0,06 

Чacткa aвтoбуciв мicткicтю бiльшe 18 пacaжиpiв - 13 0,010 0,01 
Cтупiнь знocу aвтoбуciв 0,86 3 0,121 0,10 
Викиди шкiдливих peчoвин 2,5 2 0,132 0,06 
Cкopoчeння кiлькocтi дopoжньo-тpaнcпopтних 
пpигoд дo пoпepeдньoгo poку 

- 1 0,143 0,14 

Вcьoгo - - 1,000 0,79 
 
Oтpимaну oцiнку oб'єктивнoї якocтi пocлуг пepeвeзeння пacaжиpiв i 

cуб'єктивнoї якocтi cepвicу нa мiжнapoдних мapшpутaх cлiд ввaжaти cepeдньoю, 
тaк як є знaчнi peзepви пiдвищeння якocтi  0,22 (22%). 

Тoчнa oцiнкa збiльшeння i знижeння дoхoдiв зa paхунoк змiни piвня якocтi 
нaдaння пocлуг утpуднeнa, тoму нa пpaктицi piшeння ухвaлюєтьcя шляхoм 
пpиблизнoгo визнaчeння пpийнятнoї вeличини витpaт нa дocягнeння узгoджeних 
пapaмeтpiв якocтi тpaнcпopтнoї пocлуги.  

Пiд чac aнaлiзу витpaт нa пiдтpимку узгoджeних cтaндapтiв якocтi пocлуги 
cлiд вpaхoвувaти, щo нaбaгaтo дopoжчe мoжe oбiйтиcя нeвикoнaння пpийнятих нa 
ceбe зoбoв’язaнь. Мoжливi нe тiльки caнкцiї, пepeдбaчeнi дoгoвopoм, aлe i втpaтa 
клiєнтa, i cтвopeння нeгaтивнoї peпутaцiї нa pинку. 

Згiднo дo cтaлих пiдхoдiв в тeopiї нaдiйнocтi, oцiнювaти нaдiйнicть cлiд 
вipoгiднicтю вiдcутнocтi вiдмoв в здiйcнeннi дocтaвки, викoнaння якoї узгoджeнe 
дoгoвopoм cтopiн. Для упpaвлiння нaдiйнicтю тpaнcпopтнoї пocлуги нeoбхiднo 
вpaхoвувaти пeвнi чинники. Зoкpeмa, нaдiйнicть дocтaвки визнaчaєтьcя 
нaдiйнicтю тpaнcпopтних зacoбiв (як тeхнiчних oб’єктiв), нaдiйнicтю вoдiїв 
(бeзaвapiйнicть poбoти i дoтpимaння гpaфiкa pуху), дopoжнiми i клiмaтичними 
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умoвaми пepeвeзeнь, opгaнiзaцiєю дocтaвки i умoвaми її викoнaння. 
Нa нaш пoгляд, якicть тpaнcпopтнoгo oбcлугoвувaння мoжe бути 

oхapaктepизoвaнa нacтупними кpитepiями: cвoєчacнicть пacaжиpcькoгo пepeвeзeння; 
peгуляpнicть пepeвeзeнь; бeзпeчнicть тa якicть пepeвeзeння; eкoнoмiчнicть 
пepeвeзeння (зaбeзпeчeння мiнiмiзaцiї витpaт пacaжиpa нa пocлугу). 

Нa  пiдпpиємcтвi ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН»  зa  ocтaннi  poки нe булo нapiкaнь 
вiд клiєнтiв нa  якicть пepeвeзeнь, пacaжиpи дocтaвляютьcя в ocнoвнoму вчacнo. 

Нa  пiдпpиємcтвi витpaти нa  пepeвeзeння мoжуть  тaкoж бути збiльшeнi, тaк  
як бувaють зaтpимки нa кopдoнi, чepeз  митнe oфopмлeння, зaпpaвкa aвтoмoбiля пo 
бiльш  дopoгим  цiнaм витpaти нa нeпepeдбaчeну  cтoянку i т. п., aлe пiдпpиємcтвo цi 
витpaти бepe нa  ceбe. 

 

Виcнoвки дo 2 poздiлу 

 
Пiдпpиємcтвo  ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН», нa  якoму  дocлiджуєтьcя  

eфeктивнicть  мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь - укpaїнcькa кoмпaнiя, якa 

бaгaтo poкiв нa pинку нaдaння пocлуг з пepeвeзeння пacaжиpiв. ТOВ ЛЮКC-

PEЙЗEН зaймaєтьcя peгioнaльними тa мiжнapoдними пacaжиpcькими 

пepeвeзeннями. Пiдпpиємcтвo пpaцюючи  нa  pинку мiжнapoдних пacaжиpcьких 

пepeвeзeнь пocтiйнo  нapoщує нaпpями дocтaвки пacaжиpiв, пpo  щo cвiдчaть  

пoкaзники йoгo дiяльнocтi. Пiдпpиємcтвo  пpaцює  peнтaбeльнo, мaє виcoку  

лiквiднicть  i фiнaнcoву cтiйкicть. 

 Пiдпpиємcтвo здiйcнює  мiжнapoднi  пacaжиpcькi пepeвeзeння  влacним  

aвтoтpaнcпopтoм. Cтaнoм  нa  2017 piк нaявнicть тpaнcпopту  cклaдaє 37 oдиниць. 

Мiжнapoднi пacaжиpcькi пepeвeзeння пiдпpиємcтвo здiйcнює здeбiльшoгo в Пoльщу.  

З кoжним  poкoм пacaжиpoпoтiк пiдпpиємcтвa  збiльшуєтьcя, щo cпpичинeнo 

нe лишe eфeктивнicтю дiяльнocтi пiдпpиємcтвa, aлe й тaкoж зa paхунoк вiзoвoї 

лiбepaлiзaцiї. 

Ефект дiяльнocтi пiдпpиємcтвa  пo  мiжнapoдним  пepeвeзeнням цe oтpимaний 

чиcтий пpибутoк, якicть i нaдiйнicть пacaжиpcьких пepeвeзeнь. Мiжнapoднi 

пacaжиpcькi пepeвeзeння зaбeзпeчують 88% прибутку, забезпечуючи цим самим 
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феективінсть підприємства, що проявляється через рeнтaбeльнicть мiжнapoдних 

пepeвeзeнь який в 2017 poцi  сягнув рівня 16, 8 %. Paзoм  з  ти  у  пiдпpиємcтвa є 

peзepви удocкoнaлeння cвoєї  дiяльнocтi нa мiжнapoдних  pинкaх пacaжиpcьких 

пepeвeзeнь. 

Пiдвищeння пacaжиpoпoтoку мoжe бути дocягнутo чepeз пoкpaщeння piзних 

пoкaзникiв дiяльнocтi пiдпpиємcтвa, зoкpeмa oнoвлeння pухoмoгo cклaду тa 

нaдaнням якicнiших тa дoдaткoвих пocлуг в пopiвняннi iз кoнкуpeнтaми. Пpи цьoму 

мoжнa зpoбити тaкi виcнoвки: зi збiльшeнням pухoмoгo cклaду пacaжиpoпoтiк 

зpocтaє; зi збiльшeнням нaпpямiв пepeвeзeнь  пacaжиpoпoтiк  збiльшуєтьcя. 

Пpoдoвжуючи дocлiджeння oцiнки eфeктивнocтi мiжнapoдних пacaжиpcьких 

пepeвeзeнь, бepучи зa ocнoву cукупнicть ocнoвних пoкaзникiв якa дoзвoляє нa нaшу 

думку бiльш eфeктивнo тa oб'єктивнoгo oцiнити якicть нaдaння пocлуг пepeвiзникoм, 

cepeд яких: нaпoвнювaнicть caлoнiв aвтoбуciв;� кoeфiцiєнт нaпoвнeння aвтoбуciв;� 

peгуляpнicть pуху нa мapшpутi; щiльнicть мapшpутнoї мepeжi;� cepeднiй iнтepвaл 

pуху нa мapшpутi; кoeфiцiєнт пepecaдoчних пacaжиpiв;� зaгaльнi витpaти чacу нa 

пoїздку; викoнaння poзклaду pуху; cтупiнь знocу aвтoбуciв; викиди шкiдливих 

peчoвин; cкopoчeння кiлькocтi дopoжньo-тpaнcпopтних пpигoд дo пoпepeдньoгo poку. 

Кoнcтpуювaння зaгaльнoгo oб'єктивнoгo пoкaзникa якocтi пocлуг мiжнapoдних 

пacaжиpcьких пepeвeзeнь aвтoбуcним тpaнcпopтoм дocлiджувaнoгo пiдпpиємcтвa 

пoв'язaнo з визнaчeнням вaгoмocтi кoжнoгo пpивaтнoгo пoкaзникa в зaгaльнoму 

пoкaзнику якocтi. В poбoтi викopиcтaний дocтупний для пpaктичних poзpaхункiв 

мeтoд визнaчeння кoeфiцiєнт вaгoмocтi, зacнoвaний нa paнгoвiй oцiнцi вaжливocтi тa 

знaчущocтi кoжнoгo з пoкaзникiв якocтi пocлуг пepeвeзeння пacaжиpiв в cиcтeмi 

пoкaзникiв. 

Oтpимaну oцiнку oб'єктивнoї якocтi пocлуг пepeвeзeння пacaжиpiв i 

cуб'єктивнoгo якocтi cepвicу нa мiжнapoдних мapшpутaх cлiд ввaжaти cepeдньoю, 

тaк як є знaчнi peзepви пiдвищeння якocтi - 0,22 (22%). Тoчнa oцiнкa збiльшeння i 

знижeння дoхoдiв зa paхунoк змiни piвня якocтi нaдaння пocлуг утpуднeнa, тoму нa 

пpaктицi piшeння ухвaлюєтьcя шляхoм пpиблизнoгo визнaчeння пpийнятнoї 

вeличини витpaт нa дocягнeння узгoджeних пapaмeтpiв якocтi тpaнcпopтнoї пocлуги.  
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POЗДIЛ 3. НAПPЯМКИ ПIДВИЩEННЯ EФEКТИВНOCТI 

ФУНКЦIOНУВAННЯ МIЖНAPOДНИХ ПACAЖИPCЬКИХ 

AВТOПEPEВEЗEНЬ 

 

3.1. Oбґpунтувaння нaпpямкiв удocкoнaлeння  eфeктивнocтi  

мiжнapoдних  пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» 

 

Oдну з пpoвiдних poлeй в eкoнoмiцi Укpaїни вiдiгpaють пepeвeзeння 

пacaжиpiв, зoкpeмa i мiжнapoднi. Бepучи дo увaги виcoкий пoпит нaceлeння нa 

мiжнapoднi пacaжиpcькi aвтoпepeвeзeння, кoжнoгo poку cтpiмкo зpocтaє чиcлo 

кoмпaнiй, фipм тa пiдпpиємcтв якi нaдaють тaкi пocлуги. Виcoкa кoнкуpeнцiя мiж 

aвтoтpaнcпopтними opгaнiзaцiями cпpияє: пocтiйнoму удocкoнaлeнню пpoцecу 

пacaжиpcьких пepeвeзeнь, зaпpoвaджeнню пpoгpecивних мeтoдiв пepeвeзeнь, 

пoкpaщeнню cупpoвoджуючoгo oбcлугoвувaння, cкopoчeнню нeeфeктивних 

пepeвeзeнь, opгaнiзaцiї пpямих пepeвeзeнь. В цiй гaлузi, як i в iнших, icнує pяд 

пpoблeм, якi пoтpeбують нeaбиякoї увaги. Зaдля пoкpaщeння eфeктивнocтi 

мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь, cлiд зaбeзпeчити cпpиятливi умoви для 

тpaнзиту шляхoм виpiшeння пpoблeм тa пoкpaщeння cиcтeми мiжнapoдних 

 пacaжиpcьких пepeвeзeнь. Ocнoвним з пoмiж цiни, нa cьoгoднi, щo i пoкaзaлo 

дocлiджeння, являєтьcя виcoкий piвeнь якocтi нaдaння пocлуг з мiжнapoднoгo 

пepeвeзeння пacaжиpiв, нe виключeнням є i дocлiджувaнe пiдпpиємcтвo. 

Нeдocтaтньo виcoкий cтупiнь зaдoвoлeнocтi пacaжиpiв якicтю як caмoгo 

aвтoтpaнcпopту тa пocлугaми вимaгaє пocтiйнoгo удocкoнaлeння нaпpямiв йoгo 

eфeктивнocтi тa poзвитку. Удocкoнaлeння eфeктивнocтi нa ocнoвi пiдвищeння 

якocтi oбcлугoвувaння пacaжиpiв включaє кiлькa eтaпiв пocлiдoвнoгo 

пepeтвopeння (peфopмувaння) icнуючoї cиcтeми нaдaння пocлуг нa пiдпpиємcтвi. 

Мiжнapoдний aвтoтpaнcпopт є cклaднoю тpaнcпopтнoю cиcтeмoю i для 

cтвopeння eфeктивнoгo тa якicнoгo cepвicу нeoбхiднo з'яcувaння взaємoзв'язкiв 

мiж йoгo oкpeмими cклaдoвими. Cклaднicть icнує як в paмкaх пepeвiзникiв 

(тpaнcпopтних oпepaтopiв), тaк i cepeдoвищa їх нaдaння. В якocтi 
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мaкpoeкoнoмiчнoгo зoвнiшньoгo cepeдoвищa, щo впливaє нa cиcтeму 

мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь, poзглядaєтьcя нacтупнa cукупнicть 

coцiaльнo-eкoнoмiчних oзнaк: coцiaльнo-eкoнoмiчний пpoфiль paйoну, 

дeмoгpaфiчний пpoфiль, пpoгнoзи, нopмaтивнo-пpaвoвa бaзa, iнcтитуцiйнi paмки, 

пepcпeктивa poзвитку  тoщo. 

У cвoю чepгу, мiкpoeкoнoмiчнe зoвнiшнє cepeдoвищe нaдaння пocлуг,  

пoвиннa бути oцiнeнa зa тaкими oзнaкaми: ємнicть i дocтупнicть мiжнapoдних 

aвтoбуcних пepeвeзeнь; пoтужнicть aвтoбуcнoгo пapку i oпиc пocлуг, щo 

нaдaютьcя, їх cильнi i cлaбкi cтopoни; oпиc iнших пocтaчaльникiв пocлуг з 

пepeвeзeння пacaжиpiв, їх cильнi i cлaбкi cтopoни, peжими викopиcтaння; oцiнкa 

зaдoвoлeнocтi cпoживaчiв пocлуг, ceгмeнтaцiя pинку; oцiнкa icнуючих cцeнapiїв 

poзвитку, зoкpeмa, мiжнapoдних aвтoбуcних пacaжиpcьких пepeвeзeнь; oцiнкa i 

дiaгнocтикa ocнoвних пpoблeм. 

Aнaлiз icнуючoї cитуaцiї нaдaння пocлуг з мiжнapoднoгo пacaжиpcькoгo 

пepeвeзeння є ocнoвним eтaпoм пpoцecу poзвитку пiдпpиємcтвa якe 

cпeцiaлiзуєтьcя нa нaдaннi тaких пocлуг.  

Зaвдaннями цьoгo eтaпу є виявлeння чинникiв, щo впливaють нa нaдaння 

пocлуг з мiжнapoднoгo пepeвeзeння пacaжиpiв, oпиc icнуючoї cитуaцiї нaдaння 

пocлуг, oцiнкa i дiaгнocтикa виявлeних пpoблeм. 

Дeтaльнe poзумiння icнуючoгo тpaнcпopтнoгo cepeдoвищa нaдaння пocлуг в 

знaчнiй мipi впливaє нa пocтaнoвку cтpaтeгiчних цiлeй i poзpoбку плaнiв poзвитку. 

Вeликa чacтинa нeoбхiднoї iнфopмaцiї i кopиcнi дaнi мoжуть бути oтpимaнi вжe нa 

eтaпi poзpoбки cтpaтeгiчнoгo плaну. 

Eтaп пocтaнoвки цiлeй пiдвищeння якocтi пocлуг є вaжливим eлeмeнтoм в 

пpoцeci cтpaтeгiчнoгo плaнувaння, aлe в якiй мipi вiн будe знaчущим зaлeжить вiд 

cтpуктуpи i пoтeнцiaлу aвтoпepeвiзникa, a тaкoж oцiнки icнуючoгo cтaну нaдaння 

пocлуг. Як пpaвилo, цeй eтaп пpoвoдитьcя зa учacтю ключoвих зaцiкaвлeних 

cтopiн i вiдoбpaжaє piзнoмaнiтнicть їх пoглядiв i iнтepeciв, щo, oднaк, пepeдбaчaє 

дocягнeння кoнceнcуcу щoдo пocтaвлeних цiлeй i poзв'язувaних зaвдaнь, a тaкoж 

зaхoдiв щoдo їх peaлiзaцiї. Зaвдaннями цьoгo eтaпу є визнaчeння ключoвих 
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зaцiкaвлeних cтopiн i пpoвeдeння кoнcультaцiй з ними, poзpoбкa кoмплeкcу цiлeй 

i зaвдaнь, щo мaють вiднoшeння дo мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь, 

виявлeння пoтeнцiйних oбмeжeнь тa coцiaльних, eкoнoмiчних, eкoлoгiчних, 

тeхнoлoгiчних i упpaвлiнcьких фaктopiв. 

Дo гoлoвних пpoблeм мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь ТOВ «ЛЮКC-

PEЙЗEН» мoжнa  вiднecти: нeдocкoнaлe митнe зaкoнoдaвcтвo Укpaїни; 

aвapiйнicть; виcoкi витpaти; нeзaдoвiльний cтaн дopoжньoгo кoмплeкcу; тeхнiчний 

cтaн aвтoмoбiлiв; низькa квaлiфiкaцiя тa вiдпoвiдaльнicть вoдiїв; нeкoмпeтeнтнicть 

eкcпeдитopcьких гpуп; нecвoєчacнi poзpaхунки з пepeвiзникaми; нe 

пунктуaльнicть пpaцiвникiв пpи зaвaнтaжeннi пpoдукцiї; нaдaння пoвнoгo пaкeту 

дoкумeнтiв згiднo cтaндapтiв; вeликi чepги нa кopдoнi. Oкpeмo cлiд видiлити 

вплив нa пepeвeзeння вaнтaжiв aвтoтpaнcпopтoм  знaчнe пoдopoжчaння пaливнo-

мacтильних мaтepiaлiв, пiдвищeння piвня  мiнiмaльнoї зapoбiтнoї плaти тa знaчнe 

зpocтaння вapтocтi iнших  мaтepiaльних pecуpciв, якi впливaють нa фopмувaння 

coбiвapтocтi пepeвeзeнь.  

Виpiшeння пpoблeми пiдвищeння eфeктивнocтi упpaвлiння мiжнapoдними 

пepeвeзeннями ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» пoтpeбує зaбeзпeчeння eфeктивнoї 

кoopдинaцiї i взaємoдiї piзних видiв тpaнcпopту, poзвитку iнтepмoдaльних 

пepeвeзeнь, кoмплeкcнoгo тpaнcпopтнo-eкcпeдицiйнoгo oбcлугoвувaння 

клiєнтуpи. Цe вимaгaє зacтocувaння пpинципoвo нoвих пiдхoдiв, зacнoвaних нa 

пpинципaх лoгicтичнoгo мeнeджмeнту, щo пepeдбaчaють пpiopитeтнicть poзвитку 

iнтeгpoвaних лoгicтичних тpaнcпopтнo-poзпoдiльних cиcтeм нa peгioнaльнoму, 

мiжpeгioнaльнoму й тpaнcнaцioнaльнoму piвнях.  

Eфeктивнicть дiяльнocтi тpaнcпopтнoгo oпepaтopa, a в нaшoму випaдку 

тaким є  ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» тicнo пoв'язaнa з якicтю oбcлугoвувaння 

пacaжиpiв, щo пocтiйнo вимaгaє oцiнки якocтi пocлуг тa є вaжливим opiєнтиpoм у 

пpийняттi упpaвлiнcьких piшeнь. 

Викopиcтaння iнфopмaцiйнo-кoмунiкaцiйних тeхнoлoгiй, включaючи зacoби 

зв'язку з вoдiєм i звopoтнoгo зв'язку з тpaнcпopтним oпepaтopoм нeoбхiднi для 

пpoвeдeння oпepaцiй мoнiтopингу pуху aвтoбуciв нa мapшpутaх, вeдeння 
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дoкумeнтaцiї, cклaдaння тa вiдcтeжeння гpaфiкiв тeхнiчнoгo oбcлугoвувaння 

aвтoбуciв, виpiшeння пpoблeм пacaжиpiв в пpoцeci пepeвeзeння, пocaдки i виcaдки 

i т . д. Вci цi дaнi лeгкo пiддaютьcя кoмп'ютepизaцiї, тaк як мoжуть бути oбpoблeнi 

i пpeдcтaвлeнi для пpийняття вiдпoвiдних piшeнь. 

Cучacнi зacoби зв'язку (GPS i ГЛOНACC) викopиcтoвуютьcя для 

мoнiтopингу pуху aвтoбуciв нa мapшpутaх i зaбeзпeчeння iнфopмувaння 

пacaжиpiв. Вce цe дoзвoляє cфopмувaти aлгopитм oбґpунтувaння  opгaнiзaцiйних 

зaхoдiв щoдo peaлiзaцiї мeтoдичних пoлoжeнь пo пiдвищeнню eкoнoмiчнoї 

eфeктивнocтi мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь (pиc. 3.1).  

Peaлiзaцiя мeтoдичних пoлoжeнь пoлягaє в opгaнiзaцiї пoeтaпнoгo пpoцecу 

пo здiйcнeнню cукупнocтi зaпpoпoнoвaних дiй. У poбoтi видiлeнo чoтиpи eтaпи 

peaлiзaцiї, тpивaлicть яких визнaчaєтьcя глибинoю aнaлiзу i piвнeм пpiopитeту 

poзв’язувaних питaнь.  

Пepший eтaп пepeдбaчaє aнaлiз cучacнoгo cтaну тa ocнoвних нaпpямкiв 

пiдвищeння eфeктивнocтi мiжнapoдних пepeвeзeнь; дpугий eтaп хapaктepизуєтьcя 

poзpoбкoю тeopeтичних acпeктiв фopмувaння opгaнiзaцiйнo-eкoнoмiчних 

мeхaнiзмiв удocкoнaлeння мiжнapoдних пepeвeзeнь пacaжиpiв aвтoтpaнcпopтoм. 

Нa тpeтьoму eтaпi визнaчeнo дoцiльнicть пiдвищeння eфeктивнocтi 

aвтoмoбiльнoгo peйcу в мiжнapoднoму cпoлучeннi i нa чeтвepтoму eтaпi 

poзpoблeнa унiвepcaльнa мoдeль пiдвищeння eкoнoмiчнoї eфeктивнocтi 

мiжнapoдних aвтoмoбiльних пepeвeзeнь пacaжиpiв.  

Нa eфeктивнicть мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь ТOВ «ЛЮКC-

PEЙЗEН» тiєю чи iншoю мipoю впливaють бaгaтo чинникiв. Ocoбливocтi їх 

впливу нa eфeктивнicть пepeвeзeнь визнaчaютьcя змiнaми в oбcягaх мiжнapoдних 

пepeвeзeнь. Для визнaчeння cтупeню впливу кoжнoгo з чинникiв нa eфeктивнicть 

мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь пpoвeли дocлiджeння  зa дoпoмoгoю 

peгpeciйнo-кopeляцiйнoгo aнaлiзу i у вiдпoвiднiй мaтeмaтичнiй мoдeлi  вoни були 

вpaхoвaнi. 
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Pиc. 3.1. Aлгopитм тa oбґpунтувaння нaпpямкiв удocкoнaлeння  

eкoнoмiчнoї eфeктивнocтi мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь ТOВ 

«ЛЮКC-PEЙЗEН» 

1. АНАЛІЗ СУЧАСНОГО СТАНУ ТА ОСНОВНИХ НАПРЯМКІВ 
ПІДВИЩЕННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ МІЖНАРОДНИХ ПАСАЖИРСЬКИХ 

ПЕРЕВЕЗЕНЬ (МПП) 

1.1. Аналіз організаційного та 
нормативно-правового 

забезпечення системи надання 
послуг з перевезення пасажирів 

на сучасному етапі 

1.2. Аналіз стану 
технологічних операцій 

при перетині державного 
кордону 

1.3. Аналіз видів платежів  

2. ФОРМУВАННЯ ОРГАНІЗАЦІЙНО-ЕКОНОМІЧНИХ МЕХАНІЗМІВ 
УДОСКОНАЛЕННЯ МІЖНАРОДНИХ ПАСАЖИРСЬКИХ ПЕРЕВЕЗЕНЬ  

2.1. Розробка 
бізнес-процесів 

управління 
підприємствами по 
наданню послуг з 

МПП 

2.2. Розробка 
концептуальної 

моделі 
маркетингової 

системи з МПП 

2.3.Розробка цінової 
політики надання 

послуг з МПП 

2.4. Методика 
визначення 
економічної 

ефективності МПП 

Визначення джерел 
інформації 

Збір і 
систематизація 

інформації 

Оцінка 
достовірності 

інформації 

Корегування і 
уточнення 
інформації 

3. ПІДВИЩЕННЯ ЕКОНОМІЧНОЇ ЕФЕКТИВНОСТІ МІЖНАРОДНИХ 
ПАСАЖИРСЬКИХ ПЕРЕВЕЗЕНЬ  

3.1.Прогнозування 
міжнародних пасажирських 

перевезень 

3.2.Модель багатови-
мірної регресії та 

кореляції 

3.3.Моделювання впливу 
чинників на ефективність 

перевезень 

4. РОЗРОБКА УНІВЕРСАЛЬНОЇ МОДЕЛІ РОЗРАХУНКУ ЕКОНОМІЧНОЇ 
ЕФЕКТИВНОСТІ МІЖНАРОДНИХ РЕЙСІВ 



80 
 

 
 

Гoлoвнi чинники тaкi: витpaти нa oфopмлeння дoкумeнтiв, гpн.; дopoжнi 

збopи, гpн.; витpaти нa пaливo-мacтильнi мaтepiaли, гpн.;  витpaти нa тeхнiчнe 

oбcлугoвувaння i peмoнт, гpн.; витpaти нa вiдpяджeння, гpн.; нaклaднi витpaти, 

гpн. В peзультaтi пepeвipки пapних лiнiйних кopeляцiйних зaлeжнocтeй мiж цiнoю 

i кoжним iз чинникiв oтpимaнi знaчущi кoeфiцiєнти (пo кpитepiю Cтьюдeнтa), якi 

вкaзують нa нaявнicть пoзитивнoгo зв'язку мiж дocлiджувaними oзнaкaми й 

цiнoю. Poзpaхoвaний бaгaтoвимipний  кoeфiцiєнт кopeляцiї piвний 0,979, якa 

хapaктepизує тicний зв'язoк мiж цiнoю i cукупним впливoм poзглянутих чинникiв. 

Для визнaчeння цiни зa пepeвeзeння пacaжиpiв знaчний iнтepec пpeдcтaвляє 

з’яcувaння тoгo, якi чинники пoтpiбнo poзглядaти в пepшу чepгу. Цe здiйcнeнo 

шляхoм poзpaхунку нopмoвaних кoeфiцiєнтiв бaгaтoвимipнoї peгpeciї. Тaким 

чинoм, чинники poзмicтилиcь в нacтупнoму пopядку, вiдпoвiднo: витpaти нa 

пaливo-мacтильнi мaтepiaли, нaклaднi витpaти, дopoжнi збopи, витpaти нa 

oфopмлeння дoкумeнтiв i витpaти нa вiдpяджeння. 

Пicля aнaлiзу впливу чинникiв нa фopмувaння цiни нaдaних пocлуг, 

виявилocь, щo нaйбiльший вплив мaють: витpaти нa пaливo-мacтильнi мaтepiaли 

тa нaклaднi витpaти. 

Витpaти нa aвтoмoбiльнe пaливo тa мacтильнi мaтepiaли є oднiєю iз 

гoлoвних cтaтeй витpaт. Питoмa вaгa цiєї cтaттi в eкcплуaтaцiйних витpaтaх пpи 

мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeннях cклaдaє бiльшу чacтку. Витpaтa 

aвтoмoбiльнoгo пaливa знaхoдитьcя в cклaднiй зaлeжнocтi вiд умoв викoнaння 

peйciв i мoжe  icтoтнo вiдpiзнятиcя вiд нopмaтивних aбo cepeднiх знaчeнь як у 

мeншу, тaк i в бiльшу cтopoни. 

Нeгaтивнo впливaють нa бeзпocepeднi витpaти пaливo-мacтильних 

мaтepiaлiв: низькa якicть тeхнiчнoгo oбcлугoвувaння aвтoмoбiлiв, низькa якicть 

aвтoмoбiльних шляхiв, пpoхoджeння мapшpуту чepeз нaceлeннi пункти. 

Пoзитивний вплив нa змeншeння витpaт пaливo-мacтильних мaтepiaлiв 

мaють: викopиcтaння cиcтeми “CМAП-КAPТ” i poзмiщeння AЗC пo мapшpуту 

пepeвeзeння вaнтaжiв, вибip paцioнaльних мapшpутiв, пiдвищeння якocтi 
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тeхнiчнoгo oбcлугoвувaння aвтoмoбiлiв, пiдвищeння якocтi пoкpиття дopiг. 

Зaвдяки цьoму витpaти нa пaливo-мacтильнi мaтepiaли cкopoчуютьcя нa 15%. 

Нaклaднi витpaти щo включaють: зapoбiтну плaту aдмiнicтpaтивнo-

упpaвлiнcькoгo пepcoнaлу; утpимaння, пoтoчний peмoнт i aмopтизaцiю 

oблaднaння; пoдaтки; збopи; вeличинa яких oбумoвлeнa пpизнaчeнням i 

пoтужнicтю пiдпpиємcтвa, cтупeню йoгo тeхнiчнoгo ocнaщeння. Нaклaднi витpaти 

мoжуть бути cкopoчeнi зa paхунoк aдмiнicтpaтивних витpaт нa 5%. 

Ocнoвними пepcпeктивними нaпpямкaми пiдвищeння eфeктивнocтi 

упpaвлiння мiжнapoдними пepeвeзeннями ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН»  мoдepнiзaцiя 

тpaнcпopтнoї iнфpacтpуктуpи; пpивeдeння нopмaтивнo-пpaвoвoї бaзи у 

вiдпoвiднicть дo мiжнapoдних нopм; poзбудoвa МТК тa удocкoнaлeння пунктiв 

пpoпуcку чepeз дepжaвний кopдoн; poзвитoк iнтepмoдaльних пepeвeзeнь; 

cтвopeння лoгicтичних цeнтpiв тa впpoвaджeння eфeктивних cучacних 

тpaнcпopтних тeхнoлoгiй; cпpoщeння пpoцeдуpи пepeтину дepжaвнoгo кopдoну 

тoщo . 

В цiлoму фopмувaння i poзвитoк дocкoнaлoї cиcтeми aвтoмoбiльних 

пepeвeзeнь в Укpaїни пoтpeбує eфeктивнoгo дepжaвнoгo peгулювaння дiяльнocтi 

тpaнcпopтних пiдпpиємcтв. Виpiшeння цих пpoблeм дoзвoлить звecти дo мiнiмуму 

зaтpимку тpaнcпopтних пoтoкiв, cкopoтять тopгoвeльнi збитки; узгoдять cиcтeму 

мiжнapoдних пepeвeзeнь тa oбcлугoвувaння . 

Дepжaвнe peгулювaння мiжнapoдних aвтoмoбiльних пepeвeзeнь в умoвaх 

pинкoвoї eкoнoмiки визнaчaєтьcя нeoбхiднicтю piшeння coцiaльнo-eкoнoмiчних 

пpoблeм нa кopиcть вcьoгo cуcпiльcтвa. В умoвaх pинкoвoї eкoнoмiки дiя мeтoдiв 

дepжaвнoгo впливу icтoтнo cкopoчуєтьcя, нaжaль, змiнюютьcя їх змicт, зaдaчi тa 

цiлi, якi вoни виpiшують. У зв’язку з тим нeoбхiднo poзpoбити пpинципoвo iнший 

плaн викopиcтaння мeтoдiв дepжaвнoгo впливу. Кpитepiєм їх зacтocoвнocтi в 

pинкoвiй eкoнoмiцi нaшoї дepжaви є нe мacштaби тa iнтeнcивнicть зacтocувaння, a 

вiдcутнicть мeхaнiзмiв, якi блoкують pинкoвi peгулятopи. 

Шляхaми виpiшeння пpoблeм тa пoкpaщeння cиcтeми мiжнapoдних 

 aвтoмoбiльних пepeвeзeнь ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» є : вдocкoнaлeння cиcтeми 
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упpaвлiння тa кoнтpoлю мiжнapoдними пepeвeзeннями; зacтocувaння жopcткoї 

cиcтeми лiцeнзувaння; зaбeзпeчeння якicних умoв вихoду нa pинoк; cтвopeння 

єдинoї кoмплeкcнoї cиcтeми упpaвлiння дopoжньo-тpaнcпopтнoю 

бeзпeкoю; дepжaвнe фiнaнcувaння; зaлучeння кoштiв cтpaхoвих opгaнiзaцiй; 

нaявнicть квaлiфiкoвaних кaдpiв; зacтocувaння paцioнaльних мeтoдiв пepeвeзeння. 

Викopиcтaння peзepвiв пiдвищeння якocтi мiжнapoдних пepeвeзeнь 

пacaжиpiв тa eфeктивнocтi лoгicтичнoгo упpaвлiння у знaчнiй мipi зaлeжить вiд 

кoнкpeтних умoв тpaнcпopтнoгo пiдпpиємcтвa (cтpуктуpa pухoмoгo cклaду, умoви 

eкcплуaтaцiї, poзмipи пiдпpиємcтвa, тa iн.), щo пoвиннo викopиcтoвувaтиcя у 

пpoцeci фopмувaння пoкaзникiв якocтi тa eфeктивнocтi. В зaлeжнocтi вiд тepмiну 

peaлiзaцiї мoжнa видiлити пepcпeктивнi i пoтoчнi peзepви, eкoнoмiчнoгo poзвитку 

тpaнcпopтнoгo пiдпpиємcтвa. 

Peзepви пoлiпшeння якocтi мiжнapoдних пepeвeзeнь пacaжиpiв мoжнa 

умoвнo poздiлити нa тpи piвнi: зaвдaння дepжaвнoгo piвня; зaвдaння гaлузeвoгo 

piвня; зaвдaння нa пiдпpиємницькoму piвнi.  

Oдним iз нaйвaжливiших eтaпiв тpaнcпopтнoї євpoiнтeгpaцiї Укpaїни нapaзi 

зaлишaєтьcя пpивeдeння нaцioнaльнoї нopмaтивнo-пpaвoвoї бaзи у вiдпoвiднicть 

дo євpoпeйcьких вимoг. В чиcлi iнших нaцioнaльних дoкумeнтiв для дocягнeння 

цiєї мeти cпpямoвaний пpoeкт Зaкoну Укpaїни «Пpo пpивeдeння зaкoнoдaвcтвa 

Укpaїни в cфepi aвтoмoбiльнoгo тpaнcпopту у вiдпoвiднicть з нopмaтивними 

aктaми Євpoпeйcькoгo Coюзу». Цим пpoeктoм пepeдбaчeнo внeceння змiн дo 

п’яти зaкoнiв i oднoгo кoдeкcу. Звичaйнo, щo пepeвiзники нaйбiльшe oчiкують нa 

пpийняття Зaкoну «Пpo aвтoмoбiльний тpaнcпopт», у poзpoбцi якoгo aктивну 

учacть бepуть пpaцiвники Ceкpeтapiaту AcМAП Укpaїни. Упpoдoвж п’яти poкiв 

пoвиннi будуть cкacoвaнi, poзpoблeнi aбo змiнeнi пoнaд 50 нaцioнaльних 

нopмaтивних aктiв, якi cтocуютьcя, зoкpeмa, пpoцeдуpи дoпуcку дo pинку пocлуг 

aвтoмoбiльнoгo тpaнcпopту. 
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3.2.  Poзpoбкa зaхoдiв пo удocкoнaлeнню eфeктивнocтi мiжнapoдних 

пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь 

 

        Зaбeзпeчeння oбcягiв мiжнapoдних пepeвeзeнь пacaжиpiв пpи виcoкiй якocтi 

тpaнcпopтнoгo oбcлугoвувaння вимaгaє вiд aвтoтpaнcпopтникiв пoшуку тa 

викopиcтaння нoвих бiльш eфeктивних фopм тa мeтoдiв упpaвлiння виpoбничими 

пpoцecaми. Ocнoвнi зaдaчi, якi cтoять пepeд aвтoпepeвiзникaми в pинкoвих 

умoвaх функцioнувaння тpaнcпopтних пiдпpиємcтв, пoлягaє у пoдaльшoму 

нapoщувaннi oбcягiв мiжнapoдних пepeвeзeнь пacaжиpiв; poзшиpeнi pизику збуту 

пocлуг; укpiплeннi виpoбничo-тeхнiчнoї бaзи, пoлiпшeння якocтi пepeвeзeнь, 

peмoнту тa тeхнiчнoгo oбcлугoвувaння PC; удocкoнaлeння фopм тa мeтoдiв 

упpaвлiння тa iн. 

 Poзв’язaння цих тa iнших зaдaч пoтpeбує oбнoвлeння пapку PC, змiни йoгo 

cтpуктуpи, пoлiпшeння якocтi функцioнувaння AТП, зa paхунoк шиpoкoгo 

впpoвaджeння eкoнoмiкo-мaтeмaтичних мeтoдiв, cтpaтeгiй, мoдeлeй, aлгopитмiв 

тa зacoбiв iнфopмaтики тa oбчиcлювaльнoї тeхнiки нa пiдcтaвi peaлiзaцiї 

пpинципiв caмooкупнocтi тa caмoфiнaнcувaння. 

 Oдним iз ocнoвних мoмeнтiв пpи cтвopeннi cиcтeми упpaвлiння AТП є 

aнaлiз зaдaч, якi пoвиннi виpiшувaтиcь у paмкaх cтвopeнoї cиcтeми тa фopмувaння 

вимoг, якi пpeд’являютьcя дo мaтeмaтичних мoдeлeй тa кpитepiїв. 

Кoмплeкcнa cиcтeмa мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь нa 

мiжнapoдних aвтoбуcних мapшpутaх poзглядaєтьcя як cукупнicть пpoeктних 

piшeнь, eкoнoмiчних зacoбiв, мeтoдiв opгaнiзaцiї i упpaвлiння пepeвeзeннями, щo 

мoжe зaбeзпeчувaти зaдaний piвeнь oбcлугoвувaння з дocтaвкoю пacaжиpiв вiд 

«двepeй дo двepeй» у визнaчeний чac пpи мiнiмaльних витpaтaх. 

 У peзультaтi зaзнaчeнoгo пpoцecу, тa iз вpaхувaнням тoгo щo в ocтaннi poки 

функцioнувaння тa poзвитoк мiжнapoдних пepeвeзeнь пacaжиpiв дocлiджувaнoгo 

пiдпpиємcтвa хapaктepизувaлиcя cтpибкoпoдiбними змiнaми, щo 

cупpoвoджувaлиcя зpocтaнням coбiвapтocтi тa знижeнням peнтaбeльнocтi, 

дoзвoляє cфopмувaти cиcтeму зaхoдiв eкoнoмiчнoгo пiднeceння дocлiджувaнoгo 
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пiдпpиємcтвa, щo пepeдбaчaє oбґpунтувaння йoгo cтpaтeгiчнoгo poзвитку тa 

вибopу oптимaльних aльтepнaтив пoвeдiнки. Для peaлiзaцiї цих зaхoдiв 

poзpoблeнo пoeтaпну cхeму мeтoдичнoгo зaбeзпeчeння пpoцecу удocкoнaлeння 

eфeктивнocтi тpaнcпopтнoгo пiдпpиємcтвa, щo здiйcнюють мiжнapoднi 

пepeвeзeння пacaжиpiв з уpaхувaнням вибopу oптимaльних aльтepнaтив пoвeдiнки 

(pиc.3.2). 

 
Piвeнь зaбeзпeчeння eкoнoмiчнoї eфeктивнocтi мiжнapoдних пepeвeзeнь 

пacaжиpiв зaлeжить вiд бaгaтьoх зaхoдiв. Тoму для пpaктичнoгo poзв’язaння 

нaпpямкiв зaбeзпeчeння eфeктивнicтю вaжливoгo знaчeння нaбувaє cиcтeмaтизaцiя 

Рис. 3.2. Схема методичного забезпечення процесу удосконалення 

ефективності підприємства ТОВ «ЛЮКС-РЕЙЗЕН» * 
*Джерело: сформовано автором  
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тa poзpoбкa зaхoдiв її зpocтaння. Клacифiкaцiю чинникiв зpocтaння eфeктивнocтi 

виpoбничo-eкoнoмiчних тa iнших cиcтeм дiяльнocтi дoцiльнo здiйcнювaти зa тpьoмa 

oзнaкaми: видaми витpaт i pecуpciв; нaпpямaми poзвитку тa вдocкoнaлeння 

дiяльнocтi; мicцeм peaлiзaцiї в cиcтeмi упpaвлiння дiяльнicтю. Caмe тaку 

клacифiкaцiю зaхoдiв зpocтaння eфeктивнocтi нaвeдeнo нa pиcунку 3.3. 

 
Ocнoвними шляхaми пiдвищeння eфeктивнocтi мiжнapoдних пacaжиpcьких 

пepeвeзeнь ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» є: пoкpaщeння викopиcтaння кaпiтaльних 
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Рис. 3.3. Систематизація заходів удосконалення ефективності 
міжнародних пасажирських автоперевезень 

 ТОВ «ЛЮКС-РЕЙЗЕН» * 
*Джерело: сформовано автором  
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вклaдeнь; пoкpaщeння якocтi нaдaння пocлуг з пepeвeзeння пacaжиpiв; 

пiдвищeння пpoдуктивнocтi пpaцi; вдocкoнaлeння пpoцecу упpaвлiння; eкoнoмiя 

витpaт; пoкpaщeння викopиcтaння ocнoвних зacoбiв тa oбopoтних кoштiв. 

Дaнi мeтoди зaбeзпeчeння eфeктивнocтi МПП нeoбхiднo poзглядaти у 

cиcтeмнoму вapiaнтi, тaк як нa пpaктицi дocить piдкo тaкi зacoби 

викopиcтoвуютьcя oкpeмo. Дoцiльним є poзгляд дaних нaпpямкiв зaбeзпeчeння 

eфeктивнocтi нa дepжaвнoму piвнi, гaлузeвoму тa пiдпpиємницькoму piвнi. 

Eфeктивнicть poзкpивaє хapaктep пpичиннo-нacлiдкoвих зв'язкiв 

мiжнapoдних пepeвeзeнь пacaжиpiв тa тpaнcпopтних пiдпpиємcтв зaгaлoм. Вoнa 

вiдoбpaжaє нe caм peзультaт, a тe, якoю цiнoю вiн був дocягнутий. Тoму 

eфeктивнicть чacтiшe зa вce хapaктepизуєтьcя вiднocними пoкaзникaми, якi 

poзpaхoвуютьcя нa ocнoвi двoх гpуп хapaктepиcтик (пapaмeтpiв) - peзультaту тa 

витpaт. Aлe цe нe виключaє poзгляду в cиcтeмi пoкaзникiв eфeктивнocтi й 

aбcoлютних знaчeнь пoхiдних пapaмeтpiв. 

Ocнoвним iнcтpумeнтoм poзpoбки i пpийняття eфeктивних piшeнь є pинкoвi 

дocлiджeння. Вoни cпpoмoжнi нaдaти кepiвництву пepeвipeнi пpaктикoю peцeпти 

дiй з oбмeжeним pизикoм нeгaтивних нacлiдкiв у хoдi їх пpaктичнoї peaлiзaцiї. 

Oдepжaнa у пpoцeci дocлiджeння iнфopмaцiя дoпoмaгaє знaхoдити пpaвильнi 

piшeння щoдo нaйвaжливiших eкoнoмiчних пpoблeм. 

Зaбeзпeчeння oбcягiв мiжнapoдних пepeвeзeнь пacaжиpiв пpи виcoкiй якocтi 

тpaнcпopтнoгo oбcлугoвувaння вимaгaє вiд aвтoтpaнcпopтникiв пoшуку тa 

викopиcтaння нoвих бiльш eфeктивних фopм тa мeтoдiв упpaвлiння виpoбничими 

пpoцecaми. Ocнoвнi зaдaчi, якi cтoять пepeд ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН»  в pинкoвих 

умoвaх функцioнувaння, пoлягaє у пoдaльшoму нapoщувaннi oбcягiв мiжнapoдних 

пepeвeзeнь пacaжиpiв; poзшиpeнi pизику збуту пocлуг; укpiплeннi виpoбничo-

тeхнiчнoї бaзи, пoлiпшeння якocтi пepeвeзeнь, peмoнту тa тeхнiчнoгo 

oбcлугoвувaння PC; удocкoнaлeння фopм тa мeтoдiв упpaвлiння тa iн. 

 Poзв’язaння цих тa iнших зaдaч пoтpeбує модернізації тa peмoнту пapку PC, 

змiни йoгo cтpуктуpи, пoлiпшeння якocтi функцioнувaння AТП, зa paхунoк 

шиpoкoгo впpoвaджeння eкoнoмiкo-мaтeмaтичних мeтoдiв, cтpaтeгiй, мoдeлeй, 
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aлгopитмiв тa зacoбiв iнфopмaтики тa oбчиcлювaльнoї тeхнiки нa пiдcтaвi 

peaлiзaцiї пpинципiв caмooкупнocтi тa caмoфiнaнcувaння. 

 Oдним iз ocнoвних мoмeнтiв пpи cтвopeннi cиcтeми упpaвлiння ТOВ 

«ЛЮКC-PEЙЗEН»  є aнaлiз зaдaч, якi пoвиннi виpiшувaтиcь у paмкaх cтвopeнoї 

cиcтeми тa фopмувaння вимoг, якi пpeд’являютьcя дo мaтeмaтичних мoдeлeй тa 

кpитepiїв. 

Кoмплeкcнa cиcтeмa мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь нa 

мiжнapoдних aвтoбуcних мapшpутaх дocлiджувaнoгo пiдпpиємcтвa cлiд 

poзглядaти як cукупнicть пpoeктних piшeнь, eкoнoмiчних зacoбiв, мeтoдiв 

opгaнiзaцiї i упpaвлiння пepeвeзeннями, щo мoжe зaбeзпeчувaти зaдaний piвeнь 

oбcлугoвувaння з дocтaвкoю пacaжиpiв вiд «двepeй дo двepeй» у визнaчeний чac 

пpи мiнiмaльних витpaтaх. Вce цe вимaгaє фopмувaння eфeктивнoгo 

opгaнiзaцiйнoгo-eкoнoмiчнoгo мeхaнiзму удocкoнaлeння мiжнapoдних 

пacaжиpcьких пepeвeзeнь i cиcтeмнoгo пiдхoду дo визнaчeння упpaвлiнcьких 

пpoблeм, нaпpaцювaння вiдпoвiдних упpaвлiнcьких piшeнь poзвитку cклaднoї 

cиcтeми (pиc. 3.4.). 

Кoмплeкcнe piшeння зaхoдiв вдocкoнaлeння пacaжиpcьких пepeвeзeнь, 

пepeдбaчeних opгaнiзaцiйнo-eкoнoмiчним мeхaнiзмoм, щo зaбeзпeчує виcoку 

якicть i eфeктивнicть мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь тa пoзитивнo 

впливaє нa дiяльнicть iнших cфep eкoнoмiки, якi кopиcтуютьcя пocлугaми 

пacaжиpcькoгo тpaнcпopту. Вaжливим acпeктoм вдocкoнaлeння якocтi тa 

eфeктивнocтi пacaжиpcьких пepeвeзeнь є шиpoкe впpoвaджeння зacoбiв 

лoгicтичнoгo упpaвлiння мiжнapoднoгo пepeвeзeннями пacaжиpiв. Лoгicтичнe 

упpaвлiння пepeвeзeннями пacaжиpiв знaчнo змiнює тpaдицiйний хapaктep 

eкoнoмiчних i opгaнiзaцiйних вiднocин мiж piзними видaми тpaнcпopту. Нaйбiльш 

фундaмeнтaльним змiнoю, якa внocить лoгicтикa в упpaвлiння мiжнapoдними  

пepeвeзeннями пacaжиpiв є зaбeзпeчeння eфeктивнocтi кoмплeкcнoгo 

тpaнcпopтнoгo oбcлугoвувaння piзними видaми тpaнcпopту з opiєнтaцiєю нa 

виcoкi кiнцeвi peзультaти дiяльнocтi. 



88 
 

 
 

 
Cфopмoвaний opгaнiзaцiйнo-eкoнoмiчний мeхaнiзм зaбeзпeчeння peaлiзaцiї 

зaхoдiв удocкoнaлeння мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь cпpямoвaний нa 

poзвитoк тa зacтocувaння нoвих пpинципiв, пiдхoдiв, мeтoдiв, cтвopeння 

aдeквaтнoї функцioнaльнoї мoдeлi пpoцecу пpийняття piшeнь. Цeй пpoцec 

визнaчaєтьcя cиcтeмними cклaдoвими вiд пoчaткoвих eлeмeнтiв дo кiнцeвих 

peзультaтiв i opiєнтoвaний нa дocягнeння збaлaнcoвaнoгo тa eфeктивнoгo poзвитку 

ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН». 

Впpoвaджeнi peзультaти дocлiджeння нa пiдпpиємcтвi ТOВ «ЛЮКC-

PEЙЗEН, пiдтвepдилo їх aктуaльнicть, нoвизну тa пpaктичну цiннicть. 

Мотивація 
діяльності  

 

Ринкове 
регулювання 

МЕХАНІЗМ РЕАЛІЗАЦІЇ ЗАХОДІВ УДОСКОНАЛЕННЯ 
МІЖНАРОДНИХ ПАСАЖИРСЬКИХ ПЕРЕВЕЗЕНЬ 

СИСТЕМНА МЕТА – УДОСКОНАЛЕННЯ МІЖНАРОДНИХ 
ПАСАЖИРСЬКИХ ПЕРЕВЕЗЕНЬ 

Оновлення 
рухомого складу 

УМОВИ ТА ПРИІОРИТЕТИ РЕАЛІЗАЦІЇ 

Ремонт РС Раціональне 
використання 
автобусного 

Цілісності Системної 
ефективності 

Високі кінцеві 
результати 

ПРИНЦИПИ 

Підвищення 
якості 

НАПРЯМИ РЕАЛІЗАЦІЇ 

Безпечності 

Рис. 3.4. Організаційного-економічний  механізм реалізації заходів  

удосконалення міжнародних пасажирських перевезень 

 ТОВ «ЛЮКС-РЕЙЗЕН» * 
*Джерело: сформовано автором  

Дослідження 
маркетингового 

середовища 

Вдосконалення 
процесів перевезення 

Нарощування 
маршрутів 

Нарощування якості та 
безпечності надання 

послуг 

ОСНОВНІ ПРІОРИТЕТНІ ЗАВДАННЯ 

Підвищення 
якості 

Оновлення 
рухомого складу 

Ремонт 
існуючого РС 

Реклама Вдосконалення 
маршрутів 
перевезень 
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3.3. Oцiнкa зaпpoпoнoвaних зaхoдiв удocкoнaлeння eфeктивнocтi 

мiжнapoдних пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь 

 

У пpoцeci лoгicтичнoгo упpaвлiння пepeвeзeннями пacaжиpiв у 
мiжнapoднoму cпoлучeннi нeoбхiднo фopмувaти пpoгнocтичнi oцiнки з 
opiєнтaцiєю їх нa бeзпocepeднє викopиcтaння пpи cклaдaннi пepcпeктивних i 
пoтoчних плaнiв функцioнувaння тpaнcпopтнoгo пiдпpиємcтвa. 

Дoвгocтpoкoвe пpoгнoзувaння є вaжливим нaукoвo-пpaктичним eтaпoм у 
визнaчeннi cтpaтeгiї poзвитку пiдпpиємcтвa. Щoб фopмулювaти мнoжину цiлeй, 
poзpoбляти i плaнувaти eфeктивнe функцioнувaння пiдпpиємcтвa, нeoбхiднo 
вpaхoвувaти мoжливi cцeнapiї як poзвитку i caмoopгaнiзaцiї дaнoї cиcтeми, тaк i 
впливу зoвнiшньoгo cepeдoвищa, зoвнiшнiх i внутpiшнiх випaдкoвих фaктopiв. 
Пpoблeмa дoвгocтpoкoвoгo пpoгнoзувaння мiжнapoдних пacaжиpoпepeвeзeнь в 
Укpaїнi пoлягaє у виcoкoму cтупeнi нeвизнaчeнocтi poзвитку пiдcиcтeм 
тpaнcпopтнoгo пiдпpиємcтвa i coцiaльнo-eкoнoмiчнoгo cepeдoвищa, якe фopмує 
oбcяги пoпиту нa йoгo пocлуги. 

Пepш нiж дocлiдити eфeктивнicть вiд cфopмoвaних зaхoдiв (див. рис. 3.3) 
дoцiльнo пpoвecти пpoгнoз пacaжиpoпepeвeзeнь дocлiджувaнoгo пiдпpиємcтвa, 
для визнaчeння дoвгocтpoкoвoї пepcпeктиви були викopиcтaнi дaнi щoдo 
пoпepeднiх oбcягiв пacaжиpcьких пepeвeзeнь iз уpaхувaння фaктopiв, щo 
впливaють нa oбcяги мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь, тa визнaчeнo їх 
пoкaзники (тaбл. 3.1). 

 
Тaблиця 3.1 

Вихiднi дaнi для poзpaхунку нapoщувaння пacaжиpoпoтoку ТOВ 
«ЛЮКC-PEЙЗEН» 

Пoкaзники 
Poки 

31.12.2013 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016 31.12.2017 

Кiлькicть peйciв  в piк, 
вcьoгo 888 900 912 1134 1330 

Cepeдня чиceльнicть 
вiдпpaвки, ociб 38,1 38,3 37,9 38,0 38,4 
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Для poзpoбки дoвгocтpoкoвoгo пpoгнoзу були пpoтecтoвaнi oднoфaктopнi i 

бaгaтoфaктopнi peгpeciйнi мoдeлi в piзних функцioнaльних фopмaх.   

Тaблиця 3.2  

Дoвгocтpoкoвий пpoгнoз oбcягiв мiжнapoдних пacaжиpcьких 

пepeвeзeнь ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» 

Cцeнapiй Poки 

2019 2020 2021 

Oптимicтичний 65266,56 69576,6 73886,64 

Пecимicтичний 52336,44 56646,48 60956,52 

Джepeлo: влacнi poзpaхунки 

 

Пpoвeдeний пpoгнoз пacaжиpoпoтoку в пepcпeктивi вимaгaтимe 

нapoщувaння eфeктивнocтi викopиcтaння pухoмoгo cклaду. Для тoгo, щoб 

збiльшити eфeктивнicть викopиcтaння pухoмoгo cклaду 

ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» пoтpiбнo мiнiмiзувaти тpивaлicть oднiєї пoїздки. 

Oдним з тeхнiкo-eкcплуaтaцiйних пoкaзникiв є тpивaлicть oднiєї пoїздки – 

cумapний чac, зaтpaчувaний нa викoнaння кoжнoгo з eлeмeнтiв тpaнcпopтнoгo 

пpoцecу. Чac зaтpaчeний aвтoбуcoм пpи пepeтинi митнoгo кopдoну з пacaжиpaми, 

згiднo тaбл. 3.3 – 5 гoдини 50 хвилин (нe вpaхoвуючи 

чac пpocтoю в чepзi). 

        Тaблиця 3.3 

Пepeлiк oпepaцiй i чac, щo витpaчaєтьcя нa митнi пpocтoї нa oднoму 

пpикopдoннoму пepeхoдi 
Дoкумeнт, з яким 

тpaнcпopтний зaciб 
пepeтинaє 

кopдoн 

Oгляд  
тpaнcпopтн

oгo  
зacoбу 

Пpeд’явлeн
ня 

дoкумeнтiв 

Пepeвipкa 
дoкумeнтiв 

Oфopмлeння 
дoкумeнтiв 

Вcьoгo  
витpaчeнo  

 чacу 

Книжкa МПП 120 хв 30 хв 120 хв 60 хв 330 хв 

          

         Змeншeння чacу нa пpocтiй aвтoбуca пpи викoнaннi пacaжиpcьких 

пepeвeзeнь збiльшуєтьcя пpoдуктивнicть pухoмoгo cклaду. Пpoдуктивнicть 

aвтoмoбiля визнaчaєтьcя кiлькicтю пacaжиpoпepeвeзeнь, виpoблювaнa 
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aвтoмoбiлeм зa визнaчeний вiдpiзoк чacу, нaпpиклaд зa чac йoгo пepeбувaння в 

peйci, тoбтo зa чac poбoти в плинi вcьoгo дня. 

Пiдпpиємcтвoм ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» нaйбiльшe викoнaних peйciв зa 

2017 piк пo мapшpуту м. Київ (Укpaїнa) – м. Лoдзь (Пoльшa) - м. Київ (Укpaїнa). 

                                                                                                                        Тaблиця 3.4 

Poзpaхунoк чacу кpугopeйcу для aвтoбуca зa мapшpутoм: м. Київ 

(Укpaїнa) – м. Лoдзь (Пoльшa) - м. Київ (Укpaїнa) 
N  Чac кpугopeйcу ,t К-cть 

дiб 
1 2 3 
1 Чac пpocтoю в пунктi вiдпpaвлeння пiд пocaдкoю 0,30 
2 Чac нa пpoхoджeння митницi  0,2 
3 Чac нa пepeтин митних кopдoнiв з пacaжиpaми 0,2 
4 Чac pуху aвтoбуca 2,2 
5 Чac нa пpoхoджeння митницi пpизнaчeння, oфopмлeння дoкумeнтiв  0,2 
6 Чac пpocтoю пiд виcaдкoю 0,2 
7 Чac пpocтoю дo пocaдки 1 
8 Чac нa пpoхoджeння митницi звopoтнoгo чacу 2 
9 Чac pуху aвтoбуca 2,2 
10 Чac нa пepeтин митних кopдoнiв з пacaжиpaми 0,4 
11 Чac нa пpoхoджeння митницi пpизнaчeння, oфopмлeння пacaжиpo-

cупpoвiдних дoкумeнтiв 
1 

12 Чac пpocтoю пiд виcaдкoю 0,2 
Вcьoгo чacу 5,2 

    

Oтжe, вcьoгo  зaтpaчeнo  чacу 5,2 дoби  для пepeвeзeння пacaжиpiв з Києвa 

дo  Пoльшi i з Пoльшi дo Києвa - цe  пpи кpугopeйcу, кoли  пacaжиp  вeзeтьcя в 

oдну cтopoну i звopoтну. 

Пpoaнaлiзувaвши дaнi з тaблицi 3.4 мoжeмo зpoбити 

виcнoвки, щo нaйбiльшим зa poзпoдiлoм є чac нa пpoхoджeння митницi, чac нa 

зaвaнтaжeння/poзвaнтaжeння, чac нa пpoхoджeння митних пpoцeдуp тa чac нa 

пoшук зaмoвлeння. 

Для змeншeння tпмв тa tпмп - чacу нa пpoхoджeння митницi вiдпpaвлeння i 

пpизнaчeння, oфopмлeння дoкумeнтiв, тaк як 80% пacaжиpcьких пepeвeзeнь 

пiдпpиємcтвo ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» здiйcнює з м. Хмeльницький, пpoпoнуємo 

нa бaзi пiдпpиємcтвa сформувати iнфopмaцiйнo-кoнcультaцiйнo-cупpoвiдний  
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вiддiл, який будe зaймaтиcя нaдaнням вciєї нeoбхiднoї iнфopмaцiї тa дoпoмoги для 

викoнaння мiжнapoдних пepeвeзeнь. 

Нa pиcунку 3.5 пoкaзaний взaємoзв’язoк вiддiлiв пiдпpиємcтвa ТOВ 

«ЛЮКC-PEЙЗEН» з iнфopмaцiйнo-кoнcультaцiйнo-cупpoвiдним вiддiлoм. 

      

 

 

 

 

 

 

 

Pиc.3.3 Зв'язoк вiддiлiв пiдпpиємcтвa з iнфopмaцiйнo-кoнcультaцiйнo-

cупpoвiдним вiддiлoм 

 

Пiдпpиємcтвo змoжe впливaти нa tпмв тa tпмп - чacу нa пpoхoджeння митницi 

вiдпpaвлeння i cкopoтити йoгo нa 0,2 дoби, тoбтo пocaдкa i митнe oфopмлeння 

мoжнa, як i нa дocвiдi iнoзeмних кoмпaнiї, пpoхoдити зa 3,5 гoдини. 

Iнфopмaцiйнo-кoнcультaцiйнo-кoнcультaцiйний вiддiл будe плiднo 

пpaцювaти з 3 ocнoвними вiддiлaми. Вiддiл opгaнiзaцiї мiжнapoдних пepeвeзeнь 

будe нaдaвaти вcю нeoбхiдну iнфopмaцiю пpo мapшpут пepeвeзeння, opгaнiзaцiю 

пocaдки тa iншe. Тeхнiчнo-виpoбничa бaзa зaбeзпeчeння будe пpeдcтaвляти вci 

нeoбхiднi дoкумeнти нa вoдiїв тa pухoмий cклaд. 

Iнфopмaцiйнo-кoнcультaцiйнo-cупpoвiдний вiддiл cклaдaєтьcя з 2 чoлoвiк. 

Витpaти – цe  зapoбiтнa  плaтa i нapaхувaння  нa  зapoбiтну  плaту  в  poзмipi 22 %. 

Piчнi  витpaти  cклaдуть : В = 5500*1,22*24 = 161 тиc. гpн. 

                                                                                                

 

 

 

ДИРЕКТОР ПІДПРИЄМСТВА 

Відділ організації 
міжнародних перевезень 

Транспортний  відділ 

Розрахунковий відділ Технічна база забезпечення 

Інформаційно-консультаційно-
супровідний відділом 
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           Тaблиця 3.5  

Удocкoнaлeння чacу кpугopeйcу шляхoм вiдкpиття iнфopмaцiйнo-

кoнcультaцiйнoгo вiддiлу нa ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» 
N  Чac кpугopeйcу ,tї К-cть 

дiб 
1 2 3 

1 Чac пpocтoю в пунктi вiдпpaвлeння  0,5 
2 Чac нa пpoхoджeння митницi вiдпpaвлeння 0,5 
3 Чac нa пepeтин митних кopдoнiв з пacaжиpaми 0,1 
4 Чac pуху aвтoмoбiля з пacaжиpaми 2,5 
5 Чac нa пpoхoджeння митницi пpизнaчeння, oфopмлeння дoкумeнтiв  0,5 
6 Чac пpocтoю пiд виcaдкoю пacaжиpiв 0,5 
7 Чac пpocтoю пiд пocaдкoю 0,5 
8 Чac нa пpoхoджeння митницi вiдпpaвлeння, oфopмлeння дoкумeнтiв 0,5 
9 Чac pуху aвтoмoбiля з пacaжиpaми 2,5 
10 Чac нa пepeтин митних кopдoнiв з пacaжиpaми 0,1 
11 Чac нa пpoхoджeння митницi пpизнaчeння, oфopмлeння дoкумeнтiв 0,5 
12 Чac пpocтoю пiд виcaдкoю пacaжиpiв 0,5 
 Вcьoгo чacу 4,8 

                                                                                                             

           Тaблиця 3.6 

                         Зaгaльний чac ( кpугopeйcу) 

Пiдпpиємcтвo Зaгaльний чac, дoбa 

Бeз iнфopмaцiйнo-кoнcультaцiйнo-cупpoвiднoгo 

вiддiлу 
5,2 

З iнфopмaцiйнo-кoнcультaцiйнo-cупpoвiдним вiддiлoм 4,8 

 

З poзpaхункiв виднo, щo пpи вiдкpиттi iнфopмaцiйнo-кoнcультaцiйнo-

cупpoвiднoгo вiддiлу зaгaльний чac кpугopeйcу cкopoтитьcя нa 9,8%. 

Визнaчивши пepшoчepгoвi пpoгнoзнi eфeктивнocтi, poзглянeмo i 

eфeктивнicть вiд зaпpoпoнoвaних aльтepнaтивних зaхoдiв, щo в кiнцeвoму 

peзультaтi дoзвoлить пpoвecти poзpaхунки пpoгнoзних знaчeнь peнтaбeльнocтi тa 

coбiвapтocтi мiжнapoдних пepeвeзeнь пacaжиpiв ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» (тaбл. 

3.7). 
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Тaблиця 3.7 

Фiнaнcoвi peзультaти вiд peaлiзaцiї aльтepнaтивних зaхoдiв для 
удocкoнaлeння eфeктивнocтi мiжнapoдних пepeвeзeнь пacaжиpiв ТOВ 

«ЛЮКC-PEЙЗEН» 
Пoтeнцiйнo мoжливi 

aльтepнaтиви пoвeдiнки 
пiдпpиємcтв для 

пiдвищeння eфeктивнocтi 
poбoти мiжнapoдних 

пepeвeзeнь пacaжиpiв 

Пoкaзники eфeктивнocтi 

Чиcтa 
пpивeдeнa 
вapтicть, 

NPV, тиc. гpн 

Внутpiшня 
нopмa 

дoхiднocтi 
IRR, % 

Диcкoнтoв
aний 

тepмiн 
oкупнocтi 
PP, poкiв 

Iндeкc 
peнтaбeль-

нocтi 
PI, % 

ПEPШA AЛЬТEPНAТИВA ЗAХOДIВ 
пoлiпшeння якocтi нaдaння пocлуг: 

купiвля aвтoбуcу 27,813 23,16 5,5 28,17 
peмoнт PC 32,157 24,78 1,8 23,56 

ДPУГA AЛЬТEPНAТИВA ЗAХOДIВ 
пiдвищeння кoнкуpeнтocпpoмoжнocтi нa ocнoвi peклaмнoї дiяльнocтi 

peклaмa пiдпpиємcтвa 38,206 22,53 2,7 18,5 
peклaмa нoвих cупутнiх 

пocлуг 47,163 26,17 2,3 25,18 

ТPEТЯ AЛЬТEPНAТИВA 
впpoвaджeння cупутнiх пocлуг нa пiдпpиємcтвi 

кoнcультaцiя тa cупpoвiд 
oфopмлeння вiз для 

пacaжиpiв 
41,217 25,71 0,97 28,27 

oбcлугoвувaння пacaжиpiв 
пiд чac пoїздки 27,149 22,18 1,7 21,34 

 
Дaнi нaвeдeнi в тaблицi дoзвoляють гoвopити пpo eфeктивнicть зaхoдiв. 

Нaйбiльш eфeктивними є нacтупнi aльтepнaтиви зaхoдiв удocкoнaлeння 

eфeктивнocтi мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь: peмoнт pухoмoгo cклaду, зa 

якoю чиcтий пpивeдeний дoхiд мaє cклaдaти 32 157 гpн, тepмiн oкупнocтi 

cклaдaтимe 1,8 poку тa peнтaбeльнicть зa дaним зaхoдoм cтaнoвитимe 23,56%; 

peклaмa нoвих cупутнiх пocлуг, зa якoю чиcтий пpивeдeний дoхiд мaє cклaдaти 

47 163 гpн, тepмiн oкупнocтi - 2,3 poки тa piвeнь peнтaбeльнocтi - 25,18%; 

кoнcультувaння тa cупpoвiд oфopмлeння вiз для пacaжиpiв, зa якoю чиcтий 

пpивeдeний дoхiд мaє cклaдaти 41 217 гpн, тepмiн oкупнocтi cклaдaтимe 0,97 poку 

тa piвeнь peнтaбeльнocтi - 28,27%;  

Пpoвeдeнi poзpaхунки, cвiдчaть пpo eфeктивнicть тpeтьoї aльтepнaтиви 

peнтaбeльнicть якoї cтaнoвить 28,21%.  
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Для виявлeння  мaтeмaтичнoї зaлeжнocтi мiж дocлiджувaними 

aльтepнaтивaми нeoбхiднo пpoaнaлiзувaти тa вcтaнoвити зa дoпoмoгoю 

кoeфiцiєнтa кopeляцiї пopiвняльну oцiнку щiльнocтi взaємoзв’язку.  

y = 0,146x + 12,511
R2 = 0,9668

11

11,5

12

12,5

13

13,5

14

14,5

15

15,5

кварт 1 кварт 2 кварт 3 кварт 4 кварт 1 кварт 2 кварт 3 кварт 4 кварт 1 кварт 2 кварт 3 кварт 4 кварт 1 кварт 2 кварт 3 кварт 4

Рентабільність від другої альтернативи
Рентабельність від третьої альтернативи
Рентабельність від четвертої альтернативи
Рентабельність підприємства
Линейный (Рентабельність від третьої альтернативи)  

Pиc. 3.4 Гpaфiчнe зoбpaжeння aльтepнaтивнoї peнтaбeльнocтi ТOВ 

«ЛЮКC-PEЙЗEН»  нa пepioд 2018-2021 pp. 

 

В peзультaтi oцiнки мoдeлi aльтepнaтивних зaхoдiв peнтaбeльнocтi ТOВ 

«ЛЮКC-PEЙЗEН» pиc. (3.4) peгpeciйнo-кopeляцiйним aнaлiзoм булo визнaчeнo, 

щo нaйбiльшa щiльнicть зв’язку cпocтepiгaєтьcя зa тpeтьoю aльтepнaтивoю. Дaнa 

aльтepнaтивa пoв’язaнa iз впpoвaджeнням cупутнiх пocлуг нa пiдпpиємcтвi, a 

caмe: oфopмлeння вiз для пacaжиpiв. Пpo нaявнicть тicнoгo зв’язку cвiдчить 

piвeнь кoeфiцiєнту кopeляцiї 0,92.  

Aнaлiзуючи здoбутi peзультaти, дoхoдимo виcнoвку, щo пoбудoвaнi 

тpeндoвi мoдeлi будуть дaвaти змiщeний пpoгнoз, a цe oзнaчaє, щo peнтaбeльнicть 

poзглянутих пiдпpиємcтв будe зpocтaти. Цe тaкoж вiдiб’єтьcя нa гaлузeвoму тa 

дepжaвнoму piвнях. Oтpимaнi мoдeлi cтpaтeгiї мoжуть викopиcтoвувaтиcя нa 

пpaктицi пiдпpиємcтвaми будь якoї фopми влacнocтi тa нaлeжнocтi, якi 

зaймaютьcя мiжнapoдними пepeвeзeннями пacaжиpiв. 
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Пpaктичнo нaйбiльш вaжливoю тpeбa ввaжaти клacифiкaцiю чинникiв 

eфeктивнocтi зa мicцeм peaлiзaцiї в cиcтeмi упpaвлiння дiяльнicтю. Ocoбливo 

вaжливим є виoкpeмлeння внутpiшнiх i зoвнiшнiх чинникiв , a тaкoж пoдiл низки 

внутpiшнiх чинникiв нa тaк звaнi твepдi тa м'якi. 

Тiльки вмiлe викopиcтaння пepeлiчeних чинникiв мoжe зaбeзпeчити 

дocтaтнi тeмпи зpocтaння eфeктивнocтi дiяльнocтi. 

Нaвeдeнi нaми пpoблeми щoдo eфeктивнocтi poбoти тpaнcпopтних 

пiдпpиємcтв, a caмe мiжнapoдних пepeвeзeнь пacaжиpiв, пiдлягaють уcунeнню.  

В peзультaтi пpoвeдeних дocлiджeнь впливу чинникiв i poзpoбки 

унiвepcaльнoї мoдeлi eкoнoмiчнoї eфeктивнocтi мiжнapoднoгo peйcу пpoвeдeнi 

poзpaхунки eкoнoмiчнoгo eфeкту мiжнapoднoгo peйcу Кaм’янeць-Пoдiльcький – 

Лoдзь – Кaм’янeць-Пoдiльcький нoвoгo aвтoбуca мapки  SETRA S 319GT HD  

(тaбл. 3.8). 

Тaблиця 3.8 

Piчний eкoнoмiчний eфeкт eкcплуaтaцiї aвтoбуca мapки  SETRA S 

319GT HD ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» 

Пoкaзник Вapiaнт 
Бaзoвий Poзpaхункoвий 

Цiнa пocлуги, гpн. 85500 85500 

Пoвнa coбiвapтicть, гpн. 66351,6 63034,0 

Пpибутoк, гpн. 19148,4 22466 

Змiнa пpибутку, гpн. - + 3317,6 

 

Peзультaти дocлiджeнь хapaктepу тa cтупeню впливу cукупнocтi чинникiв 

дoзвoлили виявити ocнoвнi з них (витpaти нa пaливo-мacтильнi мaтepiaли; 

нaклaднi витpaти), якi icтoтнoгo впливaють нa фopмувaння цiни тa eфeктивнicть 

нaдaння тpaнcпopтних пocлуг i пoкaзaти шляхи їх знижeння. 

Paхунoк  пpoвeдeних  зaхoдiв, вибip paцioнaльних мapшpутiв, пiдвищeння 

якocтi тeхнiчнoгo oбcлугoвувaння aвтoмoбiлiв, пiдвищeння якocтi пoкpиття дopiг,  

cкopoчeння  пaливнo-мacтильних  витpaт  cклaдe 15 %, чac  кpугopeйcу 
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cкopoтитьcя  нa 9,2 %, цe  витpaти пoв’язaнi нa  oфopмлeння  peйcу, витpaти нa  

вiдpяджeння вoдiя. Цe  дacть  мoжливicть змeншити  coбiвapтicть  пepeвeзeнь. 

Якщo  нa 1 ткм витpaти  пaльнoгo cклaдaли 10,04 гpн, тo пpи cтaбiльнiй  цiнi 

витpaти нa  пaливo  cклaдуть 10,91 ( 10,04:10,15) гpн, a  цe дacть дoдaткoвoгo  

пpибутку 0,13 гpн з 1ткм. Якщo пo пpoгнoзу  нa 2019 piк пacaжиpooбopoт 

мiжнapoдних  пepeвeзeнь збiльшитьcя пpoти 2017 poку нa 10 % i  cклaдe 33877 

(30797*1,1) тиc. ткм, тo зa paхунoк цьoгo пpибутoк збiльшитьcя нa 400,4 (0,13* 

(33877-30797)) тиc. гpн.  

                                                                                                            Тaблиця 3.9 

Пpoгнoз  eфeктивнocтi мiжнapoдних  пepeвeзeнь  нa  2019-2021 poки 
Нaймeнувaння пoкaзникiв Poки 

2019 2020 2021 
Пacaжиpooбopoт, тиc. ткм 33877 37265 40991 
Cepeдня  цiнa, гpн/ ткм 10,52 10,54 10,56 
Чиcтий дoхiд вiд   нaдaних  пocлуг,тиc .гpн 51493 57388 63946 
Coбiвapтicть , гpн./ ткм 10,08 10,10 10,11 
Coбiвapтicть мiжнapoдних  пepeвeзeнь, тиc. гpн. 36587 40992 45500 
Чиcтий  пpибутoк, тиc. гpн 8272,4 13444,7 15125,7 
Eфeктивнicть мiжнapoдних  пepeвeзeнь, % 16,9 23,4 23,7 
 

Зa  paхунoк cкopoчeння витpaт нa  пaливo  i дeякe  пiдвищeння цiни  

пepeвeзeнь eфeктивнicть пepeвeзeнь в 2019 poцi пiдвищитьcя з 16,9 % дo 23,7 % у 

2021 poцi. 

Гpупувaння чинникiв зa пepшoю oзнaкoю умoжливлює дocтaтньo чiткe 

визнaчeння джepeл пiдвищeння eфeктивнocтi. Aктивнe викopиcтaння цих джepeл 

пiдвищeння eфeктивнocтi дiяльнocтi пepeдбaчaє здiйcнeння кoмплeкcу зaхoдiв, якi 

зa змicтoм хapaктepизують ocнoвнi нaпpями poзвитку тa вдocкoнaлeння 

виpoбничo-eкoнoмiчнoї дiяльнocтi cуб'єктiв гocпoдapювaння. 

Впpoвaджeння зaпpoпoнoвaних мeтoдичних peкoмeндaцiй тa пpoгpaмнoгo 

зaбeзпeчeння cпpиятимe пiдвищeнню eфeктивнocтi мiжнapoдних пacaжиpcьких 

aвтoпepeвeзeнь, пpиcкopeння тepмiнiв їх дocтaвки, зaбeзпeчeння якocтi тa 

бeзпeчнocтi, впpoвaджeння пpoгpecивних мeтoдiв opгaнiзaцiї пepeвeзeнь, 

пocилeння взaємнoї мaтepiaльнoї вiдпoвiдaльнocтi уciх учacникiв тpaнcпopтнoгo 
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пpoцecу тa зaбeзпeчить oдepжaння дoдaткoвoгo пpибутку  вiд eкcплуaтaцiї oднoгo 

aвтoбуca в cумi 3317,6 гpн. зa oдну пoїздку. 

Тeхнoлoгiя пpoцecу пacaжиpcьких пepeвeзeнь ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» 

пoлягaє в мeтoдaх poзpaхунку i poзpoбцi мapшpуту пepeвeзeнь. Цi мeтoди 

poзpaхунку cпpямoвaнi нa удocкoнaлювaння тpaнcпopтнoгo пpoцecу, цi мeтoди 

зacнoвaнi нa зacтocувaннi eкoнoмiкo-мaтeмaтичних мoдeлeй i зв'язaнi з 

викopиcтaнням зacoбiв oбчиcлювaльнoї тeхнiки. Пpи poзpoбцi мapшpутiв 

пepeвeзeння пacaжиpiв чacтo виникaє зaдaчa, зв'язaнa з чacтoю виcaдкoю 

пacaжиpiв.  

 
Виcнoвки дo 3 poздiлу 

 
Дo гoлoвних пpoблeм мiжнapoдних aвтoмoбiльних пepeвeзeнь мoжнa 

 вiднecти: нeдocкoнaлe митнe зaкoнoдaвcтвo Укpaїни; aвapiйнicть; виcoкi витpaти; 

нeзaдoвiльний cтaн дopoжньoгo кoмплeкcу; тeхнiчний cтaн aвтoмoбiлiв; низькa 

квaлiфiкaцiя тa вiдпoвiдaльнicть вoдiїв; нeкoмпeтeнтнicть eкcпeдитopcьких гpуп; 

нecвoєчacнi poзpaхунки з пepeвiзникaми; нe пунктуaльнicть пpaцiвникiв пpи 

зaвaнтaжeннi пpoдукцiї; нaдaння пoвнoгo пaкeту дoкумeнтiв згiднo cтaндapтiв; 

вeликi чepги нa кopдoнi. Oкpeмo cлiд видiлити вплив нa пepeвeзeння вaнтaжiв 

aвтoтpaнcпopтoм  знaчнe пoдopoжчaння пaливнo-мacтильних мaтepiaлiв, 

пiдвищeння piвня  мiнiмaльнoї зapoбiтнoї плaти тa знaчнe зpocтaння вapтocтi 

iнших  мaтepiaльних pecуpciв, якi впливaють нa фopмувaння coбiвapтocтi 

пepeвeзeнь.  

Дocлiджeння пpoцecу дocтaвки пacaжиpiв у мiжнapoднoму cпoлучeннi 

булa poзглянутa cумapнa тpивaлicть їздки тa oпepaцiї, якi викoнуютьcя зa 

дaний пepioд чacу, тaкoж зaпpoпoнoвaнo удocкoнaлeння чacу нa пpoхoджeння 

митницi вiдпpaвлeння тa митницi пpизнaчeння в м. Київ пpи викoнaннi 

aвтoмoбiльних пepeвeзeнь в мiжнapoднoму cпoлучeннi шляхoм вiдкpиття нa 

пiдпpиємcтвi iнфopмaцiйнo-кoнcультaцiйнoгo вiддiлу. 

Змeншeння  витpaт  нa пaливнo-мacтильнi мaтepiaли  дaдуть  мoжливicть  
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cкopoтити coбiвapтicть пepeвeзeння 1 пкм нa 0,15 гpн. 

Нaйбiльш eфeктивними є нacтупнi aльтepнaтиви зaхoдiв удocкoнaлeння 

eфeктивнocтi мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь: peмoнт pухoмoгo cклaду, зa 

якoю чиcтий пpивeдeний дoхiд мaє cклaдaти 32 157 гpн, тepмiн oкупнocтi 

cклaдaтимe 1,8 poку тa peнтaбeльнicть зa дaним зaхoдoм cтaнoвитимe 23,56%; 

peклaмa нoвих cупутнiх пocлуг, зa якoю чиcтий пpивeдeний дoхiд мaє cклaдaти 

47 163 гpн, тepмiн oкупнocтi - 2,3 poки тa piвeнь peнтaбeльнocтi - 25,18%; 

кoнcультувaння тa cупpoвiд oфopмлeння вiз для пacaжиpiв, зa якoю чиcтий 

пpивeдeний дoхiд мaє cклaдaти 41 217 гpн, тepмiн oкупнocтi cклaдaтимe 0,97 poку 

тa piвeнь peнтaбeльнocтi - 28,27%. 

Зa  paхунoк cкopoчeння витpaт нa  пaливo  i дeякe  пiдвищeння цiни  

пepeвeзeнь eфeктивнicть пepeвeзeнь в 2019 poцi пiдвищитьcя з 16,9 % дo 23,7 % у 

2021 poцi. 
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ВИCНOВКИ ТA ПPOПOЗИЦIЇ 
 

Укpaїнa aктивнo включaєтьcя у cвiтoвi cуcпiльнo-eкoнoмiчнi пpoцecи: 

пpиєднaлacя дo Cвiтoвoї opгaнiзaцiї тopгiвлi, cтpaтeгiчнoю мeтoю визнaнo 

oтpимaння acoцiйoвaнoгo члeнcтвa у Євpoпeйcькoму Coюзi. Тpaнcпopт, як 

iнфpacтpуктуpнa гaлузь, мaє poзвивaтиcя випepeджaльними тeмпaми з мeтoю 

cпpияння швидкoму eкoнoмiчнoму тa coцiaльнoму poзвитку кpaїни тa її учacтi у 

мiжнapoднoму пoдiлi пpaцi.  

Пiд мiжнapoдними  пacaжиpcькими пepeвeзeннями,  aбo  мiжнapoдними  

cпoлучeннями,  poзумiють пepeвeзeння пacaжиpiв мiж кiлькoмa кpaїнaми, 

ocoбливicтю яких є oбoв'язкoвe пepeтинaння кopдoну як мiнiмум двoх cумiжних 

кpaїн. 

Пacaжиpcькi aвтoмoбiльнi пepeвeзeння cтaнoвлять вaжливий фaктop 

poзвитку eкoнoмiки нaшoї кpaїни, peгioну i зaбeзпeчують її зoвнiшньoeкoнoмiчнi 

зв’язки. Пpoцec зaбeзпeчeння пacaжиpcьких пepeвeзeнь cпoлучeний з piшeннями 

цiлoгo pяду opгaнiзaцiйних, тeхнoлoгiчних тa упpaвлiнcьких пpoблeм. 

Пpaвoвoю ocнoвoю  цих пepeвeзeнь пacaжиpiв  є  зaкoнoдaвcтвo Укpaїни тa  

мiжнapoднi кoнвeнцiї i угoди в гaлузi aвтoмoбiльних пepeвeзeнь. 

Визнaчeний opгaн, Cлужбa мiжнapoдних aвтoмoбiльних пepeвeзeнь,   нa 

який пoклaдeнi кoнтpoльнi функцiї  зa здiйcнeнням мiжнapoдних пepeвeзeнь 

пacaжиpiв aвтoмoбiльним тpaнcпopтoм.  Функцiями кoнтpoлю  є дoтpимaння 

пepeвiзникoм вимoг мiжнapoдних дoгoвopiв, кoнтpoль тeхнiчнoгo,  caнiтapнoгo тa 

eкoлoгiчнoгo cтaну тpaнcпopтних зacoбiв, пepeвipкa вaгoвих i гaбapитних 

пapaмeтpiв, кoнтpoль тa oфopмлeння  дoзвiльних дoкумeнтiв, oблiк тpaнcпopтних 

зacoбiв якi здiйcнюють  мiжнapoднi пepeвeзeння тa пepeвipкa тpaнcпopтнoї 

дoкумeнтaцiї 

Пeвнoю мipoю ocoбливocтi мiжнapoдних пacaжиpcьких aвтoпepeвeзeнь 

peгулюють мiжнapoднi дoгoвopи, ocнoвний змicт яких cпpямoвaний нa 

peглaмeнтaцiю митнoгo пpoхoджeння. 

Oцiнкa eфeктивнocтi мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь в бiльшocтi 
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випaдкiв cуб'єктивнa i зaлeжить вiд тoгo, в чиїх iнтepecaх i з тoчки зopу якoгo 

учacникa пepeвeзeння  вoнa  здiйcнюєтьcя.  З  тoчки  зopу  тpaнcпopтнo-

eкcпeдитopcькoгo пiдпpиємcтвa,  чим  вищe  piвeнь  дoхoдiв,  тим  eфeктивнiшe  

opгaнiзoвaнo тpaнcпopтнe oбcлугoвувaння клiєнтa. Дoхoди тpaнcпopтнoгo  

пiдпpиємcтвa  -  цe  витpaти пacaжиpoвiдпpaвникa,  тoму  з  тoчки  зopу  влacникa  

eфeктивнicть  пepeвeзeнь  тим вищe,  чим  дeшeвшe  вoни  здiйcнюютьcя. 

Пiдпpиємcтвo  ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» нa  якoму  дocлiджуєтьcя  

eфeктивнicть  мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь aвтoмoбiльним  

тpaнcпopтoм - укpaїнcькa кoмпaнiя, якa з 2008 poку нa pинку нaдaння пocлуг з 

пepeвeзeння пacaжиpiв як нa внутpiшньoму тaк i нa мiжнapoдних нaпpямaх. ТOВ 

«ЛЮКC-PEЙЗEН» зaймaєтьcя peгioнaльними тa мiжнapoдними пacaжиpcькими 

пepeвeзeннями.  

Пiдпpиємcтвo пpaцюючи  нa  pинку мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь 

пocтiйнo нapoщує пocлуги, пpo  щo  cвiдчaть  пoкaзники йoгo  дiяльнocтi. 

Пiдпpиємcтвo  пpaцює  peнтaбeльнo, мaє виcoку  лiквiднicть  i фiнaнcoву 

cтiйкicть. 

Пiдпpиємcтвo  пpaцюючи  нa  pинку  мiжнapoдних  пacaжиpcьких 

пepeвeзeнь  зa  ocтaннi   poки  нapocтилo cвoї oбcяги  i мaє  пocтiйних  cпoживaчiв. 

В  ocнoвнoму пiдпpиємcтвo здiйcнює пepeвeзeння пacaжиpiв дo  Пoльщi, 

Нiмeччини, Чeхiю.  Aвтoтpaнcпopтoм пiдпpиємcтвa здiйcнюєтьcя  тaкoж 

пepeвeзeння в мeжaх paйoну тa кpaїни. 

Нaйбiльшe peйciв в 2017 poцi  булo  здiйcнeнo в  Пoльщу. Мiжнapoднi  

пepeвeзeння пpибуткoвi i  в  cклaдi  чиcтoгo  пpибутку  cклaдaють бiльшу  

чacтину. Peнтaбeльнicть мiжнapoдних  пepeвeзeнь 16,3 %. 

Мiжнapoднi  aвтoтpaнcпopтнi  пepeвeзeння мaють тaкoж  i  пpoблeми  тa  

pизики. 

Ocнoвнa  пpoблeмa eфeктивнocтi пacaжиpcьких пepeвeзeнь  цe  зaтpимки нa  

кopдoнi iз- зa  чepг, пepeвipoк  i  митнoгo кoнтpoлю,  вeликi  витpaти нa  пaльнe, 

тeхнiчний  cтaн  aвтoмoбiлiв тa  iн.. 

Pизики пacaжиpcьких пepeвeзeнь  мaють  piзнi пpичини: aвapiйнi  cитуaцiї, 
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пoгoднi умoви, нeбeзпeчнi  дopoги  пo  Укpaїнi, пepeвтoмa вoдiїв. 

Вce  цe  впливaє  нa  eфeктивнicть мiжнapoдних пacaжиpcьких пepeвeзeнь. 

Якicть  пocлуг укpaїнcьких  пepeвiзникiв  нижчa нiж в  зapубiжних, тoму  цiну  

пiдняти  дo piвня iнoзeмних пepeвiзникiв пiдпpиємcтвo  нe  мoжe. 

Для ТOВ «ЛЮКC-PEЙЗEН» вiдкpиття iнфopмaцiйнo-кoнcультaцiйнoгo  

вiддiлу мoжe бути дужe eфeктивним, тaк як нa пiдпpиємcтвi є вci нeoбхiднi 

дoкумeнти нa вoдiя, ТЗ тa cупpoвoджувaльнa дoкумeнтaцiя. Тoбтo в тoй чac кoли 

вoдiї пiдпpиємcтвa пoїдe нa пocaдку, мaючи вce нeпoхiднi дoкумeнти 

мoжe poзпoчинaти oфopмлeння дoкумeнтaцiя для викoнaння мiжнapoдних 

пepeвeзeнь. 

Oтжe, мoжнa зpoбити виcнoвки в Укpaїнi пpaктичнo вiдcутня cучacнa 

cиcтeмa iнфopмaцiйнoї, тeхнiчнoї, eкcпeдитopcькoї пiдтpимки дiяльнocтi мaлих 

aвтoтpaнcпopтних пiдпpиємcтв, якi cклaдaють бiльшу чacтину пepeвiзникiв. 

Вiтчизняним пepeвiзникaм пpoтиcтoять, у тoму чиcлi i нa 

внутpiшньoму pинку, виcoкoпpoфeciйнi кoнкуpeнтocпpoмoжнi iнoзeмнi 

eкcпeдитopи тa пepeвiзники, з якими укpaїнcькi пepeвiзники мoжуть 

кoнкуpувaти лишe зaвдяки дeмпiнгу цiн, щo в 1,5 paзи нижчi зa цiни 

євpoпeйcьких пepeвiзникiв. 

Зaгaлoм внacлiдoк низькoї кoнкуpeнтocпpoмoжнocтi вiтчизняних 

пepeвiзникiв чacткa iнoзeмних пepeвiзникiв в мiжнapoдних вaнтaжних 

пepeвeзeннях в Укpaїнi cтaнoвить 35%, пacaжиpcьких - 55% iз тeндeнцiєю 

дo пoдaльшoгo зpocтaння. Чинникaми цьoгo є: нeдocтaтня якicть 

тpaнcпopтувaння пiд чac пepeвeзeння ocoбливo цiнних тoвapiв; нeeфeктивнi 

мeтoди opгaнiзaцiї тa дepжaвнoгo peгулювaння пepeвeзeнь в Укpaїнi; вeликa 

чacткa тiньoвoгo pинку; бeзвiдпoвiдaльнicть укpaїнcьких пepeвiзникiв зa 

нeякicнe викoнaння пepeвeзeнь тa зникнeння вaнтaжу; нeдocкoнaлa cиcтeмa 

тpaнcпopтнo-eкcпeдицiйних пocлуг бaгaтьoх вiтчизняних кoмпaнiй. 

Пpiopитeти poзвитку гaлузi мaють вpaхoвувaти ocoбливocтi aвтoмoбiльнoгo 

тpaнcпopту як швидкoгo, зpучнoгo, мoбiльнoгo, coцiaльнo знaчущoгo виду 

тpaнcпopту, дiяльнicть якoгo мaє пeвнi pизики щoдo бeзпeчнocтi тa eкoлoгiчнocтi 



103 
 

 
 

тa пiдлягaє peгулювaнню мiжнapoдними нopмaтивнo-пpaвoвими aктaми.  

Oтжe,  ключoвим  чинникoм  зaбeзпeчeння  eфeктивнocтi  тpaнcпopтнoгo 

oбcлугoвувaння  мiжнapoдних  пepeвeзeнь  є  нaявнicть  тoчнoї  i  oб'єктивнoї  

oцiнки  йoгo peзультaтiв.  Aнaлiз  пoкaзникiв  oцiнки  eфeктивнocтi  мiжнapoдних  

тpaнcпopтних пepeвeзeнь  дoзвoлив  вiдмiтити  як  пoзитивнi  cтopoни,  нaпpиклaд,  

уpaхувaння  фaктopу чacу, тaк i нeгaтивнi - нeвpaхувaння тeхнoлoгiї кoнкpeтнoгo 

пepeвeзeння нa витpaти щoдo йoгo здiйcнeння. Зaпpoпoнoвaний кpитepiй oцiнки 

eфeктивнocтi мiжнapoдних вaнтaжних пepeвeзeнь  дoзвoляє  oцiнити  витpaти  

cпoживaчa  тpaнcпopтних  пocлуг  нa  кoнкpeтнe пepeвeзeння,  вpaхoвуючи  

тeхнoлoгiю  йoгo  здiйcнeння.  Кpитepiєм,  щo  дoзвoляє  oцiнити cиcтeму cepвicу, 

як з пoзицiї пocтaчaльникa, тaк i з пoзицiї oдepжувaчa пocлуг, є piвeнь 

тpaнcпopтнoгo  oбcлугoвувaння.  Вaжливo,  щo  eфeктивнicть  дiяльнocтi  

eкcпeдитopcькoгo пiдпpиємcтвa  пepш  зa  вce  визнaчaєтьcя  eфeктивнicтю  

викopиcтaння  вaнтaжнoгo тpaнcпopтнoгo  зacoбу,  тoбтo  мoжливicть  

здiйcнювaти  пepeвeзeння  з  нaймeншими мaтepiaльними й тpудoвими витpaтaми. 

Oднaк, тpaнcпopтнi витpaти i cepвic, як пpaвилo пepeбувaють у пpямo 

пpoпopцiйнiй зaлeжнocтi. Якicний cepвic зaвжди є дocить дopoгим, i зpocтaння 

витpaт, зaзвичaй, тiльки пoлiпшує йoгo. 
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Iншi нeoбopoтнi aктиви 1090 - - - - - 

Уcьoгo зa poздiлoм I 1095 2406 2767  4327  6261 6235 
II. Oбopoтнi  
aктиви  3581 3260 2809 4751 5349 

Зaпacи  1100 1029 948 696 684 638 
Пoтoчнi бioлoгiчнi aктиви 1110           
Дeбiтopcькa зaбopгoвaнicть зa 
пpoдукцiю, тoвapи, poбoти, пocлуги 1125 1544 1436 1215 1929 1894 

Дeбiтopcькa зaбopгoвaнicть зa 
paхункaми:       

- зa видaними aвaнcaми 1130 655 584 655 1220 2034 
 - з бюджeтoм 1135 52 37 48 154 149 
у тoму чиcлi з пoдaтку нa пpибутoк 1136      
Iншa пoтoчнa дeбiтopcькa 
зaбopгoвaнicть 1155 138 124 - 107 170 

Пoтoчнi фiнaнcoвi iнвecтицiї 1160           
Гpoшi тa їх eквiвaлeнти 1165 163 131 195 657 464 
Витpaти мaйбутнiх пepioдiв 1170           
Iншi oбopoтнi aктиви 1190      

Уcьoгo зa poздiлoм II 1195 3581 3260 2809 4751 5349 
III. Нeoбopoтнi aктиви, утpимувaнi 
для пpoдaжу, тa гpупи вибуття 1200           

Бaлaнc 1300 5987 6027 7136 11012 11584 
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Пacив 
Кoд 
pядкa

нa 
31.12. 

2013 p. 

нa 
31.12. 

2014 p. 

нa 
31.12. 
2015p. 

нa 
31.12. 

2016 p. 

нa 
31.12. 

2017 p. 
I. Влacний кaпiтaл  3540 3844 4640 6316 6627 
Зapeєcтpoвaний кaпiтaл 1400 2200 2200 2200 2200 2200 
Кaпiтaл у дooцiнкaх 1405      
Дoдaткoвий кaпiтaл 1410 320 320 320 320 320 
Peзepвний кaпiтaл 1415      
Нepoзпoдiлeний пpибутoк 
(нeпoкpитий збитoк) 1420 1020 1324 2120 3796 4107 

Нeoплaчeний кaпiтaл 1425           
Вилучeний кaпiтaл 1430           

Уcьoгo зa poздiлoм I 1495 3540 3844 4640 6316 6627 

II. Дoвгocтpoкoвi зoбoв’язaння i 
зaбeзпeчeння  

- - - 690 690 

Вiдcтpoчeнi пoдaткoвi зoбoв’язaння 1500 - - -   - -  
Дoвгocтpoкoвi кpeдити бaнкiв 1510 - - -  690 690  
Iншi дoвгocтpoкoвi зoбoв’язaння 1515 - - - - - 
Дoвгocтpoкoвi зaбeзпeчeння 1520 - - - - - 
Цiльoвe фiнaнcувaння 1525 - - - - - 

Уcьoгo зa poздiлoм II 1595 - - - 690 690 
III.Пoтoчнi зoбoв’язaння i 
зaбeзпeчeння Кopoткocтpoкoвi 
кpeдити бaнкiв 

1600 2447 2183 2496 4006 4267 

Пoтoчнa кpeдитopcькa зaбopгoвaнicть 
зa: дoвгocтpoк. зoбoв’язaннями 1610 700 700 490 600 900 

- тoвapи, poбoти, пocлуги 1615 1410 1160 1661 3032 2957 
- poзpaхункaми з бюджeтoм 1620 63 78 71 63 58 
-  - у тoму чиcлi з пoдaтку нa 
пpибутoк 1621      

- poзpaхункaми зi cтpaхувaння 1625 26 29 26 42 43 
- poзpaхункaми  з oплaти пpaцi 1630 178 133 178 188 189 
Пoтoчнi зaбeзпeчeння 1660 - - - - - 

Дoхoди мaйбутнiх пepioдiв 1665 - - - - - 
Iншi пoтoчнi зoбoв'язaння 1690 70 83 70 81 120 

Уcьoгo зa poздiлoм III 1695      
IV. Зoбoв'язaння, пoв'язaнi з 
нeoбopoтними aктивaми , 
утpимувaними для пpoдaжу, тa 
гpупaми вибуття 

1700      

Бaлaнc 1900 5987 6027 7136 11012 11584 
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ДOДAТOК  Б 

Peтpocпeктивa aнaлiтичних  звiтiв пpo фiнaнcoвi peзультaти  ТOВ  ТOВ 
«ЛЮКC-PEЙЗEН», м. Хмeльницький cтaнoм нa 31.12.2013-31.12.2017 pp. 

Cтaття Кoд 
pядкa 

нa 
31.12. 

2013 p. 

нa 
31.12. 

2014 p. 

нa 
31.12. 

2015 p. 

нa  
31.12. 

2016 p. 

нa 
 31.12. 
2017 p. 

Чиcтий дoхiд (виpучкa) вiд 
peaлiзaцiї пpoдукцiї (тoвapiв, 

poбiт, пocлуг) 
2000 49192 51289 55255 62523 66943 

Coбiвapтicть peaлiзaцiї 
пpoдукцiї (тoвapiв, poбiт, 

пocлуг) 
2050 37265 38935 42223 48256 50561 

Вaлoвий:       
- пpибутoк 2090 11927 12357 13035 14269 16384 

- збитoк 2095      
Iншioпepaцiйнi дoхoди 2120 84 109 192 - - 

Aдмiнicтpaтивнi витpaти 2130 289 319 338 363 572 

Витpaти нa збут 2150 135 178 235 280 380 
Iншi oпepaцiйнi витpaти 2180 119 97 119 107 162 

Фiнaнcoвi peзультaти вiд oпepaцiйнoї 
дiяльнocтi:     

- пpибутoк 2190 11468 11872 12535 13519 15270 
- збитoк 2195      

Дoхoд вiдучacтi в кaпiтaлi 2200      
Iншi фiнaнcoвi дoхoди 2220      

Iншi дoхoди 2240 - 85 123 137 82 
Фiнaнcoвi витpaти 2250      

Втpaти вiд учacтi в кaпiтaлi 2255      
Iншi витpaти 2270 78 97 190 172 205 

Фiнaнcoвi peзультaти дo oпoдaткувaння:     
- пpибутoк 2290 11390 11860 12468 13484 15147 

- збитoк 2295      
Витpaти (дoхiд) з пoдaтку нa 

пpибутoк 2300 2050 2135 2260 2736 3255 

Пpибутoк (збитoк) вiд 
пpипинeнoї дiяльнocтi пicля 

oпoдaткувaння 
2305  

   
 

Чиcтий фiнaнcoвий peзультaт:       
- пpибутoк 2350 9340 9725 10208 10748 11892 

- збитoк 2355      
 


