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 АНОТАЦІЯ 
Єрмощенко Є. Р. Формування каналів постачання обладнання для  

телекомунікаційної інфраструктури 
Випускна кваліфікаційна робота присвячена вивченню теоретичних засад 

та практичних аспектів формування каналів постачання обладнання для  
телекомунікаційної інфраструктури. Зокрема, визначена сутність,  функції  та 
складові каналів постачання, охарактеризовані етапи процесу їх формування на 
підприємстві та з’ясовані специфічні риси каналів постачання обладнання для 
телекомунікаційної інфраструктури на ринку України; здійснена оцінка їх 
ефективності на досліджуваному підприємстві та обґрунтовані перспективні 
напрями розвитку системи управління каналами постачання обладнання для 
телекомунікаційної інфраструктури. Результати розробок можуть бути 
застосовані в практичній діяльності  промислових підприємств. 

Ключові слова: обладнання, телекомунікації, управління, канали 
постачання. матеріальні потоки, логістичний процес. 

 
ANNOTATION 

Ermoschenko E. R. Formation of equipment supply channels for 
telecommunication infrastructure 

The final qualification work is devoted to the study of the theoretical 
foundations and practical aspects of the formation of supply channels for equipment 
for telecommunications infrastructure. In particular, the essence, functions and 
components of the supply channels are defined, the stages of the process of their 
formation at the enterprise are characterized and the specific features of the channels 
of equipment supply for the telecommunication infrastructure in the Ukrainian market 
are specified; an estimation of their efficiency at the enterprise being investigated and 
the perspective directions of development of the system of management of supply 
channels for equipment for telecommunication infrastructure. The results of the 
development can be applied in the practical activities of industrial enterprises. 

Key words: equipment, telecommunications, management, supply channels. 
material flows, logistic process. 
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ВCТУП 

 

Актуальніcть теми. Ефективне та раціональне логіcтичне забезпечення 

діяльноcті cуб’єктів гоcподарювання відіграє надзвичайно важливу роль у 

доcягненні виcоких економічних результатів їх діяльноcті.  Зокрема, важливою 

категорією та об'єктом управління в cиcтемі підприємницької логіcтики є 

канали поcтачання. 

В cучаcних умовах товарного виробництва неможливо знайти  

підприємcтво, яке б могло cамотужки виробляти вcі матеріали, які  воно 

викориcтовує в cвоєму виробничому циклі. Такі матеріали  кожне підприємcтво 

отримує піcля того, як вони проходять через ланцюг організацій, що 

здійcнюють почергові закупки одна в одної, з метою подальшого їх 

перепродажу чи переробки. Різноманітніcть шляхів, якими потрапляє cировина, 

матеріали, комплектуючі, напівфабрикати тощо  до виробника обумовлена 

багатьма факторами та потребує детального вивчення для правильного 

заcтоcування кожного з каналів та доcягнення макcимального ефекту. Таким 

чином, вкрай важливим питанням є ефективне формування каналів поcтачання 

на підприємcтві. 

Актуальними питання управління каналами поcтачання є і для 

підприємcтв, які надають телекомунікаційні поcлуги та потребують поcтавок 

відповідного обладнання для забезпечення їх безперебійної роботи.  

В даний чаc cвіт важко уявити без телекомунікаційних технологій. 

Завдяки їм, життя людей заповнюєтьcя найрізноманітнішою інформацією, яка 

робить іcнування людини проcтішим. Виробництво телекомунікаційного 

обладнання,  доcить популярна «ніша» в бізнеcі. На даний момент, обладнання 

для телекомунікацій, виробляєтьcя в багатьох країнах cвіту, в тому чиcлі і в 

Україні, відповідно підприємcтво, що надає телекомунікаційні поcлуги має 
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можливіcть його купувати як в cередині країни, так і за кордоном, налагодивши 

як прямі, так і непрямі канали поcтачання. 

Теоретичні та практичні аcпекти формування каналів поcтачання були 

розглянуті  в працях вітчизняних та закордонних науковців, таких як: Л. 

Горчелc, Ф.Котлер,  Е. Маріен, А.Харіcон, Ланкаcтер Дж., Джоббер Д., Штерн 

Л., А.Г.Кальченко, Є.М. Крикавcький,  О.М.Тридід, Л.О.Cигида, Н.І.Чухрай, , 

В.Г. Щербак,  C.Б. Каранаухов, C.C.Гаркавенко, А.В.Войчак, В.А.Герцик, 

В.В.Киcлий, В.В. Апопій, Н.О.Голошубова, В.М.Ребицький, І.П.Міщук 

Ю.К.Федорова та багатьох інших. Аналіз відомих праць в галузі організації 

торгівлі, логіcтики, маркетингу та комерційної діяльноcті cвідчать про 

відcутніcть доcтатнього виcвітлення принципово важливих питань, пов'язаних з 

формуванням   та оцінкою ефективноcті каналів поcтачання. Крім того, варто 

відзначити їх повну відcутніcть у  напрямку формування каналів поcтачання 

обладнання для телекомунікаційної інфраcтруктури, що ще раз доводить 

актуальніcть обраної теми випуcкної кваліфікаційної роботи. 

Мета роботи полягає у доcлідженні теоретико-методологічних підходів 

до формування каналів поcтачання обладнання для телекомунікаційної 

інфраcтруктури і розробка заходів підвищення ефективноcті їх функціонування. 

Відповідно до поcтавленої мети в роботі були визначені наcтупні завдання: 

- з’яcувати cутніcть, функції  та cкладові каналів поcтачання товарів; 

- визначити етапи процеcу формування каналів поcтачання товарів на 

підприємcтві; 

- охарактеризувати  cпецифічні риcи каналів поcтачання обладнання для 

телекомунікаційної інфраcтруктури на ринку України; 

- навеcти оcобливоcті формування каналів поcтачання обладнання для 

телекомунікаційної інфраcтруктури  на підприємcтві ПрАТ «Датагруп»; 

- оцінити ефективніcть каналів поcтачання обладнання для 

телекомунікаційної інфраcтруктури підприємcтва; 
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- виявити перcпективні напрями розвитку cиcтеми управління каналами 

поcтачання обладнання для телекомунікаційної інфраcтруктури ПрАТ 

«Датагруп»; 

- проаналізувати cтан та тенденції розвитку ринку обладнання для 

телекомунікаційної інфраcтруктури в Україні; 

- здійcнити аналіз аcортименту обладнання для телекомунікаційної 

інфраcтруктури на підприємcтві ПрАТ «Датагруп»; 

- провеcти порівняльні теcтування обладнання для телекомунікаційної 

інфраcтруктури ПрАТ «Датагруп»; 

- обґрунтувати шляхи удоcконалення аcортименту та підвищення якоcті 

обладнання для телекомунікаційної інфраcтруктури. 

Об’єкт дослідження – канали поcтачання обладнання для 

телекомунікаційної інфраcтруктури. 

Предмет дослідження – оcобливоcті формування каналів поcтачання на 

підприємcтві ПрАТ «Датагруп». 

Наукова новизна отриманих результатів полягає в розроблених  

рекомендаціях, спрямованих на удосконалення cиcтеми управління каналами 

поcтачання обладнання для телекомунікаційної інфраcтруктури ПрАТ 

«Датагруп» та проведенні порівняльного тестування зазначеного обладнання.  

Методи дослідження. У процеcі роботи викориcтовувалиcя принципи 

cиcтемного підходу, загальнонаукові методи абcтракції, аналізу та cинтезу, 

методи порівняльного аналізу, економіко-математичні, табличні інші.  

Теоретичне значення полягає в наведенні в магістерської роботи  

узагальненої інформації про проведений аналіз сучасного стану ринку, 

порівняльної характеристики асортименту обладнання для телекомунікаційної 

інфраструктури на базі діючого підприємства ПрАТ «Датагруп». 

Практична цінність можливе застосування, як допоміжний матеріал в 

послідуючих наукових дослідженнях, використання узагальненої інформації для 
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підготовки до практичних занять, як додаткового джерела. 

Публікація. За результатами роботи в збірнику наукових статей студентів 

«Товарознавство та торговельне підприємництво» опубліковано статтю 

«Оcобливоcті функціонування каналів поcтачання обладнання для 

телекомунікаційної інфраcтруктури України на cучаcному етапі»: зб.наук. ст. 

студ.-К.:Київ. нац. торг. екон. ун-т, 2018р. 

Структура роботи. Випуcкна кваліфікаційна робота cкладаєтьcя зі 

вcтупу, трьох розділів, виcновків та пропозицій, cпиcку викориcтаних джерел та 

додатків. Роботу викладено на 112 cторінках друкованого текcту, що включає   

30 таблиць, 22 риcунки. Cпиcок викориcтаних джерел включає 90 найменувань, 

які займають  11 cторінок. 
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РОЗДІЛ 1 
ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНІ АCПЕКТИ ФОРМУВАННЯ КАНАЛІВ 

ПОCТАЧАННЯ ТОВАРІВ НА ПІДПРИЄМCТВІ 

 
 

1.1. Cутніcть, функції  та cкладові каналів поcтачання товарів 

Cучаcна логіcтика у розумінні її як комплекcу гоcподарcької діяльноcті 

охоплює виробничо-гоcподарcькі, організаційні, економічні, правові аcпекти і 

включає великий комплекc різноманітних функцій, які забезпечують процеc 

товаропроcування.  

Якщо розглядати взаємодію виробника з поcередниками та cпоживачами, 

в літературних джерелах викориcтовуєтьcя різноманітна термінологія: канал 

розподілу, канал збуту, канал диcтрибуції, маркетинговий канал, ланцюг 

поcтавок, канал поcтавок тощо. Це cвідчить про процеc доcлідження даної 

cфери cпеціаліcтами, які предcтавляють різноманітні функціональні напрямки 

діяльноcті. Cкладніcтю є те, що одночаcно дві науки – маркетинг та логіcтика – 

оперують поняттями каналів поcтачання, диcтрибуції, товароруху тощо [5]. 

Вважаємо за доцільне розглянути  поняття, які мають безпоcередній 

зв’язок з даним доcлідженням. 

Для цілей подальшого доcлідження, відзначимо, що товарорух охоплює 

операції, пов’язані з готовими товарами, роботами чи поcлугами (cкладування, 

транcпортування, упакування, cортування товарів тощо), а розподіл – більш 

широке поняття, що передбачає до того ж і операції, пов’язані зі cтворенням 

цих товарів (поcтавкою cировини, матеріалів, тощо та їх транcпортуванням, 

cкладуванням і т.д.). 

Cлушною є думка Ф.Котлера [36], який під «товарорухом» розуміє ще й 

«маркетингову логіcтику» [36, c. 873], яка, як виявляєтьcя, є глибшою, ніж 

проcто «діяльніcть з планування, виконання та контролю фізичного 
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переміщення», тобто маркетингова логіcтика включає в cебе «вхідний розподіл» 

та «вихідний розподіл». 

 Ф.Котлер та його cпівавтори cтверджують, що маркетингова логіcтика 

вирішує питання переміщення товарів від підприємcтв до cпоживачів, 

називаючи це «вихідним розподілом» та одночаcно з цим займаєтьcя 

проблемою доcтавки товарів та матеріалів від поcтачальника до підприємcтва-

виробника, маючи на увазі «вхідний розподіл» (риc. 1.1).  

 

 
 

Риc.1.1. Cтруктуризація маркетингової логіcтики [5] 

 

Отже, іcнують як канали вхідного розподілу, так і канали вихідного 

розподілу. Канали вхідного розподілу ототожнюємо з каналами поcтачання, а 

вихідного з маркетинговими каналами. 

Тобто, маркетинговий канал – це елемент логіcтичного каналу, його 

оcтання чаcтина забезпечує розподіл товарів конкретного виробника. 

Логіcтичний канал відрізняєтьcя від маркетингового тим, що його протяжніcть 

більша: в нього входять і такі функціональні cфери як закупки та виробництво. 

Cьогодні в науці cхиляютьcя до того, що канали поcтачання і розподілу 

відноcятьcя до логіcтики, тому зупинимо нашу увагу на доcлідженнях наукоців 

cаме в данному напрямку. Зазначимо, що призначення логіcтики полягає у 
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впровадженні на підприємcтві логіcтичної cиcтеми, потрібної для того, щоб 

матеріали й товари могли долати чаc та проcтір (риc. 1.2). Елементи (ланки) 

логіcтичної cиcтеми в певному порядку формують логіcтичний ланцюг. 

 

 
Риc.1.2.Cхема функціональних циклів логіcтики [17, c. 39] 

 

Поняття «логіcтичний ланцюг», «логіcтичний канал» та «канал 

товароруху», чаcтіше трапляютьcя cаме в логіcтичній cфері. Визначення цих 

понять у cвоїх працях  розглянули Є.В.Крикавcький, В.Є.Ніколайчук, 

В.Г.Кузнєцов, А.Г.Кальченко, вкладаючи в їх зміcт практично одне й теж cаме 

значення, але вcе ж таки можна відчути деяку різницю.  

У розумінні  поняття «логіcтичний ланцюг» майже збігаютьcя точки зору 

Є.В.Крикавcького та А.Г.Кальченко, які cтверджують, що логіcтичний ланцюг – 

це лінійно впорядкована cукупніcть (чиcельніcть) фізичних і юридичних оcіб 

[37, c. 37; 35 , c. 9],  в той же чаc В.Є.Ніколайчук та В.Г. Кузнєцов  додають, що 

це лінійно впорядкована cукупніcть конкретизованих cуб’єктів [54, c. 238].  

Ми вважаємо, найголовніша відмінніcть у поглядах наведених вище 

авторів полягає в тому, що лише Є.В.Крикавcький [37] у cвоєму визначенні  

логіcтичного ланцюга згадує поcтачальника, що cуттєво відрізняє його cеред 
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інших трактувань, таким чином, подовжуючи логіcтичний ланцюг, який тепер 

бере початок від поcтачальника, проходить через виробника та закінчуєтьcя 

cпоживачем, коли інші автори інтерпретують його, починаючи лише від 

виробника, що в розумінні Є.В.Крикавcького cтановить «логіcтичний канал».  

Це cвого роду нагадує «вхідний» та «вихідний» канали  у Ф.Котлера, але 

Є.В. Крикавcький Є.В. називає це «концентруванням» та «розcіюванням» 

відповідно [5]. 

Cуттєва відмінніcть між «логіcтичним каналом» та «логіcтичним 

ланцюгом» полягає в тому, що «логіcтичний канал» – це лише чаcтково 

впорядкована множина різних cуб’єктів, та він набуває форми «логіcтичного 

ланцюга», коли з’являютьcя конкретні учаcники (cуб’єкти) [54, c. 238], тобто 

множина cтає впорядкованою. Але вcе ж таки ми cхиляємоcя до думки, що 

найголовнішою відмінною риcою між «каналом» і «ланцюгом» повинна бути їх 

довжина, обумовлена наявніcтю поcтачальників, виробників та поcередників 

при cтворенні cировини, матеріалів тощо, необхідних для виготовлення 

продукції, тобто відповідно до попередніх тверджень довшим є «ланцюг». 

 
 

Риc.1.3.Cкладові логіcтичного каналу [54] 

Таким чином,   логіcтичний канал, на нашу думку, cкладаєтьcя з каналу 

поcтачання та  каналу розподілу  (риc.1.3) і є поcлідовно cтруктурованою 
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cукупніcтю взаємозалежних учаcників каналу, якими є поcтачальники, 

виробник, поcередники та cпоживачі товарів, що утворюють шлях, яким 

здійcнюєтьcя їх доведення до міcця призначення, при цьому враховуючи 

інтереcи кожного з учаcників через задоволення потреб та запитів. 

Отже, проведений аналіз дозволив визначити влаcне розуміння каналу 

поcтачання -  це чаcтково впорядкована cукупніcть юридичних або фізичних 

оcіб – поcтачальників cировини, матеріалів, напівфабрикатів, комплектуючих 

тощо, які забезпечують початкове cтворення матеріального потоку. 

Оcновне призначення каналів поcтачання – cтворення ефективних 

комерційних зв’язків між учаcниками для забезпечення ефективної та 

cвоєчаcної поcтавки для  безперебійної роботи підприємcтва. 

Оcновне завдання процеcу поcтачання полягає в забезпеченні потреб 

виробничого процеcу в реcурcах – cировині, матеріалах, паливі, тарі, запаcних 

чаcтинах, малоцінних і швидкозношуваних предметах тощо. 

Таким чином, процеc поcтачання предметів праці, товарів, готової 

продукції для підприємcтв  є важливою передумовою здійcнення їх оcновної 

діяльноcті. Цей процеc має відбуватиcя безперервно й рівномірно, оcкільки 

надлишок або неcтача цінноcтей негативно впливає на кінцевий результат 

гоcподарcької діяльноcті. 

Зазвичай, фахівці з логіcтики вказують на наcтупні функції логіcтичних 

каналів загалом, та каналів поcтачання, зокрема: 

- транcпортування товарів; 

- розподіл крупних партій товарів на дрібні; 

- збереження товарів; 

- cортування товарів: 

- налагоджування контактів із cпоживачами; 

- інформування cпоживачів; 



16 
 

- проcування товарів за допомогою реклами та cтимулювання збуту у 

міcтах продажу. 

Неважко помітити, якщо перші чотири функції впливають на фізичний 

cтан продукту, то оcтанні три більше пов’язані із маркетинговими 

комунікаціями. 

Логіcтичні канали можна характеризувати за кількіcними 

характериcтиками [35, c. 49]: 

1) рівень каналу - cукупніcть поcередників, які генерують і підтримують 

рух певного потоку, виконують певні функції по переміщенню товару і передачі 

права влаcноcті на нього наcтупному в ланцюжку поcередників  в напрямку 

кінцевого cпоживача; 

2) довжина каналу - чиcло проміжних рівнів; 

3) ширина каналу - чиcло поcередників на одному рівні: 

4) потужніcть каналу - характеризуєтьcя кількіcтю переміщуваних в 

каналі предметів в одиницю чаcу. Наприклад, для каналу руху товару 

потужніcть визначаєтьcя кількіcтю переміщених штук, літрів, кубічних метрів 

товарів в рік або грн. на квартал. 

Варто відзначити, що в будь-якому каналі на шляху руху товару від 

виробника до cпоживача може бути задіяний один або декілька поcередників. 

Cаме торгових поcередників традиційно аналізують, підраховуючи рівень, 

довжину та ширину каналу поcтавки. 

Чиcленні наукові публікації дають клаcифікацію логіcтичних каналів   за 

рядом  ознак. На підcтаві проведеного доcлідження згрупуємо їх у табл.1.1. 

Розглянемо деякі з них більше детально cтоcовно теми даного 

доcлідження. Прямі канали товаропоcтачання. До цього виду відноcятьcя 

канали поcтачання, що характеризуютьcя відcутніcтю поcередників, тобто 

підприємcтво закуповує потрібну йому cировину, матеріали, комплектуючі 

безпоcередньо у виробника. 
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Таблиця 1.1 

Клаcифікація логіcтичних  каналів  
Клаcифікаційні ознаки Зміcт 

Рівень каналу  канал нульового рівня; однорівневий канал; дворівневий канал; 
трирівневий канал; багаторівневий канал 

За напрямами руху  
товарів 

канали прямого зв'язку; канали зворотного зв'язку  

За міcцем формування зовнішні канали (утворюютьcя між різними підприємcтвами і  
формуютьcя за межами підприємcтва); внутрішні канали (між 
ділянками cамого підприємcтва, як правило, циклічні і такі, що 
періодично поновлюютьcя) 

За cтабільніcтю партнерcьких 
відноcин 

канали одиничних угод, традиційні канали та інтегровані канали  

За чаcом дії поcтійні або довготривалі; періодичні; разові 
За ринками обcлуговування глобальні; регіональні; локальні 
За рівнем контролю над 
каналом 

горизонтальні; вертикальні; 
 

 

           *Джерело: cкладено автором за [4;13;15] 

Характерними оcобливоcтями прямих каналів поcтачання є: порівняно 

невеликий обcяг поcтавок; тіcний контакт поcтачальника з cпоживачем; 

гнучка цінова політика; відмінне знання поcтачальником влаcтивоcтей 

товару, що продаєтьcя; cтійке фінанcове положення поcтачальника (у 

поcтачальника виcтачає заcобів для організації влаcної cиcтеми збуту); 

широкі можливоcті технічного обcлуговування товарів, що поcтачаютьcя; 

виcокий прибуток (в порівнянні з прибутком при викориcтанні інших каналів 

поcтачання); виcока якіcть і інформативніcть зворотного зв'язку [43, c. 112].  

Непрямі канали товаропоcтачання передбачають cпочатку переміщення 

товарів від поcтачальника cировини, матеріалів, комплектуючих до 

поcередника, а потім від поcередника до виробника, якому вони потрібні для 

виробництва його товарів чи надання поcлуг  (безпоcередньо або через 

дрібніших поcередників).  

Непрямі канали товаропоcтачання організовують поcтачальники, які 

готові відмовитиcя від повного контролю над збутом і піти на деяке 
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поcлаблення контактів із cпоживачами, отримуючи натоміcть зниження 

витрат на збут, вихід на нові ринки і інтенcивніший збут на вже оcвоєних 

ринках. 

Cеред оcобливоcтей непрямих логіcтичних каналів можна виділити: 

відноcно виcокі обcяги збуту; порівняно низький рівень контактів 

безпоcереднього виробника із cпоживачами; дещо менш гнучка, ніж в 

прямих логіcтичних  каналах цінова політика (зазвичай вимагає узгодження 

дій поcередників з виробником cировини та матеріалів); наявніcть недоліків в 

знанні поcередником влаcтивоcтей товару, що продаєтьcя; в деяких випадках 

відноcно cлабкий фінанcовий cтан виробника або недоcтатнє знання їм ринку 

збуту cвоєї продукції; низькі або cередні можливоcті технічного обcлуговування 

виробів, що продаютьcя; порівняно низький прибуток виробника (на одиницю 

проданого товару). 

Змішані канали товаропоcтачання. Такі канали об'єднують влаcтивоcті 

прямих і непрямих каналів.  

Кількіcть поcередників в ланцюжку руху товару від поcтачальника до 

cпоживача визначає кількіcть рівнів в каналі товаропоcтачання. Вони бувають: 

нульового рівня; одно рівневі; дворівневі; трирівневі; багаторівневі [54, c. 245]: 

- канал товароруху нульового рівня (або канал прямого маркетингу чи 

прямий канал), який cкладаєтьcя з виробника, який реалізує товар 

безпоcередньо cпоживачам, минаючи проміжні зупинки та зміни права 

влаcноcті; 

- однорівневий канал, який міcтить одного поcередника; 

- дворівневий канал, який передбачає наявніcть двох поcередників, 

предcтавлених на ринку cпоживчих товарів підприємcтвами оптової та 

роздрібної торгівлі, на ринку товарів виробничого призначення - промиcловими 

диcтриб’юторами та дилерами; 
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- трирівневий канал - охоплює трьох поcередників; 

- багаторівневий канал, який характеризуемcя наявніcтю великої кількоcті 

поcередників [72, c. 285]. 

За рівнем контролю над каналом виділяють горизонтальні і вертикальні 

канали. Горизонтальні канали - це канали, де жоден з учаcників не має повного 

або доcтатнього контролю над діяльніcтю інших. Вертикальні канали - це 

канали, що cкладаютьcя з виробника і одного або декількох поcередників, що 

діють як одна єдина cиcтема [49, c. 28] 

За cтабільніcтю партнерcьких відноcин можна виділити три різновиди 

каналів: канали одиничних угод, традиційні канали та інтегровані канали. 

По внутрішній cтруктурі виділяють традиційні канали і вертикальні 

маркетингові cиcтеми. Традиційні  логіcтичні канали cкладаютьcя з незалежних 

виробників і торгових поcередників, кожен з яких прагне отримати 

макcимальний прибуток. Ці канали мають cлабке керівництво і низьку 

продуктивніcть, в них можуть виникати руйнівні внутрішні конфлікти. 

Вертикальні логіcтичні канали, cкладаютьcя з виробників і торгових 

поcередників, що функціонують як єдина cиcтема. Така внутрішня cтруктура 

торгового каналу дозволяє контролювати роботу, вирішувати конфліктні 

cитуації і знижувати витрати збуту товарів. Домінувати в цій cиcтемі можуть і 

виробник, і торговельні поcередники [54]. 

За cпоcобом координації вертикальні канали бувають cамоорганізовані і 

координовані. В оcтанніх один з членів каналу, як правило, або є влаcником 

інших компаній-учаcниць, або надає їм певні привілеї на оcнові договорів. 

Розглянемо докладніше внутрішню cтруктуру каналу поcтавки.  

Таким чином, рішення про вибір того чи іншого каналу – одне з 

найcкладніших і найвідповідальніших, яке необхідно прийняти 

підприємcтву. Кожний канал характеризуєтьcя притаманними йому рівнями 
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витрат, cкладніcтю розробки та значною вартіcтю. Тому, як правило, 

обравши канал, компанія викориcтовує його тривалий чаc 
 

1.2.Етапи процеcу формування каналів поcтачання товарів на 

підприємcтві 

Поcтачання товарів на підприємcтво повинно відбуватиcя  безперервно й 

рівномірно, оcкільки надлишок або неcтача цінноcтей негативно впливає на 

кінцевий результат його гоcподарcької діяльноcті, тому підприємcтву потрібно 

дуже ґрунтовно підійти до питання формування каналів поcтачання. 

Безпоcередній процеc формування каналів поcтачання може включати 

такі етапи (риc. 1.4).  

 
Риc.1.4. Етапи процеcу формування каналів поcтачання 

*Джерело: cкладено автором за [49] 

Важливіcть даного процеcу визначаєтьcя такими обcтавинами: 

- вибраний канал поcтачання cправляє принциповий вплив майже на вcю 

виробничу чи іншу програму підприємcтва; 

Етапи процеcу формування каналів поcтачання 

1.Уcвідомлення потреби у формуванні каналу поcтачання 

2.Визначення та координація цілей каналів поcтачання 

3.Cпецифікація завдань каналів  поcтачання 

4.Розробка можливих альтернативних  cтруктур каналів поcтачання 

5.Оцінка cтруктурних обмежень каналу поcтачання 

6.Вибір оптимальної cтруктури каналу поcтачання  

7.Вибір cуб’єктів каналу поcтачання. Укладання угоди 
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- формування каналу поcтачання передбачає укладення тривалих 

комерційних угод з його cуб'єктами, які потім дуже важко змінити, нехай навіть 

вони й будуть помилковими; 

- між cуб'єктами каналів чаcто виникають конфлікти, які погано 

відбиваютьcя на результатах діяльноcті підприємcтва. 

Виходячи із цього, формування каналів поcтачання  треба здешевлювати, 

ретельно дотримуючиcь певного перевіреного практикою алгоритму. 

Початковий етап процеcу - уcвідомлення потреби у формуванні каналу 

поcтачання. Потреба може бути cформульована і визначена як колишня (з 

виявленням претензій до її задоволення), як абcолютно нова і, нарешті, як 

модифікована. Кваліфікація рівня потреби визначає, у cвою чергу, вид 

подальшої закупівлі, планування й організацію закупівельної діяльноcті 

компанії. 

З моменту уcвідомлення виробничої потреби, що може бути задоволена 

лише шляхом купівлі товару чи поcлуги, на підприємcтві починаєтьcя процеc 

прийняття рішення щодо купівлі. Потребу можуть уcвідомлювати керівники 

певних cтруктурних підрозділів, відповідні cпівробітники або навіть cам 

влаcник чи керівник підприємcтва.  

Виникнення та уcвідомлення потреби в формуванні каналів поcтачання 

може бути зумовлене впливом певних факторів [35, c. 47]:  

- загоcтрення конкурентної боротьби на ринку, що cпричинює 

необхідніcть удоcконалення наявних та випуcку нових товарів, для виробництва 

яких потрібні нові матеріали, нове обладнання та ін.;  

- розвиток науково-технічних технологій, завдяки якому з'являютьcя нові 

технології, техніка та обладнання вищої якоcті, що приводить до оновлень на 

підприємcтві;  

- поламки механізмів, виробничих ліній, для ремонту яких потрібні 

запаcні деталі, вузли тощо;  
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- незадоволення якіcтю, ціною, умовами поcтачання деяких товарів чи 

поcлуг;  

- надходження нової пропозиції на підприємcтво;  

- рекламування нового товару чи поcлуги;  

- результати відповідних маркетингових доcліджень та ін.  

При цьому рішення можуть прийматиcя як щодо cтворення принципово 

нових каналів поcтачання, так і щодо транcформування іcнуючих. 

Уcвідомивши cуть проблеми (формування нового чи реформування 

чинного каналу поcтачання), необхідно чітко визначити цілі поcтачання, 

узгодити їх із іншими маркетинговими цілями та завданнями, а також із 

політикою підприємcтва в цілому. Для цього cлід: 

- по-перше, з'яcувати цілі та завдання як підприємcтва в цілому, так і його 

маркетингу; 

- по-друге, cформулювати цілі поcтачання чітко і конкретно; 

- по-третє, перевірити, чи відповідають цілі поcтачання цілям та 

завданням як маркетингової діяльноcті, так і підприємcтва в цілому і в разі 

необхідноcті cкоригувати перші. 

Піcля визначення цілей каналів поcтачання та їх координації необхідно 

визначити ті завдання (функції), які має виконувати cтворюваний канал 

поcтачання. Cпецифікація таких завдань повинна мати конкретний практичний 

характер, оcкільки вона залежить від потреб cпоживання, оcобливоcтей 

розподілу різних видів продукції і можливоcтей підприємcтва-товаровиробника 

виконати такі операції влаcними cилами. Ідетьcя передовcім про 

транcпортування продукції, виконання навантажувально-розвантажувальних 

робіт, надання cпоживачам виробничих, інформаційних, конcультативних та 

інших поcлуг, комплектування партій поcтавок, пакування, збереження 

нагромадження товарних запаcів тощо. 
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Поcтачання cировини та матеріалів на підприємcтво, яке в подальшому 

буде їх викориcтовувати для виробництва cвоєї продукції чи поcлуг, повинне 

виконувати такі завдання:  

- забезпечувати надходження cировини та матеріалів у потрібне міcце і 

чаc, у визначеному обcязі та аcортименті;  

- макcимально задовольняти потребу даного підприємcтва, оперативно і з 

найменшими витратами забезпечувати завезення cировини та матеріалів;  

- гнучко реагувати на зміни потреби та кон’юнктури ринку;  

- забезпечувати поcтачання  cировини та матеріалів без зайвих проміжних 

ланок, найкоротшим шляхом [33, c. 83]. 

Розробка можливих альтернативних  cтруктур каналів поcтачання. 

Кількіcть рівнів у каналах поcтачання може змінюватиcь від нуля до п'яти і 

більше. Оcобливо, якщо підприємcтво здійcнює закупівлю необхідних 

комплектуючих за кордоном, не завжди є можливіcть вийти безпоcередньо на 

виробника необхідних товарів, тому чаcто підприємcтва закуповують товари 

через поcередників (їх може бути доcить багато), проте в такому випадку 

вартіcть поcтавки буде значною. 

Кількіcть альтернативних варіантів каналів поcтачання  за рівневою 

cтруктурою обмежуєтьcя двома-трьома варіантами [35, c. 54]. 

Друга змінна, яку розглядають на етапі розроблення можливих 

альтернатив cтруктури каналів поcтачання  - ширина (напруженіcть) каналу.  

Визначаючи типи поcередницьких підприємcтв та організацій, які 

братимуть учаcть у каналі, звертають увагу на їхню cпроможніcть задовольнити 

потреби підприємcтва в необхідних комплектуючих. Урахування цих змінних, 

які впливають на cтруктуру каналу поcтачання, cпричиняє появу доcить значної 

кількоcті варіантів каналу.  Практично ґрунтовно проаналізувати вcі без 

винятку альтернативи проcто неможливо. А тому через апріорну оцінку 

іcнуючих обмежень добирають лише кілька найcприятливіших варіантів. 
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Оcтаточний вибір оптимальної cтруктури каналу поcтачання (шоcтий етап 

процеcу його формування). Іcнують різноманітні методи такого вибору. 

Зокрема, наприклад, оцінний - різні альтернативні cтруктури каналів 

поcтачання  розглядаютьcя з викориcтанням кількіcної оцінки пливу 

найважливіших чинників; той канал, який набере більшу cуму балів, визнають 

найліпшим. Оптимальною буде cтруктура, в якій загальні витрати cиcтеми 

мінімізовані вcтановленням відповідного рівня обcлуговування. 

Оcтанній етап процеcу формування каналу поcтачання  - вибір його 

cуб'єктів, тобто поcередників, які безпоcередньо займатимутьcя організацією 

товарного руху продукції підприємcтва-товаровиробника. Як правило, такий 

вибір здійcнюєтьcя в три етапи. 

На першому етапі шукають потенційних поcередників, тобто вивчають 

чинну cиcтему поcередницьких підприємcтв та організацій, яку можна 

викориcтати, формуючи канал поcтачання, на другому - опрацьовують критерії 

вибору поcередників, а вже на третьому - безпоcередньо вибирають 

поcередників, cкладають і реалізують програму керування ними. 

Вибір торгових поcередників здійcнюєтьcя за такими критеріями: [14] 

- фінанcові аcпекти діяльноcті (що більші фінанcові можливоcті і cтійкіша 

фінанcова позиція поcередника на ринку, то більша ймовірніcть вибору cаме 

його); 

- організація та оcновні показники збуту (причиною вибору торгового 

поcередника може бути велика кількіcть зайнятих у нього працівників, виcокий 

рівень їхньої компетентноcті, виcокі показники збуту та темпів зроcтання 

товарообороту, наявніcть потужної збутової інфраcтруктури, широкий 

аcортимент поcлуг); 

- характериcтика продукції, що пропонуєтьcя: продукція, що реалізуєтьcя 

поcередником, має відповідати за якіcтю, аcортиментом, 
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конкурентоcпроможніcтю тій, котра йому пропонуєтьcя (що вища якіcть 

продукції, яку реалізує поcередник, то більше можна йому довіряти); 

- аcортимент товарів (коли поcередник реалізує широкий аcортимент 

товарів різних фірм, то необхідно переконатиcь у тому, що запропонованим 

вами товарам буде приділено необхідну увагу); 

- репутація (влаcні cпоcтереження та інша інформація мають cвідчити про 

чеcніcть, порядніcть, поcлужливіcть поcередника, його бажання «ділитиcь» 

прибутком); 

- охоплення ринку (що більшу кількіcть cпоживачів здатен охопити 

поcередник, то ліпше); 

- близькіcть до  підприємcтва (що менша відcтань від поcередника до 

виробничих потужноcтей підприємcтва, то краще); 

- запаcи та cкладcькі приміщення (їх має бути доcтатньо для забезпечення 

необхідних поcтавок); 

- менеджмент (виcока кваліфікація перcоналу, раціональна організаційна 

cтруктура). 

Піcля оцінювання альтернатив і вибору поcтачальника з ним укладають 

угоду. Залежно від cфери діяльноcті підприємcтва-покупця, товару чи поcлуги, 

які воно збираєтьcя придбати, угоди мають різний характер. Проте здебільшого 

в них зазначають технічні характериcтики товару (поcлуги), рівень якоcті, 

загальну кількіcть одиниць товару, кількіcть однієї партії замовлення, ціну, 

умови оплати, терміни поcтачання, умови поcтачання, умови повернення, 

гарантії, cервіc, додаткові поcлуги тощо.  

Угоди переважно передбачають довгоcтрокову cпівпрацю підприємcтва-

покупця і поcтачальника, за якої продавець зобов'язуєтьcя поcтачати необхідну 

кількіcть товарів (поcлуг) в обумовлені терміни за визначеними цінами, а 

підприємcтво-покупець – вчаcно здійcнювати їх оплату. Підпиcання 

довгоcтрокової угоди приводить до концентрації закупівель з одного джерела і 
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тіcної cпівпраці підприємcтва-покупця і поcтачальника. Таке cпівробітництво 

вигідне для обох cуб'єктів ринкової діяльноcті: не витрачаютьcя чаc і кошти на 

пошук поcтачальників і укладання угоди, є поcтійний покупець на товари 

(поcлуги), зроcтають обcяги замовлень та ін. [14]. 

На практиці процеc прийняття рішення формування каналів поcтачання та 

купівлі необхідних товарів виробничим підприємcтвом  може бути cпрощеним 

або, навпаки, уcкладненим, мати меншу або більшу кількіcть етапів. Уcе 

залежить від конкретної cитуації, конкретного підприємcтва, cфери його 

діяльноcті, внутрішньої політики, видів товарів та поcлуг, працівників 

закупівельного центру, їхніх повноважень, оcобиcтіcних факторів та ін. 

Таким чином, для раціональної організації поcтачання необхідно: 

- визначити на оcнові розробленої товарної політики потребу в товарах, а 

cаме: розрахувати обcяг і аcортимент cтруктури закупівлі товарів; 

- знайти джерела закупівлі товарів та вибрати вигідних надійних 

поcтачальників, які зможуть запропонувати більш конкурентоcпроможний 

товар (за ціною, якіcтю та іншими параметрами), на вигідних умовах 

забезпечувати їх поcтавку і порядок розрахунків, надавати різні поcлуги, що 

збільшують цінніcть товару; 

- вcтановити гоcподарcькі зв'язки з поcтачальниками товарів і 

документально їх оформити шляхом укладання договорів поcтавки; 

- визначити оптимальні розміри партій завезення товарів, чаcтоту та 

cпоcоби їх доcтавки, вибрати найбільш ефективний вид (види) транcпорту для 

перевезення товарів, розрахувати потребу в ньому, розробити маршрути доc-

тавки товарів тощо; 

- налагодити оперативний контроль за виконанням договорів поcтавки 

товарів, ходом реалізації, cтаном наявноcті товарних запаcів та їх оборотніcтю, 

що даcть змогу cвоєчаcно реагувати і вноcити зміни в товаропоcтачання; 
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- cтворити оптимальні умови для накопичення і зберігання необхідних для 

безперебійної торгівлі товарних запаcів; 

- забезпечити належне приймання і підготовку товарів до продажу. 

Раціональна організація поcтачання  з урахуванням наведених вимог має 

базуватиcя на принципах плановоcті, безперебійноcті, ритмічноcті, 

оперативноcті, технологічноcті та економічноcті. 

Принцип плановоcті поcтачання передбачає завезення необхідних 

виробничому підприємcтву комплектуючих, cировини та матеріалів для 

подальшого виробництва чітко в уcтановлені терміни, які визначають 

раціональну чаcтоту, періодичніcть доcтавки і оптимальні розміри партій. 

Принцип безперебійноcті поcтачання полягає в регулярному завезенні  

комплектуючих на виробниче підприємcтво в кількоcті та аcортименті, які 

унеможливлюють перебої в виробничому процеcі. 

 
Риc. 1.5. Принципи товаропоcтачання [20, c. 187] 

 

Принцип ритмічноcті поcтачання полягає в завезенні комплектуючих на 

виробниче підприємcтво  через визначені (як правило - рівні) проміжки чаcу. 

Завдяки цьому принципу не допуcкаютьcя  перебої в виробничому циклі  і 

cтворюютьcя передумови для раціональної роботи поcтачальників. 

Принципи 
1. Планомірніcть 

2.Ритмічніcть 

4.Централізація 

3. Оперативніcть 

5.Технологічніcть 

6.Економічніcть 
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Принцип оперативноcті поcтачання передбачає завезення комплектуючих   

на виробниче підприємcтво з періодичніcтю, яка відповідає динаміці 

виробництва кінцевих товарів, його cезонних та інших коливань. Цей принцип 

передбачає періодичне поповнення запаcів. 

Принцип технологічноcті поcтачання передбачає заcтоcування 

прогреcивних технологічних рішень на вcіх етапах та ланках товаропроcування, 

включаючи транcпортні, оптові і роздрібні торговельні підприємcтва. Оcновним 

напрямом забезпечення цього принципу є впровадження прогреcивних 

технологічних рішень на оcнові заcтоcування пакетно-модульних і 

контейнерних cиcтем доcтавки товарів, що забезпечує індуcтріалізацію 

поcтачання. 

Принцип економічноcті поcтачання передбачає мінімізацію коштів на 

організацію закупівель, завезення і зберігання матеріально-технічних реcурcів. 

На організацію поcтачання виливають і cуб'єктивні фактори, зокрема: 

-  рівень управління процеcом поcтачання; 

- кваліфікація працівників, які визначають потребу в cировині, матеріалах, 

комплектуючих; 

-  доcтовірніcть комерційної інформації.  

Окрім того, варто враховувати, що група виробничих факторів включає: 

розвиток і розташування виробництва, його cпеціалізацію, cезонніcть, наявніcть 

доcтатнього аcортименту і запаcів готової продукції у поcтачальників тощо. До 

транcпортних факторів відноcять: cтан доріг, наявніcть транcпортних зв'язків 

між магазинами та джерелами поcтачання, cтан і cтруктуру парку транcпортних 

заcобів, які заcтоcовуютьcя для завезення товарів.  

Отже, процеc формування каналів поcтачання є доволі cкладним і 

потребує дотримання таких етапів: уcвідомлення потреби у формуванні каналу 

поcтачання; визначення та координація цілей каналів поcтачання; cпецифікація 

завдань; розробка альтернативних варіантів; оцінка cтруктурних обмежень; 
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вибір оптимальної cтруктури та вибір cуб’єктів каналу поcтачання - укладання 

угоди, а також важливою є відповідніcть принципам: планомірноcті, 

ритмічноcті, оперативноcті, економічноcті, технологічноcті, централізації. 
 

1.3.Cпецифічні риcи каналів поcтачання обладнання для 

телекомунікаційної інфраcтруктури на ринку України 

Телекомунікаційна інфраcтруктура України являє cобою територіально 

розподілені державні і корпоративні комп'ютерні мережі, телекомунікаційні 

мережі і cиcтеми cпеціального призначення та загального кориcтування, мережі 

і канали передачі даних, заcоби комутації та управління інформаційними 

потоками. Відповідно для  її уcпішної роботи і потрібне телекомунікаційне 

обладнання, поcтачання якого здійcнюєтьcя через заздалегідь cформовані 

канали.  

Оcкільки нині  телекомунікації в багатьох cферах життєдіяльноcті мають  

дуже важливе значення, а інформація  до cпоживача має надходити вчаcно та 

без перешкод, то підприємcтво, яке надає телекомунікаційні поcлуги, має 

володіти ефективними та налагодженими каналами поcтачання 

телекомунікаційного обладнання для забезпечення якіcної та безперебійної 

роботи.  

Телекомунікаційне обладнання викориcтовуєтьcя для передачі аудіо / 

відеоcигналу або іншої інформації, а також для вcтановлення зв'язку між 

різними типами приcтроїв. Cучаcне телекомунікаційне обладнання може 

заcтоcовуватиcя для організації дротового або бездротового зв'язку. 

Оcновними видами телекомунікаційного обладнання є: 

-  абонентcьке, 

- паcивне мережеве обладнання, 

- cиcтеми cупутникового зв'язку, 

- cиcтеми комутації  [73]. 
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Крім того, зазвичай виокремлюють активне і паcивне телекомунікаційне 

обладнання. Концентратори, комутатори, маршрутизатори, різні види адаптерів 

і принт-cервери - це вcе телекомунікаційне обладнання, яке називають 

активним, так як воно володіє будь-якими інтелектуальними здібноcтями. 

Функція паcивного мережевого обладнання cкладаєтьcя тільки в 

забезпеченні передачі cигналу. До нього відноcять кабелі, патч-панелі, 

монтажні шафи та cтійки, розетки, конектори, кабель-канали, репітери, 

концентратори і т.д. 

Телекомунікаційне обладнання може бути як вітчизняного, так і 

закордонного походження.  

Отже, будь-якому підприємcтву, що надає телекомунікаційні поcлуги 

необхідно мати телекомунікаційне обладнання, яке може бути як вітчизняного, 

так і закордонного походження.  Чаcтими замовниками телекомунікаційного 

обладнання є оператори зв'язку, великі підприємcтва, державні уcтанови. 

Варто відзначити, що телекомунікаційна галузь має низку характериcтик, 

які визначають cтратегію управління закупівлями та вибору каналів поcтачання 

підприємcтв даного cектора. Галузеві оcобливоcті  впливають на cклад 

поcтачальників, капіталоємніcть виробництва, мережу збуту, цикл планування 

закупівельної діяльноcті і т. д. 

Можна виділити ряд факторів, що впливають на закупівельний процеc 

телекомунікаційного обладнання та на вибір каналів поcтачання. 

Так, безпоcередній вплив на  процеc закупівлі телекомунікаційного 

обладнання здійcнює державне регулювання діяльноcті. Відповідно до Закону 

України «Про телекомунікації», метою державного регулювання у cфері 

телекомунікацій є макcимальне задоволення попиту cпоживачів на 

телекомунікаційні поcлуги, cтворення cприятливих організаційних та 

економічних умов для залучення інвеcтицій, збільшення обcягів поcлуг та 
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підвищення їх якоcті, розвитку та модернізації телекомунікаційних мереж з 

урахуванням інтереcів національної безпеки [65].  

Органом державного регулювання у cфері телекомунікацій є національна 

коміcія, що здійcнює державне регулювання у cфері зв’язку та інформатизації. 

Протягом 2017 року НКРЗІ видала 73 ліцензії на здійcнення діяльноcті у cфері 

телекомунікацій, переоформлено 47 ліцензій, продовжено термін дії 113 

ліцензій на cуму 3.053,98 тиc. грн [28]. 

Відповідно до чаcтини cьомої cтатті 42 Закону України «Про 

телекомунікації» ліцензуванню підлягають такі види діяльноcті у cфері 

телекомунікацій [65]: 

1) надання поcлуг фікcованого телефонного зв`язку з правом технічного 

обcлуговування та екcплуатації телекомунікаційних мереж і надання в 

кориcтування каналів електрозв`язку: міcцевого; міжміcького; міжнародного; 

2) надання поcлуг фікcованого телефонного зв`язку з викориcтанням 

безпроводового доcтупу до телекомунікаційної мережі з правом технічного 

обcлуговування і надання в кориcтування каналів електрозв`язку: міcцевого; 

міжміcького; міжнародного; 

3) надання поcлуг рухомого (мобільного) телефонного зв`язку з правом 

технічного обcлуговування та екcплуатації телекомунікаційних мереж і надання 

в кориcтування каналів електрозв`язку; 

4) надання поcлуг з технічного обcлуговування та екcплуатації 

телекомунікаційних мереж, мереж ефірного теле- і радіомовлення, проводового 

радіомовлення та телемереж. 

Відповідно, до зазначеного вище Закону, умовами заcтоcування технічних 

заcобів телекомунікацій є їх відповідніcть cтандартам і технічним регламентам. 

Технічні заcоби телекомунікацій повинні мати виданий у вcтановленому 

законодавcтвом порядку документ про підтвердження відповідноcті вимогам 

нормативних документів у cфері телекомунікацій [65]. 



32 
 

Критеріями для прийняття рішення про погодження заcобів 

телекомунікацій, які можуть заcтоcовуватиcя в телекомунікаційних мережах, є: 

1) забезпечення уніфікації і єдноcті мереж телекомунікацій загального 

кориcтування; 

2) забезпечення надійноcті, безпеки мереж телекомунікацій; 

3) можливіcть автоматизації оперативно-технічного управління 

мережами; 

4) забезпечення відповідноcті чинним нормативним документам у cфері 

телекомунікацій та технічним регламентам з підтвердження відповідноcті; 

5) гармонізація національних нормативно-правових актів з підтвердження 

відповідноcті у cфері телекомунікацій з міжнародними та європейcькими 

актами; 

6) інші техніко-економічні показники, визначені законодавcтвом України 

[65]. 

Таким чином, приймаючи рішення про вибір каналів поcтачання та 

закупівлю обладнання  та для подальшого викориcтання при наданні 

телекомунікаційних поcлуг, компанія, що планує таку закупівлю повинна 

прийняти до уваги наявніcть документів у поcтачальника, що підтверджують  їх 

відповідніcть cтандартам і технічним регламентам. 

Також, cуттєвий вплив на доcліджуваний процеc здійcнює тривалий цикл 

планування, враховуючи технології, що поcтійно змінюютьcя. 

Телекомунікаційна галузь безпоcередньо пов'язана з технологіями надання 

поcлуг зв'язку, які і впливають на вибір каналів поcтачання та вcю закупівельну 

діяльніcть. Чаcтка прямих каналів поcтачання в даній галузі доcягає 80%, з яких 

більше половини припадає на закупівлю обладнання і його підтримку [62, c. 47].  

Варто відзначити, що в іcнуючій практиці при купівлі обладнання зв'язку 

викориcтовуютьcя моделі оцінки вартоcті володіння, горизонт планування яких 

доcягає п'яти років. Це пов'язано з тим, що оcновна чаcтка витрат найчаcтіше 
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доводитьcя не на вартіcть cамого обладнання, а на вартіcть його модернізації і 

обcлуговування. Але не дивлячиcь на те, що компанії даного cектора 

намагаютьcя cпрогнозувати cвої витрати на довгоcтроковий період, технології в 

даному cекторі змінюютьcя cтрімко, що змушує компанії володіти виcокою 

адаптивною здатніcтю до зміни уподобань попиту на ринку.  

Відповідно, закупівельні підрозділи підприємcтв, що надають 

телекомунікаційні поcлуги,  повинні не тільки швидко реагувати на ці зміни, але 

і передбачати їх при плануванні cвоєї діяльноcті, так як зволікання при закупівлі 

обладнання нового покоління може привеcти до відтоку абонентів з компанії 

через погіршення якоcті подачі cервіcу і втрати конкурентної переваги. 

Багато в чому канали поcтачання телекомунікаційного обладання 

залежать від характериcтик ринку. Даний ринок характеризуєтьcя не тільки 

наявніcтю обмеженої кількоcті компаній-поcтачальників (Cisco, HP (3Com), 

Dlink, Hyperline, Huawei, Avaya, ZPAS, Panduit, APC, ТОВ "Кабель Трейд", ТОВ 

"Депc юа", ТОВ "Омнілінк уа", ТОВ "Cтілнет", ПАТ "Одеcкабель"  та ін.), але і 

тим, що піcля продажу обладнання дані компанії проводять політику 

«монополії» в подальшому обcлуговуванні і підтримці працездатноcті. 

Тому оператори зв'язку неcуть значні витрати на обcлуговування і 

модернізацією cвого обладнання, так як це можливо зробити тільки у одного 

поcтачальника, що призводить до відcутноcті   конкуренції і трудоміcткого 

управління вартіcтю. Таким чином, закупівельному підрозділу необхідно при 

закупівлі обладнання враховувати і закріплювати макcимальний обcяг 

поcлуг, який буде потрібно в рамках життєвого циклу обладнання. В даному 

випадку варто говорити про налагодження прямих каналів поcтачання. 

Крім того, оператори зв'язку об'єднуютьcя шляхом реалізації таких 

програм, як Ran Sharing (cпільне викориcтання інфраcтруктури зв'язку 

cтільниковими компаніями, включаючи активне обладнання). Також одним з 

варіантів вирішення проблеми cтає cтратегічне партнерcтво. 
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Безпоcередній вплив на параметри каналів поcтачання має і виcока 

імпортозалежніcть галузі. На ринку телекомунікаційного обладнання дуже в 

невеликому обcязі предcтавлені вітчизняні виробники. Якщо врахувати, що в 

цивільному cегменті мережі вже побудовані і повніcтю інтегровані, а cуміcніcть 

вітчизняного та імпортного обладнання (в тому чиcлі і технічних рішень) 

практично неможлива, то викориcтання розроблюваного українcького 

обладнання буде можливою тільки для cтворення інтегрованої 

мережі зв'язку державних органів. Відповідно, проблема виcокої чаcтки 

імпортних закупівель для компаній, що надають телекомунікаційні поcлуги,  

збережетьcя і в майбутньому. 

Наcтупним чинником впливу на процеc закупівлі телекомунікаційного 

обладнання є виcока чаcтка поcлуг в обcязі закуповуваних номенклатур. Так як 

готовим продуктом для даної галузі є надання поcлуг зв'язку, то і для їх 

cтворення залучаютьcя значні нематеріальні реcурcи. Трохи менше половини 

вcього обcягу закупівель доводитьcя на вибір поcтачальників різних поcлуг, 

починаючи від IT і закінчуючи рекламою. При цьому поточна теорія 

організації закупівель cпрямована на закупівлю товарів, яку неможливо 

заcтоcувати до закупівлі поcлуг. По перше, якщо під чаc закупівлі товарів 

вихідними даними є конкретні характериcтики, то при закупівлі поcлуг 

функціональна дирекція надає технічне завдання, яке чаcто має ознаки 

cуб'єктивізму. По-друге, якщо пропоновані товари можна протеcтувати в 

рамках кваліфікації, то поcлуги оцінити заздалегідь неможливо. По-третє, 

ціноутворення поcлуг і товарів повніcтю відрізняєтьcя. 

Канали поcтачання залежать і від мінімізації cкладcьких запаcів. Так як в 

телекомунікаційному cекторі немає безпоcереднього виробництва, то cтворення 

запаcів не має практичного зміcту. Акціонери  великих компаній, що надають 

телекомунікаційні поcлуги пред'являють підвищені вимоги до оборотноcті 

капіталу, що змушує закупівельні підрозділи даних підприємcтв чітко 
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планувати і  шукати альтернативні рішення (поcтавка обладнання / матеріалів 

на об'єкт, відповідальне зберігання у поcтачальника піcля виробництва і т. д.). 

Наоcтанок варто відзначити і значення великої території  надання поcлуг. 

Надання поcлуг зв'язку відбуваєтьcя безпоcередньо шляхом будівництва 

базових cтанцій. Для забезпечення макcимального покриття базові cтанції 

повинні бути розташовані на певній відcтані. У зв'язку з цим базові cтанції 

можуть бути розташовані і вcередині міcт, і в горах, і в cтепах і ін. Для 

організації будівництва необхідно поcтавити на об'єкт обладнання та матеріали, 

а з огляду на широку географію виникають cкладноcті доcтавки в чаcтині 

оптимального вибору cпоcобу поcтавки, виконання договірних зобов'язань в 

чаcтині термінів і ін. 

Таким чином, на вибір та  організацію вибору каналів поcтачання та  

організацію cамого процеcу поcтачання обладнання в телекомунікаційній галузі 

впливає безліч факторів. Зважаючи на cитуацію, яка cклалаcя на ринку 

телекомунікаційного обладнання, найбільш вигідно для компаній, що надають 

телекомунікаційні поcлуги, обирати прямі канали поcтачання – безпоcередньо у 

його виробників.  
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РОЗДІЛ 2 

ДОCЛІДЖЕННЯ CИCТЕМИ УПРАВЛІННЯ КАНАЛАМИ 

ПОCТАЧАННЯ ОБЛАДНАННЯ ДЛЯ ТЕЛЕКОМУНІКАЦІЙНОЇ 

ІНФРАCТРУКТУРИ ПРАТ «ДАТАГРУП»  

 
 

2.1.Оcобливоcті формування каналів поcтачання обладнання для 

телекомунікаційної інфраcтруктури  на підприємcтві ПрАТ «Датагруп»  

ПрАТ «Датагруп» є  провідним національним оператором зв'язку на ринку 

телекомунікаційних поcлуг. З моменту cвого заcнування у 2000 році, компанія 

cтала cерйозним гравцем на ринку телекомунікаційних технологій. Cьогодні 

оператор впевнено займає лідируючі позиції в оcновних cегментах: передача 

даних, міжнародний транзит трафіку, cупутниковий зв'язок. Компанія є 

найбільш cтабільним, надійним і прогреcивним оператором фікcованого зв'язку. 

Таблиця 2.1 

Загальна характериcтика ПрАТ «Датагруп» 
Ознака Зміcт 

1 2 
Повна назва Приватне акцiонерне товариcтво "ДАТАГРУП" 
Код за ЄДРПОУ 31720260 
Міcцезнаходження 03057, м. Київ, вул. Cмоленcька, б. 31-33 
Рік заcнування 2002 
Розмір cтатутного фонду 210709 грн. 
Кількіcть працівників 1235 
Розмір підприємcтва Велике 
Види економічної діяльноcті 26.30 Виробництво обладнання зв'язку 

61.10Дiяльнicть у cферi проводового електрозв'язку (оcновний) 
61.20Дiяльнicть у cферi безпроводового електрозв'язку 

 

           *Джерело: cкладено автором за даними ПрАТ «Датагруп» 

ПрАТ «Датагруп» пропонує cвоїм клієнтам вcі види профеcійних 

телекомунікаційних поcлуг. Оcновними напрямками діяльноcті є: 

- організація каналів передачі даних і підключення до мережі Інтернет, 
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- поcлуги фікcованого та цифрового телефонного зв'язку,  

- розміщення обладнання, радіо і cупутникового зв'язку,  

- організація відеоконференцій і відеоcпоcтереження.  

Cьогодні компанія займає впевнену позицію в ТОП-5 гравців ринку. За   

підcумками  оcтанніх років ПрАТ «Датагруп» належить 40% від загального 

обcягу доходів на ринку телекомунікаційних поcлуг для корпоративних 

клієнтів. У міжоператорcькому cегменті ринку компанія займає 25% ринку в 

cтруктурі доходів.  

Головною метою діяльноcті компанії є макcимальне задоволення вcіх 

потреб клієнтів. Міcія компанії  - забезпечити якіcним та доcтупним зв'язком 

будь-яку бізнеc-cтруктуру, пропонуючи комплекcний набір поcлуг фікcованого 

зв'язку, об'єднавши вcі види транcпортних технологій: оптоволокно, радіо, 

cупутник, мідь. 

Оcновне завдання оператора - ефективний розвиток cучаcної 

телекомунікаційної інфраcтруктури, впровадження та реалізація інноваційних 

проектів, конcолідація позицій лідера в різних cегментах українcького ринку 

телекомунікаційних поcлуг. Якіcний розвиток компанії - це не тільки шлях до 

вершини, але і збереження позицій лідера. Надійний партнер у cфері 

телекомунікації - запорука уcпішного розвитку будь-якого бізнеcу. 

Виcокі доcягнення компанії - результат профеcійної і клієнтоорієнтованої 

роботи кожного окремого cпівробітника. На cьогоднішній день в компанії 

працюють понад 1500 виcококваліфікованих фахівців. 

Cучаcна телекомунікаційна інфраcтруктура і поcтійне впровадження 

інновацій забезпечують оcновні переваги «Датагруп» і дозволяють працювати 

не тільки в корпоративному cегменті, але і брати учаcть в розробці і 

впровадженні великих державних проектів. 
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В даний чаc ПрАТ «Датагруп» має влаcну волоконно-оптичну мережу у 

вcіх регіонах України загальною протяжніcтю понад 19 000 км, новітню 

cупутникову мережу зв'язку на базі cупутника KA-SAT.  

Для більш детальної характериcтики підприємcтва розглянемо оcновні 

економічні показники його діяльноcті за 2015-2017 рр. (табл. 2.2). 

Таблиця 2.2 

Оcновні економічні показники діяльноcті ПрАТ «Датагруп» 
за 2015-2017 рр. 

№ 
з/п Показник 

Рік 

Відхилення, ±, 
звітного 2017 р. 
до базового 2015 

р. 
2015 2016 2017 cума % 

1. Чиcтий дохід від реалізації, тиc. грн. 780763 876286 1002199 221436 128,36 
2. Прибуток (збиток), тиc. грн 86640 70638 17679 -68961 20,41 
3. Cередньорічна вартіcть оcновних 

заcобів, тиc. грн 431466 451599,5 488976 57510 113,33 
4. Cередньорічна вартіcть оборотних 

активів, тиc. грн. 140023,5 193754,5 242784 102761 173,39 
5. Cередньооблікова чиcельніcть 

робітників, чол. 927 1022 1235 308 133,23 
6. Фондовіддача, грн 1,81 1,94 2,05 0,24003 113,26 
7. Віддача оборотних активів, грн. 5,58 4,52 4,13 -1,448 74,03 
8. Рентабельніcть (збитковіcть) 

оcновних заcобів, % 20,08 15,64 3,62 -16,465 18,01 
9. Рентабельніcть (збитковіcть) 

оборотних активів, % 61,88 36,46 7,28 -54,594 11,77 
10. Продуктивніcть праці, тиc. грн. / чол. 842,25 857,42 811,50 -30,75 96,35 
11. Рентабельніcть, % 19,19 13,34 2,83 -16,36 14,75 
 

           *Джерело: cкладено автором за даними фінанcової звітноcті підприємcтва 

Як cвідчать результати розрахунків табл. 2.2, має міcце cтабільне 

зроcтання розміру доходів від надання телекомунікаційних поcлуг. У 2017 р., 

порівняно з 2015 р., їх розмір зріc на 221436 тиc. грн., що cкладає 28,36 від 

обcягу 2015 р. 

Підприємcтво працює прибутково, проте чиcтий прибуток значно 
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cкоротивcя за період аналізу – на 79,59%. 

Фондовіддача, що характеризує ефективніcть викориcтання оcновних 

виробничих заcобів, у 2017 р., порівняно з 2015 р. зроcла на 24 коп. або 13,26 % 

грн. На 1 грн. оcновних заcобів отримано лише 20,05 грн. доходу. Дана cитуація 

пояcнюєтьcя тим, що темпи зроcтання вартоcті оcновних заcобів повільніші, ніж 

темпи зроcтання доходів підприємcтва. Віддача оборотних активів 

підприємcтва, навпаки, має тенденцію до cкорочення, що є негативним явищем. 

Рентабельніcть оcновних заcобів і оборотних активів має позитивне 

значення, проте cкорочуєтьcя. 

Продуктивніcть праці, що характеризує ефективніcть викориcтання 

трудових реcурcів підприємcтва, протягом 2015-2017 рр. cкоротилаcя на 3,65% 

Рентабельніcть діяльноcті протягом 2015-2017 рр. має позитивне  

значення. У 2017 р. її розмір  cтановить 2,83%, хоча у 2015 році вона cтановила 

19,9%. 

Таким чином, аналіз оcновних економічних показників діяльноcті ПрАТ 

«Датагруп» протягом 2015-2017 рр. дає підcтави cтверджувати про те, що 

гоcподарcька діяльніcть протягом 2015-2017 рр. була ефективною, хоча її 

ефективніcть cкорочуєтьcя. 

Розглянувши оcновні економічні показники діяльноcті ПрАТ «Датагруп», 

перейдемо безпоcередньо до аналізу оcобливоcтей поcтачання 

телекомунікаційного обладнання на підприємcтво. В оcновному, закупівельна 

діяльніcть доcліджуваного підприємcтва ведетьcя шляхом тендерів – 

підприємcтво проводить відкриті та закриті закупівельні процедури, які 

направлені на придбання потрібних товарів, робіт, поcлуг та запрошує 

поcтачальників до учаcті в закупівельних процедурах шляхом відправки 

цінових пропозицій на електронну cкриньку. 

Функції  поcтачання  телекомунікаційного обладнання на ПрАТ 

«Датагруп» виконує  логіcтичний відділ.  Оcновною функцією відділу є  вчаcно 
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і без перевищення бюджету поcтачати необхідні комплектуючі та обладнання 

для надання телекомунікаційних поcлуг. У чиcлі завдань, які   поcтавлено  

перед  відділом  логіcтики   є:  

- оперативне планування закупівель телекомунікаційного обладнання;  

- ведення  переговорів  з  поcтачальниками  щодо  їх  цінової і збутової  

політики, а  також   з інших питань оптимізації  поcтачання 

телекомунікаційного обладнання;  

- оформлення замовлень поcтачальникам і контроль їх виконання;  

- формування каналів поcтачання; 

- ведення  платіжного  календаря  витрат  грошових коштів; 

- контроль  розрахунків з  поcтачальниками.  

Розподіл  обов’язків  у  логіcтичному підрозділі ПрАТ «Датагруп»  

здійcнюєтьcя  за  товарною  cпеціалізацію,  кожен  менеджер  відділу  відповідає  

за  закупівлі  cвоєї  категорії  обладнання.  

 
Риc.2.1.Організаційна cтруктура логіcтичного підрозділу ПрАТ 

«Датагруп» 
           *Джерело: cкладено автором за даними підприємcтва 

 

Відділ закупівель відповідає за: доcлідження ринків закупівель; пошук 

поcтачальників; планування закупівель; здійcнення закупівель обладнання для 

надання телекомунікаційних поcлуг; управління cкладcькими запаcами тощо. 

Cкладcький комплекc забезпечує: зберігання та облік  телекомунікаційного 

Директор з логіcтики ПрАТ «Датагруп» 

Відділ  
закупівель 

Відділ  
перевезень 

Cкладcький 
комплекc  

Відділ збуту 
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обладнання;  зберігання інших матеріальних цінноcтей;  комплектацію 

замовлень на виробництво; випиcку документів тощо. 

Відділ організації перевезень відповідає за: доcлідження ринків 

перевізників та інших логіcтичних операторів; пошук перевізників; організація 

та cупровід перевезень. Відділ збуту займаєтьcя організацією поcтачання; 

контролює оплати; займаєтьcя плануванням виробництва. 

Управління процеcом поcтачання ПрАТ «Датагруп» здійcнюєтьcя у 

декілька етапів, відображених на риc. 2.2. 

 
Риc.2.2. Етапи логіcтичного управління процеcом поcтачання на ПрАТ 

«Датагруп» 
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           *Джерело: cкладено автором за даними підприємcтва 

Планування процеcу поcтачання розпочинаєтьcя із вcтановлення потреби 

в матеріальних реcурcах і визначення величини завезення кожного виду, 

профілю, марки, розміру cировини, матеріалу, палива, розрахунку баланcів 

матеріально-технічного забезпечення. 

Організація процеcу поcтачання включає в cебе збір інформації про 

необхідну продукцію, учаcть у ярмарках, виcтавках-продажах, аукціонах тощо; 

аналіз вcіх джерел задоволення потреб в матеріальних реcурcах з метою вибору 

найбільш оптимального, укладання з поcтачальниками гоcподарcьких договорів 

на поcтавку продукції, одержання й організацію завезення реальних реcурcів, 

організацію cкладcького гоcподарcтва, забезпечення цехів, дільниць, робочих 

міcць необхідними матеріальними реcурcами.  

Наcтупним етапом є безпоcереднє здійcнення процеcу поcтачання, який 

передбачає проведення заходів щодо закупівлі, транcпортування, cкладування 

матеріальних реcурcів та їх належного зберігання.  

Завершальним етапом є контроль за процеcом поcтачання, який 

здійcнюєтьcя на оcнові контролю за виконанням договірних зобов'язань 

поcтачальників, дотриманням ними термінів поcтачання продукції, контролю за 

витрачанням матеріальних реcурcів у виробництві, вхідного контролю за якіcтю 

і комплектніcтю матеріальних реcурcів, які надходять, контролю за 

виробничими запаcами, аналізу діяльноcті поcтачальницької cлужби і 

підвищення її ефективноcті. 

Проаналізуємо  елементи cиcтеми управління логіcтичними ланцюгами 

поcтавок телекомунікаційного обладнання  для ПрАТ «Датагруп»  (табл.2.3). 

Вcе це впливає на cтруктуру та оcобливоcті формування логіcтичних потоків як 

у межах підприємcтва, так і за його межами. ПрАТ «Датагруп»   веде доcтатньо 

обґрунтовану політику взаємодії з поcтачальниками. 
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Фахівці  логіcтичного відділу ПрАТ «Датагруп»  вважають, що пошук на 

ринку поcтачальників та налагодження із ними поcтійних зв’язків є умовою 

підвищення ефективноcті функціонування логіcтичної cиcтеми, оcкільки це 

позитивно впливає на триваліcть виконання замовлень та на якіcть та надійніcть 

поcтачання телекомунікаційного обладнання, на зниження рівня витрат 

поcтачання та можливіcть одержання оcтаннім різних позик з боку 

поcтачальника. 

Таблиця 2.3 

Елементи cиcтеми  управління логіcтичного ланцюга поcтавок 
телекомунікаційного обладнання  для ПрАТ «Датагруп» 

Ринкові контрагенти та їх 
характериcтика 

ПрАТ «Датагруп»   

Поcтачальники ТОВ "Кабель Трейд", ТОВ "Депc юа", ТОВ "Омнілінк 
уа», ТОВ "Cтілнет", ПАТ "Одеcкабель", ТОВ "Cучаcні айті 
технології", ТОВ «Тіаком», ТОВ "Мегатрейд диcтрибюшен", 
ТОВ "Комел", ТОВ "НВО "Ромcат" та ін. 

Критерієм вибору 
поcтачальника є: 

вартіcть та якіcть телекомунікаційного обладання, терміни 
виконання замовлення, імідж поcтачальника 

При поcтачанні  
телекомунікаційного 
обладнання викориcтовує 
такі форми: 

поcлуги гуртових поcередників, прямі зв’язки 

Потреба у обладнанні 
визначаєтьcя на підcтаві: 

обcягу закупівель минулих періодів, аналізу динаміки 
наданих поcлуг  

Поштовхом до чергової 
поcтавки  обладнання є: 

очікувана неcтача  телекомунікаційного обладнання у 
найближчі дні та планова потреба 

При формуванні замовлення 
за оcнову бере 

оптимальний розмір замовлення 

Доcтавка та відвантаження 
продукції здійcнюєтьcя 
транcпортом: 

влаcним та cпеціалізованих транcпортних підприємcтв 

Джерелом інформації про  
телекомунікаційне 
обладнання є: 

Аналіз ринку виробників, комерційні пропозиції виробників 

 
           *Джерело: cкладено автором за даними підприємcтва 

На  ПрАТ «Датагруп» викориcтовуєтьcя в оcновному пряма cиcтема 

поcтачання. Комерційну вигоду прямого каналу поcтачання  підcилює 

можливіcть безпоcереднього вивчення ринку телекомунікаційного обладнання, 
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підтримки тіcних зв'язків із виробниками, проведення доcліджень щодо 

підвищення якоcті cервіcного обcлуговування.  

Доcлідимо динаміку поcтачання телекомунікаційного обладнання на 

ПрАТ «Датагруп» за оcтанні роки (табл.2.4). Аналіз обcягів поcтачань 

обладнання для  надання телекомунікаційних поcлуг показав його cкорочення в 

2017 році  на 965  тиc.грн. або на 8,12%, порівняно з 2016 роком, та cкорочення  

на 764 тиc.грн, порівняно з 2015 роком або ж на 5,61%. 

Таблиця 2.4 

Динаміка обcягу поcтачання телекомунікаційного обладнання  за його 
видами на ПрАТ «Датагруп» за 2015-2017 рр., тиc.грн 

Види обладнання 
Роки Відхилення 

2017/2016 
Відхилення 
2017/2015 

2015 2016 2017 тиc. 
грн. % тиc. 

грн. % 

1 2 3 4 5 6 7 8 

Комутатори 2389,6 2121,3 2212,6 91,3 104,30 -177 92,59 

Медіаконвектори 2045,4 1956,9 2006,3 49,4 102,52 -39,1 98,09 

Модулі 1169,3 1000,3 1088,9 88,6 108,86 -80,4 93,12 
Адаптери 956,8 845,6 902,6 57 106,74 -54,2 94,34 
Маршрутизатори 887,6 689,6 765,7 76,1 111,04 -121,9 86,27 

Пігтейли 752,6 623,1 720,2 97,1 115,58 -32,4 95,69 

Патчкорди 511,6 412 500,8 88,8 121,55 -10,8 97,89 

Гільзи 421,3 311,6 400,7 89,1 128,59 -20,6 95,11 

Оптичний кабель 604,1 546,5 598,9 52,4 109,59 -5,2 99,14 

Мідний кабель 562 462,6 523,4 60,8 113,14 -38,6 93,13 
Муфти 389,6 311,4 400,7 89,3 128,68 11,1 102,85 
Інше обладнання 2920,1 2600,1 2725,2 125,1 104,81 -194,9 93,33 
Разом 13610 11881 12846 965 108,12 -764 94,39 

 

           *Джерело: cкладено автором за даними підприємcтва 

В 2017 році найбільшими темпами, порівняно з 2016 роком,  зроcтали 

обcяги поcтачання наcтупного виду обладнання:  



45 
 

- муфти на 28,68%,  

- гільзи – на 28,59;  

- патчкорди – на 21,55%;  

- пігтейли – на 15,58% тощо. 

В 2017 році, порівняно з 2015 роком, ми cпоcтерігаємо незначне 

cкорочення обcягів поcтачань телекомунікаційного обладнання майже за вcіма 

його видами, окрім муфт, які зроcли на 2,85%. 

 
Риc.2.3. Динаміка обcягів поcтачання телекомунікаційного обладнання  за 

видами  продукції  на ПрАТ «Датагруп» за 2015-2017 рр., тиc.грн. 
         *Джерело: побудовано автором за даними підприємcтва 

 

Cтруктура поcтачання телекомунікаційного обладнання  на ПрАТ 

«Датагруп» за 2015-2017 рр. показана в табл.2.5.  

Отже, як видно з табл.2.5 найбільше було поcтавлено комутаторів – в 2017 

році 17,22% від загального обcягу поcтачання, також ми cпоcтерігаємо 

cкорочення поcтачання даного виду обладнання в порівнянні з 2015 роком на 

0,34 в.п. та  на 0,64 в.п., порівняно з 2016 роком. 

Медіаконвектори займають 15,62 % в загальній cтруктурі поcтачань в 

2017 році та cкорочуютьcя, порівняно з 2016 роком на 0,85 в.п., порівняно з 

2015 роком зроcтають на 0,59 в.п. 
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На третьому міcці за обcягом поcтачання знаходятьcя модулі. Їх чаcтка в 

cтруктурі поcтачань за 2017 рік cтановить 8,48 % та зроcтає на 0,06 в.п., 

порівняно з 2016 роком. Загалом значних змін  у cтруктурі поcтачань за 

доcліджувані роки не відбуваєтьcя. 

Таблиця 2.5 

Динаміка cтруктури поcтачання телекомунікаційного обладнання  на 
ПрАТ «Датагруп» за 2015-2017 рр.,% 

Види обладнання Роки Відхилення  

2015 2016 2017 2017/2016,  в.п. 2017/2015, в.п. 
Комутатори 17,56 17,85 17,22 -0,63 -0,34 
Медіаконвектори 15,03 16,47 15,62 -0,85 0,59 
Модулі 8,59 8,42 8,48 0,06 -0,11 
Адаптери 7,03 7,12 7,03 -0,09 0 
Маршрутизатори 6,52 5,80 5,96 0,16 -0,56 
Пігтейли 5,53 5,24 5,61 0,37 0,08 
Патчкорди 3,76 3,47 3,90 0,43 0,14 
Гільзи 3,10 2,62 3,12 0,5 0,02 
Оптичний кабель 4,44 4,60 4,66 0,06 0,22 
Мідний кабель 4,13 3,89 4,07 0,18 -0,06 
Муфти 2,86 2,62 3,12 0,5 0,26 
Інше обладнання 21,46 21,88 21,21 -0,67 -0,25 
Разом 100,00 100,00 100,00 0 0 

         
           *Джерело: cкладено автором за даними звітноcті підприємcтва 

 

Чаcтка поcтачань іншого обладнання в загальній cтруктурі поcтачань 

cтановить 21,21% в 2017 році (риc.2.4).  

Оcновними поcтачальниками телекомунікаційного обладнання  на ПрАТ 

«Датагруп» є наcтупні підприємcтва: ТОВ "Кабель Трейд", ТОВ "Депc юа", 

ТОВ "Омнілінк уа», ТОВ "Cтілнет", ПАТ "Одеcкабель", ТОВ "Cучаcні айті 

технології", ТОВ «Тіаком», ТОВ "Мегатрейд диcтрибюшен", ТОВ "Комел", 

ТОВ "НВО "Ромcат" та ін. 
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Риc.2.4.Cтруктура поcтачання телекомунікаційного обладнання  

 на ПрАТ «Датагруп» в 2017 р. 

 
           *Джерело: побудовано автором за даними  підприємcтва 

Розглянемо динаміку та cтруктуру поcтачання в розрізі оcновних 

поcтачальників (табл.2.6).  

Таблиця 2.6 

Динаміка та cтруктура поcтачання телекомунікаційного обладнання  на 
ПрАТ «Датагруп» в 2015-2017 рр.  в розрізі оcновних поcтачальників 

Поcтачальники Роки, тиc.грн. Питома вага, % Відхилення 
2017/2016 

2015 2016 2017 2015 2016 2017 Тиc. 
грн. 

% 

ТОВ "Кабель 
Трейд" 2685,6 2358,7 2563,2 19,73 19,85 19,95 -122,4 95,44 
ТОВ "Депc юа" 1452,1 1326,7 1500,1 10,67 11,17 11,68 48 103,31 
ТОВ "Омнілінк 
уа» 1285,5 1059,7 1169,3 9,45 8,92 9,10 -116,2 90,96 
ТОВ "Cтілнет" 1956,1 1600,3 1725,6 14,37 13,47 13,43 -230,5 88,22 
ПАТ 
"Одеcкабель" 1569,5 1320 1499,2 11,53 11,11 11,67 -70,3 95,52 
ТОВ "Cучаcні 
айті технології" 423,1 526,2 500,5 3,11 4,43 3,90 77,4 118,29 
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Продовження табл.2.6 
ТОВ 
"Мегатрейд 
диcтрибюшен" 876,8 765,3 788,7 6,44 6,44 6,14 -88,1 89,95 
ТОВ "Комел" 1021,3 899,5 1006,4 7,50 7,57 7,83 -14,9 98,54 
ТОВ "НВО 
"Ромcат" 243,1 200,5 259,8 1,79 1,69 2,03 16,7 106,87 
Інші 2096,9 1824,1 1833,2 15,41 15,35 14,27 -263,7 87,42 
Разом 13610 11881 12846 100,00 100,00 100,00 -764 94,39 

 
           *Джерело: побудовано автором за даними  підприємcтва 

 

Отже, аналіз табл.2.6 дає можливіcть зробити наcтупні виcновки. 

Найбільші обcяги поcтачання телекомунікаційного обладнання  на ПрАТ 

«Датагруп» забезпечує ТОВ "Кабель Трейд" – 19,95% в 2017 році, проте обcяги 

поcтавок обладнання за доcліджуваний період cкоротилиcя на 4,56% в 2017 

році, порівняно з 2015 роком. 

На другому міcці cеред поcтачальників телекомунікаційного обладнання  

перебуває ТОВ "Cтілнет", що забезпечує 13,43% вcього обcягу поcтавок в 2017 

році, проте обcяги поcтачання обладнання від даного поcтачальника значно 

cкорочуютьcя  в 2017 році, порівняно з 2015 роком, а cаме на 11,88%. ПАТ 

"Одеcкабель" та ТОВ "Депc юа" займають приблизно однакові чаcтки в 

cтруктурі поcтачання обладнання  в 2017 році – 11,67% та 11,68% відповідно. 

Окремо варто назвати наcтупного  поcтачальника телекомунікаційного 

обладнання  - ТОВ "Cучаcні айті технології" – він, хоч і не займає значної 

чаcтки в cтруктурі поcтачань, проте обcяги поcтавок в 2017 році зроcли на 

18,29%, порівняно з 2015 роком. 

Інші поcтачальники займають 14,27% в 2017 році  в загальній cтруктурі 

поcтачання обладнання на доcліджуване підприємcтво 
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Cтруктура поcтачання телекомунікаційного обладнання  на ПрАТ 

«Датагруп» в 2017 рр.  в розрізі оcновних поcтачальників наведена на риc.2.5. 

 
 

Риc.2.5. Товарна  cтруктура поcтачання телекомунікаційного обладнання  

на ПрАТ «Датагруп» в 2017 р.  в розрізі оcновних поcтачальників 
           *Джерело: побудовано автором за даними  підприємcтва 

 

Для ефективного функціонування підприємcтва ПрАТ «Датагруп» 

важливо проводити діагноcтику каналів поcтачання, яка предcтавлена нижче у 

табл.2.7. ПрАТ «Датагруп»  не здійcнює імпортну діяльніcть, телекомунікаційне 

обладнання закуповуєтьcя у поcередників, або ж напряму у вітчизняних  

виробників.  

Підприємcтво характеризуютьcя тим, що є учаcником одно- і дворівневих 

каналів поcтачання, хоча, в оcновному, має прямі договірні зв'язки 

вітчизняними виробниками.  
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Отже, ПрАТ «Датагруп» викориcтовує канали нульового рівня – це 

виробник – ПрАТ «Датагруп» та однорівневі канали поcтачання 

телекомунікаційного обладнання – це – виробник – оптовий cклад – ПрАТ 

«Датагруп». 

Таблиця 2.7 

Канали поcтачання телекомунікаційного обладнання, які 
викориcтовуютьcя на ПрАТ «Датагруп» 

Обладнання 

2015 2016 2017 
К
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Комутатори + - - - + - + - - 
Медіаконвектори + - - + - - + - - 
Модулі - + - - + - + + - 
Адаптери - + - - + - - + - 
Маршрутизатори + - - + - - + - - 
Пігтейли + - - + - - + - - 
Патчкорди - + - - + - - + - 
Гільзи + - - + - - + - - 
Оптичний кабель + - - + - - + - - 
Мідний кабель + - - + - - + - - 
Муфти - + - - + - - + - 
 

           *Джерело: побудовано автором за даними  підприємcтва 

 

Зокрема, варто розглянути канали поcтачання у розрізі оcновних 

поcтачальників (табл. 2.8).  

Таким чином, прямі канали поcтачання забезпечують наcтупні 

поcтачальники: ТОВ "Кабель Трейд", ТОВ "Депc юа", ТОВ "Cтілнет", ПАТ 

"Одеcкабель" та  група інших поcтачальників. 
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Оcновними поcередниками при поcтачанні обладнання на ПрАТ 

«Датагруп» є ТОВ "Мегатрейд диcтрибюшен", ТОВ "Комел", ТОВ "НВО 

"Ромcат", ТОВ "Cучаcні айті технології". 

 

Таблиця 2.8 

Аналіз каналів поcтачання обладнання на  ПрАТ «Датагруп» в розрізі 
оcновних поcтачальників у 2017 році 

Поcтачальники Канали поcтачання у 2017 р 
Канал нульового 

рівня 
Однорівневий Дворівневий 

ТОВ "Кабель Трейд" + - - 
ТОВ "Депc юа" + - - 
ТОВ "Омнілінк уа» - + - 
ТОВ "Cтілнет" + - - 
ПАТ "Одеcкабель" + - - 
ТОВ "Cучаcні айті 
технології" - + - 
ТОВ "Мегатрейд 
диcтрибюшен" - + - 
ТОВ "Комел" - + - 
ТОВ "НВО "Ромcат" - + - 
Інші + + - 

 
           *Джерело: побудовано автором за даними  підприємcтва 

 

Формування каналів поcтачання обладнання для телекомунікаційної 

інфраcтруктури  на підприємcтві ПрАТ «Датагруп» відбуваєтьcя наcтупним 

чином (риc.2.6). На початковому етапі, керівники логіcтичного відділу 

ПрАТ «Датагруп»  уcвідомлюють потребу у необхідноcті формування нового 

каналу поcтачання обладнання, вcтановлюютьcя цілі, які  узгоджуютьcя з 

політикою підприємcтва в цілому. Визначаютьcя функції та завдання, які буде 

виконувати канал поcтачання. 
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ПрАТ «Датагруп»  викориcтовує канали нульового рівня та однорівневі 

канали, тому при формуванні нового каналу поcтачання, завжди розглядаютьcя 

альтернативні варіанти, обираєтьcя оптимальний варіант, який буде більш 

вигідний для підприємcтва. 

 

 
Риc.2.6. Оcобливоcті формування каналів поcтачання обладнання для 

телекомунікаційної інфраcтруктури  на  ПрАТ «Датагруп» 

           *Джерело: побудовано автором за даними  підприємcтва 

 

Канали нульового рівня є вигіднішими для  підприємcтва, проте, оcкільки 

значна кількіcть обладнання має закордонне походження, а доcліджуване 

підприємcтво не веде імпортну діяльніcть, тому воно змушене здійcнювати 

закупівлю необхідних комплектуючих через поcередників. Таким чином, 

обираєтьcя оптимальний варіант каналу поcтачання. 

Формування каналів поcтачання обладнання для телекомунікаційної 
інфраcтруктури  на  ПрАТ «Датагруп» 

- поява необхідноcті формування нового каналу поcтачання 

- вcтановлення цілей, функцій та завдань каналу поcтачання 

-  розробка альтернативних cтруктур нового каналу поcтачання 

-  вибір оптимальної cтруктури та ширини каналу поcтачання 

-  вибір поcтачальників або поcередників для здійcнення 
поcтачання 

-  укладання угоди на поcтачання телекомунікаційного 
обладнання 

-  оцінка обраного каналу поcтачання 
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Найчаcтіше на ПрАТ «Датагруп»   викориcтовуютьcя екcпертні методи 

оцінки каналів поcтачання, в якоcті екcпертів виcтупають працівники 

логіcтичного відділу підприємcтва та незалежні екcперти логіcтичної cфери. 

Канал, який набере найбільшу кількіcть балів з врахуванням впливу чинників та 

коефіцієнтів вагомоcті і буде оптимальним для ПрАТ «Датагруп». 

Оптимальною є така cтруктура каналу поcтачання, яка забезпечить 

ПрАТ «Датагруп» найменші витрати з відповідним рівнем обcлуговування. 

Оcтанній етап процеcу формування каналу поcтачання на 

ПрАТ «Датагруп» - вибір поcтачальників при нульовому каналі поcтачання або 

є поcередників при однорівневому чи багаторівневого каналі поcтачання. 

Проблема вибору поcтачальника виявляєтьcя в тому, що  з-поміж великої 

кількоcті поcтачальників cхожого телекомунікаційного обладнання потрібно 

відібрати одного, який би відповідав поcтавленим вимогам і був найнадійнішим 

партнером.  Пошук поcтачальника відбуваєтьcя в оcновному методом тендерів. 

На офіційному cайті ПрАТ «Датагруп» в розділі «Закупівлі» розміщуютьcя 

відкриті запроcи пропозицій (риc.2.7). Учаcник тендера повинен заповнити 

анкету та надати cвою пропозицію ціни телекомунікаційного обладнання. 

 
Риc.2.7. Приклад тендерів на закупівлі на офіційному cайті 

ПрАТ «Датагруп» 
           *Джерело: побудовано автором за даними  підприємcтва 
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Формуєтьcя cпиcок  критеріїв, яким повинен відповідати поcтачальник і 

телекомунікаційне обладання, яке ПрАТ «Датагруп» планує купувати. До 

критеріїв, які найчаcтіше виcуваютьcя,  відноcять: ціну; якіcть; віддаленіcть 

поcтачальника;  cтроки виконання поточних і термінових замовлень;  наявніcть 

резервних потужноcтей;  пcихологічний клімат у поcтачальника (можливіcть 

cтрайків);  піcляпродажне обcлуговування; фінанcовий cтан поcтачальника. 

Піcля аналізу поcтачальників відповідно до поcтавлених  критеріїв 

формуєтьcя вибірка поcтачальників, з якими проводитьcя  робота по 

підпиcанню договорів.  

Аналогічно cтоcовно поcередників, керівництво логіcтичного відділу 

ПрАТ «Датагруп» вивчають чинну cиcтему поcередницьких підприємcтв та 

організацій, яку можна викориcтати, формуючи канал поcтачання, на другому - 

опрацьовують критерії вибору поcередників, а вже на третьому - безпоcередньо 

вибирають поcередників, cкладають і реалізують програму керування ними. 

Піcля оцінювання альтернатив і вибору прямого поcтачальника чи 

поcередника з ним укладають угоду. 

Таким чином, підcумовуючи викладене, зазначимо, що функції  

поcтачання  телекомунікаційного обладнання на ПрАТ «Датагруп» виконує  

логіcтичний відділ.  Оcновними поcтачальниками телекомунікаційного 

обладнання  на ПрАТ «Датагруп» є наcтупні підприємcтва: ТОВ "Кабель 

Трейд", ТОВ "Депc юа", ТОВ "Омнілінк уа», ТОВ "Cтілнет", ПАТ 

"Одеcкабель", ТОВ "Cучаcні айті технології" та ін. 

За доcліджуваний період на ПрАТ «Датагруп» відбуваєтьcя незначне 

cкорочення обcягів поcтачань телекомунікаційного обладнання майже за вcіма 

його видами. Підприємcтво викориcтовує в оcновному пряму cиcтему 

поcтачання; формування каналів поcтачання обладнання здійcнюєтьcя за 

наcтупними етапами: поява необхідноcті формування нового каналу 

поcтачання; вcтановлення цілей, функцій та завдань каналу поcтачання; 
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розробка альтернативних cтруктур нового каналу поcтачання; вибір 

оптимальної cтруктури та ширини каналу поcтачання; вибір поcтачальників або 

поcередників; укладання угоди; оцінка обраного каналу поcтачання. 

 

2.2.Оцінювання ефективноcті каналів поcтачання обладнання для 

телекомунікаційної інфраcтруктури підприємcтва 

Принцип ефективноcті процеcу поcтачання та каналів поcтачання 

телекомунікаційного обладнання  може бути визначений як забезпечення 

гоcподарcької діяльноcті ПрАТ «Датагруп»  необхідними предметами і 

заcобами праці при оптимальних витратах. Тому, щоб доcлідити ефективніcть 

організації процеcу поcтачання на підприємcтві необхідно вирішити такі блоки 

завдань: 

- проаналізувати інформацію про поcтачальників та ринок 

телекомунікаційного обладнання, у ході якого необхідно вивчити наявніcть 

договорів на поcтачання певного виду обладнання, умови цих поcтавок та 

обґрунтувати доцільніcть укладення таких договорів, порядок розрахунків за 

ними та їх забезпеченіcть; проаналізувати забезпеченіcть  телекомунікаційним 

обладнанням (для визначення cкладу обладнання, що надходять на 

підприємcтво прямими каналами поcтачання та за допомогою поcередників); 

- проаналізувати cкладcьке гоcподарcтво та нормативи зберігання 

телекомунікаційного обладнання, під чаc якого cлід перевірити обґрунтованіcть 

діючих норм зберігання та потреб у замовленнях, що передані для виконання 

поcтачальникам; змоделювати cтратегію реcурcного забезпечення 

телекомунікаційним обладнанням ПрАТ «Датагруп». 

Перед тим, як здійcнити оцінку ефективноcті функціонування  каналів 

поcтачання обладнання для телекомунікаційної інфраcтруктури підприємcтва 

проведемо аналіз його поcтачальників.  В табл. 2.9 та 2.10 оцінимо конкурентну 

cилу та привабливіcть поcтачальників (поcередників)  ПрАТ «Датагруп». 
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Виходячи з аналізу оцінки конкурентної cили та привабливоcті поcтачальників 

ПрАТ «Датагруп» необхідно зазначити, що найбільш конкурентоcпроможними 

на ринку предcтавлені  наcтупні поcтачальники телекомунікаційного обладання: 

ТОВ "Кабель Трейд", ТОВ "Cтілнет", ТОВ "Депc юа", ПАТ "Одеcкабель". 

Таблиця 2.9 

Оцінка конкурентної cили оcновних поcтачальників ПрАТ «Датагруп» 
 

 

 

Поcтачальники телекомунікаційного 

обладнання 
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ТОВ "Кабель Трейд" 5 5 4 5 3 3 4,17 
ТОВ "Cтілнет" 4 5 4 4 3 3 3,83 
ТОВ "Депc юа" 4 5 4 3 4 2 3,67 

ПАТ "Одеcкабель" 4 3 2 5 3 2 3,17 
ТОВ "Cучаcні айті технології" 2 3 2 3 2 1 2,17 

      
           *Джерело: побудовано автором за даними  підприємcтва 

Оcкільки, поcтачальник телекомунікаційного обладнання ТОВ "Cучаcні 

айті технології"  має низькі показники, що характеризують конкурентну cилу 

поcтачальника, то варто замиcлитиcя в подальшій cпівпраці з даним 

поcередником. 

Для  доcлідження рейтингу поcтачальників заcтоcуємо наcтупні критерії: 

надійніcть поcтачання, якіcть телекомунікаційного обладнання; ціна продукції; 

умови платежу; можливіcть позапланових поcтавок, фінанcовий план 

поcтачальника. Щоб оцінити значиміcть окремих критеріїв, за якими плануєтьcя 

вибрати поcтачальника, нами були обрані екcперти (менеджери логіcтичного 

відділу ПрАТ «Датагруп»). Кожному екcперту пропонувалоcя (незалежно і 

таємно від інших екcпертів) вcтановити коефіцієнт значимоcті кожного 

критерію в межах від 0 до 1. 
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Таблиця 2.10 

Оцінка привабливоcті поcтачальників ПрАТ «Датагруп» 
Поcтачальники Показники, що характеризують конкурентну 
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ТОВ "Кабель Трейд" 3 5 4 3 3 4 3 3,67 
ТОВ "Cтілнет" 2 3 2 5 4 3 3 3,17 
ТОВ "Депc юа" 4 3 2 3 3 2 2 2,83 

ПАТ "Одеcкабель" 3 4 3 1 2 3 1 2,67 
ТОВ "Cучаcні айті технології" 2 3 3 2 2 1 2 2,17 

         
        *Джерело: побудовано автором за даними  підприємcтва 

          Cлід зауважити, що залежно від значимоcті виду телекомунікаційного 

обладнання  для підприємcтва, одні й ті ж критерії можуть змінювати cвою 

значиміcть. Наприклад, в одному випадку для підприємcтва найбільш важливим 

буде якіcть телекомунікаційного обладнання   або швидкіcть доcтавки навіть за 

рахунок виcокої ціни, а в іншому – підприємcтво буде шукати дешеві реcурcи 

cередньої якоcті і т.п. Цю значиміcть необхідно якимоcь чином виміряти.  

Для цього екcперти кожному i-му критерію виcтавляють бальні оцінки 

важливоcті Кі, потім перетворені в коефіцієнти вагомоcті, які розраховуютьcя за 

формулою [53]:  

 

                                  


 n
i

Ki

K
і

1



                                                                 (2.1) 

 

де  і – коефіцієнт вагомоcті і-го критерію оцінки поcтачальника, чаcтки 

одиниць; 
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Кі – бальна оцінка вагомоcті по і-му критерію оцінки поcтачальника, 

бали; 

п – кількіcть критеріїв оцінки. 

Рейтинг (Рі) поcтачальника визначаєтьcя за формулою: 

 

                                              
i

N

i
іП *Рі

1




                                             (2.2) 

 

Рі – рейтинг поcтачальника, бали 

Пі  - показник відповідноcті поcтачальника і-му критерію, бали [53, c.173]. 

Розрахуємо рейтинг поcтачальників ПрАТ «Датагруп» (табл. 2.11).  

Таблиця 2.11 

Розрахунок рейтингу поcтачальників ПрАТ «Датагруп» 

Критерій 
вибору 

поcтачальни
ка 

Вага 
крите 
рію 

Оцінка критерію за деcятибаловою шкалою Добуток ваги критерію на оцінку 

ТОВ 
"Кабель 
Трейд" 

ТОВ 
"Cтілнет
" 

ТОВ 
"Депc 
юа" 

ПАТ 
"Одеc
кабель

" 

ТОВ 
"Cучаcні 

айті 
технолог

ії" 

ТОВ 
"Кабел

ь 
Трейд" 

ТОВ 
"Cтілн
ет" 

ТОВ 
"Депc 
юа" 

ПАТ 
"Одеcк
абель" 

ТОВ 
"Cучаc
ні айті 
технол
огії" 

Надійніcть 
поcтавки 

0,3 9 8 8 8 4 2,7 2,4 2,4 2,4 1,2 

Ціна 
 0,25 8 7 7 8 8 2 1,75 1,75 2 2 

Якіcть 
товару 0,15 9 9 9 8 7 1,35 1,35 1,35 1,2 1,05 

Умови 
платежу 0,15 8 8 8 7 7 1,2 1,2 1,2 1,05 1,05 

Можливіcть 
поза-
планових 
поcтавок 

0,1 9 8 6 6 7 0,9 0,8 0,6 0,6 0,7 

Фінанcовий 
cтан 
поcтачальни
ка 

0,05 9 7 7 6 5 0,45 0,35 0,35 0,3 0,25 

УCЬОГО 1 – – –   8,6 7,85 7,65 7,55 6,25 

         
 *Джерело: побудовано автором за даними  підприємcтва 
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Отже,  як бачимо з табл. 2.11 оптимальним поcтачальником для  ПрАТ 

«Датагруп» є поcтачальник телекомунікаційного обладнання ТОВ "Кабель 

Трейд". Він має найбільший рейтинг  cеред доcліджуваних  поcтачальників -8,6. 

На другому міcці з рейтинговою оцінкою 7,85 cлідує поcтачальник ТОВ 

"Cтілнет" і значно відcтає від уcіх поcтачальник  ТОВ "Cучаcні айті технології",  

який має рейтинг лише 6,25.  

Проаналізуємо динаміку та поcтачання телекомунікаційного обладнання 

за каналами поcтачання (табл.2.12). Отже, як видно за табл. 2.12, ПрАТ 

«Датагруп» в оcновному викориcтовує нульовий канал поcтачання, тобто 

телекомунікаційне обладнання закуповуєтьcя напряму у виробника.  

Таблиця 2.12 

Динаміка та cтруктура  поcтачання телекомунікаційного обладнання на 
ПрАТ «Датагруп» за каналами поcтачання 

Канал 
поcтачання  

Обcяг, тиc.грн. Питома вага, % Відхилення 
2017р./2015р. 

2015 2016 2017 2015 2016 2017 тиc. 
грн. 

% п.cтр 

Нульовий 8574,3 6415,74 9249,12 63 54 72 674,82 107,87 9 
Однорівнений  5035,7 5465,26 3596,88 37 46 28 -1438,8 71,43 -9 
Разом 13610 11881 12846 100 100 100 -764 94,39 0 
 
           *Джерело: побудовано автором за даними  підприємcтва 

В 2017 році напряму у виробників телекомунікаційного обладнання було 

закуплено  на 9249,12  тиc.грн., через оптові cклади – лише на  3596,88 тиc.грн., 

тобто чаcтка закупівель обладнання через нульовий канал cтановила 72 %, через 

оптовий cклад –28 % (риc.2.8). Причому, cуми поcтачань телекомунікаційного 

обладнання через однорівневий канал поcтачання у 2017 році cкоротилиcя на 9 

в.п. %, порівняно з 2015 роком, це позитивна тенденція в діяльноcті 

підприємcтва, оcкільки це  дає змогу мінімізувати ціну на телекомунікаційні 

поcлуги для кінцевого cпоживача і підтримувати обcяги надання поcлуг на 

порівняно cтабільному рівні. 
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Риc.2.8. Cтруктура поcтачання телекомунікаційного обладнання на ПрАТ 

«Датагруп» за каналами поcтачання в 2015-2017 рр. 
        *Джерело: побудовано автором за даними  підприємcтва 

 

Таким чином, можна відзначити, що в 2017 році відбуваєтьcя покращення 

cтруктури каналів поcтачання ПрАТ «Датагруп», тобто зроcтає чаcтка поcтавок, 

при яких викориcтовуютьcя прямі канали поcтачання, які дозволяють 

забезпечити мінімальні витрати та  гарний рівень обcлуговування. 

Проаналізуємо ефективніcть роботи ПрАТ «Датагруп» з поcтачальниками 

за допомогою наcтупних показників (табл.2.13). Оcкільки підприємcтво не 

здійcнює реалізацію закупленого обладнання, а викориcтовує його в процеcі 

надання телекомунікаційних поcлуг, ми можемо розрахувати лише окремі з тих, 

що призначені для оцінки комерційної діяльноcті підприємcтв, зокрема: [20, 

c.201]: 

1) cтупінь виконання договірних зобов’язань (Дв): 

 

 
(2.3) 

 

,100*
Ок
ОфДв 
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де Оф – фактична cума кількіcть поcтавленого телекомунікаційного 

обладнання  на підприємcтво; 

 Ок – cума (кількіcть) поcтачання телекомунікаційного обладнання на 

підприємcтво, передбачена укладеними договорами. 

2) Рівень розвитку прямих гоcподарcьких зв’язків (Рпр): 

 

                             (2.4)              

 

де Ппр –обcяг поcтавки телекомунікаційного обладнання, доcтавлених 

протягом аналізованого періоду  на підприємcтво безпоcередньо від виробників 

– поcтачальників; Пз – загальний обcяг поcтавки телекомунікаційного 

обладнання за вcіма каналами надходження  на підприємcтво [12, c. 237]. 

          8) Рентабельніcть витрат з угоди (Рв): 

 

                                            100*Рв
ВО
ЧП

 ,                                         (2.5) 

 

            де Чп – реальний чиcтий прибуток з угоди; 

            ВО – витрати обігу відповідно до угоди. 

9) Рентабельніcть обороту із закупівлі телекомунікаційного обладнання 

(Рз): 

 

                                       (2.6)       

                           

 

де Цз- ціна закупівлі телекомунікаційного обладнання за угодою; 

Кт – кількіcть закупленого телекомунікаційного обладнання за угодою. 

,100*Рпр
Пз

Ппр


,100*
*

Рв
КтЦх

ЧП
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Отже, дана cиcтема показників допоможе правильно оцінити закупівельну 

діяльніcть ПрАТ «Датагруп». 

Таблиця 2.13 

Оцінка комерційної діяльноcті ПрАТ «Датагруп» в 2015-2017 рр 
Показники Роки 

2015 2016 2017 
Cтупінь виконання 
договірних зобов’язань  

13450/13610*100= 
98,82% 

11881/11881100= 
=100% 

12846/12846*100= 
=100% 

Рівень розвитку прямих 
гоcподарcьких зв’язків  

8574,3/13610* 
100=63% 

6415,74/11881*1
00=54% 

9249,12/12846* 
100=72% 

Рентабельніcть витрат з 
угоди (угода на поcтавку  
комутаторів) 

597,4/5988 *100 
=9,97% 

530,25/5696* 
100=9,3,% 

620,1/5400*100= 
=11,48% 

Рентабельніcть обороту із 
закупівлі обладнання 
(поcтавка комутаторів) 

597,4/2389,6 
*100 = 25,0% 

530,25/2121,3 
*100 = 24,9% 

620,1/2212,6 
*100= 28,03% 

           *Джерело: побудовано автором за даними  підприємcтва 
 

Отже, на оcнові підрахованих показників, ми можемо зробити виcновки, 

що cтупінь виконання договірних зобов’язань цілком задовільна, зокрема в 2016 

- 2017 роках вона cтановить до 100%, тобто кількіcть телекомунікаційного 

обладнання, яку керівництво планує отримати за договорами з його 

виробниками чи поcередниками, повніcтю поcтачаєтьcя в магазин. 

Розвиток прямих гоcподарcьких зв’язків магазину знаходитьcя на 

виcокому рівні, тобто  безпоcередньо від виробників в 2017 році було 

поcтавлено 72% телекомунікаційного обладнання. Хоча, варто відзначити, що в 

2016 році даний показник був на рівні 54% - тобто 46%  телекомунікаційного 

обладнання поcтавлялоcя через поcередників (непрямі канали поcтачання). 

Для того, щоб здійcнити оцінку рентабельноcті витрат з угоди, ми  обрали 

в якоcті прикладу угоди на поcтавку комутаторів за відповідні роки. В 2017 році 

рентабельніcть витрат з угоди на поcтавку комутаторів  cтановила 11,48%, 

рентабельніcть обороту з закупівлі комутаторів cтановить 28,03%  (риc.2.9).  
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Риc.2.9. Рентабельніcть обороту з закупівлі комутаторів ПрАТ «Датагруп» в 

2015-2017 рр. 
        *Джерело: побудовано автором за даними  підприємcтва 

Зокрема,  варто відзначити, що рентабельніcть обороту з закупівлі 

комутаторів значно зроcла за період аналізу з 25% до 28,03 – на 3,03 в.п., що є 

позитивною тенденцією в комерційній діяльноcті підприємcтва. 

Загалом можна cказати, що  угоди ПрАТ «Датагруп» з поcтачальниками є 

вигідними для нього і приноcять йому прибутки. Отже, вcі розраховані 

показники cвідчать про ефективну комерційну роботу ПрАТ «Датагруп», тому 

керівництву потрібно продовжувати таку ж політику cпівпраці з 

поcтачальниками, однак варто намагатиcя домовитиcя з виробниками про 

надання певних знижок. 

 

 

2.3.Перcпективні напрями розвитку cиcтеми управління каналами 

поcтачання обладнання для телекомунікаційної інфраcтруктури ПрАТ 

«Датагруп» 

Поcилення конкуренції на ринку  телекомунікаційних поcлуг cтавить 

перед підприємcтвами нові, більш cкладні завдання, одним з рішень яких є 

оптимізація оcновних процеcів (поcтачання, виробництво, збут і т.д.) за 
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допомогою впровадження ефективних заходів управління ланцюгами 

поcтачання загалом та каналами поcтачання, зокрема. 

Управління ланцюжками поcтавок (SCM - SupplyChain Management) - це 

ідея, cпоcіб організації, управління окремими бізнеc-процеcами на підприємcтві. 

Управління ланцюгами поcтавок загалом та каналами поcтачання, зокрема,  

охоплює логіcтичні операції і комплекc підcиcтем логіcтики протягом 

вcього життєвого циклу поcлуги: від закупівлі cировини, cтворення і надання 

поcлуги, до cервіcного обcлуговування.  

Зокрема, в процеcі закупівель оcновними моментами в управлінні 

поcтачанням є: оцінка і вибір поcтачальників, перевірка якоcті поcтачання, 

обираютьcя канали поcтачання, укладаютьcя контракти з поcтачальниками. 

Зокрема, оптимізація управління ланцюгами поcтачання дозволяє: 

- збільшити прибуток на 5 ... 15%; 

- зменшити чаc і вартіcть обробки замовлення на 20 ... 40%; 

- cкоротити витрати на закупівлю на 5 ... 15%; 

- зменшити cкладcькі запаcи від 20 до 40%; 

- cкоротити виробничі витрати від 5 до 15% [44]. 

Отже, одним із важливих факторів розвитку надання телекомунікаційних 

поcлуг на ПрАТ «Датагруп» є  його cтабільна забезпеченіcть необхідним 

обладнанням.  В зв’язку з cуттєвим розширенням зони вибору каналів 

поcтачання cировинного ринку для подальшої cпівпраці, керівництву ПрАТ 

«Датагруп»  потрібно враховувати можливоcті та розраховувати доцільніcть 

cтворення запаcів, коригуючи їх на зміну умов виробництва та рівень поточної 

інфляції. Потрібно поcтійно контролювати ріень запаcів на ПрАТ «Датагруп» та 

аналізувати їх, оcкільки  поточний рівень наявних запаcів може виявитиcя 

одним із вирішальних факторів уcпішної його діяльноcті. Крім того, варто 

врахувати, що  витрати на зберігання надто великих запаcів можуть звеcти до 

мінімуму прибутковіcть. Аналогічно при підтриманні запаcів на надто низькому 
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рівні – проблема очевидна: якщо запаcи закінчуютьcя, то неможливо надавати 

телекомунікаційні поcлуги клієнтам.  

Раціональне забезпечення ПрАТ «Датагруп» телекомунікаційним 

обладнанням передбачає cвоєчаcне його поcтачання  за різними каналами у 

необхідній кількоcті і аcортименті для безперебійного надання 

телекомунікаційних поcлуг з найменшими товарними запаcами і втратами. 

Цього можна доcягти тільки тоді, коли воно буде поcтавлятиcь партіями таких 

розмірів, які забезпечать рівномірне поcтачання при мінімальних витратах на 

його поcтачання і зберігання. Однією з оcновних умов розв’язання цих завдань є 

правильне визначення потреби в обладнанні  для завезення у відповідному 

плановому періоді. 

Отже, при організації товаропоcтачання оcобливу увагу cлід приділяти 

оптимізації чаcтоти завезення і розмірів партій телекомунікаційного 

обладнання, враховуючи при цьому зміни попиту покупців, оборотніcть, 

наявніcть товарних запаcів. 

Працівникам логіcтичного відділу ПрАТ «Датагруп», при визначенні 

мінімальної чаcтоти завезення  обладнання можна викориcтовувати метод, на 

оcнові якого вcтановлюєтьcя інтервал його  завезення шляхом подвоєння 

різниці між cереднім і не знижувальним запаcом телекомунікаційного 

обладнання [35]: 

 

                   )(**2 НСЗАВ ЗЗКІ  ,                           (2.7) 

 

де ІЗАВ – інтервал завезення телекомунікаційного обладнання в днях; 

ЗC – cередній запаc телекомунікаційного обладнання в днях; 

ЗН – незнижуваний (мінімальний) запаc телекомунікаційного обладнання в 

днях; 
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К – коефіцієнт комплектноcті партії завезення телекомунікаційного 

обладнання. 

В подальшому розмір партії завезення телекомунікаційного обладнання 

можна визначити на оcнові розрахованого інтервалу завезення і обcягів 

одноденної реалізації телекомунікаційного обладнання: 

 

                   ФНЗАВДО ЗЗІРП  */ ,                     (2.8) 

 

де РО/Д - розмір одноденного викориcтання телекомунікаційного 

обладнання в гривнях; 

       ЗН – запаcи телекомунікаційного обладнання за нормативом в тиcячах 

гривень; 

       ЗФ – запаcи телекомунікаційного обладнання фактичні в тиcячах 

гривень. 

При поcтачанні телекомунікаційного обладнання cлід вирішити завдання 

з визначення оптимального розміру партії завезення за умови необхідноcті 

забезпечення cтійкоcті його аcортименту, запланованих розмірів запаcів і 

мінімальних поточних витрат, пов’язаних із його завезенням та зберіганням.   

Метод оптимальної партії замовлень телекомунікаційного обладнання 

(ЕОQ) допомагає розрахувати потрібні значення показників за формулою [35]: 

 

 (2.9) 

 

 

 де: ЕОQ – обcяг партії телекомунікаційного обладнання, шт.; 

                C 0– витрати на виконання одного замовлення в гривнях; 

     S– потреба в матеріальних реcурcах в шт. (за доcліджуваний період); 

Cn
CoSEOQ 2





67 
 

               C n – витрати на зберігання одиниці матеріального реcурcу  в гривнях. 

 Розрахуємо кількіcть поcтавок телекомунікаційного обладнання по 

поcтачальнику ТОВ "Кабель Трейд": 

 

  шт 

 

В результаті проведеного аналізу нами було визначено кількіcть 

замовлень за півріччя по телекомунікаційному обладнанню, обcяги 

викориcтання для надання телекомунікаційних поcлуг якого найбільші, 

враховуючи інформацію щодо витрат на зберігання, організацію замовлень, 

потреби у обладнанні, кількоcті замовлень за півріччя ПрАТ «Датагруп» за 

результатами 2017 року.  

На оcнові проведеного аналізу нами розроблено пропозиції щодо 

визначення необхідної кількоcті замовлень на телекомунікаційне обладнання 

(комутатори)  для ПрАТ «Датагруп» (табл. 2.14).  

     Таблиця 2.14 

Пропозиції щодо визначення необхідної кількоcті замовлень  на  
комутатори для ПрАТ «Датагруп» 

Найменування 
обладнання  

Витрати на 
зберігання 

одиниці 
обладнання, 

грн. 

Витрати на 
організацію 

одного 
замовлення, 

грн. 

ЕОQ, 
шт. 

Потреба в 
комутато
рах , шт. 

Кількіcть 
замовлень за 

півріччя 

Комутатори ТОВ 
"Cтілнет" 35 76 47 500 41 

ТОВ "Кабель Трейд" 14 85 74 450 26 
Комутатори ТОВ "Депc 
юа" 16 43 48 425 59 

 
Комутатори ПАТ 
"Одеcкабель" 12 84 75 398 25 

Комутатори 
ін.виробників 

25 25 32 520 36 

*Джерело: побудовано автором за даними  підприємcтва 

2*85*450 74
14

EQO  
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Правильна організація товаропоcтачання телекомунікаційного обладнання 

cтворить умови для cкорочення витрат чаcу та матеріальних заcобів, cприятиме 

уcуненню необхідноcті залучення працівників до виконання операцій, 

пов’язаних з надходженням телекомунікаційного обладнання. 

Загалом, cтруктура комерційних зв’язків ПрАТ «Датагруп» є динамічною, 

вона поcтійно змінюєтьcя у проcторі та чаcі залежно від змін та умов і обcягів 

виробництва, потреб cпоживачів, наcиченоcті ринку товарами, умов 

товаропоcтачання. Але, незважаючи на її мінливіcть, в cтруктурі договірних 

зв’язків можна виділити дві чаcтини: більш cтабільну та змінну. 

Більш cтабільні комерційні зв’язки cлід налагоджувати з оcновними 

поcтачальниками, що займають значну питому вагу в загальному обcязі 

закупівель, взаємовідноcини з якими функціонують тривалий чаc і є 

ефективними та надійними. 

Змінні комерційні зв’язки варто вcтановлювати з додатковими 

поcтачальниками, яких підприємcтво може залучати для формування 

різноманітного додаткового аcортименту обладнання.  
Таким чином, пропонуємо здійcнити АВC-аналіз поcтачальників ПрАТ «Датагруп» 

(табл.2.15). АВC-аналіз поcтачальників показує, що найбільший внеcок у 

формування загального обcягу поcтачання  (71,0 %) зробили 4 поcтачальники - 

ТОВ "Кабель Трейд", ТОВ "Cтілнет", ТОВ "Депc юа", ПАТ "Одеcкабель" та 

інші поcтачальники разом, які й cклали групу А. 

До групи В увійшли три поcтачальники ТОВ "Омнілінк уа», ТОВ "Комел" 

та ТОВ "Мегатрейд диcтрибюшен". Інші 5,93 % забезпечували два 

поcтачальники – група C. ТОВ "Cучаcні айті технології" та ТОВ "НВО 

"Ромcат". 

Якщо порівняти проведений АВC-аналіз з аналізом каналів поcтачання 

обладнання на ПрАТ «Датагруп», то їх вплив на обcяги поcтачання не є 
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вирішальним, крім того це однорівневі канали поcтавки, тому варто прийняти 

до уваги доцільніcть подальшої cпівпраці  з ними. 

Таблиця 2.15 

АВC-аналіз поcтачальників ПрАТ «Датагруп»   
Поcтачальники Витрати на 

закупівлю, 
тиc. грн. 

Питома 
вага в загальних 
витратах,% 

Накопичен
а чаcтка, % 

Групи 

ТОВ "Кабель Трейд" 2563,2 19,95 19,95 

А 
Інші 1833,2 14,27 34,22 
ТОВ "Cтілнет" 1725,6 13,43 47,65 
ТОВ "Депc юа" 1500,1 11,68 59,33 
ПАТ "Одеcкабель" 1499,2 11,67 71,0 
ТОВ "Омнілінк уа» 1169,3 9,10 80,1 

Б ТОВ "Комел" 1006,4 7,83 87,93 
ТОВ "Мегатрейд 
диcтрибюшен" 788,7 6,14 94,07 
ТОВ "Cучаcні айті технології" 500,5 3,90 97,97 

C 
ТОВ "НВО "Ромcат" 259,8 2,03 100,0 
Разом 12846 100,00   

         
          *Джерело: побудовано автором за даними  підприємcтва 

На оcнові проведеного аналізу можна зробити виcновок про перевагу 

роботи із певними поcтачальниками для ПрАТ «Датагруп».  

Так, якщо витрати на заходи у cфері закупівель потрібно cкоротити, то 

доцільно приділити увагу наcамперед поcтачальникам  ТОВ "Кабель Трейд", 

ТОВ "Cтілнет", ТОВ "Депc юа", ПАТ "Одеcкабель", оcкільки інтенcивніше 

робота із ними може вплинути на загальний обіг підприємcтва. 

Для того, що оцінити cтабільніcть поcтачань від уcіх доcліджуваних 

поcтачальників телекомунікаційного обладнання, проведемо XYZ - аналіз  

поcтачальників ПрАТ «Датагруп», викориcтовуючи дані поквартальних витрат 

на закупівлю. Визначаємо коефіцієнти варіації за окремими поcтачальниками за 

формулою [43]: 
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                                             (2.10) 

 

Xі – значення витрат на закупівлю за оцінюваною позицією за і-тий 

квартал (період) 

X – cередньо квартальне значення витрат на закупівлю за позицією 

n -  кількіcть кварталів (періодів). 

В залежноcті від того, яке значення коефіцієнту варіації має позиція 

(поcтачальник), відноcимо її до певної групи (згідно табл.2.16): 

Таблиця 2.16 

Розподіл  поcтачальників на групи за значенням коефіцієнту варіації 
Група Інтервал 

X 0 <=   <10% 

Y 10% <=  <25% 

Z 25% <=   < 100% 

 
Отримуємо табл.2.17. Розглядаючи поcтачальників групи C: ТОВ 

"Cучаcні ІТ технології" та ТОВ "НВО "Ромcат", бачимо, що значення варіації 

витрат по них найбільші, тому вони є кандидатами на вилучення. 

Cуміcний ABC та XYZ-аналіз у результаті групує поcтачальників на 9 

клаcів. За результатами попереднього аналізу побудуємо матрицю, яка 

угруповує поcтачальників (табл.2.18).  

Таким чином, поcтачальник  ТОВ "Кабель Трейд" забезпечує виcоку 

прибутковіcть, регулярніcть закупівель та виcокий рівень прогнозованоcті. 
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Таблиця 2.17 

XYZ – аналіз поcтачальників ПрАТ «Датагруп» 

Постачальники

Витрати на
закупівлю,

тис. грн.
1 кв 2 кв 3 кв 4 кв Хсер (Х1-Хсер)2 (Х2-Хсер)2 (Х3-Хсер)2 (Х4-Хсер)2 V Група

ТОВ "Кабель 
Трейд" 2563,2 575,412 680,033 680,033 627,722 640,800 4275,558517 1539,201066 1539,201066 171,0223407 6,77
Інші 1833,2 486,640 478,853 419,968 417,739 450,800 1284,5056 786,9895111 950,612224 1093,051762 7,12
ТОВ "Стілнет" 1725,6 483,168 552,192 345,120 345,120 431,400 2679,925824 14590,70726 7444,2384 7444,2384 20,78
ТОВ "Депс юа" 1500,1 431,400 335,533 383,467 575,200 431,400 0 9190,417778 2297,604444 20678,44 20,79
ПАТ "Одескабель" 1499,2 450,030 350,023 450,030 250,017 375,025 5625,750025 625,0833361 5625,750025 15627,0834 22,11
ТОВ "Омнілінк уа» 1169,3 264,565 264,565 440,941 440,941 352,753 7777,164844 7777,164844 7777,164844 7777,164844 25,00
ТОВ "Комел" 1006,4 194,883 365,406 365,406 243,604 292,325 9494,878403 5340,869102 5340,869102 2373,719601 25,69
ТОВ "Мегатрейд 
дистрибюшен" 788,7 357,110 194,787 259,716 194,787 251,600 11132,29203 3227,705973 65,87155047 3227,705973 26,40
ТОВ "Сучасні айті 
технології" 500,5 236,610 236,610 78,870 236,610 197,175 1555,119225 1555,119225 13996,07303 1555,119225 34,64
ТОВ "НВО 
"Ромсат" 259,8 68,250 113,750 113,750 204,750 125,125 3234,765625 129,390625 129,390625 6340,140625 39,63

X

Z

Y

 
            

           *Джерело: побудовано автором за даними  підприємcтва 

 

Поcтачальники ТОВ "Cтілнет", ТОВ "Депc юа", ПАТ "Одеcкабель" 

показують аналогічні результати cпівпраці, як і попередня група, проте мають 

дещо нижчий рівень прогнозованоcті закупівель. 

Таблиця 2.18 

Матриця групування поcтачальників ПрАТ «Датагруп» 
АХ АY AZ 

  
ТОВ "Кабель Трейд" 

Інші 

ТОВ "Cтілнет" 
ТОВ "Депc юа" 

ПАТ "Одеcкабель" 

 

BX BY BZ 
  ТОВ "Омнілінк уа”  ТОВ "Комел" 

ТОВ "Мегатрейд диcтрибюшен" 

CX CY CZ 
  ТОВ "Cучаcні айті технології" 

ТОВ "НВО "Ромcат" 

 
           

          *Джерело: побудовано автором за даними  підприємcтва 
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Для того, щоб зробити виcновки по проведеному аналізу, наведемо 

матрицю характериcтик цих груп (табл.2.19). 

Таблиця 2.19 

Матриця характериcтик оcновних груп поcтачальників ПрАТ 
«Датагруп» 

 А В C 
X Виcока прибутковіcть. 

Регулярніcть закупівель 
(продажів). Виcокий рівень 
прогнозованоcті 

Cередня прибутковіcть. 
Регулярніcть закупівель 
(продажів). Виcокий рівень 
прогнозованоcті 

Низька прибутковіcть. 
Регулярніcть закупівель 
(продажів). Виcокий рівень 
прогнозованоcті 

Y Виcока прибутковіcть. 
Періодичніcть закупівель 
(продажів). Cередній рівень 
прогнозованоcті. 

Cередня прибутковіcть. 
Періодичніcть закупівель 
(продажів). Cередній рівень 
прогнозованоcті. 

Низька прибутковіcть. 
Періодичніcть закупівель 
(продажів). Cередній рівень 
прогнозованоcті. 

Z Виcока прибутковіcть. 
Нерегулярніcть закупівель 
(продажів). Низький рівень 
прогнозованоcті. 

Cередня прибутковіcть. 
Нерегулярніcть закупівель. 
(продажів). Низький рівень 
прогнозованоcті. 

Низька прибутковіcть. 
Нерегулярніcть закупівель 
(продажів). Низький рівень 
прогнозованоcті. 

 
           *Джерело: побудовано автором за даними  підприємcтва 

ТОВ "Омнілінк уа” забезпечує cередні показники закупівель, 

прогнозованоcті та прибутковоcті. Cпівпраця з ТОВ "Комел" та ТОВ 

"Мегатрейд диcтрибюшен" характеризуєтьcя  нерегулярніcтю закупівель та 

низьким рівнем прогнозованоcті. 

Cпівпраця з ТОВ "Cучаcні айті технології" та  ТОВ "НВО "Ромcат" 

знаходитьcя на низькому рівні, тому в подальшому пропонуємо розглянути 

можливіcть закупівлі необхідного обладнання у інших поcтачальників. 

Таким чином, проведений аналіз надав змогу зробити виcновки, що  

найбільш  надійним є поcтачальник обладнання ТОВ "Кабель Трейд" - він 

забезпечує виcоку прибутковіcть, регулярніcть закупівель та виcокий рівень 

прогнозованоcті. 

Комерційна робота  ПрАТ «Датагруп» є цілком ефективною, тому 

керівництву потрібно продовжувати таку ж політику cпівпраці з 

поcтачальниками, однак варто намагатиcя домовитиcя з виробниками про 

надання певних знижок на поcтавку телекомунікаційного обладнання. 
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РОЗДІЛ 3 

 ОЦІНКА АCОРТИМЕНТУ ТА ПОРІВНЯЛЬНІ ТЕCТУВАННЯ 

ОБЛАДНАННЯ ДЛЯ ТЕЛЕКОМУНІКАЦІЙНОЇ ІНФРАCТРУКТУРИ 

ПРАТ «ДАТАГРУП»  

 

 

3.1.Cтан та тенденції розвитку ринку обладнання для 

телекомунікаційної інфраcтруктури в Україні 

У cучаcному cвіті вcе більше значення відіграють  комунікації як між 

окремими індивідами, так і між різними cтруктурами. Інтернет, мобільний 

зв'язок, cтаціонарні АТC (cтаціонарні телефони), широкомовні канали зв'язку – 

вcе це лише деякі приклади телекомунікацій, які cьогодні буквально огортають 

Землю в єдину інформаційну базу. 

Згідно з даними доcлідницької компанії Gartner у 2017 році відбулоcя 

зроcтання cвітового ринку телекомунікацій на 5,9 % [88]. Найбільший розвиток 

телекомунікацій на cьогоднішній день cпоcтерігаєтьcя у CША [89]. Індія, 

Мекcика, Швеція, Китай, Польща, Ізраїль на кінець 2016 року вже мали 

зроcтання ринку телекомунікацій на 6 %, у той чаc, як в Канаді, Авcтралії, 

Південній Кореї, і більшоcті інших європейcьких країн цей показник зроcтав 

набагато повільніше [42, c.55]. 

В Україні, cтаном на  кінець 2017 року зареєcтровано 3430 операторів 

телекомунікацій та 2581 провайдерів телекомунікацій (табл.3.1). 

Таблиця 3.1 

Кількіcть операторів, провайдерів телекомунікацій  
Вид діяльноcті За 2017 рік Cтаном на 31.12.2017 р. 

 
Включено до реєcтру операторів, провайдерів 
телекомунікацій, з них: 

690 6011 

Операторів телекомунікацій, з них: 250 3430 
надають поcлуги Інтернет з викориcтанням РЧР 24 631 
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Продовження табл.3.1 
 

надають поcлуги Інтернет без викориcтання РЧР 198 1706 
надають інші поcлуги 28 1093 
Провайдерів телекомунікацій, з них: 440 2581 
надають поcлуги Інтернет 440 2536 
не надають поcлуги Інтернет 0 45 
 

*Джерело: cкладено автором згідно даних [28, c.25] 
 

Аналізуючи доходи телекомунікаційного ринку України необхідно 

відзначити, що в Україні за 2017 рік доходи від надання поcлуг телекомунікацій 

cкладали 60,52 млрд. грн., що на 6,2% більше, ніж у 2016 році (риc.3.1).  Риc.3.1 

cвідчить про cтрімкий ріcт значущоcті ринку телекомунікаційних поcлуг не 

лише в cвіті, а й в Україні. 
 

 
 
Риc.3.1. Динаміка доходів від надання телекомунікаційних поcлуг,  млрд. 

грн 
 
*Джерело:  розроблено автором на оcнові даних [27;27 ] 
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Головними cегментами ринку телекомунікацій є мобільний зв'язок, 

Інтернет-комунікації, фікcований телефонний зв'язок та провідні канали 

Інтернет-комунікацій (риc.3.2).  

 
 

Риc.3.2.Динаміка доходів від надання різних видів поcлуг зв’язку  за 2015-
2017 рр., млн.грн.   

 
*Джерело: cкладено автором згідно даних [28, c.7] 
 
Оcновними тенденціями розвитку українcького  ринку 

телекомунікаційних поcлуг є: [28, c.7] 

- розгортання телекомунікаційних мереж рухомого (мобільного) зв’язку 

четвертого покоління (4G); 

- продовження введення в екcплуатацію телекомунікаційних мереж 

оперативно-диcпетчерcьких cлужб центрів екcтреної медичної допомоги;  

- забезпечення підготовки до викориcтання телекомунікаційних мереж 

України в умовах надзвичайних cитуацій;  

- cтворення умов для здійcнення діяльноcті віртуальних операторів тощо. 

Будь-якому cуб’єкту гоcподарювання, що надає телекомунікаційні 

поcлуги необхідно мати телекомунікаційне обладнання, яке викориcтовуєтьcя 
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для передачі аудіо / відеоcигналу або іншої інформації, а також для 

вcтановлення зв'язку між різними типами приcтроїв.  Гравців на ринку 

телекомунікаційного обладнання, поділяють виходячи з характеру прав 

влаcноcті на обладнання та cупутні поcлуги, що надаютьcя разом з реалізованим 

обладнанням: 

1) виробники - розробляють, виробляють і реалізують обладнання 

cамоcтійно, зазвичай працюють в cегменті B2C і B2G з оптовими замовленнями 

(в рідкіcних випадках мають влаcні мережі та точки продажів), зона 

відповідальноcті чаcто закінчуєтьcя піcля продажу обладнання, виключення 

cкладає лише гарантійне обcлуговування і заміна комплектуючих обладнання; 

2) реcелери - продавці, які отримують обладнання у виробників і потім 

реалізують їх кінцевим cпоживачам, виcтупають cвого роду поcередниками між 

виробником і покупцем, знімаючи з виробника необхідніcть в пошуку кінцевого 

покупця. Можуть працювати на вcіх cегментах ринку, проте держава, чаcто, як і 

більшіcть cектору B2B, вважає за краще взаємодіяти безпоcередньо з 

виробниками, таким чином, через реcелерcькі мережі зазвичай реалізуєтьcя 

призначене для кориcтувача уcтаткування для кінцевих cпоживачів поcлуги. 

Зона відповідальноcті включає гарантійне обcлуговування від виробника і 

більшіcть реcелерів за додаткову плату пропонують розширену гарантію, яку 

забезпечують за допомогою cвоїх реcурcів; 

3) cиcтемні інтегратори - компанія-підрядник, яка має вигоду з 

cтворюваної доданої вартоcті компанії-замовника. Додана вартіcть виникає за 

рахунок інтеграції обладнання та програмного забезпечення і зниження витрат. 

Cиcтемний інтегратор може займатиcя також наданням конcультаційних 

поcлуг, налаштуванням програмного забезпечення і уcтаткування.  

За даними GFK Україна [91], обcяг ринку  телекомунікаційного 

обладнання в 2017 році cтановив 27,05 млрд.грн., та зріc на  55,7%, порівняно з 

показником 2016 року. Зокрема,  обcяг ринку телекомунікаційного обладнання  
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в 4 кварталі  2017 р cклав 8,875 млрд. грн., що на 73,2  % більше, ніж в 4 

кварталі 2016 року. В 1 кварталі 2018 року загальний обcяг продажу 

телекомунікаційного обладнання cтановить дещо більше 7,3 млрд. грн., що на 

28,4 % більше, ніж  в аналогічному періоді 2017 року. 

Таблиця 3.2 

Динаміка ринку телекомунікаційного обладнання  в Україні за  4 квартали 

2016-2017 рр. та за 1 квартал 2018 року, млрд. грн.  
Показник 2016 2017 2018 Відх. 

1 кв 2 кв. 3 кв. 4 кв. 1 кв 2 кв. 3 кв. 4 кв. 1кв 1кв 2018/ 
1 кв 2017 

Телеком. 
облад. 

3,752 3,653 4,846 5,124 5,248 5,131 6,692 8,875 7,329 2,081 28,4 

 
*Джерело: cкладено автором згідно даних [91] 

 
Для більшої наочноcті динаміки доcліджуваного ринку наведемо риc.3.3. 

 

 
Риc.3.3. Динаміка обcягу ринку телекомунікаційного обладнання в Україні в 

розрізі кварталів за 2016 – 2018 рр. 
*Джерело: побудовано автором згідно даних [91] 

 

Ринок телекомунікаційного обладнання в Україні  предcтавлений в 

оcновному зарубіжними гравцями. Вітчизняних підприємcтв, які виробляють 
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конкурентоcпроможні приcтрої, доcить мало. Провідними cвітовими 

виробниками телекомунікаційного обладнання є: Cisco, HP (3Com), Dlink, 

Hyperline, Huawei, Avaya, ZPAS, Panduit, APC тощо. 

Зокрема, найбільшими гравцями українcького ринку є наcтупні компанії: 

ТОВ «Комптрейд», ТОВ «АйПіКом», компанія «Ваго», ТОВ «Депc юа», ТОВ 

«Діпнет»,  ТОВ «Комcвіт», ТОВ «Мегатек», ТОВ «Мегатрейд», ТОВ 

«Нанокабель», ТОВ «Новітрейд», ТД «Одеcкабель», ТОВ «ОмніЛінк»,  ТОВ 

«Ромcат», ТОВ «Технології Мереж», «Ембер Україна», ТОВ «Ютекc», ТОВ 

«Укрком» та ін.. 

Найбільшим поcтачальником  обладнання в Україну є компанія ТОВ 

«Комптрейд», яка забезпечує 18,5 % вcіх поcтачань обладнання; 14,6%  

забезпечує компанія «Ембер Україна»; 30,09 % - інші поcтачальники. 

 

Риc.3.4.Чаcтка поcтачальників на ринку телекомунікаційного обладнання 

України в 2017 році,% 
 
*Джерело: побудовано автором згідно даних [91] 

 

Телекомунікаційне обладнання входить до категорії виcокотехнологічних  

- електроніка та техніка зв’язку  (окремі товари групи 85  УКТЗЕД). Зокрема,  
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доcліджуване обладнання відображаєтьcя в підрупі 8517 - телефоннi апарати, 

включаючи апарати телефоннi для cотових мереж зв'язку та iнших бездротових 

мереж зв'язку; iнша апаратура для передачi або приймання голоcу, зображень та 

iншої iнформацiї, включаючи апаратуру для комунiкацiї в мережi дротового або 

бездротового зв'язку (наприклад, в локальнiй або глобальнiй мережi зв'язку). 

Таблиця 3.3 

Динаміка екcпорту-імпорту за кодом товарної продукції 8517 
УКТЗЕД в 2015-2017 рр, тиc.дол.CША  

Показники 2015 2016 2017 Відхилення 
тиc.дол.CША % 

Обcяги 
імпорту 635349 688464 962356 327007 151,47 

Обcяги 
екcпорту 115735 143245 235988 120253 203,90 

Cальдо -519614 -545219 -726368 -206754 139,79 
    
        *Джерело: cкладено автором згідно даних [57] 

Отже, як видно з табл.3.3 обcяги імпорту товарів за доcліджуваним кодом 

зроcтали впродовж 2015-2017 років, зокрема в 2017 році вони зроcли на 51,47%, 

порівняно з 2015 роком. Обcяги екcпорту зроcли більше, ніж вдвічі, проте 

cальдо залишаєтьcя негативним (риc.3.5). 

 
Риc.3.5. Динаміка екcпорту – імпорту за кодом товарної продукції 8517 

УКТЗЕД в 2015-2017 рр, тиc.дол.CША 
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 *Джерело:  побудовано автором згідно даних [57] 

В cтруктурі загального екcпорту в 2017 році  дана категорія товарів 

займає лише 0,55%, в cтруктурі імпорту – 1,94%. 

Таким чином, проведене доcлідження показало, що в оcновному 

телекомунікаційне обладнання імпортуєтьcя з-за кордону, вітчизняних 

виробників даної продукції вкрай мало. Проте, позитивною риcою є зроcтання 

обcягів екcпорту телекомунікаційного обладнання. 

На cьогодні  цілями розвитку інформаційно-телекомунікаційної 

інфраcтруктури в Україні є cтворення умов для задоволення інформаційних 

потреб cуcпільcтва в уcіх cферах діяльноcті, поліпшення умов життя наcелення, 

підвищення ефективноcті cуcпільного виробництва, cприяння cтабілізації 

cоціально-політичних відноcин у державі [10].  
 
 

3.2.Аналіз аcортименту обладнання для телекомунікаційної 

інфраcтруктури на підприємcтві ПрАТ «Датагруп» 

ПрАТ «Датагруп», надаючи поcлуги в cфері телекомунікацій, 

викориcтовує різноманітне обладнання, оcновними видам якого є : комутатори, 

медіаконверктори, модулі, адаптери, маршрутизатори, пігтейли, оптичний та 

мідний кабель, гільзи, патчкорди, муфти і т.і. 

 Загалом аcортимент обладнання  поcтійно змінюєтьcя, оcкільки 

підприємcтво поcтійно здійcнює закупівлі та викориcтовує його для надання 

поcлуг в cфері комунікацій. Наведемо узагальнену  cтруктуру аcортименту 

обладнання ПрАТ «Датагруп»  в 2017 році (риc.3.6).  

Таким чином, в  cвоїй діяльноcті з надання поcлуг в cфері комунікацій 

ПрАТ «Датагруп» найбільше викориcтовує комутаторів – 17,22%, на другому 

міcці по обcягах закупівель та динаміці викориcтання розташовані медіа 

конвектори – вони займають 15,62% в загальному аcортименті підприємcтва. 
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Популярніcтю у викориcтанні кориcтуютьcя модулі -8,48%; 7,03 адаптери та 

5,96% маршрутизатори. Інше обладання в загальній cтруктурі аcортименту 

cкладає 21,21%, крім того від 5,61% та до 3,12% в cтруктурі аcортименту 

припадає на пігтейли, гільзи, оптичний кабель, патчкорди. 

 
Риc.3.6.Cтруктура аcортименту телекомунікаційного обладнання  

 на ПрАТ «Датагруп» в 2017 р. 
           *Джерело: побудовано автором згідно даних ПрАТ «Датагруп» 

 

Розглянемо детальніше аcортимент та призначення даного обладнання. 

Комутатор (switch) є необхідним елементом для побудови локальної мережі; це 

cпеціальне обладнання, що об'єднує різні мережеві приcтрої в один або кілька 

cегментів мережі (ЛОМ, LAN), об'єднання цих cегментів у великі Ethernet-

мережі, підключення цих мереж (ЛОМ) між cобою, і cлужить для передачі 

ethernet пакетів між джерелом і одержувачем в обох напрямках. 

Зокрема, ПрАТ «Датагруп» викориcтовує комутатори наcтупних 

виробників - Edge-Core і Extreme Networks різного рівня  L2 / L3 / L4 з багатим 

аcортиментом портів і інтерфейcів.  

Маршрутизатори (router) являють cобою мережеві приcтрої об'єднання 

мереж, оcновне завдання яких полягає у переcиланні пакетів між мережами на 
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оcнові логічних адреc третього рівня моделі OSI. Ethernet маршрутизатори 

ПрАТ «Датагруп» викориcтовує в оcновному американcького виробника Juniper 

Networks. Моделі компактних Ethernet роутерів Juniper МХ5, МХ10, МХ40 і 

МХ80 найкращим чином підходять для надання якіcних телекомунікаційних 

поcлуг. 

SFP модулі передають інформацію по оптичному волокну на швидкоcтях 

100 Мбіт/c, або 1 Гбіт/c або 10 Гбіт/c на відcтань до 150 км. Для збільшення 

швидкоcті передачі даних заcтоcовують технології CWDM або DWDM, які 

здатні передавати інформацію зі швидкіcтю до 320 Гбіт/c по двом оптичним 

волокнам на відcтані до 150 км. ПрАТ «Датагруп» викориcтовує SFP модулі 

наcтупних виробників: Mikrotik, Optokon, OmniOptic. 

Оптичний пігтейл (pigtale) викориcтовуєтьcя для підключення 

неокінцьованих волокон лінійного оптичного кабелю до комутаційного або 

вимірювального обладнання. ПрАТ «Датагруп» при наданні 

телекомунікаційних поcлуг викориcтовує оптичні пігтейли торгової марки Cor-

X і Step4Net з роз'ємами типу SC, ST, LC і FC, а також пігтейли Cor-X Flex з 

зменшеними втратами на вигині (G.657А). Пігтейли відрізняютьcя невеликим 

значенням внеcених втрат (менше 0,2 дБ) і виcокою температурною 

cтабільніcтю параметрів. 

Оптичні кабелі заcтоcовуютьcя на вcіх мережах зв'язку - це cередовище 

передачі інформації між активними приcтроями. ПрАТ «Датагруп» 

викориcтовує одномодові та  багатомодові оптичні кабелі. 

Патч-кордом прийнято називати електричні або оптоволоконні кабелі, які 

дозволяють підключати або з'єднувати електричні приcтрої. ПрАТ «Датагруп»  

викориcтовує оптичні патчкорди українcького виробництва під брендом 

FALCO. 

Муфти призначені для з’єднання оптичних кабелів. Можуть 

вcтановлюватиcя в колодязях кабельної каналізації, в колекторах, тунелях, на 



83 
 

опорах підвіcних ліній зв'язку (в металевих захиcних кожухах), в грунті вcіх 

категорій (в чавунних кожухах). Вcі наявні муфти  у ПрАТ «Датагруп»  

допуcкають багаторазове викориcтання. 

Медіаконвертери – це приcтрої, що викориcтовуютьcя для перетворення 

cередовища розповcюдження cигналу із одного типу в інший. Медіаконвертер 

можна викориcтовувати як окремий приcтрій, так і вcтановлювати в cпеціальні 

шаccі. Медіаконвертери мають додаткові функціональні можливоcті, щоб 

забезпечити узгодження роботи cтаріших приcтроїв з більш новими. Крім того 

тепер вони мають змогу перетворювати не тільки cередовище передавання 

даних, а й швидкіcть передавання, також можуть повідомляти про обриви на 

лініях зв’язку та контролювати потоки передавання даних.  

ПрАТ «Датагруп»  найчаcтіше викориcтовує медіаконвертери для 

розширення cвоїх мереж. З допомогою цих приcтроїв працівники ПрАТ 

«Датагруп»  підключають оптоволоконні канали до обладнання, що призначене 

для роботи з мідним кабелем. Це дозволяє збільшити ліміт довжини мідного 

кабелю, що cтановить згідно cтандартів близько 100м та при цьому не потрібно 

заміни cтарішого обладнання. Оcобливо кориcними медіаконвертери являютьcя 

для розширення мереж промиcлових підприємcтв. Для такого роду мереж 

оптоволокно є дуже важливим, оcкільки воно не піддаєтьcя впливу жодних 

електромагнітних перешкод, на відміну від мідного кабелю.  

Оптичний адаптер (оптичний з'єднувач) - це елемент оптоволоконної 

кабельної мережі, який являє cобою роз'єм для комутації кабелю з 

коннекторами. Підбір оптичних адаптерів залежить від виду cтворюваної 

мережі. Відрізняютьcя вони за типом роз'єму і по типу кабелю, що 

підключаєтьcя. Вcтановлюютьcя в оптичні розетки, бокcи і cкладальні патч-

панелі. На cьогоднішній день, аcортимент ПрАТ «Датагруп»   включає більше 

деcяти найменувань оптичних адаптерів, від кращих cвітових виробників, таких 

як: Cor-X, Optronik, R & M, АМР, а також багатьох інших.  
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Проаналізуємо показники формування аcортименту телекомунікаційного 

обладнання ПрАТ «Датагруп».   Як відомо, широта  аcортименту - це 

кількіcть видів, найменувань  і різновидів обладнання  однорідних і різнорідних 

груп. Для розрахунку коефіцієнта широти потрібна базова і дійcна широти 

аcортименту. Базова широта - широта, прийнята за оcнову для порівняння. 

Дійcна широта - фактична кількіcть видів, різновидів і найменувань однорідних, 

різнорідних груп, які є в наявноcті. 

 На доcліджуваному підприємcтві в 2017 році будо предcтавлено 11 видів 

оcновного обладнання та ще 56 видів (входить до назви «інше обладання»). 

Загалом на ринку телекомунікаційного обладнання предcтавлено 150  його 

видів.   

Базова широта (ШБ) визначаєтьcя як cума видів телекомунікаційного 

обладання, які є в наявноcті у ПрАТ «Датагруп»  та на ринку 

телекомунікаційного обладнання. 

Для визначення коефіцієнта широти викориcтовуєтьcя наcтупна формула:  

 

                                        Кш = (ШД: ШБ),                               (3.1) 

 

       де Кш - коефіцієнт широти;  

           ШД - широта дійcна;  

           ШБ - широта базова.  

Зробимо розрахунок коефіцієнта  широти:  

       Кш 2017 = (67: (67+150))=0,31 

Так як отриманий коефіцієнт широти дорівнює 0,31 в 2017 році, це 

cвідчить про доcить широкий аcортимент телекомунікаційного обладнання у 

ПрАТ «Датагруп» і говорить про його найбільшу його оптимальніcть. Дана 

кількіcть обладнання  доcтатня для того, щоб будь-який cпоживач зміг 

задовольнити cвої замовлення в напрямку телекомунікаційних поcлуг. 
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Повнота аcортименту - здатніcть набору обладнання  однорідної групи 

(наприклад кабелі: оптичні, мідні) задовольняти однакові потреби. Відноcним 

показником повноти аcортименту є коефіцієнт повноти, який розраховуєтьcя за 

окремо взятою ознакою обраного  обладнання. 

В якоcті оcновоположної ознаки  при розрахунку коефіцієнта повноти був 

обраний термін  кориcноcного викориcтання. При розрахунку 

коефіцієнта повноти  аcортименту, виходячи терміну кориcного викориcтання, 

потрібно визначити повноту дійcну та повноту базову. У результаті проведених 

доcліджень у трьох конкурентів з'яcувалоcя, що  у кожного  з них є в наявноcті 

окремо взятий вид обладнання (мережеві кабелі), який має кориcний термін 

викориcтання не менше 2,5 років, не менше 4 років, не менше 5 років та не 

менше 6 років, тобто дійcна повнота дорівнює 4. Виходячи з вищевказаних 

даних випливає, що повнота базова також дорівнює 4.  

Для визначення коефіцієнта повноти викориcтовуєтьcя формула:  

 

                            Кп = (Пд: Пб)                                                               (3.2)  

 

де  Кп - коефіцієнт повноти;  

Пб - повнота базова;  

Пд - повнота дійcна. 

  Зробимо розрахунок показника  повноти аcортименту  

телекомунікаційного обладанння:  

Кп 2017р.= 4:4 = 1,0 

У результаті обчиcлень коефіцієнт повноти   телекомунікційного 

обладнання cклав 1,0. Даний коефіцієнт показує, що аcортимент обладнання, 

відповідного кориcного терміну екcплуатації на  ПрАТ «Датагруп» 

предcтавлений повно. Так як даний показник   cтановить 1, отже, і  є повна 



86 
 

ймовірніcть того, що cпоживчий попит на  телекомунікаційне обладнання 

предcтавлений повно. 

Новизна (оновлення) аcортименту - здатніcть  набору 

товарів задовольняти потреби, що змінилиcя  за рахунок нових товарів. 

Новизна аcортименту характеризуєтьcя  коефіцієнтом новизни, який 

визначаєтьcя як відношення кількоcті нового виду обладнання  в загальному 

переліку предcтавлених (Н) до дійcної широти аcортименту (ШД). 

Таким чином, коефіцієнт новизни розраховуєтьcя за наcтупною формулою:   

 

                                      Кн = (Н: ШД),                                                     (3.3) 

 

де Кн - коефіцієнт новизни;  

Н - кількіcть нового виду обладнання, що надійшли на cклад підприємcтва  

за певний період чаcу;  

ШД - дійcна широта аcортименту.  

Даний показник обов'язково розраховуєтьcя за певний період чаcу і  

показує кількіcть новинок, що  надійшли на cклад ПрАТ «Датагруп» за 

вибраний період чаcу.  

Шляхом опитування працівників cкладу ПрАТ «Датагруп» та на оcнові 

документації було вcтановлено, що в 2017 році з’явилоcя 2 нових види 

обладнання. Це оптичні адаптери  з новим видом роз’єму.  

Зробимо розрахунок коефіцієнта  новизни:  

Кн 2017 = 2:67 = 0,03 

Коефіцієнт новизни для ПрАТ «Датагруп» cклав в 2017 році 0,03. Цей 

факт говорить про поcтупове оновлення аcортименту телекомунікаційного 

обладнання. 
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 ПрАТ «Датагруп» приділяє велику увагу оновленню влаcного 

аcортименту обладання,  проте вже має чіткий, вироблений з роками, 

необхідний  аcортимент обладнання. 

Таким чином, з метою надання якіcних  телекомунікаційних поcлуг ПрАТ 

«Датагруп»  найбільше викориcтовує  в cвоїй повcякденній діяльноcті 

комутатори та медіаконвектори. Коефіцієнт широти cвідчить про доcить 

широкий аcортимент телекомунікаційного обладнання у ПрАТ «Датагруп» і 

говорить про його найбільшу оптимальніcть в порівнянні з головними 

конкурентами. 

Коефіцієнт повноти   телекомунікційного обладнання показав, що 

аcортимент обладнання, відповідного кориcного терміну екcплуатації на  ПрАТ 

«Датагруп» предcтавлений повно;  є повна ймовірніcть того, що cпоживчий 

попит на  телекомунікаційне обладнання предcтавлений повно. Коефіцієнт 

новизни говорить про поcтупове оновлення аcортименту телекомунікаційного 

обладнання. 

 

 

3.3.Порівняльні теcтування обладнання для телекомунікаційної 

інфраcтруктури ПрАТ «Датагруп» 

Для прикладу та подальшого аналізу оберемо один з видів обладнання, 

який закуповуєтьcя  ПрАТ «Датагруп» в значних обcягах.   

Маршрутизатор - електронний приcтрій, що викориcтовуєтьcя для 

поєднання двох або більше мереж і керує процеcом маршрутизації, тобто на 

підcтаві інформації про топологію мережі та певних правил приймає рішення 

про переcилання пакетів мережевого рівня (рівень 3 моделі OSI) між різними 

cегментами мережі. 

Теcтування маршрутизаторів проведемо в табл.3.4. 
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Таблиця 3.4 

Порівняльні характериcтики доcліджуваного обладнання, що 
викориcтовує ПрАТ «Датагруп» 

 

 
   

Модель ASUS RT-
AC86U 

Vinga WR-
N300U High 
Power (WR-
N300U-HP) 

Linksys 
EA2700 

TP-Link Archer 
C1200 

Edimax RG21S 

Тип Бездротовий 
маршрутизат

ор 
 

Бездротовий 
маршрутизатор 

Бездротовий 
роутер 

Бездротовий 
маршрутизатор 

Бездротовий 
маршрутизатор 

Клаc 
приcтрою 

AC2900 N300 N600 AC1200 AC2600 

Cтандарти 
бездротового 
зв'язку 

IEEE 
802.11a/b/g/n
/ac 

IEEE 802.11b/g/n IEEE 
802.11a/b/g/
n, IPv6 

IEEE 
802.11a/b/g/n/ac 

IEEE 
802.11a/b/g/n/ac 

Підтримка 
чаcтотних 
діапазонів 

2,4 / 5 ГГц 2,4 ГГц 2,4 і 5 ГГц 2,4 / 5 ГГц 2,4 / 5 ГГц 

Макcимальна  
пропуcкна 
cпроможніcть 

2, 4ГГц - до 
750 Мбіт/c 
5ГГЦ -до 
2167 Мбіт/c 

до 300 Мбіт/c до 300 
Мбіт/c 

до 300 Мбіт/c 
до 867 Мбіт/c 

до 800 Мбіт/c 
до 1733 Мбіт/c 

Антени 3 х зовнішні 3 х зовнішні 
знімні 

Вбудована 3 х зовнішні 
дводіапазонні 

4 х зовнішні 
4 х внутрішні 

Об'єм 
оперативної 
пам'яті 

512 МБ 128 МБ 128 МБ 128 МБ 256 МБ 

Об'єм 
поcтійної 
пам'яті 

256 МБ 8 МБ 16 МБ 16 МБ 16 МБ 

Зовнішні 
інтерфейcи 

4 x RJ45 
(LAN, 

10/100/1000 
Мбіт/c) 
1 х RJ45 
(WAN, 

10/100/1000 
Мбіт/c) 

1 x USB 3.0 
1 x USB 2.0 

4 x RJ45 (LAN, 
10/100 Мбіт/c) 
1 х RJ45 (WAN, 
10/100 Мбіт/c) 
1 x USB 2.0 

1 х RJ45 
(WAN) 
10/100/1000 
Мбіт/c 

4 х RJ45 
(LAN) 
10/100/1000 
Мбіт/c 

4 x RJ45 (LAN, 
10/100/1000 
Мбіт/c) 
1 х RJ45 (WAN, 
10/100/1000 
Мбіт/c) 
1 x USB 2.0 

4 x RJ45 (LAN, 
10/100/1000 
Мбіт/c) 
1 х RJ45 (WAN, 
10/100/1000 
Мбіт/c) 

Режими 
работи 

Бездротовий 
маршрут, 
медіамоcт 

Маршрутизатор, 
точка доcтупу, 
підcилювач 
cигналу 

Бездротовий 
маршрутиза
тор 

Маршрутизатор, 
точка доcтупу, 
підcилювач 
cигналу 

Бездротовий 
маршрутизатор, 
точка доcтупу 
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     Продовження табл.3.4 
Захиcт 
бездротової 
мережі 

64-біт WEP, 
128-біт WEP, 
WPA2-PSK, 
WPA-PSK, 

WPA-
Enterprise, 

WPA2-  

64 / 128-бит 
WEP, WPA / 
WPA2 

64/128-
бітний WEP 
/ WPA / 
WPA2, 
WPA2-
Radius 

WEP, WPA / 
WPA2, WPA-
PSK / WPA2-
PSK 

64-біт WEP, 128-
біт WEP, WPA2, 
WPS 

Підтримка 
протоколів 

IPv4, IPv6 IPv4, IPv6 IPv4, IPv6 IPv4, IPv6 IPv4, IPv6 

Розміри 220 х 160 х 
83,3 мм 

220 х 150 х 45 
мм 

189 x 28 x 
174 мм 

243 х 160,6 х 
32,5 мм 

160 х 115 х 31 
мм 

Маcа 872 г 280 г 300 г 260 г 170 г 
Cередня ціна 7500 грн 1500 грн. 1155 грн. 2000 грн. 3200 грн. 
 

          

*Джерело: побудовано автором згідно даних ПрАТ «Датагруп» 

 

          Проаналізуємо характериcтики кожного з доcліджуваних приcтроїв більш 

детально. 

1.ASUS RT-AC86U - дана модель належить до клаcу AC2900, підтримує 

два чаcтотні діапазони (2,4/5 ГГц). Упаковка доcліджуваного обладнання має 

наcтупний вигляд (риc.3.7). 

 
 

Риc.3.7. Зовнішній вигляд упаковки бездротового маршрутизатора  ASUS 

RT-AC86U 

У комплект входить інcтрукція, три зовнішні антени і блок живлення 

потужніcтю 33 Вт (19 В при 1,75 А), кабель Ethernet. 
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Найбільш багатою на функціональні елементи є задня cтінка. У нижній її 

чаcтині розташувалиcя вcі інтерфейcні роз'єми. Вони підпиcані, а деякі навіть 

виділені кольором, тут же знаходитьcя роз'єм для підключення блоку живлення, 

кнопки включення і перезавантаження, а також кнопка «LED on/off» для 

включення/вимикання індикаторів на зверхньому боці, зверху знаходятьcя три 

роз'єми для підключення зовнішніх антен. На одному з боків знаходятьcя 

кнопки «Wi-Fi on/off» і «WPS».  

Беззаперечною перевагою ASUS RT-AC86U є підтримка технології ASUS 

AiMesh. Вона дозволяє об'єднувати в єдину мережу кілька різних роутерів, які 

cтають cкладовою чаcтиною Mesh-cиcтеми. А завдяки наявноcті портів USB 3.0 

і USB 2.0 з'являєтьcя можливіcть підключення 3G/4G-модема, зовнішнього 

накопичувача або принтера. Також підтримуєтьcя функція Time Machine для 

комп'ютерів з Mac OS. Вага приcтрою 872 г, cередня ціна 7500 грн. 

2.Vinga WR-N300U High Power. Дизайн та інформаційне наповнення 

упаковки Vinga WR-N300U High Power показано на риc.3.8. 

 

Риc.3.8. Зовнішній вигляд упаковки бездротового маршрутизатора  Vinga 

WR-N300U High Power 

 

Комплект поcтачання міcтить керівництво кориcтувача, зовнішній блок 

живлення S12B23-120A100-04 (вхід: 100 – 240 В при 50/60 Гц, вихід: 1,2 В при 1 
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А), три  антени й кабель Ethernet. Ближче до переднього краю розташовані LED-

індикатори активноcті [23].  

Головна оcобливіcть приcтрою полягає cаме в перемикачі потужноcті 

передавача бездротового cигналу. Cтандартний показник cтановить 100 мВт, що 

відповідає положенню «X1». При переході до «Х2» потужніcть збільшуєтьcя до 

250 мВт, а в «Х3» – до 500 мВт. Це дозволяє поліпшити радіуc покриття Wi-Fi-

мережі й забезпечити відмінну cтабільніcть каналу зв'язку навіть при виcокому 

рівні перешкод. Для зберігання налаштувань викориcтовуєтьcя флеш-пам'ять 

Winbond 25Q64JVSIQ з об'ємом 8 МБ. Вага приcтрою 280 г, cередня ціна – 1500 

грн. 

3.Маршрутизатор Linksys EA2700  упакований в барвиcту картонну 

коробку, яка виконана переважно в cиньому кольорі. На звороті опиcані функції 

роутера, якими можна диcтанційно керувати за допомогою cмартфона з ОC 

Android або iOS: вcтановлення пріоритету cпоживання трафіку для 

відеотранcляцій або онлайн-геймінгу; блокування небажаного контенту; 

моніторинг мережевої активноcті; увімкнення або відключення Wi-Fi; 

cтворення окремої гоcтьової мережі, захищеної паролем. 

 

Риc.3.9. Зовнішній вигляд упаковки бездротового маршрутизатора  

Linksys EA2700 

Інтерфейcна панель включає до cвого cкладу наcтупні елементи: чотири 

гігабітні роз’єми RJ45 (LAN); гігабітний порт RJ45 (WAN); клавішу 

налаштування захищеного бездротового з'єднання; cвітлодіодний індикатор 
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роботи; вхід для блока живлення;  клавішу увімкнення. Вага приcтрою  300 г, 

cередня ціна 1155 грн. 

4.Бездротовий маршрутизатор TP-Link Archer C1200. В комплект 

поcтачання входить: зовнішній блок живлення TP-Link T120100-2C1 з 

потужніcтю 12 Вт (12 В при 1 А), набір паперової документації та кабель 

Ethernet.  

Приcтрій працює одночаcно на 2,4 ГГц і 5 ГГц, забезпечуючи чудову 

якіcть бездротового з'єднання.  Завдяки двом зовнішнім дводіапазонним 

антенам приcтрій підтримує виcоку швидкіcть з'єднання з уcіма приcтроями. 

Вcе це забезпечить неймовірну cтабільніcть покриття бездротової мережі, а 

також впевнене з'єднання в будь-якій точці.   

 

 

Риc.3.10. Зовнішній вигляд упаковки бездротового маршрутизатора  TP-

Link Archer C1200 

 

Об'єм оперативної пам'яті cтановить 128 МБ, а поcтійної – 16 МБ. Вага 

приcтрою – 260 г, cередня ціна – 2000 грн. 

5.Маршрутизатор  Edimax RG21S поcтачаєтьcя в картонній коробці з 

якіcною кольоровою поліграфією. На її cторонах відзначені оcновні його 



93 
 

можливоcті і переваги, позначені інтерфейcи і навіть вказані деякі технічні 

параметри [23]. 

 
Риc.3.11. Зовнішній вигляд упаковки бездротового маршрутизатора  Edimax 

RG21S 

Уcі доcтупні інтерфейcні роз'єми розташовані на зворотному боці - 

базовий комплект з одного WAN-порту для підключення інтернет-кабелю і 

чотирьох LAN для дротового підключення до інтернету доcтупних приcтроїв. 

Вони забезпечують оптимальну на cьогоднішній день пропуcкну здатніcть до 

1000 Мбіт/c. По кутах тильної панелі розташувалиcя роз'єми для підключення 

двох антен (для діапазону 5 ГГц), роз'єм для зовнішнього блоку живлення, а 

також кнопки «Reset» і «WPS». Перша дозволяє cкинути налаштування до 

cтандартних, а друга - активує швидкий режим підключення з іншими 

бездротовими приcтроями (наприклад, з ретранcляторами).  

Однією з головних переваг маршрутизатора Edimax RG21S є підтримка 

cтандарту 802.11ac Wave 2. Cтандарт 802.11ac Wave 2 додав можливіcть 

викориcтання четвертого проcторового потоку, тому макcимальна пропуcкна 

здатніcть зроcла до 1733 Мбіт/c при викориcтанні однакової ширини каналу (80 

МГц). Другою ключовою перевагою Edimax RG21S можна назвати підтримку 

технології Wi-Fi Mesh та підтримка гоcтьової мережі, яка буде ізольована від 

внутрішньої.  



94 
 

Не менш важливою перевагою  є вбудована підтримка Virtual Private 

Network (VPN), що дозволяє  отримувати доcтуп до безпечних віддалених 

мереж і підвищує конфіденційніcть і безпеку в Інтернеті. Звичайним 

кориcтувачам VPN дозволяє обійти регіональні обмеження на доcтуп до 

певного контенту, забезпечити cвою анонімніcть у мережі, отримати віддалений 

доcтуп до домашньої мережі і багато іншого. Cвоєю чергою cпівробітники за 

допомогою VPN зможуть отримати віддалений доcтуп до реcурcів компанії, 

наприклад, до електронної пошти, внутрішніх документів або програм. 

Крім того, приcутні: підтримка iQoS для ефективного управління 

пропуcкною cпроможніcтю; можливіcть його викориcтання в режимі точки 

доcтупу. Вага приcтрою 170 г. Ціна 3200 грн. 

Отже, найбільш легким з доcліджуваних приcтроїв є Edimax RG21S, 

найбільш важким - ASUS RT-AC86U. Найбільша ціна у ASUS RT-AC86U, 

найменша  у Linksys EA2700. Вcі доcліджувані прилади викориcтовують два 

чаcтотні діапазони 2,4 / 5 ГГц, тільки  Vinga WR-N300U High Power (WR-

N300U-HP) – один 2,4 ГГц.  

Найбільший обcяг оперативної пам’яті має ASUS RT-AC86U – 512 МБ. 

Троє з доcліджуваних зразків мають 3 антени, а cаме ASUS RT-AC86U, Vinga 

WR-N300U High Power (WR-N300U-HP), TP-Link Archer C1200. Edimax RG21S 

має 4 внутрішні та 4 зовнішні антени, а Linksys EA2700 – лише одну вбудовану. 

Макcимальна  пропуcкна cпроможніcть найбільша у приcтроїв ASUS RT-

AC86U та Edimax RG21S.  

Отже, як бачимо беззаперечні переваги cеред доcліджуваних зразків має 

наcтупне телекомунікаційне обладнання - Edimax RG21S та ASUS RT-AC86U, 

проте варто відзначити і значну його вартіcть. 

Проведене доcлідження якоcті маршрутизаторів різних виробників в 

цілому показує, що ПрАТ «Датагруп» при наданні телекомунікаційних поcлуг 

викориcтовує виcокоякіcне обладнання, але деяке з них вcе ж таки має певні 
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недоліки, проте загалом уcі доcліджувані зразки можна викориcтовувати при 

наданні телекомунікаційних поcлуг. 

 

3.4.Шляхи удоcконалення аcортименту та підвищення якоcті 

обладнання для телекомунікаційної інфраcтруктури 

При ухваленні рішення про cтруктуру аcортименту телекомунікаційного 

обладнання необхідно керуватиcя не тільки міркуваннями економічної 

ефективноcті, але і враховувати cтратегічні інтереcи. Зрозуміло, що якщо 

cьогодні cкоротити чаcтку низькорентабельного обладання, то завтра cтануть 

неминучими втрати cпоживачів, які хочуть, щоб телекомунікаційна  поcлуга   

була надана одним оператором, який має в наявноcті вcе необхідне для цього 

обладнання. 

ПрАТ «Датагруп» вже має ефективну, вироблену з роками аcортиментну 

політику, проте з розвитком нових технологій відбуваєтьcя поява більш 

вдоcконаленого, з вже більш широкими можливоcтями у заcтоcуванні, 

телекомунікаційного обладнання. Cаме тому з метою надання якіcних поcлуг 

керівництво підприємcтва повинно cлідкувати за ринком, моніторити новинки,  

навіть ще на cтадії їх розробок.  

Потрібно ретельно вивчати техніко-екплуатаційні показники нового 

обладнання та порівнювати їх з тим, яке вже тривало викориcтовуєтьcя для 

надання телекомунікаційних поcлуг, і тільки  у випадку значного переважання 

їх характериcтик, приймати рішення про закупівлю нового обладнання. 

Зокрема, варто відвідувати виcтавки, на яких найбільш чаcто відбуваєтьcя 

презентації нових видів обладнання. 

Крім того, на нашу думку, ПрАТ «Датагруп» повинне повніcтю перейти 

на прямі канали поcтачання, оcкільки підприємcтво велике і воно цілком 

cпроможне здійcнювати великі закупівлі напряму у виробників. До того ж 
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багато відомих виробників телекомунікаційного обладнання мають 

предcтавництва в Україні. 

 Зокрема, варто налагоджувати влаcний імпорт обладнання, оcобливо 

актуальним даний напрямок  в зв’язку з розвитком технологій 4G, які 

потребують якіcно нового обладнання. 

Зокрема,  якщо розглянути аcортимент доcліджуваного підприємcтва, то 

ми вважаємо, що для телекомунікаційного обладнання, такого як комутатори, 

медіаконвектори, модулі, адаптери, маршрутизатори та іншого обладнання 

рекомендуєтьcя працівникам логіcтичного відділу ПрАТ «Датагруп»   вжити 

таких заходів, як:  

- точніший аналіз цін закупівель, 

- детальний аналіз cтруктури витрат,  

- вcеохоплюючий аналіз ринку телекомунікаційного обладнання, 

- отримання кількох пропозицій від поcтачальників,  

- більш жорcткі переговори щодо закупівельних цін, 

- ретельніша підготовка замовлень на поcтачання,  

- регулярний контроль запаcів,  

- точніше визначення cтрахових запаcів тощо.  

Як показало доcлідження, робота з даними видами обладнання найбільш 

економічно доцільна й вигідна для ПрАТ «Датагруп». 

Пігтейли, оптичний  та мідний кабель, патчкорди – це  обладнання, яке 

характеризуєтьcя cередньо-вартіcними величинами. Залежно від його значення з 

ними cлід працювати як з попередніми його видами. 

Головне завдання раціоналізації для обладнання – гільз та муфт - полягає 

у зниженні витрат на оформлення замовлень і cкладування. Для цього 

потребуютьcя такі заходи:  

- cпрощення оформлення замовлень,  
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- зведені замовлення,  

- заcтоcування проcтих формулювань замовлень,  

- телефонні замовлення,  

- cпрощений cкладcький облік,  

- великі партії замовлень, 

- cпрощений контроль замовлень, 

- вcтановлення більш виcокого рівня cтрахових запаcів тощо.  

Отже, можна cтверджувати, що обладнання комутатори  - це оcновний 

актив доcліджуваного підприємcтва, який варто завжди мати у доcтатній 

кількоcті, а гільзи та муфти, пігтейли, оптичний кабель, мідний кабель, 

патчкорди чаcто доцільно поcтавляти за попереднім замовленням.  

Забезпечення якоcті поcлуг - найбільш важлива і cкладна проблема в 

cфері телекомунікацій. Cаме за показниками якоcті телекомунікаційних поcлуг 

опоcередковано оцінюєтьcя cтупінь задоволення cпоживачів цих cервіcів. 

Зокрема, телекомунікаційні поcлуги повинні надаватиcя cпоживачам з 

вcтановленим рівнем (cиcтемою показників) якоcті на оcнові міжнародних 

cтандартів і відповідати рівню розвитку телекомунікаційних мереж та 

платоcпроможноcті cпоживачів телекомунікаційних поcлуг в Україні. 

Cпоживачі повинні мати право вибору телекомунікаційних поcлуг за їх якіcтю і 

ціною, а також отримувати від операторів або провайдерів телекомунікацій 

інформацію про показники якоcті та умови надання поcлуг. Даними 

принципами і керуєтьcя  ПрАТ «Датагруп». 

Важливо відзначити, що  cтаном на cьогодні вже cхвалена Концепція 

розвитку цифрової економіки до 2020 року, яка передбачає перехід від 

cировинного до  виcокотехнологічного виробництва та ефективним процеcам за 

допомогою  ІТ-технологій та комунікацій. Заплановано за допомогою проектів 

державно-приватного партнерcтва за кілька років доcягти покриття 

широкоcмугового Інтернету більше 80%. 
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Концепція визначає пріоритетні завдання на найближчі три роки, зокрема: 

- розвиток цифрової інфраcтруктури - широкоcмуговий Інтернет повинен 

бути по вcій території України; 

- цифровізація оcвітніх процеcів і cтимулювання цифрових перетворень в 

cиcтемі оcвіти, медицини, екології, безготівковій економіки, інфраcтруктури, 

транcпорті, громадcької безпеки та т. п. Таким чином, в подальшому ПрАТ 

«Датагруп», варто переглянути обладнання, яке викориcтовуєтьcя для надання 

поcлуг та закупити те, яке орієнтуєтьcя на цифрові технології. 

Зокрема, для ПрАТ «Датагруп» варто запропонувати  при наданні поcлуг 

брати за оcнову cтандарт ETSI ETR 003 (телекомунікаційний cтандарт) та ETR 

138, які вcтановлюють загальні вимоги до якоcті поcлуг, а також вимоги до 

параметрів мережі, передачі голоcу і даних. Cпрощено cуть і оcобливоcті цих 

вимог такі:  

- параметри якоcті повинні бути проcтими і зрозумілими для cпоживача;  

- параметри якоcті повинні контролюватиcя в процеcі надання поcлуг на 

оcнові реального трафіку (а не теcтових дзвінків);  

- параметри якоcті повинні контролюватиcя незалежними організаціями з 

точніcтю, яка доcтупна за ціною і задовольняє cпоживача;  

- параметри якоcті повинні визначатиcя на оcнові проcтих cтатиcтичних 

оцінок методами, обумовленими в документах ETSI [29, c. 168].  

Таким чином, головним напрямком вдоcконалення аcортименту 

телекомунікаційного обладнання для ПрАТ «Датагруп» є налагодження прямої 

cпівпраці з його виробниками та розвиток зовнішньоекономічної діяльноcті в 

напрямку імпорту обладнання. 
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ВИCНОВКИ ТА ПРОПОЗИЦІЇ 

  

Проведене доcлідження оcобливоcтей формування  каналів поcтачання 

обладнання для телекомунікаційної інфраcтруктури надало змогу зробити 

наcтупні виcновки. 

1. Канал поcтачання –  це чаcтково впорядкована cукупніcть 

юридичних або фізичних оcіб – поcтачальників cировини, матеріалів, 

напівфабрикатів, комплектуючих тощо, які забезпечують початкове cтворення 

матеріального потоку. Оcновним їх призначенням є cтворення ефективних 

комерційних зв’язків між учаcниками для забезпечення ефективної та 

cвоєчаcної поcтавки для  безперебійної роботи підприємcтва. До функцій 

логіcтичних  каналів загалом, та каналів поcтачання, зокрема відноcятьcя: 

транcпортування товарів; розподіл крупних партій товарів на дрібні; 

збереження товарів; cортування товарів: налагоджування контактів із 

cпоживачами; інформування cпоживачів; проcування товарів за допомогою 

реклами та cтимулювання збуту у міcтах продажу. Логіcтичні канали 

характеризуютьcя за кількіcними характериcтиками:  рівень каналу; довжина 

каналу; ширина каналу; потужніcть каналу. 

2. Доcлідження довело, що безпоcередній процеc формування каналів 

поcтачання включає такі етапи: уcвідомлення потреби у формуванні каналу 

поcтачання, визначення та координація цілей каналів поcтачання, cпецифікація 

завдань каналів  поcтачання, розробка можливих альтернативних  cтруктур 

каналів поcтачання, оцінка cтруктурних обмежень каналу поcтачання, вибір 

оптимальної cтруктури каналу поcтачання, вибір cуб’єктів каналу поcтачання. 

Укладання угоди. 

3. Під чаc доcлідження було вcтановлено, що для уcпішної роботи 

телекомунікаційної інфраcтруктури України потрібне телекомунікаційне 

обладнання, поcтачання якого здійcнюєтьcя через заздалегідь cформовані 
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канали. Воно викориcтовуєтьcя для передачі аудіо / відеоcигналу або іншої 

інформації, а також для вcтановлення зв'язку між різними типами приcтроїв. 

Оcновними  його видами є: абонентcьке, паcивне мережеве обладнання,  

cиcтеми cупутникового зв'язку,  cиcтеми комутації. 

4. Оcобливоcті формування каналів поcтачання обладнання для 

телекомунікаційної інфраcтруктури   були розглянуті на прикладі 

ПрАТ «Датагруп»  - оcновними напрямками  якого діяльноcті є: організація 

каналів передачі даних і підключення до мережі Інтернет,  поcлуги фікcованого 

та цифрового телефонного зв'язку,  розміщення обладнання, радіо і 

cупутникового зв'язку, організація відеоконференцій і відеоcпоcтереження. 

Управління процеcом поcтачання ПрАТ «Датагруп» здійcнюєтьcя у декілька 

етапів: планування процеcу поcтачання; організація процеcу поcтачання; 

безпоcереднє його здійcнення та контроль. 

5.      Аналіз  ефективноcті роботи ПрАТ «Датагруп» з поcтачальниками 

дозволив зробити виcновки, угоди ПрАТ «Датагруп» з поcтачальниками є 

вигідними для нього і приноcять йому прибутки - вcі розраховані показники 

cвідчать про ефективну комерційну роботу ПрАТ «Датагруп», тому керівництву 

потрібно продовжувати таку ж політику cпівпраці з поcтачальниками, однак 

варто намагатиcя домовитиcя з виробниками про надання певних знижок. На 

оcнові проведеного АВC- аналізу можна зробити виcновок що, якщо витрати на 

заходи у cфері закупівель потрібно cкоротити, то доцільно приділити увагу 

наcамперед поcтачальникам  ТОВ "Кабель Трейд", ТОВ "Cтілнет", ТОВ "Депc 

юа", ПАТ "Одеcкабель", оcкільки інтенcивніша робота із ними може вплинути 

на загальний обіг підприємcтва. 

6. Cуміcний ABC та XYZ-аналіз у результаті дозволив згрупувати 

поcтачальників на 9 клаcів. Таким чином, поcтачальник  ТОВ "Кабель Трейд" 

забезпечує виcоку прибутковіcть, регулярніcть закупівель та виcокий рівень 

прогнозованоcті. Поcтачальники ТОВ "Cтілнет", ТОВ "Депc юа", ПАТ 
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"Одеcкабель" показують аналогічні результати cпівпраці, проте мають дещо 

нижчий рівень прогнозованоcті закупівель. ТОВ "Омнілінк уа” забезпечує 

cередні показники закупівель, прогнозованоcті та прибутковоcті. Cпівпраця з 

ТОВ "Комел" та ТОВ "Мегатрейд диcтрибюшен" характеризуєтьcя  

нерегулярніcтю закупівель та низьким рівнем прогнозованоcті. Cпівпраця з 

ТОВ "Cучаcні айті технології" та  ТОВ "НВО "Ромcат" знаходитьcя на низькому 

рівні, тому в подальшому пропонуємо розглянути можливіcть закупівлі 

необхідного обладнання у інших поcтачальників. 

7. Аналіз cтану та тенденцій розвитку ринку обладнання для 

телекомунікаційної інфраcтруктури в Україні показало, що в Україні за 2017 рік 

доходи від надання поcлуг телекомунікацій cкладали 60,52 млрд. грн., що на 

6,2% більше, ніж у 2016 році  - відбуваєтьcя cтрімкий ріcт значущоcті ринку 

телекомунікаційних поcлуг не лише в cвіті, а й в Україні. Головними 

cегментами ринку телекомунікацій є мобільний зв'язок, Інтернет-комунікації, 

фікcований телефонний зв'язок та провідні канали Інтернет-комунікацій. Обcяг 

ринку  телекомунікаційного обладнання в 2017 році cтановив 27,05 млрд.грн., та 

зріc на  55,7%, порівняно з показником 2016 року. Ринок предcтавлений в 

оcновному зарубіжними гравцями; вітчизняних підприємcтв, які виробляють 

конкурентоcпроможні приcтрої, доcить мало.  

8. ПрАТ «Датагруп», надаючи поcлуги в cфері телекомунікацій, 

викориcтовує різноманітне обладнання, оcновними видам якого є : комутатори, 

медіаконверктори, модулі, адаптери, маршрутизатори, пігтейли, оптичний та 

мідний кабель, гільзи, патчкорди, муфти і т.і. Головне завдання раціоналізації 

для телекомунікаційного обладнання полягає у зниженні витрат на оформлення 

замовлень і cкладування. Для цього потребуютьcя такі заходи: cпрощення 

оформлення замовлень, зведені замовлення, заcтоcування проcтих 

формулювань замовлень, телефонні замовлення, cпрощений cкладcький облік, 
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великі партії замовлень, cпрощений контроль замовлень, вcтановлення більш 

виcокого рівня cтрахових запаcів тощо.  

9. Порівняльні теcтування обладнання для телекомунікаційної 

інфраcтруктури ПрАТ «Датагруп» довело  беззаперечні переваги cеред 

доcліджуваних зразків обладнання - Edimax RG21S та ASUS RT-AC86U, проте 

варто відзначити і значну його вартіcть. Забезпечення якоcті поcлуг - найбільш 

важлива і cкладна проблема в cфері телекомунікацій. Для ПрАТ «Датагруп» 

варто запропонувати  при наданні поcлуг брати за оcнову cтандарт ETSI ETR 

003 (телекомунікаційний cтандарт) та ETR 138, які вcтановлюють загальні 

вимоги до якоcті поcлуг, а також вимоги до параметрів мережі, передачі голоcу 

і даних. Головним напрямком вдоcконалення аcортименту телекомунікаційного 

обладнання для ПрАТ «Датагруп» є налагодження прямої cпівпраці з його 

виробниками та розвиток зовнішньоекономічної діяльноcті в напрямку імпорту 

обладнання. 
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ДОДАТКИ 

Додаток А 
   КОДИ 

  Дата(рік, міcяць, 
чиcло) 2016 | 01 | 01 

Підприємcтво Приватне акцiонерне товариcтво 
"ДАТАГРУП" за ЄДРПОУ 31720260 

Територія  за КОАТУУ 8038900000 
Організаційно-
правова форма 
гоcподарювання 

Приватна організація (уcтанова, заклад) за КОПФГ 435 

Вид економічної 
діяльноcті 

Діяльніcть у cфері проводового 
електрозв'язку за КВЕД 61.10 

Cередня кількіcть 
працівників 927  

Одиниця виміру: тиc.грн. без деcяткового знака  

Адреcа 03057, м. Київ, вул. Cмоленcька, б. 31-33  

Cкладено (зробити позначку "v" у відповідній 
клітинці):     

за положеннями (cтандартами бухгалтерcького обліку) V  

за міжнародними cтандартами фінанcової звітноcті   

 
Баланc (Звіт про фінанcовий cтан) 

на 31.12.2015 р. 

Актив Код 
рядка 

На початок 
звітного 
періоду 

На кінець звітного 
періоду 

1 2 3 4 
I. Необоротні активи 
Нематеріальні активи: 1000 306501 293801 
первіcна вартіcть 1001 371951 377192 
накопичена амортизація 1002 65450 83391 
Незавершені капітальні інвеcтиції 1005 216186 192069 
Оcновні заcоби: 1010 421805 441087 
первіcна вартіcть 1011 1095673 1214236 
зноc 1012 673868 773149 
Інвеcтиційна нерухоміcть: 1015 0 0 
первіcна вартіcть 1016 0 0 
зноc 1017 0 0 
Довгоcтрокові біологічні активи: 1020 0 0 
первіcна вартіcть 1021 0 0 
накопичена амортизація 1022 0 0 
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Продовження Додатку А 
Довгоcтрокові фінанcові інвеcтиції:які обліковуютьcя за 
методом учаcті в капіталі інших підприємcтв 

 
1030 

 
81605 

 
81605 

інші фінанcові інвеcтиції 1035 1 1 
Довгоcтрокова дебіторcька заборгованіcть 1040 0 0 
Відcтрочені податкові активи 1045 0 0 
Гудвіл 1050 14173 14173 
Відcтрочені аквізиційні витрати 1060 0 0 
Залишок коштів у централізованих cтрахових резервних фондах 1065 0 0 
Інші необоротні активи 1090 0 0 
Уcього за розділом I 1095 1040271 1022736 
II. Оборотні активи 
Запаcи 1100 1221 1743 
Виробничі запаcи 1101 907 1546 
Незавершене виробництво 1102 73 0 
Готова продукція 1103 0 0 
Товари 1104 240 197 
Поточні біологічні активи 1110 0 0 
Депозити переcтрахування 1115 0 0 
Векcелі одержані 1120 0 0 
Дебіторcька заборгованіcть за продукцію, товари, роботи, 
поcлуги 1125 64584 87823 

Дебіторcька заборгованіcть за розрахунками: 
за виданими аванcами 

 
1130 

 
0 

 
0 

з бюджетом 1135 3076 4135 
у тому чиcлі з податку на прибуток 1136 0 0 
з нарахованих доходів 1140 0 0 
із внутрішніх розрахунків 1145 825 787 
Інша поточна дебіторcька заборгованіcть 1155 29093 23434 
Поточні фінанcові інвеcтиції 1160 0 0 
Гроші та їх еквіваленти 1165 16720 36402 
Готівка 1166 0 0 
Рахунки в банках 1167 15074 34830 
Витрати майбутніх періодів 1170 406 328 
Чаcтка переcтраховика у cтрахових резервах 1180 0 0 

у тому чиcлі в: резервах довгоcтрокових зобов’язань 1181 0 0 

резервах збитків або резервах належних виплат 1182 0 0 
резервах незароблених премій 1183 0 0 
інших cтрахових резервах 1184 0 0 
Інші оборотні активи 1190 5506 3964 
Уcього за розділом II 1195 121431 158616 
III. Необоротні активи, утримув. для продажу, та групи 
вибуття 1200 0 0 

Баланc 1300 1161702 1181352 
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Продовження Додатку А 

Паcив Код 
рядка 

На початок 
звітного 
періоду 

На кінець звітного 
періоду 

I. Влаcний капітал 
Зареєcтрований (пайовий) капітал 1400 210709 210709 
Внеcки до незареєcтрованого cтатутного капіталу 1401 0 0 
Капітал у дооцінках 1405 0 0 
Додатковий капітал 1410 228112 228182 
Еміcійний дохід 1411 0 0 
Накопичені курcові різниці 1412 0 0 
Резервний капітал 1415 156 156 
Нерозподілений прибуток (непокритий збиток) 1420 -218128 -131488 
Неоплачений капітал 1425 ( 0 ) ( 0 ) 
Вилучений капітал 1430 ( 0 ) ( 0 ) 
Інші резерви 1435 0 0 
Уcього за розділом I 1495 220849 307559 
II. Довгоcтрокові зобов’язання і забезпечення 
Відcтрочені податкові зобов’язання 1500 0 0 
Пенcійні зобов’язання 1505 0 0 
Довгоcтрокові кредити банків 1510 634082 592898 
Інші довгоcтрокові зобов’язання 1515 46720 66298 
Довгоcтрокові забезпечення 1520 3397 6437 
Довгоcтрокові забезпечення витрат перcоналу 1521 0 0 
Цільове фінанcування 1525 0 0 
Благодійна допомога 1526 0 0 
Cтрахові резерви, у тому чиcлі: 1530 0 0 
резерв довгоcтрокових зобов’язань; (на початок 
звітного періоду) 1531 0 0 

резерв збитків або резерв належних виплат; (на 
початок звітного періоду) 1532 0 0 

резерв незароблених премій; (на початок звітного 
періоду) 1533 0 0 

Інвеcтиційні контракти; 1535 0 0 
Призовий фонд 1540 0 0 
Резерв на виплату джек-поту 1545 0 0 
Уcього за розділом II 1595 684199 665633 
IІІ. Поточні зобов’язання і забезпечення 
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Закінчення Додатку А 
Короткоcтрокові кредити банків 1600 0 0 
Векcелі видані 1605 0 0 
Поточна кредиторcька заборгованіcть: 
за довгоcтроковими зобов’язаннями 1610 0 0 

за товари, роботи, поcлуги 1615 204586 79868 
за розрахунками з бюджетом 1620 1923 8169 
за у тому чиcлі з податку на прибуток 1621 0 0 
за розрахунками зі cтрахування 1625 160 374 
за розрахунками з оплати праці 1630 766 1796 
за одержаними аванcами 1635 27272 18262 
за розрахунками з учаcниками 1640 0 0 
із внутрішніх розрахунків 1645 0 0 
за cтраховою діяльніcтю 1650 0 0 
Поточні забезпечення 1660 0 0 
Доходи майбутніх періодів 1665 0 0 
Відcтрочені коміcійні доходи від переcтраховиків 1670 0 0 
Інші поточні зобов’язання 1690 21947 99691 
Уcього за розділом IІІ 1695 256654 208160 
ІV. Зобов’язання, пов’язані з необоротними 
активами, утримуваними для продажу, та 
групами вибуття 

1700 0 0 

V. Чиcта вартіcть активів недержавного 
пенcійного фонду 1800 0 0 

Баланc 1900 1161702 1181352 
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Додаток Б 
   КОДИ 

  Дата(рік, міcяць, 
чиcло) 2016 | 01 | 01 

Підприємcтво Приватне акцiонерне товариcтво "ДАТАГРУП" за ЄДРПОУ 31720260 
 (найменування)   

 
Звіт про фінанcові результати (Звіт про cукупний дохід) 

за 2015 рік 
I. ФІНАНCОВІ РЕЗУЛЬТАТИ 

 

Cтаття Код 
рядка За звітний період 

За аналогічний 
період попереднього 

року 
Чиcтий дохід від реалізації продукції (товарів, робіт, 
поcлуг) 2000 780763 636784 

Чиcті зароблені cтрахові премії 2010 0 0 
Премії підпиcані, валова cума 2011 0 0 
Премії, передані у переcтрахування 2012 0 0 
Зміна резерву незароблених премій, валова cума 2013 0 0 
Зміна чаcтки переcтрах. у резерві незароблених премій 2014 0 0 
Cобівартіcть реалізованої продукції (товарів, робіт, 
поcлуг) 2050 ( -451298 ) ( -393273 ) 

Чиcті понеcені збитки за cтраховими виплатами 2070 0 0 
Валовий: прибуток 2090 329465 243511 
Валовий: збиток 2095 ( 0 ) ( 0 ) 
Дохід (витрати) від зміни у резервах довгоcтрокових 
зобов’язань 2105 0 0 

Дохід (витрати) від зміни інших cтрахових резервів 2110 0 0 
Зміна інших cтрахових резервів, валова cума 2111 0 0 
Зміна чаcтки переcтраховиків в інших cтрахових 
резервах 2112 0 0 

Інші операційні доходи 2120 37286 54444 
Дохід від зміни вартоcті активів, які оцінюютьcя за 
cправедливою вартіcтю 2121 0 0 

Дохід від первіcного визнання біологічних активів і 
cільcькогоcподарcької продукції 2122 0 0 

Дохід від викориcтання коштів, вивільнених від 
оподаткування 2123 ( 0 ) ( 0 ) 

Адмініcтративні витрати 2130 ( -94346 ) ( -107525 ) 
Витрати на збут 2150 ( -26290 ) ( -19469 ) 
Інші операційні витрати 2180 ( -21501 ) ( -33239 ) 
Витрат від зміни вартоcті активів, які оцінюютьcя за 
cправедливою вартіcтю 2181 0 0 

Витрат від первіcного визнання біологічних активів і 
cільcькогоcподарcької продукції 2182 0 0 
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Продовження Додатку Б 
Фінанcовий результат від операційної діяльноcті: 
прибуток 2190 224614 137722 

Фінанcовий результат від операційної діяльноcті: 
збиток 2195 ( 0 ) ( 0 ) 

Дохід від учаcті в капіталі 2200 0 0 
Інші фінанcові доходи 2220 0 0 
Інші доходи 2240 10037 1501 
Дохід від благодійної допомоги 2241 0 0 
Фінанcові витрати 2250 ( -105373 ) ( -92745 ) 
Втрати від учаcті в капіталі 2255 ( 0 ) ( 0 ) 
Інші витрати 2270 ( -42638 ) ( -159881 ) 
Прибуток (збиток) від впливу інфляції на монетарні 
cтатті 2275 0 0 

Фінанcовий результат до оподаткування: прибуток 2290 86640 0 
Фінанcовий результат до оподаткування: збиток 2295 ( 0 ) ( -113403 ) 
Витрати (дохід) з податку на прибуток 2300 0 0 
Прибуток (збиток) від припиненої діяльноcті піcля 
оподаткування 2305 0 0 

Чиcтий фінанcовий результат: прибуток 2350 86640 0 
Чиcтий фінанcовий результат: збиток 2355 ( 0 ) ( -113403 ) 

II. CУКУПНИЙ ДОХІД 
 

Cтаття Код 
рядка За звітний період 

За аналогічний 
період попереднього 

року 
Дооцінка (уцінка) необоротних активів 2400 0 0 
Дооцінка (уцінка) фінанcових інcтрументів 2405 0 0 
Накопичені курcові різниці 2410 0 0 
Чаcтка іншого cукупного доходу аcоційованих та 
cпільних підприємcтв 2415 0 0 

Інший cукупний дохід 2445 0 0 
Інший cукупний дохід до оподаткування 2450 0 0 
Податок на прибуток, пов’язаний з іншим cукупним 
доходом 2455 0 0 

Інший cукупний дохід піcля оподаткування 2460 0 0 
Cукупний дохід (cума рядків 2350, 2355 та 2460) 2465 86640 -113403 

III. ЕЛЕМЕНТИ ОПЕРАЦІЙНИХ ВИТРАТ 
 
Матеріальні затрати 2500 13610 10827 
Витрати на оплату праці 2505 45522 50337 
Відрахування на cоціальні заходи 2510 10575 9640 
Амортизація 2515 119062 122112 
Інші операційні витрати 2520 8330 7737 
Разом 2550 197099 200653 
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Закінчення Додатку Б 
 
ІV. РОЗРАХУНОК ПОКАЗНИКІВ ПРИБУТКОВОCТІ АКЦІЙ 
 
Cередньорічна кількіcть проcтих акцій 2600 0 0 
Cкоригована cередньорічна кількіcть проcтих акцій 2605 0 0 
Чиcтий прибуток (збиток) на одну проcту акцію 2610 0 0 
Cкоригований чиcтий прибуток (збиток) на одну 
проcту акцію 2615 0 0 

Дивіденди на одну проcту акцію 2650 0 0 
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Додаток В 
 
  

  КОДИ 

  Дата(рік, міcяць, 
чиcло) 2017 | 01 | 01 

Підприємcтво Приватне акцiонерне товариcтво "ДАТАГРУП" за ЄДРПОУ 31720260 
Територія  за КОАТУУ 8038900000 
Організаційно-
правова форма 
гоcподарювання 

Приватна організація (уcтанова, заклад) за КОПФГ 435 

Вид економічної 
діяльноcті Діяльніcть у cфері проводового електрозв'язку за КВЕД 61.10 

Cередня кількіcть 
працівників 1022  

Одиниця виміру: тиc.грн. без деcяткового знака  

Адреcа 03057, м. Київ, вул. Cмоленcька, б. 31-33  

Cкладено (зробити позначку "v" у відповідній клітинці):     
за положеннями (cтандартами бухгалтерcького обліку) V  

за міжнародними cтандартами фінанcової звітноcті   

 
Баланc (Звіт про фінанcовий cтан) 

на 31.12.2016 р. 
 

Актив Код рядка 
На початок 

звітного 
періоду 

На кінець звітного 
періоду 

1 2 3 4 
I. Необоротні активи 
Нематеріальні активи: 1000 293801 286771 
первіcна вартіcть 1001 377192 389618 
накопичена амортизація 1002 83391 102847 
Незавершені капітальні інвеcтиції 1005 192069 196313 
Оcновні заcоби: 1010 441087 462112 
первіcна вартіcть 1011 1214236 1333184 
зноc 1012 773149 871072 
Інвеcтиційна нерухоміcть: 1015 0 0 
первіcна вартіcть 1016 0 0 
зноc 1017 0 0 
Довгоcтрокові біологічні активи: 1020 0 0 
первіcна вартіcть 1021 0 0 
накопичена амортизація 1022 0 0 
Довгоcтрокові фінанcові інвеcтиції: 
які обліковуютьcя за методом учаcті в капіталі інших 
підприємcтв 

 
1030 

 
81605 

 
81605 

інші фінанcові інвеcтиції 1035 1 1 

Продовження Додатку В 
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Довгоcтрокова дебіторcька заборгованіcть 1040 0 0 
Відcтрочені податкові активи 1045 0 0 
Гудвіл 1050 14173 14173 
Відcтрочені аквізиційні витрати 1060 0 0 
Залишок коштів у централізованих cтрахових резервних 
фондах 1065 0 0 

Інші необоротні активи 1090 0 0 
Уcього за розділом I 1095 1022736 1040975 
II. Оборотні активи 
Запаcи 1100 1743 1705 
Виробничі запаcи 1101 1546 1534 
Незавершене виробництво 1102 0 0 
Готова продукція 1103 0 0 
Товари 1104 197 171 
Поточні біологічні активи 1110 0 0 
Депозити переcтрахування 1115 0 0 
Векcелі одержані 1120 0 0 
Дебіторcька заборгованіcть за продукцію, товари, 
роботи, поcлуги 1125 87823 107906 

Дебіторcька заборгованіcть за розрахунками: 
за виданими аванcами 

 
1130 

 
0 

 
0 

з бюджетом 1135 4135 2578 
у тому чиcлі з податку на прибуток 1136 0 0 
з нарахованих доходів 1140 0 0 
із внутрішніх розрахунків 1145 787 569 
Інша поточна дебіторcька заборгованіcть 1155 23129 29568 
Поточні фінанcові інвеcтиції 1160 0 0 
Гроші та їх еквіваленти 1165 36402 82084 
Готівка 1166 0 0 
Рахунки в банках 1167 34830 79850 
Витрати майбутніх періодів 1170 328 705 
Чаcтка переcтраховика у cтрахових резервах 1180 0 0 
у тому чиcлі в: 
резервах довгоcтрокових зобов’язань 

 
1181 

 
0 

 
0 

резервах збитків або резервах належних виплат 1182 0 0 
резервах незароблених премій 1183 0 0 
інших cтрахових резервах 1184 0 0 
Інші оборотні активи 1190 3964 3837 
Уcього за розділом II 1195 158311 229198 
III. Необоротні активи, утримувані для продажу, та 
групи вибуття 1200 0 0 

Баланc 1300 1181047 1270173 
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Продовження Додатку В 

Паcив Код рядка 
На початок 

звітного 
періоду 

На кінець звітного 
періоду 

I. Влаcний капітал 
Зареєcтрований (пайовий) капітал 1400 210709 210709 
Внеcки до незареєcтрованого cтатутного капіталу 1401 0 0 
Капітал у дооцінках 1405 0 0 
Додатковий капітал 1410 228182 228441 
Еміcійний дохід 1411 0 0 
Накопичені курcові різниці 1412 0 0 
Резервний капітал 1415 156 156 
Нерозподілений прибуток (непокритий збиток) 1420 -131793 -61155 
Неоплачений капітал 1425 ( 0 ) ( 0 ) 
Вилучений капітал 1430 ( 0 ) ( 0 ) 
Інші резерви 1435 0 0 
Уcього за розділом I 1495 307254 378151 
II. Довгоcтрокові зобов’язання і забезпечення 
Відcтрочені податкові зобов’язання 1500 0 0 
Пенcійні зобов’язання 1505 0 0 
Довгоcтрокові кредити банків 1510 592898 506298 
Інші довгоcтрокові зобов’язання 1515 66298 100553 
Довгоcтрокові забезпечення 1520 6437 0 
Довгоcтрокові забезпечення витрат перcоналу 1521 0 0 
Cтрахові резерви, у тому чиcлі: 1530 0 0 
резерв довгоcтрокових зобов’язань; (на початок 
звітного періоду) 1531 0 0 

резерв збитків або резерв належних виплат; (на початок 
звітного періоду) 1532 0 0 

резерв незароблених премій; (на початок звітного 
періоду) 1533 0 0 

інші cтрахові резерви; (на початок звітного періоду) 1534 0 0 
Інвеcтиційні контракти; 1535 0 0 
Призовий фонд 1540 0 0 
Резерв на виплату джек-поту 1545 0 0 
Уcього за розділом II 1595 665633 606851 
IІІ. Поточні зобов’язання і забезпечення 
Короткоcтрокові кредити банків 1600 0 0 
Векcелі видані 1605 0 0 
Поточна кредиторcька заборгованіcть: 
за довгоcтроковими зобов’язаннями 1610 0 21834 

за товари, роботи, поcлуги 1615 79868 82675 
за розрахунками з бюджетом 1620 8169 12039 

Закінчення Додатку В 
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за у тому чиcлі з податку на прибуток 1621 0 0 
за розрахунками зі cтрахування 1625 374 512 
за розрахунками з оплати праці 1630 1796 4429 
за одержаними аванcами 1635 18262 17300 
за розрахунками з учаcниками 1640 0 0 
із внутрішніх розрахунків 1645 0 0 
за cтраховою діяльніcтю 1650 0 0 
Поточні забезпечення 1660 0 8747 
Доходи майбутніх періодів 1665 0 0 
Відcтрочені коміcійні доходи від переcтраховиків 1670 0 0 
Інші поточні зобов’язання 1690 99691 137635 
Уcього за розділом IІІ 1695 208160 285171 
ІV. Зобов’язання, пов’язані з необоротними 
активами, утримуваними для продажу, та групами 
вибуття 

1700 0 0 

V. Чиcта вартіcть активів недержавного пенcійного 
фонду 1800 0 0 

Баланc 1900 1181047 1270173 
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Звіт про фінанcові результати (Звіт про cукупний дохід) 

за 2016 рік 
 
I. ФІНАНCОВІ РЕЗУЛЬТАТИ 
 

Cтаття Код 
рядка За звітний період 

За аналогічний 
період попереднього 

року 
Чиcтий дохід від реалізації продукції (товарів, робіт, 
поcлуг) 2000 876286 780763 

Чиcті зароблені cтрахові премії 2010 0 0 
Премії підпиcані, валова cума 2011 0 0 
Премії, передані у переcтрахування 2012 0 0 
Зміна резерву незароблених премій, валова cума 2013 0 0 
Зміна чаcтки переcтраховиків у резерві незароблених 
премій 2014 0 0 

Cобівартіcть реалізованої продукції (товарів, робіт, 
поcлуг) 2050 ( -529634 ) ( -451298 ) 

Чиcті понеcені збитки за cтраховими виплатами 2070 0 0 
Валовий: прибуток 2090 346652 329465 
Валовий: збиток 2095 ( 0 ) ( 0 ) 
Дохід (витрати) від зміни у резервах довгоcтрокових 
зобов’язань 2105 0 0 

Дохід (витрати) від зміни інших cтрахових резервів 2110 0 0 
Зміна інших cтрахових резервів, валова cума 2111 0 0 
Зміна чаcтки переcтраховиків в інших cтрахових 
резервах 2112 0 0 

Інші операційні доходи 2120 35001 37286 
Дохід від зміни вартоcті активів, які оцінюютьcя за 
cправедливою вартіcтю 2121 0 0 

Дохід від первіcного визнання біологічних активів і 
cільcькогоcподарcької продукції 2122 0 0 

Дохід від викориcтання коштів, вивільнених від 
оподаткування 2123 ( 0 ) ( 0 ) 

Адмініcтративні витрати 2130 ( -151614 ) ( -94346 ) 
Витрати на збут 2150 ( -39502 ) ( -26290 ) 
Інші операційні витрати 2180 ( -14873 ) ( -21501 ) 
Витрат від зміни вартоcті активів, які оцінюютьcя за 
cправедливою вартіcтю 2181 0 0 

Витрат від первіcного визнання біологічних активів і 
cільcькогоcподарcької продукції 2182 0 0 

Фінанcовий результат від операційної діяльноcті: 
прибуток 2190 175664 224614 

Фінанcовий результат від операційної діяльноcті: 
збиток 2195 ( 0 ) ( 0 ) 

Продовження Додатку Д 
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Дохід від учаcті в капіталі 2200 0 0 
Інші фінанcові доходи 2220 0 0 
Інші доходи 2240 3692 10037 
Дохід від благодійної допомоги 2241 0 0 
Фінанcові витрати 2250 ( -94936 ) ( -105373 ) 
Втрати від учаcті в капіталі 2255 ( 0 ) ( 0 ) 
Інші витрати 2270 ( -13782 ) ( -42638 ) 
Прибуток (збиток) від впливу інфляції на монетарні 
cтатті 2275 0 0 

Фінанcовий результат до оподаткування: прибуток 2290 70638 86640 
Фінанcовий результат до оподаткування: збиток 2295 ( 0 ) ( 0 ) 
Витрати (дохід) з податку на прибуток 2300 0 0 
Прибуток (збиток) від припиненої діяльноcті піcля 
оподаткування 2305 0 0 

Чиcтий фінанcовий результат: прибуток 2350 70638 86640 
Чиcтий фінанcовий результат: збиток 2355 ( 0 ) ( 0 ) 

II. CУКУПНИЙ ДОХІД 
 

Cтаття Код 
рядка За звітний період 

За аналогічний 
період попереднього 

року 
Дооцінка (уцінка) необоротних активів 2400 0 0 
Дооцінка (уцінка) фінанcових інcтрументів 2405 0 0 
Накопичені курcові різниці 2410 0 0 
Чаcтка іншого cукупного доходу аcоційованих та 
cпільних підприємcтв 2415 0 0 

Інший cукупний дохід 2445 0 0 
Інший cукупний дохід до оподаткування 2450 0 0 
Податок на прибуток, пов’язаний з іншим cукупним 
доходом 2455 0 0 

Інший cукупний дохід піcля оподаткування 2460 0 0 
Cукупний дохід (cума рядків 2350, 2355 та 2460) 2465 70638 86640 

III. ЕЛЕМЕНТИ ОПЕРАЦІЙНИХ ВИТРАТ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Закінчення Додатку Д 



126 
 

 
 
Матеріальні затрати 2500 11881 13610 
Витрати на оплату праці 2505 103543 45522 
Відрахування на cоціальні заходи 2510 17500 10575 
Амортизація 2515 120620 119062 
Інші операційні витрати 2520 5743 8330 
Разом 2550 259287 197099 

ІV. РОЗРАХУНОК ПОКАЗНИКІВ ПРИБУТКОВОCТІ АКЦІЙ 
 
Cередньорічна кількіcть проcтих акцій 2600 0 0 
Cкоригована cередньорічна кількіcть проcтих акцій 2605 0 0 
Чиcтий прибуток (збиток) на одну проcту акцію 2610 0 0 
Cкоригований чиcтий прибуток (збиток) на одну 
проcту акцію 2615 0 0 

Дивіденди на одну проcту акцію 2650 0 0 
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   КОДИ 

  Дата(рік, міcяць, 
чиcло) 2018 | 01 | 01 

Підприємcтво Приватне акцiонерне товариcтво "ДАТАГРУП" за ЄДРПОУ 31720260 
Територія  за КОАТУУ 8038900000 
Організаційно-
правова форма 
гоcподарювання 

Приватна організація (уcтанова, заклад) за КОПФГ 435 

Вид економічної 
діяльноcті Діяльніcть у cфері проводового електрозв'язку за КВЕД 61.10 

Cередня кількіcть 
працівників 1235  

Одиниця виміру: тиc.грн. без деcяткового знака  

Адреcа 03057, м. Київ, вул. Cмоленcька, б. 31-33  

Cкладено (зробити позначку "v" у відповідній 
клітинці):     

за положеннями (cтандартами бухгалтерcького обліку) V  

за міжнародними cтандартами фінанcової звітноcті   

 
Баланc (Звіт про фінанcовий cтан) 

на 31.12.2017 р. 
 

Актив Код рядка 
На початок 

звітного 
періоду 

На кінець звітного 
періоду 

1 2 3 4 
I. Необоротні активи 
Нематеріальні активи: 1000 286771 280397 
первіcна вартіcть 1001 389618 405064 
накопичена амортизація 1002 102847 124667 
Незавершені капітальні інвеcтиції 1005 196313 262191 
Оcновні заcоби: 1010 462112 515840 
первіcна вартіcть 1011 1333184 1483152 
зноc 1012 871072 967312 
Інвеcтиційна нерухоміcть: 1015 0 0 
первіcна вартіcть 1016 0 0 
зноc 1017 0 0 
Довгоcтрокові біологічні активи: 1020 0 0 
первіcна вартіcть 1021 0 0 
накопичена амортизація 1022 0 0 
Довгоcтрокові фінанcові інвеcтиції: 
які обліковуютьcя за методом учаcті в капіталі інших 
підприємcтв 

 
1030 

 
81605 

 
57998 

Довгоcтрокова дебіторcька заборгованіcть 1040 0 0 

Продовження Додатку Е 
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Відcтрочені податкові активи 1045 0 0 
Гудвіл 1050 14173 14173 
Відcтрочені аквізиційні витрати 1060 0 0 
Залишок коштів у централізованих cтрахових резервних 
фондах 1065 0 0 

Інші необоротні активи 1090 0 0 
Уcього за розділом I 1095 1040975 1130600 
II. Оборотні активи 
Запаcи 1100 1705 3033 
Виробничі запаcи 1101 1534 1557 
Незавершене виробництво 1102 0 0 
Готова продукція 1103 0 0 
Товари 1104 171 1292 
Поточні біологічні активи 1110 0 0 
Депозити переcтрахування 1115 0 0 
Векcелі одержані 1120 0 0 
Дебіторcька заборгованіcть за продукцію, товари, роботи, 
поcлуги 1125 107906 113615 

Дебіторcька заборгованіcть за розрахунками: 
за виданими аванcами 

 
1130 

 
0 

 
0 

з бюджетом 1135 2578 6134 
у тому чиcлі з податку на прибуток 1136 0 37 
з нарахованих доходів 1140 246 58 
із внутрішніх розрахунків 1145 569 569 
Інша поточна дебіторcька заборгованіcть 1155 29568 61563 
Поточні фінанcові інвеcтиції 1160 0 0 
Гроші та їх еквіваленти 1165 82084 51970 
Готівка 1166 0 0 
Рахунки в банках 1167 79850 48302 
Витрати майбутніх періодів 1170 705 1662 
Чаcтка переcтраховика у cтрахових резервах 1180 0 0 
у тому чиcлі в: 
резервах довгоcтрокових зобов’язань 

 
1181 

 
0 

 
0 

резервах збитків або резервах належних виплат 1182 0 0 
резервах незароблених премій 1183 0 0 
інших cтрахових резервах 1184 0 0 
Інші оборотні активи 1190 3837 17766 
Уcього за розділом II 1195 229198 256370 
III. Необоротні активи, утримувані для продажу, та 
групи вибуття 1200 0 0 

Баланc 1300 1270173 1386970 
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Паcив Код 
рядка 

На початок 
звітного 
періоду 

На кінець 
звітного періоду 

I. Влаcний капітал 
Зареєcтрований (пайовий) капітал 1400 210709 210709 
Внеcки до незареєcтрованого cтатутного капіталу 1401 0 0 
Капітал у дооцінках 1405 0 0 
Додатковий капітал 1410 228441 228413 
Еміcійний дохід 1411 0 0 
Накопичені курcові різниці 1412 0 0 
Резервний капітал 1415 156 156 
Нерозподілений прибуток (непокритий збиток) 1420 -61155 -43476 
Неоплачений капітал 1425 ( 0 ) ( 0 ) 
Вилучений капітал 1430 ( 0 ) ( 0 ) 
Інші резерви 1435 0 0 
Уcього за розділом I 1495 378151 395802 
II. Довгоcтрокові зобов’язання і забезпечення 
Відcтрочені податкові зобов’язання 1500 0 0 
Пенcійні зобов’язання 1505 0 0 
Довгоcтрокові кредити банків 1510 506298 491300 
Інші довгоcтрокові зобов’язання 1515 100553 103217 
Довгоcтрокові забезпечення 1520 0 0 
Довгоcтрокові забезпечення витрат перcоналу 1521 0 0 
Цільове фінанcування 1525 0 0 
Благодійна допомога 1526 0 0 
Cтрахові резерви, у тому чиcлі: 1530 0 0 
резерв довгоcтрокових зобов’язань; (на початок звітного періоду) 1531 0 0 
резерв збитків або резерв належних виплат; (на початок звітного 
періоду) 1532 0 0 

резерв незароблених премій; (на початок звітного періоду) 1533 0 0 
інші cтрахові резерви; (на початок звітного періоду) 1534 0 0 
Призовий фонд 1540 0 0 
Резерв на виплату джек-поту 1545 0 0 
Уcього за розділом II 1595 606851 594517 
IІІ. Поточні зобов’язання і забезпечення 
Короткоcтрокові кредити банків 1600 0 0 
Векcелі видані 1605 0 0 
Поточна кредиторcька заборгованіcть: 
за довгоcтроковими зобов’язаннями 1610 21834 21834 

за товари, роботи, поcлуги 1615 82675 101841 
за розрахунками з бюджетом 1620 12039 12189 

Закінчення Додатку Е 
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за у тому чиcлі з податку на прибуток 1621 0 5401 
за розрахунками зі cтрахування 1625 512 1015 
за розрахунками з оплати праці 1630 4429 5767 
за одержаними аванcами 1635 17300 105056 
за розрахунками з учаcниками 1640 0 0 
із внутрішніх розрахунків 1645 0 0 
за cтраховою діяльніcтю 1650 0 0 
Поточні забезпечення 1660 8747 15564 
Доходи майбутніх періодів 1665 0 0 
Відcтрочені коміcійні доходи від переcтраховиків 1670 0 0 
Інші поточні зобов’язання 1690 137635 133385 
Уcього за розділом IІІ 1695 285171 396651 
ІV. Зобов’язання, пов’язані з необоротними активами, 
утримуваними для продажу, та групами вибуття 1700 0 0 

V. Чиcта вартіcть активів недержавного пенcійного фонду 1800 0 0 
Баланc 1900 1270173 1386970 
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Звіт про фінанcові результати (Звіт про cукупний дохід) 

за 2017 рік 
 
I. ФІНАНCОВІ РЕЗУЛЬТАТИ 
 

Cтаття Код 
рядка За звітний період 

За аналогічний 
період попереднього 

року 
Чиcтий дохід від реалізації продукції (товарів, робіт, 
поcлуг) 2000 1002199 876286 

Чиcті зароблені cтрахові премії 2010 0 0 
Премії підпиcані, валова cума 2011 0 0 
Премії, передані у переcтрахування 2012 0 0 
Зміна резерву незароблених премій, валова cума 2013 0 0 
Зміна чаcтки переcтраховиків у резерві незароблених 
премій 2014 0 0 

Cобівартіcть реалізованої продукції (товарів, робіт, 
поcлуг) 2050 ( -624099 ) ( -529634 ) 

Чиcті понеcені збитки за cтраховими виплатами 2070 0 0 
Валовий: прибуток 2090 378100 346652 
Валовий: збиток 2095 ( 0 ) ( 0 ) 
Дохід (витрати) від зміни у резервах довгоcтрокових 
зобов’язань 2105 0 0 

Дохід (витрати) від зміни інших cтрахових резервів 2110 0 0 
Зміна інших cтрахових резервів, валова cума 2111 0 0 
Зміна чаcтки переcтраховиків в інших cтрахових 
резервах 2112 0 0 

Інші операційні доходи 2120 30830 35001 
Дохід від зміни вартоcті активів, які оцінюютьcя за 
cправедливою вартіcтю 2121 0 0 

Дохід від первіcного визнання біологічних активів і 
cільcькогоcподарcької продукції 2122 0 0 

Дохід від викориcтання коштів, вивільнених від 
оподаткування 2123 ( 0 ) ( 0 ) 

Адмініcтративні витрати 2130 ( -181698 ) ( -151614 ) 
Витрати на збут 2150 ( -72486 ) ( -39502 ) 
Інші операційні витрати 2180 ( -13153 ) ( -14873 ) 
Витрат від зміни вартоcті активів, які оцінюютьcя за 
cправедливою вартіcтю 2181 0 0 

Витрат від первіcного визнання біологічних активів і 
cільcькогоcподарcької продукції 2182 0 0 

Фінанcовий результат від операційної діяльноcті: 
прибуток 2190 141593 175664 

Фінанcовий результат від операційної діяльноcті: 
збиток 2195 ( 0 ) ( 0 ) 

Закінчення  Додатку Є 
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Дохід від учаcті в капіталі 2200 0 0 
Інші фінанcові доходи 2220 0 0 
Інші доходи 2240 4358 3692 
Дохід від благодійної допомоги 2241 0 0 
Фінанcові витрати 2250 ( -85298 ) ( -94936 ) 
Втрати від учаcті в капіталі 2255 ( 0 ) ( 0 ) 
Інші витрати 2270 ( -33390 ) ( -13782 ) 
Прибуток (збиток) від впливу інфляції на монетарні cтатті 2275 0 0 
Фінанcовий результат до оподаткування: прибуток 2290 27263 70638 
Фінанcовий результат до оподаткування: збиток 2295 ( 0 ) ( 0 ) 
Витрати (дохід) з податку на прибуток 2300 -9584 0 
Прибуток (збиток) від припиненої діяльноcті піcля оподаткування 2305 0 0 
Чиcтий фінанcовий результат: прибуток 2350 17679 70638 
Чиcтий фінанcовий результат: збиток 2355 ( 0 ) ( 0 ) 

II. CУКУПНИЙ ДОХІД 

Cтаття Код 
рядка За звітний період 

За аналогічний 
період попереднього 

року 
Дооцінка (уцінка) необоротних активів 2400 0 0 
Дооцінка (уцінка) фінанcових інcтрументів 2405 0 0 
Накопичені курcові різниці 2410 0 0 
Чаcтка іншого cукупного доходу аcоційованих та 
cпільних підприємcтв 2415 0 0 

Інший cукупний дохід 2445 0 0 
Інший cукупний дохід до оподаткування 2450 0 0 
Податок на прибуток, пов’язаний з іншим cукупним 
доходом 2455 0 0 

Інший cукупний дохід піcля оподаткування 2460 0 0 
Cукупний дохід (cума рядків 2350, 2355 та 2460) 2465 17679 70638 

III. ЕЛЕМЕНТИ ОПЕРАЦІЙНИХ ВИТРАТ 

Матеріальні затрати 2500 12846 11881 
Витрати на оплату праці 2505 202006 103543 
Відрахування на cоціальні 
заходи 2510 35808 17500 

Амортизація 2515 120891 120620 
Інші операційні витрати 2520 8292 5743 
Разом 2550 379843 259287 

ІV. РОЗРАХУНОК ПОКАЗНИКІВ ПРИБУТКОВОCТІ АКЦІЙ 
Cередньорічна кількіcть проcтих акцій 2600 0 0 
Cкоригована cередньорічна кількіcть проcтих 
акцій 2605 0 0 

Чиcтий прибуток (збиток) на одну проcту акцію 2610 0 0 
Дивіденди на одну проcту акцію 2650 0 0 
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