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BCTYII

AKTyajabHicTb. HOBI colliaqbHO-eKOHOMIUHI peaiii, BXOMKEHHs YKpaiHu J10
CBiTOBOI Opraizaifii TOPriBjil Ta MParHeHHs JOJY4YUTHCS A0 E€BpPONEHCHKOro
CrhiBTOBapHCTBa BUKJIMKAIOTh 3MIHU B yCIX [ApUHAX CYCHIIBHOIO XHUTTS, 30KpeMa
B CHCTEMI OCBITH, 110 3a0e3Meuye BIATBOPEHHS 1HTEJIEKTYalbHOTO W JyXOBHOTO
NOTEHIllATy JACp)KaBU, IMIJHECEHHS HAYKH, KYJIbTYpH Ta COLIaJbHO-BUPOOHUYOI
chepu; yTBEPIKECHHSI MPUHITUIIB JAEMOKpATii, CTAJIOr0 PO3BUTKY; ITiIBUIIICHHS
akocTi KUTTS. CycCHniibHI BUMOTM HUHI CTUMYJIIOIOTH AKTHBHE 3pOCTaHHS
KUIBKICHUX Ta SKICHUX BHUMIpPIB c(Qepu MOCHAYr, 30UIBIIYETbCS MOMUT 1
MIBULITYIOTECS BUMOTH 10 iX sikocTi JI. bepe3orcrka [8], H. Bogorn’saoBa [19],
M. Koponbuyk [42], JI. KymakoBcbka [83], A. Mazapaki [83], C. MakcuMeHKO
[83], C. Muposneus [65].

Bucoka iHTeHCcu®iKamis KUTTSA, COIIaJbHO-EKOHOMIYHI  3MiHH, SKi
B1JI0yBalOThCA B YKpaiHl ChOTO/HI, BUCYBAIOTh HOBI, OLJBII CKJIQJHI BUMOTH, IO
0€3yMOBHO BIUIMBA€ Ha TICUXOJOTIYHUW CTaH TNPAIIBHUKIB, OOYMOBIIIOE
BUHUKHEHHS! eMOIIMHOTO HANPY>KEHHS, PO3BUTOK 3HAYHOT KUTBKOCTI ITpodeciitHuX
ctpeciB. OcoOIMBO SICKpaBO BIUIMB CTPECIB MPOSBIAETHCA Y COLIAIBHIN Ta
BUPOOHUYIN MisTTHOCTI, Yepe3 MepeHaCHUYEHICTh il TaKUMH CTPECOT€HaMH, SK
BIJIMOBITAJIBHICTG 32 PO3BUTOK CBOTO MPOdeCciiHOTO CTaHOBJEHHS, AaKTHBHA
MDKOCOOMCTICHA B3a€MOJisl, MiJBHUIIEHA €MOLliifHA HaNpyXeHICTh, HEAOCTATHS
comiaigpHa oIfiHka. OaHUM 13 HaWBa)X4YMX HACIIJIKIB JIOBTOTPHBAJIOTO CTPECY €
CUHAPOM €MOIIHHOTO BUTOPSIHHS, TOXK IMOCTAE HEOOX1THUM MOTIHOJIEHE BUBUCHHS
poro penomeny Kopompuyk M. C [82], A. Ma3zapaxi [83].

AHamiz JITeparypu CBiAUMTH, IO TpoOJieMa CHHIPOMY EMOIIIHOTO
BUTOPSIHHS 3HAMIUIA CBOE BIOOOpakeHHs y poOoTax 3apyOlKHHUX 1 BITUM3HSIHUX
BUEHUX, MPUCBIYCHUX 3MICTy Ta CTPYKTYpPl IIOTO CHHAPOMY, & TaKOXK METOJaM
HOro [1arHOCTUKHU. BHOKpeMJIEHO BITUM3HSHUX Ta 3apyODKHHMX BYEHHX, IO
MPUCBSITUIN CBOIO JOCHIAHUIIBKY POOOTY 3MICTYy Ta CTPYKTYpl LIbOTO CHHAPOMY
(JI. bepe3oBcbka [8], JI. Kapamymika [36], T. I'py61 [26], JI. KutaeB-Cmux [38],
M. Koponpuyk [41], T. Jloxkin [54], K. Manmumea [55], C. Makcumenko [97],
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C. Mupownens [65], I'. Huxidpopos [73], B. Open [76],), a Takoxk MeToAaM HOTO
niaraoctukd (B. boiiko [15], H. Bogor’suosa [19] Ta iH.).

3 ommsAy Ha BaroMicTh 3AIMCHEHHS BYAacHOI JIarHOCTHUKH, KOPEKIi Ta
npopiIaKTUKU CUHAPOMY €MOIIIMHOIO BUTOPSIHHS, Opak TEOpeTUYHOTro M
NPAKTUYHOTO ONpAIfOBaHHS TMpoOiemMu, TeMo0 pobotu obpano «Ilcmxosoriuna
AIarHOCTHKA | KOPeKIlisi eMOIIITHOT0 BUTOPSIHHS NMPALiBHUKIB JIOTiCTUKW.

O0'eKT AOCTIIIKEHHS: TTPOIIEC €MOIIHHOTO BUTOPSHHS OCOOUCTOCTI.

IIpeamer aoCTiAKEHHA: OCOOJMBOCTI TICHXOJIOTIYHOI J1arHOCTUKH Ta
KOpEKIli eMOLIITHOr0 BUTOpPSHHA Yy MPaliBHUKIB JIOTICTUYHOI ~KOMMaH1i
«AHTPAHC».

MeTa aoc/aiIsKeHHs TI0JIATae y 31HCHEHHI TEOPETHKO-METOUYHOTO aHaJIi3Y,
BU3HAUEHHI CTYNEHs PO3pOOJICHOCTI mpoOiemMu, OOTpyHTYBaHHI  MCUXO-
JIarHOCTUYHUX 1HCTPYMEHTApiiB, BUBHAUCHHI OCOOIMBOCTEN MPOSBIB EMOIIITHOTO
BUTOPSIHHS 00CTEKYBaHUX, PO3POOICHHI KOPEKIIMHOT TporpaMu Ta BU3HAYCHHI il
€(heKTUBHOCTHHOCTI.

3aBIaHHSA TOCTIIKEHHS:

1. 3aiicHUTHM TEOPETUKO-METOAMYHMIA aHalli3 HOpoOJeMH EMOIIIHOro
BUTOPSTHHST OCOOUCTOCTI.

2. BuzHaunTH oprasizaiiiiHi 3acaad poOOTH, OXapaKTepU3yBaTH KOHTHHIEHT,
OOIpyHTYBAaTH MNCUXOAIarHOCTUYHUI IHCTPYMEHTApId Ta MOJEIb EMIIIPUYHOrO
JIOCHIKEHHS.

3. 3A1iCHUTH J1aTHOCTUKY Ta 3’SICyBaTH OCOOJUBOCTI MPOSBIB TPOQECIHHOrO
BUTOPSIHHSI MPAIlIBHUKIB JIOT1ICTHKH.

4. Po3poOuTH KOPEKIiHHY MporpaMy Ta BUZHAYUTH 1i €(hEeKTUBHICTb.

BianoBigHO 10 MeTH 1 3aBlaHb JOCHIIKEHHS! OYJI0 BUKOPUCTAHO KOMILIEKC
METO/AIB JOCIIKEHHS:

- TEOpPETUYHI - OPIBHIHHS, aHaJi3, CUHTE3, a0CTparyBaHHs W y3arajlbHEHHS
JTAaHUX 3 TEMH JOCJIJPKEHHS Ha OCHOBI BHBYCHHS IICHMXOJOIIYHOI, COIllaJbHOI Ta
MeJaroriyHoi  JITepaTypyu 1 HAYKOBUX JDKEped 3 JOCHIIKYBaHOI MpoOsiemu,

BUBYCHHS 1 y3araJlJbHCHHA TCOPCTUIHUX 1 I[OCJ'IiI[HI/IX JaHUX



- EeMIIPUYHI — METOAMKA J1arHOCTHKM €MOULIWHOro BUTOpsiHHSA B. boiiko,
MpU3HA4YeHA JJIS BCTAHOBJIEHHS JETATBHOI KAPTHHH CHHIPOMY «EMOIIIHOTO
BuropsiHas» B. boiiko [15]; «OnuTyBanbHUK Ha BU3HAYEHHS BUTOPSIHHSDY
(K. Macnau, C. Ixexcon) B amanraiii H. E. Bogon'sHoBOi — a1 J0CIKEHHS
cungpomy Buropsinas H. Camoykuna [90]; meromuka Kerrena (ocoOucrticHuit
onutyBaidbHuK) H. Camoykuna [12];

- CTaTUCTUYHI — METOJM MaTeMAaTHUYHOI CTAaTUCTHUYHOI OOPOOKH KITbKICHUX
MOKa3HUKIB (3acTocoBaHa mnporpama SPSS — 17,0) Ta wmeroaum sKiCHOT
1HTepIpeTaIlii pe3yJbTaTiB JOCIIKCHHS.

Bba3a pocaimkenns. EMnipu4ynoro 6a3010 Haoro JOCIIKEHHs] BUCTYIHJIA
norictuuHa kommaHis «AHTPAHC». VY gocmimkeHHl B3siiM  ydacth 48
IpaIiBHUKIB JIOTICTUKH, 3 HUX 37,5% k1HOK Ta 62,5% 4Y0JI0BIKIB.

AnpobGauisa podoTu 3iiiicHeHa Ha 3aciaHHl KadeapH MCHUXOJIOTii 1 CTaTTs:
«OcobIMBOCTI €MOLIHHOTO BUTOPSHHS MPAI[IBHUKIB JIOTICTUKWY», OMyOJiKOBaHa Y
«3061pHUKY HaykoBHUX Mpaub 2019 mMaricTpiB 3a04HOTO BIAICHHS.

Crpykrypa Ta odcsar podoru. Marictepcbka pod0oTa CKIIaIa€ThCsl 31 BCTYILY,
TPHOX PO3JLJIIB, BUCHOBKIB, CIHUCKY BHKOPHCTAHHUX JKEpen, sikuil Hamiuye 106
HaliMeHYyBaHb Ta 4 nojatku. Pobota imtoctpoBana 13 pucyHkamu 1a 5 TabauisiMu.

PoGoTa BukiTaseHa Ha 82 CTOPIHKH, OCHOBHHI 3MiCT poOOTH 3aiiMae 50 CTOPIHOK.



PO31I1 TeopeTuko-MeTOAWYHMI aHATI3 HAYKOBUX MiAXOAIB 10

BHBYEHHS CHHAPOMY eMOLIiHOT0 BUTOPSTHHS 0COOMCTOCTI

[cHyBaHHs JIIOJUHHU B CBIT1 € HEBIJ €MHUM Bij il mpodeciitHoi AisUIbHOCTI,
3aBJSKM SIKIM BOHA peaiizye cede sik 0COOUCTICTh, CTBOPIOE HEOOXI1THI YMOBHU ISl
3aJI0BOJICHHSI CBOiX O10JIOIYHHUX, COI[albHUX 1 AyXOBHUX MOTped. B mporeci
mpari akTUBI3YyIOTbCS PI3HOMAHITHI TCHXI4HI ¥ (I3WYHI SKOCTI JIIOJIMHH,
BiI0yBa€ThCSI PO3BUTOK 1 TAPMOHI3AIIST OCOOUCTOCTI, JOCITA€ThCS TIEBHUN PIBEHBb
il comianpHO1 amantoBaHoCTi. [IpoTre uYnciIeHHUMHU 3apyODKHUMH, a TaKOX
BITUM3HSHUMH JIOCTITHUKAMHU JIOBEJICHUN HETaTHMBHUU BIUIMB (DAKTOPIB TPYIOBOT
JUSITBHOCTI Ha OCOOMCTICTh IpalliBHUKA, BHACTIJOK SKOTO 3MIHIOEThCS npodeciitHa
MOBE/IHKA, BUHUKAIOTh IICHUXOJIOTIUHI MpoOsiieMu, GOpMYyIOThCS TMCUXOCOMATHYHI
po3naau. HeBiamoBiIHICTh TICUXOJIOTIYHUX SKOCTEH O0COOMCTOCTI mnpodeciiiHuM
BUMOTaM OOYMOBJIIOE «BUTOPSIHHS», HAedopmarliito, mnpodeciiitne oOMeKeHHs
0COOHMCTOCTI, IO CIOTBOPIOE OYIKyBaHI pe3yjibTaTH Ipail. ToMmy BHUHHUKAE
3aBJaHHA Yy 31MCHEHH1 PEryJisiii CBIAOMOCTI, NCHUXIYHUX IPOIIECIB 1 SKOCTEH
JIOWHU Yy TPpOIeci TPYMOBOI MAISUTBHOCTI, M0 € YMOBOI ii aJeKBaTHOTO
BUKOHAHHS [22, C. 65].

3a JaHuUMU JIOCHIPKEHHS. aMEepUKaHChKOro HalloHanbHOro I1HCTUTYTY
mpo0seM 310poB's 1 mpodeciitHoi Oe3nekn B HaIl yac Ourblne 35 MITH. Joael y
BCbOMY CBITI CTPaXKJIAIOTh KJITHIYHOIO (DOPMOIO CUHIPOMY XpOHIYHOT BTOMU. HuH1
KUIBKICTh CHMIITOMIB, MEpeNiK MpoQeciii, Ta MPeICTaBHMKIB, IO CXHJIbHI [0
HEOE3MeKH  EeMOLIMHOTO0  BHUTOPSIHHS, Ma€  TEHIEHIII0 JI0  MOCTIMHOTrO
30ubmeHHs [82, ¢.92]. o mux npodeciit HanexaTh CoIliaiabHI MpaliBHUKH, JIIKapi,
aJIBOKATH, BUYUTEI, MOTITUKH, TIPAI[IBHUKH cdepu nmocayr, Menemxepu [11; 21; 40;
58; 82].

Po6GoTa npaiiiBHUKIB chepu JOTICTUKU BiTHOCUTHCS /10 COI[IOHOMIYHUX THUITY
mpodeciii 1 XapaKTepu3yeThbcs  OCOOMMBOCTSIMH,  BUAUICHUMH  1HIITUMHU

JIOCJIITHUKAMH B SIKOCT1 ICTEPMIHAHT BUTOPSTHHS.



Bucoka iHTeHCcUdIKaIlsl JKUTTS, COLIAIbHO-€KOHOMIYHI 3MIHHU, SIK1
BiIOyBalOTbCSI B YKpaiHi ChOTOIHI, BHCYBAalOTh JO POOOUYOTO MPOIECy, OiIbII
CKJIaJIHI BUMOTH, III0 0€3YMOBHO BIUIMBA€ Ha TICUXOJIOI'YHUN CTaH MpAI[iBHHKIB,
0OyMOBJIIOE€ BUHUKHEHHS €MOIIHOr0 HaIpy>KEHHSI, PO3BUTOK 3HAYHOI KUIBKOCTI
CTpECIB.

[lenTpasibHe Miciie B PO3BUTKY BUTOPSHHS SIK HAYKOBOI KOHIICMIIIT 3aiHSIN
po6otu K. Macnau i 1i koJer, MoJiesi SKUX TMOCTY>KFHJIA OCHOBOIO JIJISl POBEACHHS
MOAANBIINX JOCHIKeHb ¢deHomeny. [lin eMOIlifHUM BUTOPSHHSIM TPUUHATO
PO3YMITH JIOBFOTPHUBATY CTPECOBY peEakilito ad0 CHHIAPOM, 10 BUHHKAE B
pe3ynbTaTi TpUBAIUX MPOGECIHHUX CTPECiB CepeaHboi 1HTEHCUBHOCTI. Cam
IIPOIIEC EMOIIIMHOTO BUTOPSIHHS PO3IIIAIAEThCA SK KOHCTPYKTHBHE SIBHIIE, a
IUCOYHKLUIOHATBHUMU € HOro  HAcHiAKH, KOJM BUTOPSHHS  HETaTUBHO
B1100pakaeThCsl HA BUKOHAHHI MTEBHOI JIISTLHOCTI 1 Y CTOCYHKaX.

CyyacHi TOpOTHUPIYYS MK AMHAMIYHO 3POCTAlOUMMM BUMOTaMH JIO SKOCTI
npodeciitHol isTbHOCTI, 00'€KTUBI30BaHI CYYaCHUMHU COIIAIILHUMH peaTisiMU
(3poctanHs, oOcariB iH(opMallii, yCKJIaJIHEHHS HAayKOBO-METOJIUYHOI poOOTH,
BUKJIMKAHE TEPEX0JOM JO0 MOJIYJIbHO-PEHTHHTOBOI CHCTEMHU HaBYaHHS 3T1IHO
€BPOTICUCHKUX  CTAaHJApPTIB, COIIaTbHO-EKOHOMIYHI ~ MyJbcallii  TOIm), Ta
Ncux0(}i310JI0TTYHUMH, IHTEJIEKTYaJIbHUMU 1 EMOLIIMHUMHU pecypcaMu 0COOMCTOCTI,
IIUPOKHUM CIIEKTPOM 3aJ1THUX OCOOUCTICHUX (DYHKILINA MiJBUILYE PU3UK CTPECY Ta
CUHAPOMY TaK 3BaHOTO «EMOIIMHOr0 BUTOPsSHHS». [IpM 1IbOMy MOPYIIY€ETHCS
HOpMaJIbHa Teuisi poO0Yoro IpoIecy, BiIOYBaEThCsl eKCcTpeMizallis (HaOInKEeHHSI
710 KpaiiHiX MeX) MK Kosieramu. CaMe TOMy CTae MOXKIIMBUM €MOIIIMHANA CTPEC.

BuBuenHio mpoOieMu CUHAPOMY EMOIIHOTO BHUTOPSHHS TPUCBSUYCHA
3HAaYyHa KUIbKICTh poOOT y 3apyOikHii Hayui Ta npaktuul (E. Aronson, M. Cole,
M. Leiter, C. Maslach, A. Pines, S. Jakson, S. Walker, Ta iH.). MeHII BUBYCHHUI
naHuil (eHoOMEeH y BITYM3HSHIM Hayll, XO4Ya OCTaHHIMH POKaMH Ha IO TEMY
onyOmikoBaHa Huzka pooOIT (M. ABpamenko, H. Bopom’snoBa [19, c.24],
JI. Kapamymika [36], A. Jlyxenbka, K. Manesuu, B. Open [76], A. PykaBiliHHKOB,

E. Crapuenkona Ta i1.) [61].
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ICHY!OTh pI3HI BU3HAYEHHS TMOHATTS «BHUTOPSIHHSI», OJHAK B 3arajbHOMY
BUTJISIII BOHO PO3TIISATAETHCS SK JIOBFOTPUBAja CTPECcOBa peakilisi abo CHHAPOM,
0 BHUHUKAE B pe3yJbTaTl TpUBAIMX HNPOPEciiHUX CTpeciB  CepeaHbOi
IHTEHCUBHOCTI.

Tepmin «Buropsinas» (burnout — y mepeksaji 3 rpeibKoi — MPUMHUHEHHS
TOpiHHS) BIepiie 3'ABUBCS y HayKoBid Jitepatypi y 1974 pori, koiu
amepukancbkuii micuxonor X. k. @peiinendeprep BXKUB HOTO y CBOIN CTaTTi,
omyOmikoBaHii B <«OKypHani comiaqbHUX TOMsAIBY. TyT e Tepmin OyB

MPEACTABICHU B KOHTEKCTI KOHUENIIi, [0 XapaKTEepU3ye MCHUXOJIOTIYHUNA CTaH

3M0POBUX JIIOJCH, SIKI 3HAXOJATHCS B IHTEHCHUBHOMY 1 TICHOMY CIIUIKYBaHHI 3
KJIIEHTaMH, TalllEHTaMU B €MOILIIMTHO HaBaHTaxeHi atMocdepi. Jlo 11poro jnaxHe
MOHATTS BUKOPUCTOBYBAJIOCh Yy 3B'SA3Ky 3 KOHUENLIED pPoOOYoro crpecy 1
BU3HAYAJIOCS, SIK HE3/IaTHICTb BIOPATUCS 31 CTPECOM, IO MPU3BOJUTH [0
neMopaii3aiii, ppycrpaiiii 1 3HKEHHS ePEeKTUBHOCTI AisIbHOCTI [26, ¢. 53].

[{enTpasibHEe MicIie B PO3BUTKY BUTOPSIHHSI SIK HAYKOBO1 KOHIICTIIIT 3aiHSIN
po6otu K. Macnay 1 ii koner (C. Jl>xekcon, A. Ilaitac). Po3po6iieni Humu Mojerni
BUTOPSIHHSI TIOCTYKWJIM OCHOBOKO JIJISl TPOBEJCHHS TOMAIBIIMX JIOCIiIKCHD
(dbeHomeny.

Came 1moHATTS (EHOMEHY HEOJHOPa3oBO 3MiHIOBaiocs. Y 1976 pori
K. Macnau Bu3Haumjia BUTOPSIHHS SIK PEaKIlilo Ha 3B'S3HUN 3 poOOTOIO CTpEC, IO
MPU3BOJIUTH JIO EMOLIMHOTO BiJIJIaJICHHS B1J KJII€HTA, HEJIOJACHKAM BiJIHOIIEHHSIM
JI0 HBOTO, 3HIKEHHS edeKTUBHOCTI B poboTi. Y 1981 pomi K. Macnau i1
C. JDKeKCOH 3ampONOHYBaJIM HACTYIHE BW3HAYCHHS: BHUTOPSIHHS — CHHIPOM
EMOI[IITHOTO BUCHAXEHHS M IUHI3MY, KU 9acTO 3'SBISETHCS y MEPCOHAIY, SIKAN
MPAITIOBAaB 3 JIFOJbLMHU, 1 IPU3BOAUTH 10 PO3BUTKY HETATUBHOTO CTABJICHHSI JI0 CBOIX
KIi€HTIB. Y cBoili po6oti 1986 K. Macnau roBopuTh Tpo Te, IIO JIOAH, IO
MpaIooTh y cdepli MOCIyr 1 OCBITHIX YCTaHOBAX, 3a YMOBaMu Ipodecii 3MyIIeH1
MPOBOAUTH 3HAYHUM Yac B IHTEHCUBHOMY B3a€MO/IIi 3 IHIIUMHU JIFOABMHU.

Benukuii iHTEpec mIs AOCIHIIKEHb BHUTOPSHHS NPEACTABIS€ KOHICIIIA

A. Tlaline, axuit posrisgae peHOMEH B IHIIOMY pakypci, a came, siK pe3yJbTaT


http://ua-referat.com/%D0%9F%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%BA%D0%BB%D0%B0%D0%B4
http://ua-referat.com/%D0%A1%D0%B0%D0%BC%D0%B5
http://ua-referat.com/%D0%9B%D1%8E%D0%B4%D0%B8
http://ua-referat.com/%D0%A1%D1%82%D1%80%D0%B5%D1%81
http://ua-referat.com/%D0%9F%D1%81%D0%B8%D1%85%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D1%96%D1%8F
http://ua-referat.com/%D0%A5%D0%B0%D1%80%D0%B0%D0%BA%D1%82%D0%B5%D1%80

MOCTYIIOBOTO TIPOIIECY PO3YapyBaHHS Yy HEBIAJIOMY TOIIYKY CEHCY XKHUTTS, SIKAN
OpOSBISETHCST B cTaHl  (PI3UYHOTO,  €MOILIMHOTO  Ta  MCUXOJOTIYHOTO
BUCHa)XEHHS. JlaHa €K3UCTEHIIHHA MOJIeNb Y TIA YW 1HINIMN Mipil XapakTepHa s
MpeJICTaBHUKIB yCiX TUMIB npodeciit [37, ¢.58].

3rinno BusHaueHHto BOO3 (2001) «cunapom Buropsinag (burnout
syndrome) — 1e ¢i3uyHe, emoilliliHe abo MOTHUBAI[IMHE BHUCHAXEHHS, IO
XapaKTEPU3Y€ETHCS MMOPYUICHHSM TPOYKTUBHOCTI B pOOOTI 1 BTOMOIO, OE3COHHSM,
MIIBUIIEHOI0 CXHWJIBHICTIO 10 COMAaTHYHHUX 3aXBOPIOBaHb, & TAKOX BKUBAHHIM
QJIKOTOJTFO 200 1HIINUX TICHXO0AKTUBHUX PEUYOBUH 3 METO OTPUMAHHS TUMYACOBOTO
MOJIETTICHHS, [0 Ma€ TEHICHIIO 10 PO3BUTKY (Pi310JI0TTUHOI 3aliexkHOCTI 1 (Y
O0aratbOX BHMAJKax) CyiUAIbHOI  TOBEMIHKW». llelt cuHapoM, 3a3BUYAM,
PO3LIHIOETHCS SIK CTPEC-PEaKilisl y BiJIMOBIAb Ha Oe3kKaIbHI BUPOOHUYI 1 €MOLIIHI
BUMOTH, 110 MOXOJATh BiJ 3aBOi BIJIAHOCTI JIFOJUHU CBOiM POOOTI 3 CYIYTHHOIO
[[bOMY 3HEBAroko 10 CIMEHHOI0 >KUTTS a00 BIAMOYUHKY.

Came 1o €001 «BUTOPSIHHS» PO3TISAAETHCS SIK KOHCTPYKTHBHE SIBUIIE, a
TUCYHKIIOHATLHUMH € HMOro HACHiJKW, KOJU «BUTOPSHHSI» HETaTHBHO
B1JI0Opa)ka€ThCsl Ha BHUKOHAHHI NTpO(deciiiHOl MiIsUIBHOCTI 1 CTOCYHKaMu Yy
npodeciiiHoMy cepenoBuili. Toai X «EeMOIIWHE BUTOPSHHS» NPU3BOIAUTH JI0
npodeciitHoi nedopmariiii o0coOMCTOCTI.

Cnouatky y X. k. ©@peiinenOepra 1eid TepMmiH  CIyryBaB  JyIst
XapaKTEePUCTUKU CTaHIB MCUXOJOTIYHOTO CITYCTOIICHHS, BUKJIMKAHOTO BITUYTTAM
HEMOXKJIMBOCTI TMO3UTUBHUX 3MiH. Y jpociimpkeHHsx K. Konpo cunapom
«TICUXOJIOT1YHOTO BHTOPSHHS» BHU3HAYAETHCS SIK JI€3aallTOBAHICTH OCOOMCTOCTI,
BUKJIMKaHA HAAMIPHUM TpodeciiiHUM HaBaHTAXKEHHSIM Ta HEaJICKBATHUMHU
M1>)KOCOOHMCTICHUMH BigHOCHHAMH [37, ¢.62].

Taka HamMipHa eMoOITiiHA TisSTTLHICTH CYMPOBOIKYETHCS BEIHKOI BTPATOIO
MCUXIYHOI €Heprii, NPUBOAUTH JI0 TCUXOCOMATUYHOI BTOMH 1 €MOIIHHOIO
BUCHAKCHHSA. B pesynpTaTi y MOAWHU 3'SBISIFOTECS O€3NMpHUYMHHA TPUBOTA,

MO/IPA3JIMBICTh, THIB, 3HIKYETHCS CAMOOIIIHKA, TIOTIPUIYETHCS CAMOMOYYTTSI.


http://ua-referat.com/%D0%A5%D0%B0%D1%80%D0%B0%D0%BA%D1%82%D0%B5%D1%80
http://ua-referat.com/%D0%96%D0%B8%D1%82%D1%82%D1%8F
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Huni Bigomi Tpu MIAXOAW JO BU3HAYCHHS CHHIPOMY €MOLIMHOTO
BUTOPSTHHSI.

[lepumii maxiy po3risgae eMoliiHe BUTOPSHHS $K CTaH (P13UYHOTO,
MICUXIYHOIO 1 MEepeAyCIM eMOLIMHOIO BUCHAKEHHSI, BUKJIMKAHOTO JOBrOTPHBAIUM
nepeOyBaHHAM B €MOIIHO MEPEBAHTAKEHUX CUTYaIlIsX CIUIKyBaHHs. «EMoliiiHe
BUTOPSHHSD TIIYMAaUUTHCS TYT MPUOTU3HO SIK CUHIPOM «XPOHIYHOI BTOMIY.

Jpyruii miaxix po3riisgae «EMOIIMHE BUTOPSHHS» SK JTBOBHMIPHY MOJCIb,
IO CKJIAJAEThCs, MO-MepIlie, 3 €MOLIHHOro BHUCHAXEHHS Ta, MO-Ipyre, — 3
JenepcoHai3allii, TOOTO MOripuIeHHs CTaBJICHHS A0 1HIIUX, a IHOAL i 10 cebe.

AJe HaMmOUIMpEHINM € TpeTid minaxin, 3ampomnoHoBanuii K. Macnau Ta
C. JlxxekcoH. BoHu po3risgaroTh CHHIPOM «EMOIIITHOTO BUTOPSHHS»  SIK
TPHOXKOMIIOHEHTHY CHCTEMY, KOTpa CKIAHa€ThCs 3 EMOIHOTO BHCHAXKEHHS
(3HMXKEeHUN eMoliiHuN (QOH, eMolliiiHe TMepeHacuyYeHHs), JenepcoHaizaiii
(nposiBsieThCs B AedopMallii CTOCYHKIB 3 1HIIMMU JIFOABMHU) Ta PEAYKINT BIACHUX
OCOOMCTICHUX TIparHeHb (HeraTUBHA OIIHKa cebe, CBOIX MPOQeCiiHUX JOCATHEHb 1
YCHiXiB, OOMEXKEHHS CBOIX MOKJIMBOCTEH Ta OOOB’SI3KIB Tiepen 1HIIHNMH) [68,
c. 17].

I'. PoGepTtc knacudikye BUIICHABEACHI CUMIITOMH SIK: 1) 3MIHU y TIOBEIIHIT;
2) 3MIHM B MUCJEHHI; 3) 3MiHU y no4uyTTsX; 4) 3MiHU B 370poB’i. Ilpu 1pomy
CUMIITOMH CHUHJIPOMY «BUTOPSIHHSD», HE BIIPI3HAIOTHCS YITKOIO CHELIM(PIYHICTIO Ta
MOXYTh BapllOBaTH BiJl JICTKUX TIOBEIIHKOBUX PpEAKIiH  (ApaTiBIUBICTH,
BTOMJIFOBAHICTh IIiJI KiHEIb 1, HABiTh, Ha MOYATKy POOOYOTO JHS, TPUBOXKHICTH
TOIIO0) JIO TICHXOCOMATHYHUX Ta HEBPOTHYHHUX PO3JaiiB. [82, ¢. 59]

OT1xe, BUOKPEMIIIOIOTH TPH MiJIXOJU IO BU3HAYCHHS CUHAPOMY €MOLIIHHOTO
BUTOPSHHS: TIEPIIMMA MIAXIJ PO3IJIALAE EMOLIMHE BUTOPSIHHS SK CTaH (PI3UYHOrO,
MCUXIYHOTO 1 MEperyciM eMOLIHHOTr0 BUCHAKEHHS, BUKIMKAHOTO JOBTOTPUBAIUM
nepeOyBaHHIM B €MOI[IHHO TIEPEeBAHTAKECHUX CUTYAIlisIX CIUIKYBaHHS; IPYTHHA
MIJIX1] pO3TIIsAIa€ eMOIIMHE BUTOPSHHS, SIK JBOBUMIPHY MOJIENb, 10 CKJIAIA€ThCS
3 eMOIIIMHOrO BHCHAXXEHHsI Ta JelepCcoHa3allii; TpeTid Miaxia, po3rsiaae

CUHAPOM CMOHiﬁHOFO BHUT'OPAHHA, SAK TPbBOXKOMIIOHCHTHY CHCTCMY, KOTpa
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CKJIQJAE€ThCSl 3 €MOLIMHOIO BUCHAXKEHHS, JeNepcoHani3alii Ta peayKuli BIaCHUX
OCOOMCTICHUX TPArHeHb.

3rinno mozeni K. Macnau ta C. J[KEKCOH CHHIPOM BHUTOPSHHS BKJIIOYA€ B
ceOe TpU OCHOBHI CKJIAJIOBI:

- eMOIIIHy BUCHQXKEHICTh (BTpaTa 3JaTHOCTI HaJlaBaTU MiATPUMKY 1HIINM);

- JemnepcoHamizamiio (IMHI3M, HEraTUBHE Ta OalIye CTaBJICHHS 0
KOJIETPEAYKIlII0 TPOPEeCIMHUX JIOCATHEHb (3HIDKEHHS BIAYYTTS OCOOMCTHUX
JOCSTHEHb — 3HMKEHHSI TPOJYKTUBHOCTI ab00 3HELIHEHHS MOTOYHUX PE3yJIbTATIB
Ta MUHYJIUX JOCATHEHB).

[Tin emOmiiHOI BHCHAXKEHICTIO PO3YMIETHCA BIUYTTS CIIYCTOIIEHOCTI 1
BTOMH, BHUKJIWKAHE BIACHOIO pobOotoro. Jlemepconamizaiisa (gerymanizarisi) —
[IUHIYHE BITHOIIECHHS 10 poOOTH Ta A0 ii 00'ekTiB. 30KpeMa, B collaibHIN chepi
Ipy JenepcoHanizaiii BUHUKAE Oaiiay’e, HeryMaHHe, UMHIYHE BIJIHOLIEHHS [0
JIOACH, 3 SKUMU MpaiioTs. Penykmis npodeciiHuX 0CITHEHb — BUHUKHEHHS Y
MpaliBHUKIB TOYYTTS HEKOMIIETEHTHOCTI B CBOid mpodeciiiHiii  cdepi,
YCBIJTOMJICHHSI HEYCITIILIHOCT1 B Hi.

Cunapom «mpoQeciiiHOro BHUTOPSHHS» PO3BUBAETHCS IOCTYyHOBO. BiH
npoxoauth Tpu ctafdii (K. Macnau, 1982): I cramis TpuBae 3-5 pokis; II TpuBae 5-
15 poxkis; III — Bix 10 q0 20 pokiB, Ha HOTO TJIi MOKYTh 3arOCTPIOBATUCH XPOHIYHI
1 BUHUKATH HOB1 XBOPOOH.

[lepura cramis: BCl O3HAKM Ta CUMITOMHU NPOSIBISIOTHCSA B JIETKid (opmi
gyepe3 TypOoTy mpo cede, MOYMHAETHCS 3a0yBaHHS SIKMXOCh POOOYMX MOMEHTIB.
Jpyra cramis: CHOCTEpIraeThbCs 3HIKEHHS 1HTEpecy N0 poOOTH, MNOTpedu B
CHUJIKYBaHH1, IPOTPECYBAHHS aratii A0 KIHIM THXKHS, M0sBa CTIMKMX HETaTUBHUX
cumnTomiB. TpeTs crajis: O3HAKM Ta CHMITOMHU TPETHOI CTaJli BUTOPSHHS €
XpOHIYHUMHU. MOXyTh pO3BUBATUCA (PI3UYHI 1 TCHUXOJIOTIYHI MPOOJIEMHU THUITY
BHPA3KH IIIYHKY 1 Jenpeciid. JIroaumHa Moke oJaTi CyMHIBAaTHCh B IIHHOCTI CBOET
poboTH, mpodecii Ta camoro KuTTSA. XapaKTepHa MOBHA BTpaTa IHTEpECy [0
poOOTH 1 KUTTA B3arajil, eMouiiiHa OalayKiCTh, OTYIIHHS, BIAYYTTS MOCTIHHOT

BIJICYTHOCTI CHJI.
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3rigHo koHuenuii M. Bypima y po3BUTKY CHHAPOMY «IIPOQeCciiiHOTO
BUTOPAHHS MOXXHA BUAUINTH KiTbKa TOJOBHUX (a3.

1. 3actepexinuBa (aza:

a) Hanmipra ydvacTh (HaaMipHa aKTHUBHICTh, BIJYYTTS HE3aMIHHOCTI;
BIJIMOBa BiJ TOTpeO» HE TOB'A3aHUX 3 POOOTOIO0, BHUTICHEHHS HeBIa4 1
po3uapyBaHb; OOMEKEHHS COIliabHUX KOHTAKTIB);

b) BucHaxenns (Bim4yTTs yTOMJIEHOCTI, O€3COHHS, 3arpo3a HEMIaCHUX
BUIIAJIKIB);

2. 3HMKEHHS PIBHS BJIACHOT YUacCTi:

a) Ilo BigHOWIEHHIO 1O CHIBpOOITHUKIB, YYHIB, MAalll€eHTIB T.A. (BTparta
MO3UTHBHOTO CIPUUHATTS KOJIET; TEPeXi BiJl TOTIOMOTH J0 HATJSILY 1 KOHTPOIIIO,
MPUIMCYBaHHS BUHM 32 BJIACHI HEBJAYl IHIIUM JIFOJSM; JTOMIHYBAHHS CTEPEOTHUIIIB
B IIOBEIIHII IO BiJHOIICHHIO JIO CIIBPOOITHUKIB, YYHSM, IMAIll€HTaM — IPOSB
HETYMaHHOTO IMiAXOAY JI0 JIFOJeH);

b) Ilo BigHOWIEHHIO A0 pEHITH OTOYYIOYMX (BIACYTHICTH €MIIaTIi,
0aly>KiCTh, IIUHIYHI OIIIHKH);

c¢) Ilo BimHOMIEHHIO 1O TIpOodeciiHOl AIsUIBHOCTI (HeOaxaHHS BUKOHYBAaTH
CBOi OOOB'SI3KM; INTYYHE MPOJOBXKEHHS TepepB B POOOTI, CHI3HEHHS, BIAXIT 3
poOOTH 3aBYAaCHO; aKIEHT Ha MaTepiaJlbHUW acleKT TMpd  OJHOYACHIN
HE3aJ0BOJICHOCTI pOoO0TOI0);

1) 3poCTaHHS BUMOT (BTpaTa )UTTEBOTO 1/1€aly, KOHIIEHTpAIlid Ha BIACHUX
noTpebax; BIAUYTTS MEPEKUBAHHS TOTO, IO 1HII JTIOJM BUKOPUCTOBYIOTH TeOe€:
3a3/piCTh);

3. EMomiiitai peakiii:

a) Jlenpecis (mocTiiiHe BIAYYTTS BUHU, 3HUKEHHS CAMOOLIIHKY; 0€3M1/ICTaBH1
CTpaxH, JIa01MBHICTh HACTPOIB, amaris);

b) Arpecis (3aXMCHI YCTaHOBKH, 3BUHYBAUY€HHsI 1HILIWX, IFTHOPYBAaHHS CBOEI
y4acTi B HeBJadax; BIACYTHICTb TOJEPAHTHOCTI 1 3110HOCTI JO KOMIPOMICY;
M1103PLTICTh, KOHPIIIKTH 3 OTOYEHHSIM);

4. ®a3a 1ecTpyKTUBHOT TOBEIIHKU:
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a) Cdepa 1HTENEKTY (3HMKEHHSI KOHIIEHTpAllli yBaru, BIACYTHICTb 3/110HOCTI
710 BUKOHAHHS CKJIaIHUX 3aBIaHb; PUT1IHICTS MUCIICHHS, BIICYTHICTh YSBH);

b) MortuBariitina cdepa (BIACYTHICTh BJIACHOI 1HIIIATUBU, 3HIKCHHS
e(EeKTUBHOCTI JIsUIbHOCT1, BUKOHAHHS 3aBJJaHb CTPOre MO IHCTPYKIIAX);

c) Emormiitno-comiansna cdepa (6aiimyxicTh, YHUKHEHHS He(hOpPMaIbHHUX
KOHTAKTIB; BIJICYTHICTh y4acTi B KUTTI 1HIIUX JIFOJeH a00 HaAMIpHA MPUXUIBHICTh
710 KOHKPETHOT 0cOOM; YHUKHEHHSI T€M, TMOB'sI3aHUX 3 POOOTOI0; CAaMOIOCTATHICTb,
caMoTa, BiJIMOBa BiJ X001, HyIbIa);

5. IlcuxocomaTuyHi peaxuli: 3HWKEHHA IMYHITETY; HE3JaTHICTb 10
penakcanii y BUIBHUN yac; O€3COHHS, CEeKCyalbHl PO3JaiH; MiJBUIICHUA THUCK,
Taxikapjis, royioBHI 0oiii; 6oyt B XpeOTi, po3iaau TpaBJIEHHS; 3aJEKHICTh BIJ
HIKOTHUHY, KOQEiHy, aJIKOr0JIt0;

6. Po3uapyBaHHs: HeraTUBHA KUTTEBA YCTAHOBKA; BIAUYTTS O€3MOPaTHOCTI 1
Oe3rTy3/s KUTTS; eK3UCTEHIIaIbHUM Biqyait. [13, c.125].

Huni  denomen  «mpodeciitHOro  BUTOPSHHS»  PO3TISAOAIOTH  SIK
0araToBUMIPHUYN KOHILIETIT, HA01p HETaTUBHUX MCUXIYHUX MEPEKUBAHb, (PI3UIHOTO,
€MOLIIHOTO Ta PO3YMOBOT'0O 3HECHIIEHHS BiJl JOBFOTPUBAJIOT HATIPYTH, TIOB’A3aHOI 3
M1KOCOOHUCTICHUMU CTOCYHKAMHU, SIK1 CYTIPOBOJIKYIOTHCS €MOIIIITHOI0 HACHYCHICTIO
Ta KOTHITUBHOIO CKJIATHICTIO. « CHHIPOM BUTOPSIHHS» BU3HAYAETHCS K CKIIQHUN
ncuxo@i31010riYHUI (PEeHOMEH, 110 MPOAYKYE SIK eMOLIiHe, po3yMoBe 1 (i3uyHe
BUCH@)XEHHS 4epe3 TpUBaJe eMoIliiiHe HaBaHTaxeHHs. CHUHIPOM BUSBISETHCS Y
JICTIPECMBHOMY CTaH1, IOYYTTI BTOMM 1 CIIYCTOIIEHOCTI, €HTy31a3My, YyTpaTi
3IaTHOCTI OQUMTH ITO3UTHBHI HACIIJKK CBO€I Mparii, HEraTUBHIN HACTAHOBI I10JI0
poOOTH 1 KUTTA B 1IoMy. OTXxe, SKIIO MOAIOHUI CHHAPOM CIIOCTEPIra€ThCs, TO
1€ cTae HeOE3MEKOI0 SIK JIJIsI CaMOro JIOTICTa,TaK 1 JAJIsl TUX 3 KUM BIH IPAIIOE.

Orxe, ¢eHomeH «tpodeciitHoro BUTOPSIHHSD  PO3IVISIIAOTE  SIK
0araToOBUMIpHUIN KOHLIEINT, HA0Ip HETraTUBHUX MCUXIYHUX MEPEKUBAHD, (PI3UYHOTO,
€MOIIIHOTO Ta PO3YMOBOTO 3HECHIICHHS BiJl JOBFOTPUBAJIOT HAIPYTH, TIOB’A3aHOI 3
MDKOCOOUCTICHUMH CTOCYHKaMH, SIK1 CYyTPOBOIKYIOTHCSI €MOILIIMHOI0 HACHUEHICTIO

Ta KOTHITUBHOIO CKJAJHICTIO. TakuM YMHOM, B JiSJILHOCTI IpalliBHUKIB chepu
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JIOTICTUKHM 1CHY€ HEMHUHYYICTh HEraTMBHMX (DAKTOpIB, creuudiuHi 0COOJMBOCTI
npodeciiiHoi MisIbHOCTI, K1 CIPHUSIIOTh ICUXO0EMOLINHHIN Ta (I3uUHIi HaMpy3i.

[IcuxosoriuHi YMHHUKK NPOo(deciifiHOr0 BUTOPSIHHS B HAayKOBiM poOOTI
pO3TISAA0ThCS OararorpaHHo. He icHye eaMHMX TOTJSAIB Ha MPHUUMHY TOSBU
CUHJIDOMY «EMOLIMHOTO BUTOPSHHS». BHOKPEMIIOIOTh TpU TpyNU YMHHUKIB, 11O
BUKOHYIOTb ICTOTHY pOJb B PO3BUTKY JaHOTO CHHIPOMY: POJBOBHH (POJbOBA
HEBU3HAYCHICTh), OpTaHi3aliiHuN  (3MICT  AISUTBHOCTI) 1 OCOOWMCTICHMIA
(me3azoBoJieHICTh TpodeciiiHuM 3pocTaHHsIM). Takok BHUAUIAIOTH TPU TPYIMH
CUMIITOMIB «EMOI[IMHOTO BUTOPSIHHSY [61; 68; 82].

Jlo mepiroi rpynu BIAHOCATH MCUXO(I3UUHI CUMIITOMU: BIIYTTS TOCTIHHOT
BTOMU HE TIJIbKU BBEUEDI, aJie 1 BPaHIll, Bipa3y MICisl CHY; BIAYYTTS €MOILIHHOTIO 1
(13MYHOTO BUCHAKEHHS; 3HW>KEHHSI CHPUMHSTIMBOCTI i pEaKTHUBHOCTI Y 3B’ SI3KY 31
3MiHaMU 30BHIIIHBOTO CEPEIOBUINIA; 3arajibHa acTeHI3allis; YaCTHIl Oe3MPUUNMHHUMI
TOJIOBHHM O11b; MOCTINHI PO3JIaJiM IUTYHKOBO-KHIIIKOBOTO TPAaKTy; pi3Ka BTpaTa
a00 pi3ke 30UIBIICHHS Barv; IMOBHE ab0 dYacTKOBE OE3COHHS; MOCTIMHHM
3araJlbMOBaHUM, MJISIBUI CTaH 1 OakaHHA CHAaTU MPOTATOM BCHOTO AHS; 3aJUIlIKa
a00 mnopylieHHs JuxXaHHsS Tpu (i3uyHOMY ab0 €MOIIHHOMY HaBaHTAXEHHI,
NOMITHE 3HIDKEHHS 30BHIIIHBOI Ta BHYTPIIIHBOI CEHCOPHOI UYTIMBOCTI:
HOTIPIIEHHS 30pY, CIyXY, BTpaTa BHYTPIILIHIX, TUIECHUX BITYYTTIB.

Hpyra rpyna o0’e€IHye COLIaTbHO-IICUXOJIOTTYHI CUMIOTOMH: OalyKICTb,
Hy/JbI'a, TTACUBHICTH 1 JENpecis; IMiJBUINCHA JIPaTIBIMBICTh HAa HE3HA4HI, JPiOHI
MmoJii; 4acTl HEPBOBI 3pUBH; TOCTIHHE MEPEKUBAHHS HETAaTUBHUX EMOIIH, IJIs
SKHX y 30BHIIIHII CUTYyallli HEMa€e MPUYMH; BIIUYTTSA HEYCBIAOMIICHOTO HECIIOKOIO
1 MABUIIEHOI TPUBOXKHOCTI; BITIYTTS TiNEPBIAMOBIAATBHOCTI W MOCTIHHE TTOTYTTS
CTpaxy, IO «IIOCh HE BAACTBHCS» ab0 «I HE BIOpAIOCSA»; 3arajibHa HEraTHBHA
HACTaHOBA Ha >KUTTEBI Ta MPOQPECiiiHI MEPCIIEKTUBH.

Tperst rpyna — MOBEIIHKOBI CHUMIITOMH: BIAYYTTs, 110 poOOTa CTa€e BCE
BA)KYOIO 1 BaXKUOIO, 1 BUKOHYBATH 11 — BCE BAXKYE 1 Bakue; CHIBPOOITHUK TOMITHO
3MIHIOE CBiil poOOYMIl PEKUM; TTOCTIIHO, 6€3 HEOOX1THOCTI, Oepe podoTy 10A0MY,

ajle 1 BIoMa ii He pOOWTH; AUCTAHIIMHICTH BIJ CIIBPOOITHUKIB 1 KJIEHTIB,
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MiJBUIICHHA HEAJEKBATHOI KPUTHUYHOCTI; 3JOBKHUBAHHSA alIKOTOJEM, pi3Ke
3pOCTaHHsl BUKYPEHHMX 3a JC€Hb LHUTapoK, BXKUBAaHHSI HAPKOTHYHUX 3aco0iB [68,
c. 74].

OTxe, HayKOBIIl TAKOXX BUOKPEMIIOIOTH TPU IPYNH CUMIITOMIB €MOIIHHOTO
BUTOPSIHHA: JIO TEPIIOT TPYNU BITHOCATH MCUXO(I3UYHI CUMIITOMH; JIpyra rpyma
00’€Hy€E COIIAIHO-TICUXOJIOTIYHI CUMIITOMHU, a TpPeTs Trpyna — IOBEIIHKOBI
CUMIITOMH. BHOKPEMITIOIOTH TaK0X TPHU TPYIH IMPHUYUH, 110 3yMOBIIOIOTH TOSBY
CUHAPOMY «EMOIIMHOTO BUTOPSHHS» Yy TpaIiBHUKIB ChEpU  JIOTICTUKHU:
0COOHUCTICHI; oprai3auiidi; npodeciiini. [82, c. 97]

AHai3 KOHKPETHHX JOCHIPKEHb CHHIPOMY «IPO(PECIfHOrO BHUTOPSHHS
[OKa3y€, IO OCHOBHI 3yCHJUJIS TCHUXOJIOTIB OYyJIM CHPSMOBaHI Ha BUSBIICHHS
(daxTopiB, 10 BUKIMKAIOTHL BUTOpsiHHs. b. Ilepnivan 1 E. Xaptman [72, c. 41]
BUJUTWIIA TPU TPYHH TMEPEMIHHUX, MO0 POOJISTh BIUIUB HA PO3BUTOK CUHAPOMY
BUTOPSIHHS B MpO(decisix TUITY «ITOJWHA — JIIOJUHA»: OCOOUCTICHI, POJBOBI M
opraHi3alliiHi.

OcoOucricHi (hakTOpU — €KCTpaBepCist / IHTPOBEPCis; PEaKTUBHICTh, CTaTh;
BIK; CIMEMHMN CTaH; CTax poOOTH; pIBEHb OCBITH; BUTPUBAIICTh; JOKYC
KOHTPOJIIO; CaMOIloBara; piBeHb eMMaTii; MOBEIIHKOBA pPeakKilisi Ha CTPec MO THUITY
A cTymiHb 33JJ0BOJIEHOCTI poOOTOI0; MOTHBAaLIs U 1H. PonboB1 akTopu — posiboBi
KOH(JIIKTH; pOJIbOBa HEBU3HAUEHICTh. OpraHizauiiiHi (akTopu — YMOBH POOOTH;
poOouil  mepeBaHTaXEHHS; AePIIUT Yacy, TPHUBAIICTH pobOYOro  JHS;
HEBM3HAYECHUM 3MICT Tpalli; podoTa, 10 BUMAara€ BUHATKOBOI MPOAYKTHUBHOCTI 1
MIIBUAIIEHOTO TPOo(dECcioHami3My; YHCIO KINEHTIB, TOCTpOTa IXHIX Mpobiem,
rMOMHA KOHTAKTY 3 KIIEHTOM; CTYIIHb CAMOCTIHHOCTI 1 MOXJIMBICTh TIPUIMATH
pILIEHHS; XapaKTep KepiBHULTBA 1 T.10. [34 ¢. 62].

B pob6orax iHmMX aBTOPIB MPOIMOHYETHCS 3 OCHOBHI (ha3u CHHIPOMY
«tpodeciitHoro BUTOPsIHHsY. JleTadhbHO OCBITIIOE CUMOTOMHU BCIX TpPhOX (a3
B. B. boiiko B cBoiil ctatTi «EHepris emoriil B CnuUIKyBaHHI: MOTJIA Ha cede 1

THIITHX», po3rstHeMo ix [12, c. 19].
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®a3za «Hanpyru». HepBoBa (TpuBOXHA) Halpyra CilyXUTb MEPEABICHUKOM 1
«3alyCKalouuMy» MeXaHi3MOM y (opmyBaHHI «mpodeciiiHOrO BUTOPSHHS.
Hanpyra Mae pauHaMiyHUR XapakTtep, M0 OOyMOBIIOETHCS BHUMOTYIOUOIO
MOCTIMHICTIO a00 TOCWJIEHHSM IICUXOTPaBMYIOUMX UMHHUKIB. a3y Hamnpyru
GopMyIOTh Takl CHUMIITOMHU:  «IEPEKHUBAHHS TCUXOTPABMYIOUUX OOCTaBHHY;
«HE3aJI0BOJICHHS CO00I0»; «3aTHAHOCTI Y KIITKY»; «TPHUBOTH 1 JEMpecii.

daza «pesucreHuii». BuuneHenns 11i€i ¢a3u B CaMOCTINiHY € BeIbMHU
yMOBHOI0. DAaKTUYHO OIlip HAPOCTAIOYOMY CTPECY MOUYUHAETHCS 3 MOMEHTY IMOSIBU
TPUBOXKHOI Hanpyru. Lle npupoaHo: JItoArHA YCBIAOMIIEHO a00 HECBI1IOMO IMparHe
70 TCHUXOJOTIYHOrO KOM(OpPTYy, TOHM3UTH THCK 30BHIIIHIX O0OCTaBMH 3a
JIOTIOMOTOI0 HasIBHUX B MOT'O pO3MOPSAJKEHH] 3ac00iB [65, c. 39].

®opMyBaHHSI 3aXHCTY 32 YYacCTIO «IIpodeciifHOr0 BUTOPSIHHS BiJIOYBAETHCS
Ha TJI1 HACTYITHUX CUMIITOMIB: «HEaJIEKBAaTHOTO BUOOPY €MOIIIHHOTO pearyBaHHs;
«EMOIIIHHO-ETUYHA JI€30PIEHTAIIN»; «PO3IIUPEHHA Cchepru EKOHOMII eMOIli»;
«penykiii mpodecitHux 000B'I3KIBY.

da3a «BUCHAXCHHS». XapaKTePU3YEThCs OUTBIIT MEHIIT BUPAKEHUM T1aIIHHIM
3arajibHOro0 €HEPreTUYHOro0 TOHYCY 1 OCIa0JIEHHSIM HEpBOBO1 cucTeMu. EMoliitHui
3aXUCT y (hOpPMi «BUTOPSIHHSY CTA€ HEBIT €EMHUM aTpHOyTOM OCOOM: «EMOIIITHOTO
nedinuTy»;  «EMOLIMHOI  YCYHYTOCTI»;  «OCOOOBOI  yCyHyTOCTi,  abo
JeNepcoHaNI3aIll»; «IICUXOCOMAaTUYHUX 1 TMCUXOBETETAaTUBHUX MOPYILIECHbY [47;
85].

Takum umnoMm, 3rimHo B. B. Boiiko, cunapoM «mpodeciiiHOro BUTOPSHHS
PO3BUBAETHCS TMOETAMHO 1 KOXXHOMY €Tally XapakTepHl IeBHI O3HaKH, SKi
BUKJIMKaH1 IEBHUMU YUHHUKAMH.

CUMITOMH CHHAPOMY «IPOQPECIHHOrO BHUTOPSHHS» MOKHA PO3AUIMTH Ha:
¢bi3u4Hi, TIcuXoJoriyHi Ta moBemiHkoBi [17; 76]. Bci cumnromu ogHOYacHO He
BUSIBIISIIOTHCS, TOMY 1[0 BUTOPSIHHS — I1€ 1HAMBIAyaTbHHIA ITPOIIEC.

BucnoBknu 10 po3ainy 1
TeopeTuko-MeTOAMYHUN  aHaji3  MpoOJEMU  EMOI[IHHOTO  BUTOPSHHSA

0COOHCTOCTI IIOKa3aB, 10 ICHTPAJIbHC MiCHG B PO3BUTKY BHUI'OPSAHHA K HaYKOBO.l.
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koHuenuii 3aiHsum podotu K. Macnay 1 ii koser. Ilig eMOUIHHUM BUTOPSIHHAM
OPUIHATO PO3YMITH JOBTFOTPUBALY CTPECOBY PEaKIii0 a0 CHHAPOM, IO BUHUKAE
B pe3yJibTaTi TPUBAIUX MNPOQEciiHuX CTpPEeCiB cepeAHboi IHTeHCHBHOCTI. Cam
MPOIEC EMOIIITHOTO BHUTOPSHHSA PO3TIISIAETHCS K KOHCTPYKTHUBHE SBHILE, a
TUC(YHKIIOHATLHUMH € WOro  HACIHIJIKH, KOJM BUTOPSHHS  HETaTHBHO
B1JI0OpaKAETHCSl Ha BUKOHAHHI TIEBHOI JISJTBHOCTI 1 Y CTOCYHKAX.

BuokpemiiioloTh TpM MIAXOAM 10 BHU3HAYEHHS CHUHAPOMY EMOLIWHOTO
BUTOPSIHHS: TIEPIIUNA MiAX1] PO3TIIAIA€E eMOIIHE BUTOPSIHHS K CTaH (Pi3UYHOrO,
MICUXIYHOIO 1 MEPEAYCIM €MOLIMHOIO BUCHAXKEHHSI, BUKJIMKAHOTO JOBrOTPHBAIUM
nepeOyBaHHSIM B €MOIIHHO TEPEBAHTAKEHUX CUTYallisIX CIUIKYBaHHS; IPYTHiM
X1 pO3TIsSa€e eMOIIMHE BUTOPSHHS, K JBOBUMIPHY MOJIENb, 110 CKJIAIA€ThCS
3 EMOIIMHOr0 BHUCHAXXEHHsS Ta JAeNepcoHali3aiii; TpeTi Miaxil, po3risaac
CUHAPOM EMOIITHOTO BUTOPSHHS, SK TPHOXKOMIIOHEHTHY CHCTEMY, KOTpa
CKJIQJA€ThCsl 3 €MOLIMHOIO BUCHAXKEHHS, AenepcoHani3alii Ta peayKuii BIaCHUX
OCOOHMCTICHUX TparHeHb. € TPU TPYNH CHUMITOMIB €MOIIMHOTO BUTOPSHHS: [0
MepIIoi TPYMH BIIHOCATH IMCHXO(MI3WYHI CHUMIITOMH; Jpyra rpymna o0’ e€IHye
COLIIAJIBHO-TICUXOJIOTIYHI CHMIITOMH, @ TPETs Tpyla — IOBEIIHKOBI CHMIITOMHU.
BuokpeMIIIoI0Th TakoX TpHU TPYNU HMPUYUH, 110 3yMOBIIOIOTH TMOSIBY CHHIPOMY
«EMOIIIHHOTO BUTOPSIHHS» Yy TMpalliBHUKIB cdepu JIOTICTUKH: OCOOMCTICHI;
oprasizaliiiai; mpodeciiiti.

Y  KOHTEKCTI  JOCHIJDKEHHS  CTpecy  Ha  poOOTI  BBOJUTHCS
MOHSTTS] €MOLIMHOTO BUTOPSHHS, 4K (OpMYy TCHUXOJOTIYHOTO 3aXUCTYy BIJ
MCUXOTpaBMyroUnX BumBiB. lle HaOyTwii crepeoTwnm eMOIIAHOI, dYacTimie
npodeciitHoi MoBeNiHKY, Y (OpMI 4aCTKOBOTO 200 MOBHOTO BUKIIIOUEHHS eMOITii. 3
OJIHIET CTOPOHM 1I€ JO3BOJISE JIIOJIMHI JO3yBaTH €HEPreTUYH1 pecypcH, a 3 1HILIOI -
HETaTMBHO BIUIMBAa€ Ha BUKOHAHHS POOOTH 1 CTOCYHKM 3 MapTHepamu. B 1pomy
eMoIliiiHe BUTOPSIHHS HAOMMXKYeThest 10 npodeciitHoi nedopmarii. [Tpodeciitnmii
CTpEC MOXE PO3TJSAAaTUCh B KOHTEKCTI MUTaHHA Mpo mIpodeciiiHy nedopmario

OCOOMCTOCTI SK MOJIMBUNA HACTIZOK PO3BUTKY 0COOMCTOCTI mpodecioHaa.
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Po3p13HAI0TH Takl pi3HOBUAM MpodeciiiHoro crpecy: iHhopMaliiHui, eMOLIHUH 1
KOMYHIKaTUBHUU CTpEC.

Y PO3BUTKY CHHIPOMY «EMOI[ITHOTO BHWTOPSHHS» BHOKPEMITIOIOTH TakKi
da3u: 3acrepexivBa (aza; eMoIlliiiHl peakmii: gemnpecis, arpecis; ¢aza
JECTPYKTUBHOI TOBEIIHKH: cdepa IHTENEKTy, MOTHBAIliiHA cdepa, eMOIIiHO-
comiainpHa cdepa; mcuxocoMaTU4HI peakiii, po3dapyBaHHsA. OTxke, (peHOMEH
«podeCIHHOTO BHUTOPSIHHSIY» PO3IIISIIAIOTH K 0araTOBUMIPHUI KOHIIET, HAOIp
HETaTUBHUX TCUXIYHUX TIEPEKUBaHb, (PI3UYHOTO, EMOIIIHOTO Ta PO3yMOBOTO
3HECWJIEHHS BiJ JIOBFOTPUBAJIOT HANpPYrd, IOB’SI3aHOI 3 MIXKOCOOMCTICHUMU
CTOCYHKaMH, SIK1 CYNPOBOKYIOTbCS EMOLIMHOI0 HACHUYEHICTIO Ta KOTHITUBHOIO
CKJIaAHICTIO. TakuM 4YMHOM, B AISUTBHOCTI MPAILIBHUKIB CPEpH JOTICTUKUA ICHYE
HEMUHYYICTh HEraTUBHUX (akTopiB, creuudiuHi 0coOIUBOCTI MpodeciiHOl

TISUTBHOCTI, SIK1 CHPUSIIOTH TICUXO0EMOIIIHIN Ta Pi3uyHii HATPYy3i.
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PO3AIJI 2 Opranizanis po00TH, XapaKTePUCTHKA KOHTHHTEHTY Ta

OOI'PYHTYBAHHSI ICUXOAiATHOCTUYHUX METOAMK

Jljis IarHOCTUKK €MOIUHHOTO BUTOPSIHHS BUKOPHUCTOBYIOTH Pi3HI METOIU
COILIIAJILHO-TICHXOJIOTTYHOT JIIaTHOCTUKH: OMUTYBAHHSI, CIIOCTEPEIKEHHS,
eKCIEepUMEHT, TecTyBaHHs. [lim yac mpoBeJAEHHS EMIIPUYHOTO JOCIIIKCHHS
BUKOPHCTOBYBABCS KOMILICKC HAJIMHUX, BaJIJHUX TOYHHX IICHXOJ1arHOCTHUHUX
METOAUK JJisg (ikcaiii BIANOBIIHUX OCOOJMBOCTEH EMOIIMHOTO BHUTOPSHHS

MpaIiBHUKIB C(hepH JOTICTUKHU.

KOHITEIITVAJILHA MOJEJE TOCTTKEHHA

I 1 ( *:\1\
Y o
(r \ (1
. { I Eram: QopMyBanbHIOL
II Eram: KoxcTaryroummt eKCITePHMEHT : PO3POOTIeHH T,
o \ » EKCIICPHMEHT. BIIPOBAJKEHHA Ta alpodariis
TEram: TeopeTIriHi BH3HAMCHHI KOPEKIIITHOI TPEHIHTOBOL
dHATTBHBASHR 0COOMIBOCTEIT mporpanir. GopMyBaHHST
[ IcHY = ST . - -
D‘HO}\.I:HS _ RADaCTO O, HayKOBOTO 3BITY Ta PO3POOTIEHHA
MpodeciitHoro EMOIIITHOTO BITOPAHHS KOPEKINITHOI IpoTpaMi Ta
REKCPAHELT, (HAX OIS V TIPALIBHIIKIB BII3HaUeHHA ii e(h)eKTHBHO CT1
J1arHOCTIIKII Ta HOIiCTI]IC[I
KOPEKIIli eMOIIIITHOTO
- \
BOTOPAHHA - L /4)
T
\ J
< /

Pucynoxk 2.1. KoHuenTyaibHa MOJIEb TOCTIHKCHHS

Opranizaiiisi eMOIpUIHOTO JAOCIIKEHHS 3J{1MCHEHA B TPU €TaIu:

Ha nepmomy erani Oynu 3a1CHEHO OOIPYHTYBAHHS IMCHUXOIIarHOCTHYHUX
MeToauK. JImsi TpOBEACHHS JOCHIKEHHS, CHPSIMOBAHOTO Ha BHSIBJICHHS
€MOLIITHOr0 BUTOPSIHHS ~ MpAI[iBHUKIB JIOTICTUKH, HaMH OyJla 3aCTOCOBAHO
KOMIUIEKC METOJIMK, J0 SKUX OyJaM BKIFOYEHI HACTYIMHI ICHUXOJIarHOCTHYHI

MCETOAUKMU:
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— METOJMKa JIarHOCTUKHM eMoliiiHoro BUropsiHHsA B. boiiko, npu3HaueHa
ISl BCTAHOBJICHHS J€TaIbHOI KAPTUHU CHHJIPOMY «EMOIIMHOTO BUTOPSHH [ 15];

- «OnutyBasibHUK Ha Bu3HaueHHs BuropsHus» (K. Macnau, C. J[>xekcoH) B
apanrauii H.E.Bonon'sHoBoi — [u1st 1OCHIIKEHHS CUHIpOMY BUTOpSHHS [81];

- meroauka Kerrena (ocoOucTicHUI OMUTYBaIbHUK) [87].

Jlorika minbopy KOMIUIEKCY MeETOAMK Oyyia OOyMOBJ€Ha HaCTYITHUMHU
KPUTEPISIMU:TIPEICTABJICHICT,  1HJAUBIYaJbHO-TUIIOJIOTIYHUX,  OCOOMCTICHUX
XapaKTEePUCTUK; MPEACTABICHICTh IOKA3HMKIB, IO XapaKTEpU3YIOTh HE JIUIIE
BJIACTUBOCT1 JIOCHIPKYBaHUX, aje M I1X TICHXIYHI CTaHW, CTHJII TICHUXIYHOI
AKTUBHOCTI.

KopoTko po3rissHeMo 0co0IMBOCTI 0OpaHUX METOIUK.

OnuryBasbHuk mnpodeciiinoro BuropsanHs (K.Macaa4v) npuzHaueHU
JUTSL TIarHOCTUKU BUTOPSIHHA. TEOpeTHYHOI0 OCHOBOIO METOAMKH «ONHUTYBAIbHUK
Ha Bu3HaueHHs npodeciitHoro BuropstHasS» (K. Macnau, C. J[)xexcoH) B aganTarii
H. E. Bomon'sHoBO1 € TpUBUMIpHA MOJEIb CHHAPOMY ICHUXIYHOIO BHUTOPSIHHS,
CKJIAJOBUMHM  AKOi €  Taki  KOHCTPYKTH:  MpoQeciiiHe  BUCHAXEHHS,
JenepcoHatizamis, peaykilis ocoOucTicHUX aocsirHeHb. K. Macmau po3srisgana
CUHAPOM ICUXIYHOTO BUTOPSIHHS B aClEeKTI 0COOUCTICHOI AeopMalii mpariBHUKa
M1 BIUTMBOM Tipodeciiinux crpeciB. Jlany Metoauky 0ysio po3po0aeHO Ha OCHOBI
mozeni K. Macnau ta C. JxxexkcoH. OnuTyBalbHUK MICTUTH 22 TBEPKEHHS PO
BIIUYTTS Ta I[IEPEKUBAHHA, TMOB'SI3aHI 3 BUKOHAHHAM POOOYOI ISNIBHOCTI.
Crtamaetscsl BiH 3 TPhOX CyOIIKan (eMolliiiHe BUCHAKCHHS, JeTepCcoHai3amis 1
MEPCOHANbHI TOCSATHEHH: ). YnuM Oiibina cyma 0aiiB 3 KOKHOI LIKaJIu OKPEMO, THM
OUIbLlIE B ONUTYBAaHOTO BUPAXKEHI PI3HI CTOPOHH «BUropsiHHs». IIpo BakKiCcTh
«BUTOPSHHS» CBIIUUTH cyMa 0aiiB ycix mkan [81, ¢c. 279].

JIJist 11arHOCTUKY €MOIIHHOTO BUTOPSIHHA OyJia BUKOpUMCTaHa MeToauKka B.
boiiko, ska mae MOKIaAHY KapTHUHY CHHJIPOMY €MOIIMHOTO BUTOPSHHS SIK
JUHAMIYHOTO TIPOIIeCY, IO BHUHHMKA€E IIOSTAIlHO Yy TIOBHIM BIAMOBIIHOCTI JI0
MEXaHI13My PO3BUTKY CTpECY, KOJU MPUCYTHI TpH Horo ¢a3u. PiBeHb eMOLiiTHOro

BUTOPSTHHSI OIIIHIOETHCS 3a 12 mikamamu, siKi BIAMOBINAIOTH TphoM (azam: ¢aza
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«TpuBoxHOi Hanpyru»; ¢aza «Pesuctenuiin; daza «Bucnaxenus» [15, c. 112—
114].

HactymHoro METOTUKOIO, AKY MU BUKOPHCTOBYBAJIN —
IictHaguaTudgakropuuii onuryBajbHuk P.Kerrena [87, c. 117]. Buznaunoro
3acnyroto Peiimonga Kerrenna € po3poOka OaratoakTOpHOro OCOOMCTICHOTO
onutyBaigbHuka 16PF (Sixteen Personality Factor Questionnaire). BigminHOO
pPUCOI0 JAaHOTO ONWUTYBaJbHMKA € MOro Opi€HTAlllsi Ha BUSABICHHS IOJO
He3ale)xHuX 16 YMHHMKIB (1IKaJI, MEPBUHHKUX puc) ocobuctocTi. [lepen mouarkom
JIOCJIJDKEHHST BUIPOOOBYBAHOMY JalOTh CHEIIaibHUM OJIaHK, Ha SKOMY BIH
MOBHHEH POOWTH TEBHI TMO3HAYKH, Y Mipy MPOYUTAHHA. 3a3[alerifib Ta€ThCs
BIJIMOBIJIHA IHCTPYKI(ISA, IO MICTUThH 1H(OpMaILi0 Npo Te, IO MOBUHEH POOUTH
BUnpoooByBanuil. Kontponbuuii yac BunpoOyBanus 25-30 XBHIIKH.

B mpoueci BiAmoBifeH Ha NHUTaHHSA EKCIEPUMEHTATOP KOHTPOJIOE dYac
poboTH BUMPOOOBYBAHOTO 1, SKIIO BUIPOOOBYBAHWM BIAMOBIJIAE  IOBOJI,
norepekae  oro mnpo ue. BumpoOyBaHHS MPOBOAMTHCS 1HIMBIAYalbHO B
CHOKIWHIN, miioBii oOcTaHoBIl. ONUTYBaJbHUK CKIagaeTbess 3 105 mnurTasb
(popma C) Ha kOxkHE 3 SKMX IPOIMOHYETHCS TPU BapiaHTH BIANOBIAEH (a, b, c).
[TuTanHs Tpymyr0ThCs 3a 3MICTOM HaBKOJIO MEBHUX PHUC, HIO BUXOAATH 3PEIITOO
70 TUX abo0 1HIMX (PAKTOPIB.

Pesynprat 3acTocyBaHHS JaHOiI METOMUKH JO3BOJSIOTH BU3HAYUTH
NICUXOJIOTIYHY CBOEPIAHICTh OCHOBHUX MIJACTPYKTYpP TEMIIEPAMEHTY 1 XapakTepy.
Kpim Toro, okpemi paktopu MokHa 00'eTHaTH B OJIOKH 3a TphOMa HaINPSIMKaMH:

1. InTenexryanbanii 670K: (hakTopu: B - 3aranbHuii piBeHb 1HTENIEKTY; M -
piBEHb PO3BUTKY ysiBU; Q1 - COpUMHSTIUBICTH 10 HOBOTO PaIuKaIIi3My.

2. Emoriifino-BonboBui 0510K: yuHHUKHU: C - eMoIliiiHa CTIKICTh; O -CTymiHb
TpUBOXKHOCTI; Q3 -HasBHICTh BHYTPIIIHBOI Hanpyru; Q4 -piBeHb PO3BUTKY
CaMOKOHTPOIt0; G - CTYIIHb COL1aJIbHOI HOPMOBAHOCTI 1 OPraHi30BaHOCTI.

3. KomyHikaTuBHUI OJOK: YHAHHHUKHU: A - BIJIKPUTICTh, 3aMKHYTICTh; H -
cmiuuBicth; L - BimHomeHnHs g0 moaeh; E - crymiHb JOMIHYBaHHA -

M1IOPSIKOBAHOCTL; Q2 -3a7I€XKHICTh BiJ TpynH; N - THHAMIYHICTb.



22

Ha ocHOBI SKICHOTO Ta KUIbKICHOTO aHalli3y 3MICTY OCOOMCTICHUX YMHHUKIB
Ta 1X B3aEMO3B'SA3KIB, MOXYTh OyTH BHAUIEHI HACTyMmHI OJIOKH (DaKTOPIB:
IHTEJIEKTyallbH1 OCOOJIMBOCTI; €MOIIHHO-BOJIbOBI OCOOJIMBOCTI; KOMYHIKAaTHBHI
BJIACTHUBOCTI ¥ 0COOJIMBOCTI MI>KOCOOMCTICHOT B3a€MOI].

Bubip Takoro KOMIUIEKCY METOJMK 3yMOBJICHHH iX BaliJHICTIO,
1H()OPMATUBHICTIO, TOCUTH 3PYUYHOIO OOPOOKOIO PE3YJIbTATIB.

Emmipuunoro  6a30r0 Hamoro AOCTIPKEHHS BUCTYHWIA  JIOTICTHYHA
komranist «KAHTPAHCy. ¥V mociimkenHi B3siau ydacTb 48 MpaiiBHUKIB JIOT1CTUKH,
3 HuX 37,5% xiHok Ta 62,5% 4onoBikiB. CepenHii BiK BUOIpKH CTAaHOBUTH 34,77
pokiB. BikoBuii po3momin cepem pecrnoHACHTIB B Mexax Big 23 mo 45 pokiB

(puc.2.2.).

iﬂﬂ BHIR'SINEE

T T T T T T T T T T T T T T T T T T
23,0026,0027,0028,0029,0031,0032,0033,0034,0035,0036,0037,0039,0040,0041,0042,0043,0045,00

Pucynok 2.2. Bik qociipKyBaHuX

CimeliHuid cTaH pecrnoHJeHTIB Takox pizHuit: 70,8% (34 ocobn)
nepebyBaroTh B murobi, mo 10,4% (5 oci®) MawTh cTaTyc po3iaydeHoro ado
TaKoro, 110 rnepedyBae B POMaHTUYHHX CTOCYHKaX, 8,3% (4 ocobu) Ha MOMEHT
IIPOBEICHHS JOCHIIKEHHS. caMOTHI. I'padiuHe mpeAcTaBieHHs CIMEWHOIO CTaHy

PECTIOHJICHTIB MPEJICTABIECHO Ha puC.2.3.
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Pucynok 2.3. CimeitHuil CTaH pecrioHACHTIB

CepenHiii cTaxk poOOTH JOCIHIPKYBAaHUX CTAaHOBUTH 7,2 POKIB, BOJHOYAC
SKICHUM aHalli3 J03BOJIsI€ MOOAYUTH PI3HUN CTaX pOOOTH MPaIliBHUKIB JIOTICTUKH:
Bix 1 poky mo 17 pokiB. 3 pwuc.2.4. 6aunmmo, 10 3ACOUTBIIOrO AOCIIIKYBaHI

MpaIoroTh Big 1 10 7 poKiB.

cTax_po6oTtu

; Il

T T T T T T T
1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00 10,00 11,00 12,00 13,00 14,00 15,00 16,00 17,00

cTaxx_po6otm

Pucynox 2.4. Crax poO0oTH pECIIOH/ICHTIB

BucHoBok 10 2 po3ainy

JUis 11arHOCTUKK €MOIINWHOTO BUTOPSIHHS BHUKOPUCTOBYIOTH Pi3HI METOIU
COLIAJILHO-IICUXOJIOTTYHO1L IarHOCTHUKH: OTNUTYBaHHSI, CIIOCTEPEKECHHS,
EKCIIEPUMEHT, TECTYBaHHS.

KonuenrtyanbHa Moaenb TOCHIIKEHHS MICTUTh TPH €Tallu: MepIIni eTan —

TEOPETUYHUN aHaji3 JI0 BUBUCHHS (EeHOMEHYy NpOoQeciHHOr0 BUTOPSHHS; JO
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MIJIXO/IiB JIarHOCTUKU Ta KOPEKIIi €eMOLIMHOro BUTOPSHHS; APYTUi CKJIagaBcs 3
KOHCTaTylO4OTO0  €KCIIEPUMEHTY Y  BUIJIAAI  BH3HAYCHHS  OCOOJIMBOCTEM
BUPAXXEHOCTI EMOI[IHHOrO BUTOPSIHHS Yy TPALiBHUKIB JIOTICTUKHU; TPETIA — 3
(hOpPMYBATEHOTO €KCIIEPUMEHTY Yy BHUIJISIII PO3POOJICHHS, BIPOBAKEHHS Ta
anpoOairiss  KopekiiiHoi TpeHiHroBoi mporpamu. Croau TakKoX  BXOJWJIO
(dbopMyBaHHS HAYKOBOTO 3BITY Ta pO3pO0JIEHHS IPOrpaMH.

JIyist IpoBeACHHS TOCITIPKEHHS, CIPSIMOBAHOTO HA BUSBJICHHSI €MOIIHHOTO
BUTOPSIHHA ~ TPAIlIBHUKIB JIOTICTUKM, Hamu Oyja 3acrocoBaHi TecTu. Jlorika
migbopy B Oarapero  Meroauk  Oyna  oOyMOBIIeHa  HACTYHUMU
KPUTEPIAMU:NIPEACTABICHICT,  1HAMBIAYAIbHO-TUIIOJNIOTIYHUX,  OCOOMCTICHHX
XapaKTEPUCTHUK; IPEACTABICHICTh IOKA3HMKIB, IO XapaKTCPHU3YIOTh HE JIUIIC
BJIACTUBOCTI JOCHI)KYBaHUX, aje M 1X TICUXIYHI CTaHW, CTWJIl TICHUXIYHOI
aKTUBHOCTI Ta PiBEHb MPOPECIHHOr0 BUTOPSHHS.

Emnipuunoro 6a3010 Hamoro JAOCHIPKEHHS BUCTYIWIA JIOTICTUYHA
komranist «KAHTPAHCy. Y nociimkeHHi B3su ydacTb 48 MpalliBHUKIB JIOTiCTUKH,
3 HuX 37,5% xiHOK Ta 62,5% donoBikiB. CepenHiil BiK BUOIPKH CTAaHOBUTH 34,77
pokiB. BikoBuii po3mo/iii cepesi peCloHICHTIB B Mexkax Bifg 23 10 45 pokKiB.

CimeiiHnii cTaH pecmoHaeHTiB Takox pizamit:  70,8% (34 ocobwn)
nepedyBaroTh B 1umo01, mo 10,4% (5 oci®) maroTh cTaryc pO3JIyYyeHOro ado
TaKoro, 1o nepedyBae B pOMaHTHUUYHMUX CTOCYyHKaX, 8,3% (4 ocobu) HA MOMEHT
NPOBENICHHS JIOCHIDKEHHs caMOoTHI. CepeHi cTax poOOTH JOCIHIKYyBaHUX
CTAHOBUTH 7,2 POKIB, BOJHOYAC SIKICHUI aHaji3 J03BOJIAE TOOAYUTH PI3HUN CTaxk

poOOTH TpaIiBHUKIB JIOTICTUKHU: Bia 1 poky 10 17 pokiB.
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PO31JI 3 Anani3 pe3yabTaTy eMIipUYHOI0 JOCTI/IKEHHS 1iarHOCTUKH

i Kopekuii npogeciiiHOro BUrOPpsiHHA NMPALiBHUKIB JIOTiCTHKH

3.1. OcobauBocTi mnepediry eMoOUWiHHOrO BHUIOPAHHA NPALIBHHUKIB
JIOTiCTUKH

3.1.1. InauBiAyaJIbHO-0COOMCTICHI  XapaKTePUCTHKH NpauiBHUKIB
Jorictuku 3a merogukor P. b. Kerrena

Jlnst BUBUEHHsSI PUC OCOOMCTOCTI Yy JOCHIPKYBAaHOI TPYINH TIpaIliBHUKIB
jorictuku O0yno obpano 16-tudakropuuit ocoducricuuit onutyBabHUK P.Kerrena
(Sixteen Personaflity Factor Questionnaire, 16PF).

[Micnst mimpaxyHKy «cupux» OaniB 3a monoMoroi «Tadmuip mepeBomy
cupuXx OaliB B CTCHW» MEPEBOAMMO OTPUMAaHE 3HAYEHHS B CTAaHAAPTHI OJUHUIN. 3a
pesynbratamu MeToauku P.Kerrema oTpumano cepemHi 3HAYCHHS TO KOKHOMY

(haxTopy, SK1 npeacTaBiieHi y Tadmui 3.1.

Taomuus 3.1.
Cepenni 3HaueHHs (akTopiB 3a MeToaukoro P. Kerrena (aBTopchbka)
dakrop Cepenne dakrtop Cepenne
A 5,52+ 0,08 L 587+ 041
B 6,68 £0,75 M 4,58 0,31
C 5,97 +£ 0,54 N 5,64+021
E 5,39 £ 0,39 O 529 + 0,34
F 4,68 + 0,41 Ql 545+0,43
G 531 +0,37 Q2 5,85+0,51
H 5,52+ 0,41 Q3 6,85 + 0,61
J 5,00 + 0,50 Q4 5,12+0,37

Hageneni pesynbraTu cBijiuaTh, 10 BCl OCOOUCTICHI pUCH, OKpIM (PaKTOpiB,
B, F ta Q3 mposBisitoThCs  MpUONM3HO OJHAKOBO, TOOTO HEMae 3HAYHUX
BigxuiaeHb. dakrop F nemo HWx4Wi, 1€ TOBOPUTHL MPO TE, IO 37e01IbIIOTO0
AOCHIPKyBaHl TPAIiBHUKK JIOTICTUKH CXWJIBbHI 10 OOEpEeXHOi, pPO3CYIINBOT

MOBEMIHKY. 3aBUINEHI TMOKa3HWUKH 3a  (¢akropamu B Ta Q3 BkaszyloTh Ha
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BUPAXCHICTh JIOT1YHOTO MHUCIJICHHS, O0AaYHICTh B TIOBEIIHIN, HE3AJICKHICTh Yy
MOTIISIIax Ta JOCTATHIM KOHTPOJIb 32 CBOIMU eMOITiIMA. Maroun cepeiHe 3HAYCHHS

3a (pakropamu, Mu MoxeMo ooOynyBatu «IIpodine ocoducrocti» (puc.3.1.).

Pucynox 3.1. Tlpodine ocodbuctocTi 10CHiKyBaHUX (aBTOPCHKA)

HactynHum  KkpokoMm MpoaHasli3yeMO 1HAMBIAyajbHI OCOOJMBOCTI 32
dakropamu. JleranpHa iHpOpMAIIis 11010 OTPUMAHUX 1HAMUBITyaIbHUX PE3yJbTaTiB
npencraBieHa B Jofatky A. Po3missHemMo OUIbII JE€TalbHO OCOOMCTICHI PUCH
JOCIIKYBaHUX MPAI[IBHUKIB JIOTICTUKH.

3a 1-m daxropom (A) «ToBapHUCHKICTh — 3aMKHYTICTh», OPIEHTOBAaHUM Ha
CTYIIHb CIUJIKYBaHHS, OyJI0 BCTaHOBJIEHO, 10 14,6% nociimKyBaHUX MarOTh TaKi
pHUCH XapakTepy, K XOJIOAHICTh, HaJMIpHA CKENITUYHICTh, HETHYYKICTh Y CTaBJICHHI
no Joner. 18,8% mochimKyBaHUX JIOTICTIB MarOTh BHCOKI 3HAYCHHS, IO
XapakTepU3yroTh iX SIK TOTOBUX JO CIIBIpall, 0COOMCTOCTEH, IO NPUPOIHI Y
3BEpHEHHX, YBaXKHI1 10 JIFofeH, nariaHi, pemra 66,6% IeMOHCTPYIOTh CepeaHi
3Ha4€HHA 3a (AaKTOpOM A Ta XapaKTepU3yIOThCS JIETKICTIO y CIUIKYBaHHI OJHAK

00OMEXKEHOK 0COOMCTICHOIO aKTUBHICTIO MPU BCTAHOBJICHH] TAKUX KOHTAKTIB.
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IlepeBaxkHa OUIBIIICTh JAOCHIIKYBaHUX 3a (¢akropom B «OOMmexene
MUCJICHHS — KMITJIUBICTb» OTPUMANU CEpeAH] Ta BUCOKI Oaju, IO CBITYUTH MPO
ONMBII  BUPAXKEHI MOXJIUBOCTI JI0O OCMHCJIEHHS HOBOIO  Marepiany, [0
oOrpyHTOBaHUX BUCHOBKIB. Hmu3bka omiHka (2 ocobu — 4,2%) TOBOpPUTH IIPO
BIJIHOCHO NMPUMITUBHE MHUCJICHHS, TPY/IHOIII B HABYaHHI.

Emoriiino criikumu  (tpetiit  daktop C) € gume 1sATra  4acTUHA
pecrionaeHTiB (20,8%), Taki 0COOMCTOCTI BITHOCHO CTa0iIbHI y TMOBEIIHII, B
EMOIIISX, peadiCTHyHI, He 00AThCS CKIATHUX CUTyaliil. Hu3bKi OIIHKU 3a JaHUM
¢dakropom MawTh 8,2% AOCHIKYBaHMX, WIO CBIAYMTH MPO iX HU3BKY
TOJICPAHTHICTh /10 €MOLIOreHHUX (PaKTOpiB, HEBIEBHEHICTh Yy CO01, MiJBUIICHY
JpaTiBIUBICTb, YaCTUN MpOsB XBUItOBaHHS. Pemra norictiB (71%) n1eMOHCTPYIOTH
cepenHiil piBeHb €MOIIHHO1T CTINKOCTI.

3a ¢akropom E «HezanexHicth — nianopsakoBaHicTe» jauiie 6,3%
JTOCHIIKYBaHUX MalOTh BHCOKHH pPIBEHh CAMOBIIEBHEHOCTI, JOMIHAHTHOCTI, B
KOH(IKTaX 3a3BUYail 3BUHYBaudyloTh 1HIMX. 10,3% nOCHipKyBaHUX € HAJAMIPHO
COPOM'SI3TUBUMH, KOH(DOPMHUMH, CXUIBHUMHU TOCTYHATHCS JOPOTOK) 1HIIUM.
Pemrra 83,4% 3marHi rapmMoHiiiHO OanaHcyBaTh MoTpedy B aBTOHOMIl Ta
M1 TOPSIKOBAHICTh BUMOTaM.

Bucokux  noka3HUKIB  cepen  AOCHLKYBaHMX 3a  (akropom F
«3aKJI0MOTaHICTh — 0€3TypOOTHICTHY» HE BCTAHOBJICHO. HU3bKI OIIHKK 3a UM
dakropom y 22,9% IOCHIIKYBAaHUX XapaKTEPHU3YIOTh iX SIK JIIOAEH, 10 MaloTh
MiJBUIIICHY OOCPEXKHICTh, PO3CYIUBICTh, CTPUMAHICTh, 1HOM1 MECUMICTHYHICTD,
cyBopicth. Pemra 77,1% wMaioTh cepemHi 3HAYEHHS, SKI  XapaKTePU3YIOTh
TrapMOHINWHICTD Y TIPOsIBaX 00EPEKHOCTI Ta IMITYJIbCUBHOCTI.

16,7% pecrnoHeHTIB OTpUMaJIi BUCOKI OLIIHKHU 3a (pakTropoM G «Bupaxena
cuia «S» — Oe3NMpUHIUIHICTY, IO CBIAYUTH PO  YCBIIOMIICHICTh MPUHHATHX
pillieHb, 3aB3ATICTh y JOCSATHEHHI METH, BIANOBIJAJIBHICTh, OOOB'SI3KOBICTS,
MparHeHHsl JOTPUMYBATHUCS YCTAHOBIEHUX NPABWI 1 JISATH y BIAMOBIIHOCTI 3i
BCiMa  IIHHICHUMH  opieHTamisMu. Hwusbki  ominku  otpuMmanu  22,9%

,Z[OCJ'IiI[)KYBaHI/IX, 10 JO3BOJIA€ KOHCTATyBATH Y HHUX TaKi pucn sK CXUJIBHICTh a0
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HEIMOCTIMHOCTI, CXWIbHICTh BIUIMBY BHINAJKY, NpPAarHEHHsS HE 3B's3yBaTH ceode
IpaBUJIaMH, 130JIFOBATUCS BiJl BIJIUBY KoJiekTuBY. Pemrra pecnonzaenti (60,4%)
HOKa3aau Cepe/iHl Oau.

3a daktopom H «CwminuBicts — 00s3kicTh» 16,7% MaroTh Taki pUCH SK
CMUIMBICTh, CXWIBHICTh JO PHU3HKY, TOTOBHICTh MAaTH CIIpaBy 3 HE3HAHOMHMH,
OaraTcTBO eMoliiHuX peakiii 1 pemTa 20,8% MaroTh BUpa)KEHY COPOM'S3IIUBICTD,
00s3KICTh, OOCpPEeXHICTh, TMparHeHHs TmepeOyBaTu B TiHI; HAJAIOTh TEpPEBary
BY3bKOMY KOJIy OM3bKHX NIpy3iB. Pemita pecnionaeHTiB (62,5%) mokaszanu cepenHi
Oanu.

3a ¢akropom J «llomarnuBicTh — KOpPCTOKICTHY 23% AOCHIIKYBaHUX
CXWUJIbHI JI0 3aJIeKHOCTI, MPArHyTh MaTd MOKPOBUTEJS, MpPIAIUBI, BUTOHYEHI,
HenpakTuyHi. 8,3% XapaKTepu3yrThCsl MPAKTUYHICTIO, PEaliICTUYHICTIO, MOYYTTIM
BIJIMOBITAIBHOCTI, HE3AJICKHICTIO B CyHKeHHAX. 71,7% HEMOHCTPYIOTh CEpeHi
3HaYeHHS. [HKOIM Taki JOTICTA CXWIbHI 10 CKEITUYHOTO CTaBJICHHS J0 KYJIbTYpHOT
chepu KUTTS Ta CaMOBIOBOJICHOCTI. BOHM MarOTh 3aliBy CaMOBIICBHEHICTb,
CyO'€KTHBHICTh, TiMepTpod)OBaHEe TMPArHCHHS JO HE3aJeKHOCTI, MAaHIPHICTb,
CKEIITUIIN3M, 1HOA1 IUHIYHICTh, IParMaTU3M.

3a dakropom L «Ilimo3pimicts — moBipauBicTh» 8,3% mOCTIIHKYBaHUX
MaloTh 3ailBl CyMHIBH, MiJ03PUIMBICTh, CHPSIMOBAHICTh 1HTEPECIB MEPEBAKHO HA
caMoro ce0e, 3apo3yMUIICTh, MOIIYK Baja y 1HmHX. 22,9% yMmiloTh J100pe
HAJAro/)KyBaTu CTOCYHKH 3 JIIONBMH, J00pe B3a€EMOIISTH B KOJICKTHBI, Y HHX
BIJICYTHSI HaJMIpHa 3a3/pICHICTb, HasBHA TypOoTa mpo iHmux. 68,8% B Mipy
Mi03p1Ti Ta KOMYHIKAaTHBHI.

10,4% nocnimxyBanux 3a pakropom M «HenpakTuuHiCTh — NPAKTUYHICTH
OTpUMaJIi BHUCOKI 0anu, a OTKe, MalTh Oarary YsBY, 3aHYpPEHICTh Yy ceoe,
0e3mopasHIiCTh y MPakTHYHUX CIIpaBaX, 1HOAI HepealbHICTh, TOB'SI3aHy 3
CWIBHUMM PEaKIsIMU, CKJIAAHICTh BITHOCHH Yy KojektuBl. 31,3% orictis
OpIEHTOBAaHI Ha 30BHILIHIO PEaJbHICTh, 3arajJlbHONPUIHATI HOPMHU, MPUAUISIOTH
yBary 70 ApiOHuib (1HOMI MpH IbOMY HEIOJIK TBOpUOi ysiBu). Y 58,3% orpumani

cepezLHi SHA4YCHHSI.
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24.9% nocmimpkyBaHux 3a (¢GakropoM N  «['HYyYKICTh-IPSIMOJIIHIAHICTE)
MalOTh TaKi PUCH SK 00AYHICTh, JOCBIAUYEHICTH, BIICYTHICTh CEHTUMEHTAILHOCTI,
iHomi 1umHIBM. Y 18,8% Big3HauaeTbcs OE3MOCEPENHICTh, 1HOAI TPYyOICTb,
3a/10BOJIEHHA NOCATHYTUM. Pemra 56,3% oTprmMaHuX 3HAYEHD B MEXKaX HOPMU.

®aktop O «TpuBokHICTh-CTIOKI»: 23% DOCHIPKYBAaHUX MalOTh 3aiiBe
3aHETIOKOEHHS, XBWJIIOBAHHS, YacTi TOTaHl MepeadyyTTs, HEBIEeBHEHICTh. Pemta
77% nocCmiKyBaHUX MAIOTh CIIOKIH, YIEBHEHICTh y c00l, HEUyTJIUBICTh 10 JYMKH
po cebe.

10,4% nocnigpkyBaHHX MarOTh IHTEJEKTyallbHI IHTEPECH 1 CYMHIBU 3
npuBOay (GYHIAMEHTAIBHUX MPOOJIEM, CKENTHIN3M, TPArHCHHS TEPerIsSHyTH
ICHYIOU1 PUHIIUIH, CXWIBHICTB 0 ekcriepuMeHnTyBaHHs (haktop Q: «Panukanizm
— KOHcepBaTusm»). 89,6% — mnparHyTh A0 MIATPUMKH YCTAHOBJIEHUX TOHSITH,
MIATPUMKH YCTAJICHUX NPHUHIUIIB, TPAJWIliid, MalOTh CyMHIB y HOBHX 11esX,
3anepevyroTh 3MiHU.

3a dakropom Q. «CaMOCTiIiHICTh — HaBirOBaHICTE» 87,5% mocmipKyBaHUX
HAJAI0Th TEepeBary TIIbKHA BIACHINA JyMIll, HE3aJEeXKHI y TOMIANAX, MParHyTh 0
CaMOCTIMHUX pillleHb, M1k, Toml sk 12,5% 3anexHl BiJ 4yKOi TyMKH, HaJaloTh
nepeBary MPUHHATTIO PIMICHh pa3oM 3 IHIIAMH JIIOABMH, OPIEHTYIOTHCS Ha
colllaJIbHE CXBaJICHHA.

95,8% nmocniiKyBaHUX AUCIUILUIIHOBaHI, TOYHI y BUKOHAHHI COIlaJbHUX
BHUMOT, MalOTh JIOCTATHIM KOHTPOJIb 32 CBOIMHU €MOIlISIMH, TypOyHOThCS TPO CBOIO
cycnutbHy penyTanito  (pakrop Qs «Bucokuii CcaMOKOHTPOJIb — HHU3BKHUI
CaMOKOHTPOJIbY). 4,2% NposSBISIOTH ce0e SK HEAUCHIHUIUIIHOBAHI, 3 TICBHUMH
BHYTPIIIHIMU KOH(JITIKTaMH, MOXYTb HEJOTPUMYBATUCh IpaBuil,
M ITOPSTKOBYIOTHCSI CBOIM TIPUCTPACTSAM, MAIOTh HU3bKHUI CAMOKOHTPOJb.

12,5% nocaimxyBanux 3a ¢akropom Q. «HampykeHicTs — pemakcariis»
MO)KHa OXapaKTepuU3yBaTH SIK JIIOACH 3 TaKMMH pHUCAaMU SK 30YIKCHICTB,
CXBUJILOBAHICTh, APATIBIMBICTh, HETEPIUISYICTh, HAJIUIIOK CHOHYKAaHb, 110 HE

3HaXOAUTh po3psakud. Tak camo 87,5% cxwibHI 0 BpIBHOBAKEHOCTI Ta
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3aJJ0BOJICHOCTI. BOHM MaloTh CIOKI#, 3a0BOJICHICTD, 1HOAI B’ SIICTh, HEIOCTATHIO
MOTHBALIIO JUISl TOCATHEHHS YCHIXY, 1HOI JIIHOIILI.

OTtxe, cepell MpaIiBHUKIB JIOTICTUKH BCl OCOOUCTICHI PUCH, MPOSBISIOTHCS
NpUOJU3HO  OJHAKOBO, TOOTO HEMa€e 3HAYHUX BIIXUICHb. 31€01IBIIOTO
JOCIIJKYBaH1 TpPAI[iBHUKK JIOTICTUKA CXWJIBHI 70 OOEpEXHOi, PO3CYIIUBOT
MOBE/IIHKM, BOHU JIEMOHCTPYIOTh BUPAKEHICTh JIOTYHOIO MUCICHHS, 00a4HICTh B
MOBEJIIHIII, HE3aJeXHICTh Yy IMONIAAaX Ta  JOCTAaTHIA KOHTPOJb 3a CBOIMHU

€MOIIISIMH.

3.1.2. OcobsuBocTi mMposiBy mnpodeciiiHOro BHUIOPSHHA NPALiBHHUKIB
JoricTuku 3a Metoaukor K. Macnau, C. [I:kekcon
JocnipkeHHs: oco0nuBocTed MpodeciitHoro BUTOPSIHHS MU PO3MOYaNId 13
BU3HAYCHHS CepeqHbOro 3HaueHHsA. CTaTUCTUYHI JlaHl 33  METOAMKOIO
npencrasieHi B noaarky b. Ilpu BH3HAuUeHH1 cepeHbOr0 3HAYEHHS, OTPUMAHOIO
3a HIKaJIaMd METOJWKHA, MH 0ayuMo, IO 3arajoM, Cepel IOCIHiIKYBaHHUX
BII3HAYAETHCA PEIYKIISl OCOOWCTHX JIOCATHCHBb (BHUCOKHN PIBEHb), €MOIIiiTHE
BUCHAXXCHHA (CEepelHiil piBeHb), JenepcoHamizaiis (Hu3bkui piBeHb). Cepeani
3HA4YeHHSI 3a IIKaJlaMU MpeJcTaBieHl B Tabm.3.2.
Tabmuus 3.2.
Oco6auBocTi TpoeciiHOro BUTOPSIHHS (CepeHl 3HAYeHHS 3a IKaJaMu)

meronuku K. Macnay, C. JIxxekcoH (aBTOpChbKa)

EB i POJT
N Bceroro 48 48 48
3Ha4YeHHS 22,91 6,04 31,37
Cta. BIOXWICHHS 2,53 1,07 3,86

EB - emoyitine eucopauns;, J{ — oOenepconanizayia;, POJ[ — pedykyis ocobucmux
odocsieHenb

SkicHuI aHaNi3 pe3yJbTaTiB J03BOJMB OUIBII JETalbHO 3YNUHUTUCS Ta

IPOAHATI3yBaTH PIBEHb BUPAKEHOCTI MPO(ECIHHOTO BUTOPSHHS 32 IIKAJIaMHU.
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Otxe, HU3bKUN PIBEHb €MOIINHOTO BUCHaXKeHHS Mae 27,1%, cepenHiil —
45,8%, pemra (21,7%) mae BUCOKMH piBeHb €MOIIMHOTO BHCHaKEeHHSA. ToO0TO,
YeTBEPTIA YacCTUHI JOCHpKyBaHUX (27,1%) BiIacTUBI MPOSIBU TEPEKUBAHHS
3HMKEHOTO €MOIIIITHOTO TOHYCY, MIJABUINEHOI ICUXIYHOI BHUCHa)KYBAaHOCTI Ta
adeKTHUBHOI JAOUIBHOCTI, BTpPATH IHTEPECY Ta TMO3UTHUBHUX TMOYYTTIB [0
OTOYYHOYHX.

Jlemio iHIa KapTHUHA MPU aHATI31 0COOIUBOCTEN MPOSIBY JICTIEPCOHAIIZAILI:
HU3BKUN PIBEHb BCTAHOBJICHO Yy OUTBIIOCTI pecrioHieHTiB (64,6%), cepenniit — mae
31,3% 1 4,2% - BucOkui piBeHb MPOSBY JenepcoHamizaimii. OTxe, Jdiie IBOE
nocaipkyBanux (3,8%) MaioTh O3HAKM JenepcoHaizalii y BUIJIAAI €MOLIHHOTO
BIJICTOPOHEHHS, (DOPMaJIbHOTO BUKOHAHHS MTPOQEeCIHHUX 000B’ I3KIB.

Penyxuist ocoOucTUX AOCATHEHb HA HU3bKOMY piBHI BupaxkeHa y 18,8%, Ha
cepenabomy — y 41,7%, Bucoxkomy — 39,6%. ToOTo mepeBakHa OIIBIIICTD
JOCIIIJDKYBAaHUX TMPAIiBHUKIB JIOTICTUKM BiJ3HA4alOTh y ce0e TEHJEHIIIo [0
HEraTUBHOTO OILIIHIOBaHHS ce0e, CBOiX Mpo(deciiHUX [TOCSITHEHb, HEraTHUBI3M
BIIHOCHO CITy’)kKOOBHX TepeBar Ta MO>KJIMBOCTEHN TOIIIO.

PiBeHb BHpPaXXEHOCTI XapaKTEPUCTHUK, WIO BKAa3ylOTh HAa OCOOIMBOCTI

npogeciiHOro BUTOPSIHHA MpeACTaBiIcH] Ha puc.3.2.

\ . 0
PEIVKIILI OCOOHCTIX J0CATHEHD 43.,40% 1
1 N BICOKINIL
h N3 CepemHIit
JelepcoHaN3aIl I
B HIT3BKIOI

eMOINITHe BIICHAKEHHT

Pucynok 3.2. PiBeHb pO3BUTKY MpodeciiHOro BUTOPSHHS (3a IIKajIaMu)

(aBTOpCHKA)
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OTXe, BCTAHOBJIEHO, MO Yy JOCHIUKYBaHUX BIJ3HAYAIOTHCS IPOSIBU
EMOLIIMHOTO BHCHAa)KEHHS Ta HE3HAYHO BHPAXEHI O3HAKM, IO BKa3ylOTh Ha

npodeciliHe BUTOPSIHHS IPAIliBHUKIB JIOTICTHUKH.

3.1.3. BupaxeHicTb CHHAPOMIB eMONIiTHOI0 BUTOPSIHHA (32 METOIMKOI0
Boiiko) y nocaigxyBaHux
Meroauka MiarHOCTHKM eMOoIliitHOro BUropsiHHs B. boiiko, mpusHauena st
BCTAHOBJICHHS JIETATHHOI KAPTUHU CUHIPOMY «EMOIIITHOr0 BUropsHHs». OOpoOka
1 iHTepmperaliss pe3yJbTaTiB TECTy 3AIMCHIOETHCS  HACTYIHUM  YHHOM:
BU3HAYAETHCS CyMa OaiiB OKPEMO MJisi KOXKHOTO 3 12 CHMITOMIB «BUTOPSHHS,
MiJpaXxOBY€ThCS CyMa IIOKa3HHMKIB CHMIITOMIB JUIi KOXXHOiI 3 TphoX a3
(OpMyBaHHS «BUTOPSIHHS», 3HAXOJIWUTHCS IMIJCYMKOBUN TIOKA3HWK CHHIPOMY
EMOIIIITHOTO «BUTOPSIHHS» - CyMa MOKAa3HUKIB yCiX 12 cuMITOMIB.
Tabmuus 3.3.
CryniHb BUPAXEHOCTI CHMIITOMIB €MOIIIITHOTO BUTOPSTHHS

(cepenHi 3Ha4eHHS) (aBTOPCHKA)

o © = M > = ~
= INEY eC| /8 z a1 .22 -
LR = S 21 8| = sop 2ANE 18 [
sl O S I S & o &) |

< = = < = T S
g & N o S e 8| .E 54 =1 = e 3 =
il | E|l=|g|8| 5| & s|a|E|8|8| | E
S E.|BE(E | 2|5 5] E|E|S|EEl E| B

O 7 o= O = Q jas) .—
SElSE|S3|&| 85| E|l A /| | S| B F|E| & 8
Rel &S| 03| & 5 o () A o 2, = = /@ o < =
I ¢ oo | S o = = = | o R | ~ s |
) = = Q. jen 3 Q < s m < = N
E [ E| jan = 8 § ] E E 5 >E wl jan < g =
2502 |8 || “|g|5|E|E|"|8|&|55| | 2
ElE | E | B x| 8| 5| & 1Bl 818 5

= < O O b = )

= = = > | = o | v % 5
S |2 |2 |§ ° = 38 5

= o 2 e, = S =
3H 9.35 11,4 10.16 12, | 43, {2,819,0|7,0| 15, | 34, | 57 (8,1 (4,7 (7,0 25, | 103,
ad. ’ 7 ’ 14 | 14 7 0 4 25 16 0 2 9 8 70 02

Cr
.

. 32186 (0,711,309 | 38 |48 [02]1,8(0,7|0,7| 2,0 | 13,3
Bl 2 47 2 46 1 02 b b 9 b b 2 ] 2 2 b R 2 3
- § i ’ 6 5 9 9 3 2 9 6 1 9 4 1 1
A




33

CriouaTKky BH3HAYAaEMO CEpEIHE 3HAYEHHS OKPEeMO 3a KOXHUM i3 12
CUMIITOMIB €MOILIIMHOTO BUTOPSIHHSA, SKI JIarHOCTy€e gaHa Meroawka (Tads.3.3.).
OTpuMaHi CTaTUCTUYHI JIHI 32 METOJMKOIO MPEJICTABIICH] B JOJATKY B.

[Tomanpmmii KpoK B IHTEpOpPETALlll PE3yJIbTATIB ONUTYBAHHS - OCMUCIICHHS
MOKAa3HUKIB (pa3 pO3BUTKY CTPECY - HAMPYKEHHS, PE3UCTECHITIS 1 BUCHAYKEHHS.

B pesynbrari aHamizy cepeAHix 3HauyeHb OayuMo, IO 3a IIKaJIOK
«PE3WCTEHIIIS» CepeHE 3HAYCHHS Y JOCIHIHKYBAHUX IMPAI[iBHUKIB JIOTICTHKH
’KOJICH 13 CUMNTOMIB He mepeOyBae B 3HaueHH1 HIbkue 9 OajiB, a BCI CHMITOMH
nepedyBalOTh B MeXax, 110 BKa3yloTh Ha mnepeOyBaHHA B cTajli (hopMyBaHHS.
To6T0, MO’kHa poOUTH BHCHOBOK, IO CEpeia JAOCHIKYBaHHUX (Da3a pecHu3TeHLl
nepeOyBae Ha cTajii popMyBaHHS.

3a mKanow «HaMpy>KeHHs» JEII0 iHIIa KapTUHA — TYT, HABIAKH, 32 OJIHIEI0
IKAJ0I0 BCTAHOBJICHO MOYATOK ()OPMYBAHHS CUMIITOMY - 1€ CUMIITOM «TPHBOTA 1
nenpecis» (c.3Had. — 14,72), B TOM 4ac sIK 3a PEIITOI0 CUMITOMIB CEpeHE
3HAYEHHS BKAa3y€ Ha BIJCYTHICTh Takol BUpakeHOCTI. OTxe, pa3a «HANpPyKESHHSD)
y JIOCHIKYBaHHUX MPAIIBHUKIB JIOTICTUKH HE c(hopMOBaHa.

I 3a yciMma TpboMa cumnTomMamu (a3u «BUCHAXKEHHS» OTPUMAaHI JaHi
BKa3ylOTh Ha HeC(hOPMOBAHICTH 1i€l (a3u.

Onepytoud  CMUCIOBMM  3MICTOM 1  KUIBKICHUMH  TIOKa3HUKaMH,
MiIpaxoBaHUMH UIsl PI3HUX (a3 (HOpMyBaHHS CHUHAPOMY «BUTOPSHHS», MOXHA
JaTH JIOCUTh O0'€MHY XapaKTEPUCTUKY OCOOMCTOCTI 1, IO HE MEHII BaXKIIWBO,
HAMITUTH 1HAUBIIyaIbHI 3aX0Id MPOPUIAKTUKH Ta MICUXOKOPEKITii.

SxicHuil aHami3 1HIWBINYyaTbHUX JIaHUX PECTOHJIICHTIB JO3BOJIIE POOHUTH
MIEBHI BUCHOBKHU. 30KpeMa, y da3i «pe3nCTeHITIs»:

- CHUMIITOM «HE€aJIeKBaTHE BUOIpKOBE emolliiHe pearyBaHHs» y 50,2%
pecniorentiB He cpopmoBanuit; y 31,3% - y cranii dopmyBanss; y pemrtu 18,8%
JaHUN CUMIITOM YK€ C(POPMOBAHUM Ta BUPAKEHUM;

- CHUMIITOM  «EMOUIMHO-MOpajibHa  je3opraHizanisi» y 50,1% He

chopmoBanmii; y 25,1% - Bin nounnae popmysatucs; y 24,8% - chopmoBanui;
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- CHUMIITOM «pO3LIMpeHHs cdepu exkoHomii emolii» y 64,7% He
chopmoBanuii; y 12,6% - nounnae popmysartucs; y 22,7% - chopmoBaHuii;

- CHUMIITOM «peayKilis TpodeciiHuX oO0O0B’s3KiB» HE CHOPMOBaHHUU Yy
31,5%, nounnae ¢popmysarucs y 37,5%, chopmoBanuii Ta Bupaxenui y 31%.

I'padpiune npencraBiaeHHS OCOOIMBOCTEH BUPAKEHOCTI CHUMIITOMIB (a3u

«PE3UCTEHIIIsH MPEJCTaBICHO Ha puc.3.3.

peayKIg mpode clitHIx o80B' I3KIB

posImIpeHHT cepI eKOHOMIL eMOTILT

eMOINIITHO-MOpPaIbHA Je30PTaHI3aIlLg

HeaJeKBaTHe BHO1PKOBe eMOIIITTHe
pearyBaHH

¥ chopMOBaAHITT y cTadil GopMyBaHHT M He chopMOBaHILT

Pucynox 3.3. Cryniab chOpMOBAHOCTI CHMITOMIB (Da3u «PE3UCTCHIIIS
(aBTOpCHKA)

VY (dazi «HanpyxeHHD):

- cuUMIOTOM «TpuBora i gempecis» y 18,9% ne chopmosanmii; y 37,5% -
nounHae popmysatucs; y 43,8% - chopmoBaHuii;

- CHUMIITOM  «IEPEXUBAaHHA  IICUXOTPAaBMYIOUMX  OOCTaBUH»  HeE
chopmoBanmii y 100%;

- CHMIITOM «HE€3a/I0BOJIEHHsS c00010» y 62,6% He cdopmoBanuii; y 31,1% -
nounHae Gopmysarucs; y 6,3% - chopMoBaHUi;

- CHMIITOM <BarHaHicTh B KMTKY» y 74,9% He chopmoBanmii; y 18,8% -

nounHae popmysatucs; y 6,3% - chopmoBaHuii.
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['padiune nmpeacTaBiaeHHS OCOOJMBOCTEH BUPAXKEHOCTI CUMNOTOMIB (ha3u

HANpPY>KEHHS» MPEACTaBIEHO Ha puc.3.4.

3arHAHICTE B KIIITKY

He3aJ0BOIIEHHI COO0I0

TepeAIBaHHS IICIXOT PaBMYFOUTIX
00CTaBIH

0,00%

TPHBOTA 1 AeIpecld

100%

B chopMOBaHITL y cTam popMyBaHHS M He cpopMOBaHILT

Pucynok 3.4. Cryminb chOpMOBAHOCTI CUMOTOMIB a3y «HAMPY>KCHHS
(aBTOpPCHKA)

VY hazi «BUCHAKCHHS»:

- CUMITOM  «eMouiHui  nmediuut» y  79,2%  peclnoHIEeHTIB  HE
chopmoBannii; y 18,9% - y craaii dopmyBanus; y 2,1% nanuii cumMnTom yixe
c(hOpMOBaHHI Ta BUPAKECHUN;

- CHMIITOM «EMOIIIiHA BIJICTOPOHEHICThY» Y 75% He chopmoBanuii; y 16,7%
- BIH nounHae ¢popmysartucs; y 8,2% - chopmoBaHui;

- CHMIITOM «OCOOHCTICHA BiACTOPOHEHICTH» Yy 91,7% pecrnoHAeHTIB He
chopmoBanuii; y 8,3% -y cranii popmMyBaHHS;

- CHMIITOM «TICUXOCOMATHYHI 1 ICUXOBETeTaTHUBHI MOpYIIeHH» Y 72,9% He

chopmoBanuii; y 18,7% - Bin nounHae popmyBatucs; y 8,4% - chopMoBaHUil.



36

I'padpiure mpencraBiaeHHS OCOOIMBOCTEH BUPAXKEHOCTI CHUMIITOMIB (a3u

«BUCHAKECHHS» IPEICTABICHO Ha puc.3.5.

TICIIXO COMATIMYHI 1 TICIINOBETeTATIBHL
MTOPYIIIEHHT

0COOIICTICHA BIICTOPOHEHICTD

[=]

eMOIIIITHA BIACTOPOHEHICTD

eMOINTTHIOT Je (It

40% )
" 60% 0% 100%

B c(hpopMOBaHITI y cTamli (popMyBaHHI M He chOpMOBAHILT

Pucynox 3.5. Crymiab copmMoBaHOCTI CUMNTOMIB (Da3u «BUCHAKCHHS
(aBTOpPCHKA)

AHaJOTIYHO IHTEPIPETYEMO pe3yJbTaTH, OTPUMaHl MpH TOEIHAHHI
CUMIITOMIB, IO CKJIaJat0Th (Pa3u eMOIIIHOTO BUTOPSHHSI.

Tak, ¢daza «pesuctenuis’» chopmoBana y 31,4%, 3HaxoAuThCA y cCTaii
dbopmyBanns y 12,6%, ne chopmoBana — y 56%; daza «HanpyxeHHs» y 52,3%
nepedyBae y ctazii popmysanns, y 47,7% - He cpopmoBana. [Ipu nibomy ocib 13
chopmoBaHOO (Da30r0 «HANPYXKEHHS» BCTaHOBIEHO He Oyno. I y dasi
«BUCHAXEHHS» TaK0X 0ci0 13 cpopMoBaHOIO Pa30i0 BCTaHOBIECHO HE Oyio, 18,9%
MalOTh CUMIITOMH, IO BKa3ylOTh Ha (popmyBanHs wi€i daszm, y pemru 81,1% -
¢aza e chopmoBana.

['padiune BiOOpakeHHS OCOOJMBOCTEN BUPaXEHOCTI (a3 B CTPYKTypi

E€MOIIAHOTO BUTOPSIHHS MTPEJCTABICHO Ha puc.3.6.
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BIICHaXCHHA

HaTpy KeHHI

PesICT e I

0%
807 100%

B chopMOBaHITT y cTadil popMyBaHHT M He cpOPMOBAHINT

Pucynok 3.6. OcobmuBocTi chopMOBaHOCTI (a3 €MOIIHHOTO BUTOPSHHS
(aBTOpCHKA)

OT1xe, BCTAaHOBJICHO, IO 13 TPhOX (a3 eMOLIMHOTO BUTOPSHHS Y YaCTUHH
JTOCIIKYBaHUX TPALIBHUKIB JIOTICTUKH c(OpMOBaHOIO € (a3a pe3uCTeHIii.
30kpeMa, HaAWOUIbII BUPAKEHHM € CHMITOM, IO BKa3ye Ha PEIyKIIIo
npodeciiftHuX 000B’s3KiB. ToOTO, Y YaCTHHU JIOTICTIB CIIOCTEPIraeThCsi 3rOPTaHHS
npodeciiiHoi AISTBPHOCTI, MpParHEHHS SKOMOTa MEHIIEe 4Yacy BHUTpadyaTH Ha
BUKOHAHHS MpodeciiiHuX 000B'SI3KIB.

To6T0, MoCTiIKyBaHUM TpaIliBHUKAM JIOTICTUKH BJIACTUBE 3HUKCHHS SKOCTI
HAJaBaHUX HUMHU TOCIYT dYepe3 INTy4dyHe 3BYXKEHHS pPoOounx (QYHKIH, 1110
nepeadoavyae HeOaKaHHsS PO3UIMPIOBATH CHEKTP BJIACHUX MPOdECciiHUX HABUYOK 1
3HaHb, a TaKOX 4Yepe3 OOMEXKEHHS KOMYHIKaTUBHUX KOHTakTiB. ToOTo
BIJI3HAYAETHCS TOTIPIICHHS SKOCT1 JIOIOMOTH uepe3 (opMallbHYy KOHCEPBAIIIIO
BUKOHAHHS MEBHUX TEXHOJIOTTYHUX MPOIIECIB, Ta HAAAHHS MPOQPECIHHOT JOTTOMOTH

Ha TJI1 3HWKEHHS KOMYHIKaTUBHOT aKTUBHOCTI.
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Ha ngpyromy wiciii mo cpopMOBaHOCTI TakWd CHUMIITOM, SK «EMOLIHHO-
MOpaJibHa Je30praHi3allisi»: BHUABISETHCS B TOMY, LIO0 Y TpalliBHUKAa €MOIli He
CIOHYKAIOTh 200 HE JOCTaTHHO CTUMYJIIOIOTh €THYHI BIAUYTTH.

He nposiBisitoun HaJI€KHOrO €MOIIMHOTO CTaBJICHHSI O CBOiX KOJIET, TaKUi
MpaIiBHUK JIOTICTUKH 3aXHUIA€ CBOIO CTPATErilo: BUIMPABIOBYETHCS Tepea coboro 3a
MpUIYILIEHY Tpy0IicTh a00 BIACYTHICTh yBaru A0 Cy0’€KTa, palioHalli3y€e CBOI BUMHKHU
a00 MPOEKTy€e MPOBUHY Ha CyO0’€KTa, 3aMICTh TOTO, OO0 aJeKBAaTHO BU3HATH CBOIO
MPOBHHY. Y €MOLIMHO CKIAJHUX CUTYaIlisiX BUKOPUCTOBYIOThCA nymKu: «lle He Toi
BUIIAJIOK, 00 MepekuBaT», « TakuM JHOISIM HE MOKHA CITIBUYBATHY.

Y (da3i «HanpyXeHHs» HAUOUIBII BHPAXKEHUM € CHUMIITOM «TPHBOTA i
Jenpecisi», SKUW TPOSBISETHCA TPUBOXKHO-ICTIPECUBHOIO CUMIITOMATHKOIO, IO
CTOCY€EThCSl MPO(dECciitHOT IISNIBHOCTI B  OCOOJIMBO YCKJIAJHEHHX OOCTaBUHAX.
BimuyTTs HE3a0BOJICHOCTI MISIBHICTIO 1 COO0I0 MOPOKY€E BEIUKY HAmpyry y

dhopmi TiepeKMBaHHS CUTYaTUBHOI a00 0COOUCTICHOI TPUBOTH.

3.2 O0rpyHTyBaHHSI IPOrpamMM, JIArHOCTHKH Ta KOpPeKUii eMOUiiHOI0
BUTOPSIHHSA Y NMPAUIBHUKIB JIOTiCTUKH

B ocHOBY popMyBaHHS NporpaM BUKOPUCTAHO POOOTH TaKMX HAYKOBLIB, SIK
JI. Kapamymika [33], B. Kpaiinrok [45].

IcHye umMano KOHKPETHHX CHOCOOIB MPUNMHUTU NUIAX CHHIPOMY
«mpo¢eciiHOr0 BUTOPSHHSA»: KYJbTHUBYBaHHS 1HIIMX 1HTEPECIB, HE MOB’SI3aHUX 3
npodeciiiHoo  AISUTBHICTIO; BHECEHHS PI3HOMAHITHOCTI B CBOIO  pOOOTY;
OIATPUMAHHS CBOTO 3/I0pOB’sl, JOTPUMAaHHSA pEXHMY CHY 1 XapyyBaHHS;
OBOJIOJIHHSI TEXHIKOIO MEIUTalii; BIAKPUTICTh HOBOMY JOCBIIYy; YMIHHS He
nocminiati; 00xymMaHi 3000B’s3aHHS; Y4YacTh Yy CeMiHapax, KOH(EPEHIIIsX;
nepioinyHa CoijbHa poOoTa 3 KoJeraMu; y4yacTb y poOoTi mpodeciiiHoi rpynu;
x001, 1110 TPUHOCUTH 3a/10BOJIeHH [27; 41; 65; 75].

Tak, T.3akuukoBa 1 JI. Kapamyiika Ha piBHI OCOOHUCTOCTI MOJAIOTh

IHAUBIYaJIbHY TEXHOJOT1I0 MPOQITaKTUKK 1 MOAOJAaHHS MPodeciiHOro cTpecy Ta
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CUHIpOMY  «MpodeCcitHOTO BUTOPSIHHS», fKA CKIANa€TbCcsl 3 JIEKUIBKOX
HOCIIOBHUX (a3 Ta CUCTEMHU KOHKPETHUX MpuiiomiB [34, c. 69].

[. [IpodinakTtrka cuHAPOMY «IPO(ECIHOTO BUTOPSHHS» PO3MOYNHAETHCS
3 a”Hami3dy TmpodeciitHoi cutyarii. lle mnepenbauae 3acToCyBaHHS CHUCTEMU
cHeliajgbHuX TPUHOMIB, AKI € Oap'epaMu Ha HUIsAXy A0 cTpecy. o Takmx
IPUHOMIB HAJICKUTh: PO3II3HABAHHS CTPECY; 3A1MCHEHHS TIMOIIOI KOTHITHBHOI
omiHkK cutyamii; BefeHHs «lllomeHHHMKa cTpecoBUX MOAiN»; aHali3 TOTO, YH
MaroTh MiCIIe B KOHKPETHINA cUTyaIlii riiodaibHi npodeciiiHi 3MiHU; BU3HAYCHHS
OCHOBHMX  CTpec-(akTopiB, $AKI BHUKJIUKAIOTh €MOI[I{HE BUTOPSHHS, Ta
YKJIaIeHHsI KOHTPAKTy 13 caMUM COOOIO 1010 BUKOPUCTAHHS MEBHUX MPHUIOMIB
MOJIOJIAHHST CTPECY MPOTATOM IIEBHOTO Yacy Ta BHU3HAYCHHS TIEBHOI CHUCTEMH
BUHAropoj abo mokapaHb sl camMoro cebe; BU3HAYEHHS OCHOBHUX MOTHBIB
3IIACHEHHSI JTIOJJUHOI0 MPOQECIiHOT NISITbHOCTI; MPUUHATTSA PIIICHHS PO TE, YU
POJOBXKYBATH MpPAaIliBHUKY MpalOBaTH Ha AAHOMY pOOOYOMY MICI[l; TUMYAaCcOBE
3HIDKCHHSI HABAHTAKEHHSI Ta ONMAHYBaHHS HABUYOK paIliOHATHHUM YHPABIIIHHIM
CBOIM 4YacoM; 3a JIONOMOTOI0 CreIlialbHUX MPUHOMIB Ta 3aco0iB 31HCHEHHS
COpoOM 3MIHUTU CBIA IMIJIK «TPYJIOTONIKa»; CKIaJAaHHsS CIMCKY IiJl Ha3BOKO «f1
TIICHO X0uy ITUM 3aiMaTHUCS»; AEMOHCTpallls aCepTUBHOI MOBEIIHKH; BU3HAUCHHS
CBOTO PO3YMIHHS YCHIXy B HUTTi; CTBOPEHHSI TPYIU COLIAJIBHOI MIATPUMKH;
TypOOTa po MpaBUIIbHE XapuyBaHHS.

II. Ha ¢a3i cnpuiiMmanns npodeciiiHoi cutyallii sk cTpecoBoi (Takoi, 110
BUKJIMKA€E CTYpOOBAHICTh) CJIiI BUKOPUCTOBYBATH MIPUHOMU, KOTP1 BUCTYTIATUMYTh
Oap’epaMu Ha TUIAXy JO CTpECy: cTpaTerisi BHUOIPKOBOTO CIPUHMAHHS,
CIPUMHSATTS JKUTTA K CBSATA; BUKOPUCTAHHA I'yMOpY sk Oydepa Mix CTPECOBOIO
CUTYAIlI€I0 Ta JIOJUHOI0; BU3HAUYCHHS TUITYy MOBEIAIHKM B CHUTYallii CTpecy, KU
npuUTaMaHHUW A0 JIIOAWHU;  aHali3  BIEBHEHOCTI y  co0i  Ta CBOiX
PIIICHHSX, OCKUTBKU 1€ YMOXJIMBIIIOE YCIIITHUA KOHTPOJIb 33 BIACHUM JKUTTSM;
aHaji3 JIOKYCy KOHTPOJIO B YIMPAaBIIHHI CTPECOM; 3aCTOCYBaHHSI PI3HUX TEXHIK

MeauTaIii Ta ayTOr€HHOTO TPEHYBaHHS, a TaKoX (I3UYHUX BIpaB, sIKI CIiJ
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BUOMpATH Ta BUKOPUCTOBYBATH 13 BPAaXyBaHHSM 1HIMBIYyaJIbHO-IICUXOJOTTYHUX
ocobiuBocteit [69, ¢. 124-133].

[TpoanamizyBaBImM MPUYUHUA BUTOPSHHS, MOXHA BHWAUIATH JIBa OCHOBHI
OUISIXK ~ HOTO  MpODUIAKTHKU Ta TMOJOJIAHHS CHHAPOMY  «IIpOQeCiifHOTrOo
BUTOPSIHHS:

1) «monmomMoku co01 camy;

2) «mpodeciitHa TOMOMOTa», fKa 3MIMCHIOETHCS 32 TPhOMa HAMPIMKAMHU:
iHhOpMYBaHHS; eMOIliliHA MIATPUMKA; TIBUIIICHHS 3HAYUMOCTI Tipodecii JoricTa.

Ille onHa mnpuuMHA PO3BUTKY «HPOGECIHHOIO BUTOPSHHS» — CTPECOBI
CUTyallii, 3 SIKHMH  CTHKalOTbcd Ha poOoTi. Ase cTpec — HOpMaJIbHHMA
(b1310JI0T1YHUNA CTaH OpPraHi3My 1 MOXHA HAaBUUTHUCS JIETKO BUXOJUTHU 13 HBOTO.
Jlexisibka cnoco0iB 3HATTS cTpecy. BoHU MpOCTI, JIErKO 3aCBOIOIOTHCS, ajle JTYyKe
e(eKTHBHI.

[TpoananizyBaBmIM psJ JOCHIKEHb MM CIPOOYEMO BU3HAYUTH YMHHUKH,
AKi TOCHPHUSUIM  cTabumi3amnii cuTyamii 1 TOJIMIIEHHIO EMOIIIHHOTO CTaHy
MpaliBHUKIB JoTicTUKU. Cepesl HUX MU MOXKEMO BHJIUIMTU HACTYIHI: e€(peKTUBHA
po0OOTa MCUXOJIOTIYHOT CIY>KOU OpraHi3allii; 3aX0Au 11010 3MEHILICHHSI CUMIITOMY
EMOIIITHOTO BHUTOPSIHHS; 3aIPOIIOHOBAHA TEXHIKA JOTIOMOTH 1 CaMOJOTIOMOTH B
CTPECOBHUX CHUTyallisix. TakuM YMHOM, BHUPILIEHHS MUTaHHS «HpodeciitHoro
BUTOPSHHS» MOXeE 3/IIMCHIOBATUCA 3a JOMNOMOTOI0 NPO(MUIAKTUKKA 1 KOPEKIil
JIAHOTO SIBUIIIA.

Ha choroanimmHii 1eHb BUKOPUCTOBYIOTHCS BCUISIKI MIJIXOAM J10 BUPIIICHHS
BKa3aHWX BHUINE TpyaHOIIiB. HaiOinmpm momupeHuM 3acoboM € OesrepepBHa
OCBiTa MpalliBHUKA, MIABUIICHHS HOro KBamidikarii, TOBOJI MPOIYKTUBHO MOXKE
BUKOPHUCTOBYBAaTHCh AayTOTEHHE TPEHYBaHHS Ta IICUXOKOpeKuis. 3 OOKy
aZMiHicTpalii NoTpiOHa cucTemMa 3a0X04YeHb, MOBUHHI BUKOPUCTOBYBATHUCS METOAM
MICUXOJIOTIYHOTO PO3BAHTAXKCHHS, pPeIaKcallis mpsiMo Ha poOOTi, aKIEHT Mae OyTU
3po0JIeHn I Ha TOMY, SIKUM YMHOM KEpPIBHHKH MOXKYTh CTPYKTYypyBaTU poOOTY 1

oprasizyBatu po0Ooui Micilsi, abu cripaBa cTaja 3HAYMMIIIO JJIsl BUKOHABIIIB [73].
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3 METOI0 NONEePEKEHHS «IPOPECIHHOTO BUTOPSHHA» JTOUIIBHO MPOBOJINUTH
TPEHIHIOBY POOOTY y KOJIEKTUBAX.

OTmxe, HWKYE HABOAUMO CBOIO TICHXOJIOTIUYHY TPEHIHTOBY KOPEKIIIHHY
nporpamy, CIpPsSMOBAaHY Ha TOJOJIAHHS «MpoecIHHOrO0 Ta  EeMOILINHOro
BUTOPSIHHSD MPAIIBHUKIB JIOTICTUKK. MeTa: 03HAMOMUTH MPalliBHUKIB JIOTICTUKH 3
0COOJMBOCTAMU «MPO(DECITHOTO Ta €MOIIIHHOTO BUTOPSHHS; PO3BUBATH BMIHHSI
Ta HABUYKW TIOJIOJIAHHS HETaTUBHUX HACTIJKIB CTPECOBUX CUTYAIliil; CIPUATH
EMOIIIHHOMY PO3BAaHTAKEHHIO 3 METOI0 IMJIBHUIICHHS PIBHSA CaMOOIIIHKH Ta
CaMOIIOBAarH.

Y4acth y TpEHIHTY MOXe OyTH TUIbKH JOOPOBUIHHOIO. SIKIIO MEPEHECTH 1It0
Te3y Ha poOOTy B oOpraizaiii, TO HE MOXXe OyTH TICHUXOJIOTIYHUW TPEHIHT
OOOB'SI3KOBUM METOJUYHUM 3aXOJOM Il TpalliBHUKA JioricTuku. IIpamiBHUK
MOK€ OyTM NpPUMYIICHUW aJMIHICTpPALli€l0 JO BIABIYBaHHA CEMIHApy TIO
NICUXOJIOT1i, ajleé HEe MOKHAa MPUMYINYBaTH JIIOJUHY BCTYHAaTH B CIIJIKYBaHHS 3
IHITUMH  JIFOJIBMH, J1aBaTH 3BOPOTHHM 3B'SI30K, PO3BUBATH B C00l BHU3HAYCHI
HAaBUYKH 1 31110HOCTI. [{e HeMOXIJIMBO 3 €TUYHOI TOUKH 30pYy, 1ie Hee(hEeKTUBHO, 1,
3peIITOI0, 1I€ MOXKE€ OyTH HEOEe3Me4HO Jisi MOTro MCUXIYHOro 370poB's. JoOpe
MPOBECTU 3 KOXKHUM TMOMNEpefHI0 Oeciay, PO3MOBIBIIKM PO 3MICT 1 ¢dopMu
TPEHIHTOBOi POOOTH, MPO HEOOXITHICTh 3aliMaTH AKTUBHY MO3UIIIIO, BIAKPUBATH
IHOIMM YYaCHUKAM CBIM BHYTPILIHIM CBIT, MEpPEXKUBAHHSI, TyMKH, MIHATHUCH,

MIPUBJIACHIOIOUN HOBHH JIOCBIJ.

3.3 IlopiBHsiibHMI aHAJI3 pe3yJabTATIB KOpeKHii eMOUiiHOro
BUT'OPSIHHA Y 10CJII/KYBAHUX

EdekTuBHICTh HAIIOT TPOrpaMu MU MEPEBIPUIIN 32 JOMOMOIOI0 TOBTOPHOTO
3MIMCHEHHSI JOCIHIKEHHS OCOOJIMBOCTEH MPOSIBY TpodeciiiHOro BHUTOPSIHHS 3a
meroaukoro K. Macnau, C. J[>xekcoHa, mpoOBIBUIM ii MOBTOPHO Ta MOPIBHSBIIH
oTpuMaHi pe3yibTaTi. OTxe, B TaOna. 3.4. BIIOOpaXKe€HO JAUHAMIKY PE3YJIbTATIB,
OTpUMaHUX TpH 1HTepmperanii pe3yiabTaTiB 3a Meroaukor K. Macnay,

C. JIxekcoHa.


http://ua-referat.com/%D0%A0%D0%BE%D0%B7%D0%BF%D0%BE%D0%B2%D1%96%D0%B4%D1%96
http://ua-referat.com/%D0%9A%D0%BE%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82%D0%B8%D0%B2
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Tabmuus 3.4.
[TopiBHsIPHA XapaKTEPUCTUKA BUPAKEHOCTI PO(PECIiitHOr0 BUTOPSHHS

(cepenni 3HaueHHs 3a mkaamu Mmeroauku K. Macnau, C. JI>kekcoH) 70 Ta micis

TPEHIHTY
Emomiiine Jlenepconarizaiis Penyxis
BHUTOPSIHHS 0COOMCTHUX JHOCITHCHD
o [Ticist o ITicist Jo TTICTIS
3HaYCHHS 22,91 16,64 6,04 3,62 31,37 37,60
CTh. BIOXUICHHS 4,53 +3,03 1,57 +0,24 4,86 +4.28

3 1a6:. 3.4. 6aurMo, 10 OTPUMaHi pe3yJbTaTH 3a yciMa IIKaJaMyu METOIUKHU
BIJIPI3HSIOTHCA. SIKICHMI aHalli3 Cepe/lHIX 3HAYeHb BKa3y€ HA HU3BKUN PIBEHb
BUPAKCHOCTI EMOIIIHOTO BUCHaXXEeHHS (cep.3Hady. 16,65), HU3BKUNA pPIBEHBb
nenepcoHanizamii (cep.3Had. 3,63), cepenHiii pIBEeHb BUPAKEHOCTI PEAYKIIil
0COOUCTHX OCSATHEHB (cep. 3Had. 37,60).

[Ipy 1bOMY, HHU3BKUU pIBEHb €MOLIMHOrO BHUCHaXEHHS Mae 58,3%
pecnoHieHTiB, cepenHii — 33,3%, BUCOKUN PIBEHb €MOIIMHOTO BUCHAKCHHS Ma€
8,3%. ToOto, Big3HAUae€ThCs 3HAYHA TMO3WTHMBHA JIMHAMiKa, CIpPsSMOBaHa Ha
3HMKEHHSI MPOSIBIB MEPEKUBAHHS 3HMKEHOI'O €MOLIMHOTO TOHYCY, MIJIBHUILEHOT
MICUXIYHOI BUCHAXKYBAHOCTI Ta a)eKTUBHOT JIA01JIbHOCTI.

[TopiBHsUIPHA XapaKTEPUCTUKA PIBHS BUPAKEHOCTI €MOIIIHHOIO BUCHAKEHHS

710 Ta TICJs TPEHIHTY MpecTaBieHa Ha puc. 3.7.
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50.00% -
40,00% -
30.00% -
20.00% -
10.00% -
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Pucynox 3.7. [TIlopiBHsUIbHa  XapakTE€pUCTHMKa pIBHS  BHUPAXKEHOCTI
€MOLIIHOT0 BUCHAKEHHS J0 Ta Micis TPEHIHTY (aBTOPChKa)

AHaJNOTIYHO aHaJi3yeEMO pe3yJbTaTH BUBYEHHS OCOOJIMBOCTEH TIPOSIBY
JenepcoHaizaiii — yci AochiKyBaHi mpariiBHUKUA Jorictuku (100%) MaroTh
HU3BKUN PIBEHb BUPAKEHOCTI CUMITOMY, B TOW Yac, SK JI0 TPEHIHTY BlJ3HAa4YaBCS
TaKoXX cepeiHid Ta BUCOKHH piBHI. [lopiBHsUIPHA XapaKTEpUCTHKA OCOOIMBOCTEH
BUPAXEHOCTI JeTnepcoHai3amii 70 Ta MICIs y4acTl y TPEHIHTY MpeCTaBieHa Ha

puc.3.8.
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Pucynox 3.8. [TlopiBHsJIbHa  XapakTEpUCTHUKAa PIBHS  BHUPaXEHOCTI
JeTiepCcoHai3alii 10 Ta Mmicyisg TPEHIHTY (aBTOPChKA)

[licnss y4acTi y TpeHIHTY PeayKIlisi OCOOMCTHX JOCSTHEHb Ha HU3BKOMY
piBHi BupaxkeHna y 33,3%, Ha cepennboMy — y 64,6%, Bucoxkomy — 2,1%. ToOTo, sik
0aunMo 3 PUCYHKY 3.8. MICJs TPEHIHTY OUIBIIICTh JAOCTIHKYBAaHUX IPAIliBHUKIB
JIOTICTUKMA OUIBIII MO3UTUBHO OIIHIOIOTH ceOe Ta BiIacHI IMPOQeciiiHl JOCITHEHHS.
[TopiBHSIIIbHA XapaKTEPUCTHKA PIBHS MPOSIBY PEAYKIlT OCOOUCTUX TOCSTHEHb

IpejcTaBiieHa Ha puc.3.9.
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Pucynox 3.9. IlopiBHsIbHA XapakTEpUCTHKA pIBHSA MPOSBY pEayKIIi
0COOMCTHX JTOCSTHEHB MPAaliBHUKIB JIOTICTUKH JI0 Ta MICIS TPEHIHTY (aBTOPCHKA)

Jlis BCTAHOBIIGHHSI CTAaTUCTUYHOI 3HAYMMOCTI OTPHUMAaHMX BiJAMIHHOCTEH
HACTYITHUM KPOKOM CTaHe 3aCTOCYBaHHs METO/IB MATEeMAaTUIHOI CTATHCTUKH.

Jlisi TOpIBHSIBHOTO aHaizy MM BUKOpucTanu T-kputepiii Bimkokcona
(Wilcoxon Signed Ranks Test), sKkuii BAKOPUCTOBYEThCS JIJIST  31CTABJICHHS
MOKa3HUKIB, BUMIPSHUX B JIBOX pPI3HMX YMOBax Ha OJHIA 1 Till ke BHOIpII
JOCHKyBaHUX. BiH 103BOJIsSIE BCTAHOBUTH HE TIIBKM CIIPSMOBaHICTh 3MIH, aje 1
iX BUpaXEHICTh, TOOTO BU3HAYAE, YN € 3PYLICHHS MOKA3HUKIB B IKOMYCh OJHOMY
HAIpPSIMKY OUTBII IHTEHCUBHUM, HIX B 1HIIOMY. Pe3ynbpTatu aHainizy npeacTaBieHi
B Tabi. 3.5.

Tabmuus 3.5.
CratrucTiyHa 3HAYUMICTh PE3YJIHTATUBHOCTI TPEHIHTY

(metonuka K. Macnay, C. J[>keKCOH) - KpUTepUii 3HAKOBUX PAHTIB

ViakokcoHa
Emoniii | lemepconamniz | Pemyxmi PiBensn PiBens PiBens
HE arisg a1 eMOIIIH | JemepcoHati3 | PeayKIl.oco0.1ocsr
BUTOPSIH ocobucr oro amii HEHb
Hs X BUTOPSTH
JIOCSITHE Hs
Hb
Z -5,914% -5,501° | -4,707° -4,707° -3,945° -4,456°
ACHMIIT. 3HY. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
(IByXCcTOpOH
HSIST)

Sk 6aunMo 3 Ta6:1.3.6. BCTAHOBJIEHO CTATUCTUYHO 3HAYMMI BIJIMIHHOCTI, SIKI
BKa3ylOThb Ha PE3yJbTATUBHICTh TIPOBEICHOI TPYMOBOI TPEHIHTOBOi pPOOOTH.
30kpeMa, HACHiJIKOM TIPOBEJICHHA TPEHIHTY cTajga alCoJIIoTHA T[O3UTHBHA
JMHaMIKa 3a yciMa KOMIOHEHTaMu (EMOLliiiHe BUCHAXXEHHS, IerepcoHaizailis,
PEAYKIIiSE OCOOUCTUX NTOCSATHEHB) 13 BUCOKMM PIBHEM CTATHCTUYHOT 3HAYUMOCTI:
«emotliiiHe BUCHaXEHHs» (Z — — 5,914, ipu p < 0,001), «nenepconanizaris» (Z — —
5,501, mpu p < 0,001), «pemykitisi ocoOucTux gocsiruenby (Z — — 4,707, npu p <
0,001).
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BucnoBok 10 3 po3ainy

VY Xozal mpoBeAEeHOro eMHipHUYHOTO AOCHIIKEHHs OyJid 3p00JieHl HACTYIIHI
BUCHOBKHM. [lpum BHUBYEHHI IHAMBIAYaJdbHUX THUIIOJOTIYHUX XapaKTEPUCTUK
0COOMCTOCTI BHMBUYEHHS PHUC OCOOMCTOCTI Yy JOCHTIHKYBAHOI TPYINH TMPAIiBHHUKIB
JoricTiky OyJi0 BU3HAYEHO, 110 BC1 0COOUCTICHI puicH, okpiM (pakTopis, B, F Ta Q3
MIPOSIBIIIOTHCS MPUOIM3HO OJTHAKOBO, TOOTO HEMae 3HAYHUX BiaxuiieHb. Paktop F
JeII0 HIKYMM, 1I€ CBIMYUTh NP0 T€, IO 3A€OUIBIIOro J0CHIKYBAaH1 IPAL[IBHUKU
JIOTICTUKY CXWJIBHI 10 00epeXKHO1, PO3CYAINBOI MOBEAIHKA. 3aBUICHI TTOKA3HUKHU
3a  Qakrtopamu B Ta Q3 BKa3yloTb Ha BHUPAKEHICTb JIOTIYHOTO MUCIICHHS,
00auHICTh B MOBEAIHI[, HE3AJEKHICTb y MOIISAaX Ta JOCTaTHIA KOHTPOJb 3a
CBOIMH EMOI[ISIMH.

66,6% NOCHIHKYBAHUX XapaKTEPU3YIOThCS JIETKICTIO Yy CHUIKYBaHHI OJHAK
OOMEXEHOI) OCOOWCTICHOK AaKTHBHICTIO TPU BCTAHOBJIICHHI TaKWX KOHTAKTIB,
14,6% nocinipKyBaHUX TMPaIiBHUKIB JIOTICTUKHA MalOTh Takl PUCH XapakTepy, SK
XOJIOIHICTh, HA/IMIPHA CKENITUYHICTh, HETHYUKICTh y CTaBJICHHI /10 JIFOJEH.

[lepeBaxkna OUTBLIICTH AOCTIIKYBAHUX JEMOHCTPYIOTh CEpeIHiN pIBEHb
eMoIiitHoi cTiiikocTi. 83,4% 3/1aTHI rapMOHitHO OanaHCyBaTy MOTpeOy B aBTOHOMI
Ta MIANOPSAIKOBaHICTH BUMoram. 77,1% MaroTh 3HAYEHHS, SIKI XapaKTepHU3yIOTh
TapMOHINWHICTD y MPOsIBaX 00EPEKHOCTI Ta IMIYIBLCUBHOCTIL. 23% MOCHIHKYBaHUX
CXWJIBHI 70 3aJIe’KHOCTI, MParHyTh MaTd TOKPOBUTENS, MPIHINBI, BUTOHYECHI,
HernpakTtudHi. 71,7% MeMOHCTPYIOTh CepeaHi 3HAUYCHHS, [0 TOBOPUTH MPO TE, M0
IHKOJIM TaKi JIOTICTH CXWJIBHI JIO CKENTHUYHOTO CTABJICHHS 10 KYJBTYpHOI cepu
XKUTTSI Ta CaMOBAOBOJIEHOCTI. 68,8% B Mipy mijo3puil Ta komyHikarusHi. 10,4%
JAOCHPKyBaHUX MalOTh OaraTy ysBy, O€3MOpagHICTh y MPAKTUYHUX CIpaBax, 1HOMII
HEpEaJIbHICTh, TIOB'SI3aHY 3 CUWJIBHUMHU PEaKI[iIMH, CKJIJHICTh BIIHOCHUH Y
konektuBl.  31,3%  JOricTiB  Opi€EHTOBAaHI ~ HA  30BHILIHIO  PEAJbHICTb,
3arajJbHONPUIHSTI HOPMHU, TPHUAUISAIOTH YBary a0 ApiOHUIG (1HOAI TMpPU IIBOMY

HEeIO0MIK TBOpUOi ysiBU). 24,9% nOCHHKYBaHMX MalOTh TaKl PUCH SIK O00AuHICTb,
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JIOCBI/TYCHICTh, BIJICYTHICTb CEHTUMEHTAJIBHOCTI, 1HOAI HUHI3M. Y 18,8%
BiJI3HAYAETHCS OC3MMOCEPEAHICTD, 1HOI TPYOICTh, 3aTOBOJICHHS TOCATHYTHM.

binbmia yactuna 77% pecrnoHAEHTIB AEMOHCTPYIOTh CHOKIHM, YIIEBHEHICTh Y
co0l, HeUyTIMBICTb 10 AyMKH Ipo cebe. 89,6% — mparHyTb A0 HIATPUMKH
YCTAHOBJICHUX TIOHSTH, MIATPUMKH YCTAJCHUX MPUHIUIIB, TPaJMIli, MalOTh
CYMHIB y HOBHUX 1JefiX, 3alepeuyloTh 3MiHu. 87,5% IochiKyBaHUX HaJal0Th
nepeBary TUIBKM BJACHIM JAyMmIll, HE3aJeXHl Yy TMODIsIAax, NparHyTh [0
CaMOCTIMHUX pilleHb, mik, Toml K 12,5% 3anexHi Bif 4yXoi TyMKH, HaJIalOTh
nepeBary MNPUHHATTIO PIMIEHb pa3oM 3 IHIIMMH JIIOAbMH, OPIEHTYIOThCS Ha
couianpHe cxBajeHHs. 95,8% AochiKyBaHUX JUCIHUILTIHOBAaHI, TOYH1 Y BUKOHAHHI
COIliaJTbHUX BUMOT, MAalOTh JJOCTATHIH KOHTPOJIb 32 CBOIMHU €MOIIisIMHU, TYpOYIOThCS
PO CBOIO CYCHUIbHY pemnyTamito 87,5% cXuibHI 70 BpPIBHOBAKEHOCTI Ta
3aJ]0BOJICHOCTI. BOHM MaloTh CIOKI#, 3a0BOJICHICTD, 1HOI B SIJIICTh, HEIOCTATHIO
MOTHBALIIIO JUTSI TOCSITHEHHS YCITIXY, 1HO/1 JITHOIIII.

[Ipn BUBYEHHI OCOONMBOCTEW BUPAKEHOCTI CHUMITOMIB MPOQECIHHOrO
BUTOPSIHHSL OyJI0 BCTAHOBJIEHO, 110 YETBEPTIM YacTHHI HociiKyBaHuX (27,1%)
BJIACTUBI TMPOSIBU TIEPEKUBAHHS 3HUKEHOIO EMOIIMHOIO TOHYCY, IiJABUIICHOT
MICUXIYHOI BUCHAXYBAHOCTI Ta adeKTHBHOI JaOUTBHOCTI, BTpaTH IHTEpECy Ta
NO3UTUBHUX TMOYYTTIB 10 orouytouux. Jlume 3,8% MaoTh 03HAKH
JenepcoHatizaiii 'y BUIJISAI  €MOIIMHOTO  BIJICTOPOHEHHSA, (hOpPMaIHHOTO
BUKOHaHHSI MpodeciiiHuX 000B’SI3KIB.

IlepeBaxkHa  OUIBIIICTH  JOCHIPKYBAaHUX  MPAIIBHUKIB  JIOTICTUKH
BI/[3HAYAIOTh y ce0e TEHACHII0 JI0 HETaTUBHOTO OIlIHIOBaHHSA cebe, CBOiX
npodeciiiHuX JIOCSTHeHb, HETraTWBI3M  BIIHOCHO CIyKOOBHUX TepeBar Ta
MOXJIMBOCTEH TOWIO. Y JOCIIKYBAaHUX BIJ3HAYAIOTHCA MPOSIBU E€MOLIITHOTO
BUCHQXCHHsSI Ta HE3HAYHO BHUPAXKEHI O3HAKW, IO BKa3ylOTh Ha MpodeciiiHe
BUTOPSIHHS MPAIlIBHUKIB JIOT1ICTUKH.

BuBYeHHSI BHpPaK€HOCTI CUMIITOMIB €MOLIIMHOTO BUTOPSIHHS TOKa3ajo, 1110
cepen JoCiiKyBaHUX (a3za pecusTeHlli nepedyBae Ha cTaaii popMyBaHHS; ¢aza

CHANIPY)KCHHSI» Y JOCHIKYBaHUX IMPalliBHUKIB JIOTICTUKKM HE chOpMOBaHa; 3a
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yciMa TpbOMa CHUMITOMaMU (pa3u «BUCHAXKEHHS» OTpPUMaHl JaHl BKa3ylOTh Ha
HecopmoBaHicTh 1€l ¢asu. I3 Tppox (a3 eMOIIHHOrO BUTOPSHHS y YaCTUHU
JOCHIKYBaHUX TIPalliBHUKIB JIOTICTUKK c(OpMOBaHOIO € (a3a pe3uCTeHI]].
30KpeMa, HaWOUIbII BHUPAKEHUM € CHUMITOM, WIIO0 BKa3ye Ha PEIyKLIo
npodeciitanx 000B’s13kiB. Ha apyromy micii mo copMoBaHOCTI TaKUH CUMIITOM, SIK
«EeMOIIIMHO-MOpajbHa Je30praHizailis»: BUSABIAETHCS B TOMY, II0 Yy MpaIliBHUKA
eMOIIil He CIOHYKalOTh a00 HE JOCTaTHhO CTUMYJIOIOTh €TWYHI BimuyTTs. Y (asi
HATPY>KCHHS HANUOUIBIII BUPAKEHUM € CHMIITOM «TPUBOTA 1 NEMPECis», SKHM
MIPOSIBIISIETBCSL  TPUBOKHO-JICIIPECUBHOID  CUMITOMAaTHKOK, IO  CTOCYEThCS
npodeciiftHol isUIbHOCTI B 0COOJIMBO YCKIIAJIHEHUX 00CTaBHUHAX.

Texnounoriss npouUIAKTUKK Ta TMOAOJaHHA NpodeciiHOro cTpecy Ta
CUHAPOMY «IPOQPECIHHOTO BUTOPSHHS» CKIATAEThCS 3 JCKUIBKOX MOCIITOBHUX
da3 Ta cucTeMH KOHKpPETHUX MPUHOMIB: aHai3 mpodeciiiHoi cuTyarlii, ska
MoJIsiTa€ B KOTHITHBHIM OINIHII CHTYAIlli Ta 3HWXKEHHS BINIMBY cTpecopiB. Lle
nepeadavae 3acTOCYyBaHHS CUCTEMH CICHIaIbHUX MPUUOMIB, K1 € 0ap epaMu Ha
nuisaxy 1o crpecy. Jo Takux MNpUIOMIB HaleXWUTh: PO3MI3HABAHHS CTpPECY;
3MIMCHEHHS TJUOINOI KOTHITMBHOI OINHKHM cutyalii; BemeHHs «ll{oneHHuka
CTPECOBHUX TOJIi»; BHU3HAYEHHS OCHOBHHMX CTpec-(QakTopiB, SIKI BHKIMKAIOTh
€MOIlIifHE BUTOpSHHA, Ta YKIAIEHHS KOHTPAKTy 13 caMuM CcoOOI0 11010
BUKOPHUCTAHHS MEBHUX IMPUHOMIB MOJOJAHHS CTPECY MPOTSIroM IMEBHOTO Yacy Ta
BU3HAYCHHS [I€BHOI CHUCTEMHM BHHAropoja abo TMokapaHb Jisg caMmoro ceoe;
BH3HAYCHHSI OCHOBHUX MOTHBIB 3IIHCHEHHS JIFOAUHOIO MpodeciiiHOi MisUTbHOCTI;
TUMYacCOBE 3HIDKEHHS HAaBaHTAKEHHS Ta OMAaHyBaHHS HAaBUYOK palllOHATHHUM
YIOPaBIiHHSAM CBOIM YaCOM.

BuokpeMiioloTh  1Ba OCHOBHI NUIAXU MNPOQITAKTAKH Ta MOJOJAHHS
CUHAPOMY BHUTODPSIHHS: «JIOMOMOXHU cO01 cam»; «mpodeciiiHa gomomoray, sika
3MIACHIOETHCS 33 TPbOMA HaIpsIMKamu: 1H(OPMYBaHHS; €MOLliiiHa MiATPUMKA;
MiJBUIIEHHS 3HAYMMOCTI MpalliBHUKA JIOTICTUKHU. [IpodinakTrka 1 KOpekIlis
npoeciiiHoro BUTOPSIHHS MOXKE€ WTW Ha 2-X pIBHSIX - Ha eraml podoTH 3

CHiBpOOITHUKAMU 1 HA PIBHI CTPYKTYPHUX 3MiH B CaMiii OpraHizariii.
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OcHoBHI miaxoAu B poOOTI 3 NpodeciiiHUM BUTOPSIHHAM, 1€ TypOoTa mpo
ceOe 1 3HMKEHHS PIBHS CTpecy; MpParHeHHs J0 PIBHOBAru 1 TapMoOHii, 3J0POBOTO
CrocoOy KHUTTs, 3a/I0BOJICHHSI MOTpeOu B CIUIKYBaHHI; 3aJJ0BOJICHHS, pelaKcaiis,
rpa; BMIHHS BIJIBOJIKATHUCA BiJ EPEKUBAHb, MTOB'A3aHUX 3 pOOOTOIO.

EdekTrBHICTH HAIIIOTO TPEHIHTY MU MEPEBIPUIIN 32 IOTOMOT'00 TOBTOPHOTO
3MIMCHEHHS JOCIIKEHHS OCOOJIMBOCTEH MpOsiBY TPOQeCcIHHOr0 BUTOPSHHS 3a
meroankoro K. Macmau, C. J[>kekcoHa, MpOBIBIIM ii MOBTOPHO Ta MOPIBHSBIIH
OTpUMaHI Pe3yJIbTATH.

OTpumaHi pe3yiabTaTd 3a yciMa IIKaJlaMH METOJUKH JIO0 Ta MICJisl TPEHIHTY
BIPI3HAIOThCA. SIKICHMI aHami3 cepelHiX 3HAYCHb BKAa3y€ HAa HU3BKUN pIBEHb
BUPAXXEHOCTI EMOI[IHHOr0 BUCHAXEHHS, JeNepcoHali3aiii, CepeAHiil pIBEHb
BUPAKEHOCTI PEIyKIlii OCOOMCTUX JOCSTHEHb. HHU3bKUU PIBEHb EMOI[IHHOIO
BUcHaxxeHHs Mae 58,3% pecnonneHTiB, cepenuid — 33,3%, BUCOKUN pIBEHb
emoltliiiHoro BucHaxeHHs Mae 8,3%. ToOTo, BiA3HAYA€ThCS 3HAYHA IMO3UTHBHA
IUHAMIKa, CIpsSMOBaHa Ha 3HIDKEHHS TPOSIBIB IEPEKUBAHHS 3HIDKEHOTO
EMOI[IITHOTO TOHYCY, MIJABUINECHOI IICUXIYHOI BUCHAXXyBaHOCTI Ta adeKTUBHOI
1a0UIBHOCTI.

BcranoBneHo cTaTUCTMYHO 3HAYMMI BIAMIHHOCTI, $KI BKa3ylOTh Ha
pe3yNbTaTUBHICTh MPOBEACHOI TPYMOBOI TPEHIHTOBOI POOOTH. 30KpeMa, HACiIKOM
MPOBEJCHHS TPEHIHIYy CcTaja alcCoJIloTHA TMO3WTHBHA JIMHAMiKa 3a yciMma
KOMITOHEHTaMH (€MOIlIiHEe BUCHAXEHHS, JIEIIePCOHAII3AIlNA, PEAYKIlII 0COOUCTUX

JOCSITHEHB) 13 BUCOKMM PIBHEM CTaTUCTUYHOI 3HauumMocTi: p < 0,001.
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BUCHOBKU

Byio BUKOHAHO HayKOBE 3aBJaHHS, SIKE MOJIATAE B TEOPETUKO-METOAUYHOMY
aHami3l, BHU3HAYEHI CTyHeHl po3po0JeHOoCTI  mpoliemMHu, OOIPYHTYBaHS
MCUXOAIarHOCTUYHOTO  1HCTPYMEHTapIo, 3 ACyBaHHS OCOOJMBOCTEM MpOsBIB
EMOIIITHOTO BUTOPSIHHSL OOCTEXKYBaHUX, PO3POOJICHHS KOPEKIIHOI mporpamMu Ta
BU3HAYCHHS 11 €)EKTUBHOCTI.

Ha mizcTaBi oTpuMaHuXx pe3ysibTaTiB 3p00JICHO HACTYITHI BUCHOBKH:

1. TeopeTuko-meTonUYHUN aHai3 TPOOJIEMU EMOIIMHOTO BUTOPSHHS
OCOOMCTOCTI TMOKa3aB, 1[0 B ICHXOJIOrlI BHOKPEMIIIOIOTH TPH MIAXOAHU [0
BU3HAYECHHS CHUHAPOMY €MOLIMHOIO BUTOPSIHHA: MEPIIMM MiAX1JT PO3risiae
EMOIIiiiHE BUTOPSHHA SIK CTaH (PI3UYHOTO, MCUXIYHOTO 1 MEpeayCiM €MOLIMHOIrOo
BHUCHAXCHHS, BHKIMKAHOTO JOBIOTPHUBAIUM IepeOyBaHHSAM B  €MOILIWHO
NEPEeBAaHTAKEHUX CUTYAIlIIX CIHIUIKYBAaHHS, APYTUH MIAX1J PO3TJsSAace eMoIliiiHe
BUTOPSIHHSA, SIK IBOBUMIPHY MOJIEIb, IO CKJIAJIA€THCS 3 €MOIIHHOTO BUCHAKEHHS
Ta JAeTnepcoHaNi3alii; TpeTid MiaxXia, PO3TIsgac CHHAPOM €MOIIIHHOTO BUTOPSHHS,
K TPbOXKOMIIOHEHTHY CHCTEMY, KOTpa CKJIAJA€ThCs 3 €MOIIITHOIO BUCHA)KEHHS,
JenepcoHatizailii Ta peayKIli BJIaCHUX OCOOUCTICHUX MParHeHb.

3’gcoBaHoO, 10 HUHI ICHYE€ TPU TPYMU CUMIITOMIB €MOIIITHOTO BUTOPSIHHS:
710 TEepUIOi IPYNHU BIAHOCITH NCUX0(]1310JI0rYHI CUMITOMM; IpyTra rpymna 00’ €IHye
COLIIAJIbHO-TICUXOJIOTIYHI CUMIITOMH, @ TPETs TpyHa — IOBEIIHKOBI CHMIITOMHU.
BuokpeminioroTh TakoX TpHU TpylNu INPUYUH, 110 3YMOBJIOIOTH IMOSIBY CHHIIPOMY
«EMOIIIHHOTO BUTOPSAHHSY y (axiBIliB: OCOOMCTICHI; OpraHi3aiiiiai; npodeciiiti. Y
PO3BUTKY CHHIIPOMY «EMOIIITHOTO BUTOPSHHS» BHOKPEMITIOIOTh Taki (Qa3u:
3actepexuiBa ¢asa, ska BKIIOUA€E TaKi eMOIIIHHI peakIlii: Aenpecito, arpecito; (asza
JECTPYKTHUBHOI MOBEAIHKA — KOJIA 3MIHU BIJI0YBAIOThCA B €MOLIIMHO-COIIAIbHUX,
MOTHUBALIMHUX Ta IHTEJNEKTyalbHUX cdepax; (a3a MCUXOCOMATUYHUX pEaKIiH,
po3vapyBaHHS. TakuM YMHOM, B AISUTBHOCTI MPaliBHUKIB CEpH JIOTICTUKU 1CHYE
HEMUHYYICTh HETraTUBHUX (akTopiB, crneuudiudi ocoOIMBOCTI MpodeciiHol
JISUTBHOCTI, SIK1 CIIPHSIIOTH MICUXOEMOLIHHIN Ta Di3nyHiN HANPY3i.

2. Opranizamis JOCJHIDKCHHS 3/1MiCHEHa B TPH €Talu: Ha MepIIoMy eTarl



50

OOIPYHTOBaHO TNCHUXOAIarHOCTUYHI METOAUKH. EMmipuyHoo 0a3010 Hamoro
JOoCTiKeHHsT BUCTymwia jorictudda kommanis «AHTPAHCy». ¥V mocmimkeHH1
B3SUTM y4acTh 48 MpaIliBHUKIB JOTICTHKHU, 3 HUX 37,5% xiHOK Ta 62,5% 40JIOBIKIB.
Cepenniii Bik BuOIpku cTaHOBUTH 34,77 pokiB. BikoBuil po3nonaun cepen
PECIIOHJIEHTIB B Mekax Bija 23 10 45 pokis. Jlorika migdopy MeToauk o0yMOBiIeHA
HACTYIMTHUMH  KPUTEPIAMH:  TPEACTaBIEHICTh  1HIWBIIYaJbHO-TUITOJIOTIYHUX,
OCOOMCTICHUX  XapaKTEPHUCTHK;  IPECTaBICHICTh MOKA3HUKIB,  TIIO
XapaKTepU3yTh HE JIUIIE BIACTHUBOCTI JOCIHIKYBaHUX, ajie ¥ 1X TCUXi4HI CTaHH,
CTHJI1 TICUX1YHOT aKTUBHOCTI.

3. 3niiicCHEHO TICHMXOJIOTIYHY MdIarHOCTUKY Ta 3’SCOBAaHO OCOOIUBOCTI
nposiBiB  MpodeciiHOro  BUTOPSHHA  HA  1HJMBIAYalbHO-IICUXOJIOTTYHOMY,
€MOIIIITHO-BOJILOBOMY Ta Oe3nocepeHb0 NpodeciitHoMy piBHI Yy MpaliBHUKIB
JIOTICTUKH.

3.1 3okpema, npu BUBYEHHI 1HAUBIAyaJIbHUX TUIOJOTYHUX XapaKTEPUCTUK
O0COOMCTOCTI BUBYEHHS PUC OCOOMCTOCTI Yy JOCIIKYBaHOI TPYyNH MPaIliBHUKIB
JIOTICTUKH OYJI0 BU3HAYEHO, 10 BC1 OCOOMCTICHI PUCH, MPOSBISIOTHCS TPHOIU3HO
OJTHAKOBO, TOOTO HEMAa€ 3HAYHUX BIAXWIEHb. 31€0UIBIIOTO JIOCIIHKYBaHI
MPaLiBHUKY JIOTICTUKH CXHJIBHI 0 00EPEKHOT, PO3CYITMBOI MOBEIIHKH.

3.2 Ilpu BHBYEHHI O0COOJMBOCTENW BUPAXKEHOCTI CUMITOMIB IpodeciiiHoro
BUTOPSIHHA OYyJIO BCTAHOBJIEHO, L0 YETBEPTIM YACTUHI JOCIHIKYBAaHUX BIIACTHBI
IIPOSIBY TIEPEKMBAHHS 3HIHKEHOTO €MOIIMHOTO TOHYCY, IiBUILIEHOT0 MCUXIYHOTO
BUCHO)XCHHS Ta adeKTUBHOI JaOUIBHOCTI, BTPATH IHTEPECY Ta TMO3UTUBHUX
MOYYTTIB 10 OTOYYIOUHUX.

[lepeBaskHa  OLIBIIICTH JTOCIIDKYBAHUX ~ MPAIiBHUKIB  JIOTICTUKH
BI/I3HAYAIOTh y ce0e TEHJCHIII0 [0 HEraTUBHOTO OLIHIOBaHHS cebe, CBOiX
npodeciiHuX JOCATHEHb, HEraTHBI3M BIJHOCHO CIYKOOBHMX TIepeBar Ta
MOKJIMBOCTEH TOHIO. Y JOCTIIKyBAaHUX BiJ3HAYAIOTHCS TPOSBU EMOIIHHOTO
BUCHAQ)XCHHsSI Ta HE3HAYHO BHPaXXEHI O3HAKW, IO BKa3ylTh Ha TMpodeciiiHe

BUTOPSIHHSI MPAIIBHUKIB JIOT1CTHKH.
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3.3 BcraHoBiieHo, 110 cepel AochiKyBaHuX (ha3a pecu3TeHilii nepedyBae
Ha cTanii QopmyBaHHS;, (a3a «HANPYKEHHS» Y TOCHIIKYBaHUX MPAI[iBHUKIB
JIOTICTUKY HE c(OpMOBaHa; 3a yciMa TphOMa CUMITOMAMH (Da3W «BUCHAKCHHSD»
OTpUMaHi JlaHl BKa3ylTh Ha HEC)OPMOBAHICTH IIi€T ha3u.

I3 Tppox Qa3 eMoIHOrO BHUTOPSHHS Yy YaCTHUHH JIOCIIKYBaHUX
IpaIiBHUKIB JIOTICTUKU cpopMoBaHOIO € (ha3za pe3ucTeHiii. 30kpema, HaHOIbII
BUPAXCHUM € CHUMIITOM, IO BKa3zye Ha peaykiiro mpodeciiiuux o0oB’s3kiB. Ha
JApyroMy MicCili 1o c(OpMOBAHOCTI TaKUH CHUMITOM, SIK «EMOIIIWHO-MOpaJIbHA
JI€30praHi3alis»: BUSBISIETbCS B TOMY, 110 y HpalliBHUKA €MOI[li HE CIIOHYKalOTh
abo HE [OCTaTHBO CTUMYJIOIOTh E€THYHI BIAUYTTS. Y (a3l «HampyKeHHS»
HAMOITBII BUPAXEHUM € CHMIITOM «TPUBOTA 1 JETpecis», SIKUH MPOSBISETHCS
TPUBOXKHO-IAEMPECUBHOIO ~ CHUMNTOMATUKOIO, M0  CTOCYEThCSA  MPOQECcIiHOT
TUSTTBHOCTI B OCOOJTMBO YCKIAJHEHUX 00CTaBUHAX.

4. Po3pobneno mporpamy HIarHOCTUKM Ta KOPEKIi, fKa BKJIIOYAE
MICUXOJIOTIYHUNA  CeMIiHAp-TPEHIHT, 1[0  COPSIMOBaHWUW  HA  TOJOJAHHS
«1po¢eCiiHOTO Ta €MOIIMHOTO BUTOPSHHS» MPalliBHUKIB JOTICTUKHU. BuszHaueHo
e(DEeKTUBHICTh KOPEKI[IIHOT pOOOTH 3a JOMOMOIOK TOBTOPHOIO 3A1HCHEHHS
JOCTIDKEHHST  OCOONMBOCTEH MposiBy mpodeciiiHoro BuropsiHas. OTpumani
pe3yNbTaTH TIO3UTHBHO 3MIHHMJIUCS 3a ycCiMa IIKaJaMd METOJUKUA 0 Ta IICI
TpeHIHTy. SKICHMI aHami3 cepeHiX 3HAuYeHb BKAa3y€ Ha HU3BKUW pIBEHb
BUPAXXEHOCTI EMOIIIHHOTO BHCHAXEHHS, JENepCcOoHai3aiii, CcepeaHiil pIBEHb
BUPAXXEHOCTI PENyKIilii 0COOUCTUX JTOCATHEHb. Bia3HauaeThCs 3HaYHA MO3UTHBHA
JMHAMIKa, CHOpPsSMOBAaHA HAa 3HUKCHHS TIPOSIBIB TEPEKUBAHHA 3HUKEHOTO
EMOIIITHOTO TOHYCY, MIJABUIIECHOI TICUXIYHOI BHUCHAXXyBaHOCTI Ta adeKTUBHOI
Ja0UIBHOCTI.

5. BcTaHOBIEHO CTAaTHCTUYHO 3HAYMMI BIJAMIHHOCTI, $IKi BKa3ylOTh Ha
pe3yNbTaTUBHICTh MPOBEACHOI TPYMOBOI TPEHIHTOBOI POOOTH. 30KpeMa, HACTIIKOM
MPOBECHHS TPEHIHTY cTajda alcCoJII0THA TMO3UTHBHA JIMHAMIKa 3a YyciMma
KOMITOHEHTaMU (€MOIIIifHEe BUCHA)KEHHS, JICTIepCOHANI3allisl, PEIYKIlisl 0COOUCTUX

JIOCSITHEHB) 13 BUCOKUM PIBHEM CTaTUCTUYHOI 3HAYMMOCTI.
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No Macnau EB Macnay /| Macnau POJ{

1 36 6 32
2 15 4 27
3 ¥ 5 28
4 21 6 20
5 16 2 17
6 26 7 32
7 11 9 37
8 21 3 41
9 26 4 37
10 17 3 35
11 10 5 32
12 21 6 44
13 23 7 36
14 24 7 37
15 21 6 25
16 20 2 17
17 43 9 32
18 48 1 36
19 32 4 X!
20 14 6 39
21 9 7 32
22 14 4 41
23 18 5 30
24 32 6 20
25 33 5 21
26 42 4 27
27 36 7 37
28 31 6 31
29 12 8 39
30 14 6 31
31 11 6 18
32 16 8 16
33 19 3 20
34 21 4 23
35 22 5 27
36 23 2 37
37 23 3 35
38 30 9 33
39 17 1 40
40 21 5 45
41 32 6 27
42 11 3 21
43 25 8 28
44 24 7 32
45 25 7 38
46 32 6 42
47 38 4 43
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42 < 5 18 6| 34 21 6] 2112122 0] 7| 5 2| 14
43 V7 [ <25 51 151 62 7] 8| 6] 2|23 2| 7| 6 3] 18
44 12| 18 141 15] 59 2| 3] 016121 3] 6| 8 4| 21
45 17 25 5| 171 64 41 3] 0 1118} 0| 3] 3 6] 12
46 15| 23 8] 12| 58 6| 2| 4] 8120 3| 6] 3 5117
47 18| 14 8| 12| 52 1| 3] 11015 2| 3] 2 1] 8
48 121 12| 23| 18] 65 6] 5| 5[123]39[15| 8] O 91 32

Honpatok I'
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OmnucoBa cratucTtuka 3a MeToankor K.Macnau, C.JI>K€KCOH nicas yuactiy

TPEHiHry

No EB2 J12 PO/12

1 15 3 32
2 11 2 35
3 7 3 32
4 15 3 35
5 13 2 35
6 17 3 37
7 6 5 37
8 16 3 41
9 21 4 37
10 14 6 45
11 7 5 43
12 16 3 44
13 14 5 36
14 15 5 37
15 12 4 45
16 16 2 37
17 24 2 36
18 27 3 39
19 21 5 37
20 12 4 45
21 7 5 41
22 13 3 41
23 13 4 43
24 23 3 38
25 24 2 37
26 27 2 36
27 29 4 37
28 21 3 33
29 11 5 43
30 13 4 44
31 11 3 35
32 13 3 34
33 16 4 33
34 14 2 37
35 15 3 31
36 17 1 37
37 18 3 35
38 23 4 36
39 14 6 40
40 15 4 45
41 26 5 34
42 7 3 G2
43 21 5 28
44 20 6 32
45 21 5 38
46 26 3 42
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47 28 2 43
48 14 5 35
Jomarok ]

Tpeninrosa KopekiiiitHa mporpama
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OOnagHanHs: enirpad KOpekiiitHOi mporpaMu, KOMIT I0T€pHa MPEe3eHTaLlld, -
penakcaiiiiHa My3WKa, KYJIbKH, BIJICOPOJIMKH, BaTMaH, NamepoBl «3epHa» 1
«KOJIOCCS» JITIS «3aciBaHHS HUBKWY, PEKOMEHIAIlii ICUXOJIOTA.

I1man mporpamu:

I. OpranizaniifHo-BCTyITHA YaCTHHA.

1. 3amporieHHs MpaliBHUKIB JOTICTUKU JI0 Ay AUTOPII.

2. Berynse cnoBo: «Cporoani goOpe 3HAWOMHUM SBHILEM € CHHAPOM
«eMmoliifHoro Ta mpodeciiiHoro BuUropsHHs». I[locTiiiHa BTOoMa, eMoIliiiHa
CIYCTOUIEHICTh, OalIyKiCTh, BIAYYTTSI BIACYTHOCTI COLIAJIbHOI MIATPUMKH,
MOCTIMHI JTOKOPH, HE3aJ0BOJICHHS mpodecicro — MaOyTh 3HaOME SBUINE IS
0araTbOX NMPHUCYTHIX, & 1I€ 1 € MPOSIBU CHUHJIPOMY «EMOULIHHOTO Ta NpodeciitHOro
BUTOpsiHHSY. (O3HallOMJIEHHS 3 TEMOK KOPEKINHOT TporpaMu, METO 1
3aBJIAHHSIMU, TIPABUJIaMU POOOTH).

2.BrpaBa «3aciBaHHs HUBKW» (OYIKyBaHHS).

[Mpuxonsun Ha Oyab-AKWH 3axi, MH TIPAIMIOEMO, BIAMOYUBAEMO 1,
0e3MepeyHo,90roch 04iKyeMo. Horo K 4eKaere BU BiJl ChOT'OIHIIIIHHOTO 3aHITTS?

VYciM B1IOMO, L0 TOJIOBHA MICISI KEPIBHUKA — 3aCIBATU MPOCTIP YCTAHOBH
3epHamMH 10OpOTH, JIIOASHOCTI, TOMY KOXEH 13 Bac 3apa3 OTPUMAE «3EPHHUHY», Ha
AKI BU 3alyIleTe CBOI OYIKYBAaHHS BiJl TPEHIHTY Ta CBOEI poboTu Ha HhoMy. (Ha
BUKOHAHHS 2 xB.) Ilicisi 1[bOTO KOKEH 13 Bac MpoOYMTaE, LI0 3alKucaHO Ha HOro
«3EPHUHI» Ta MPUKPIMUTS ii HA HAITY «HUBKY». (BUKOHYETHCS 3aBIaHHs).

[TonuBiThCA SK UIEAPO 3acisHA HAIla HHMBKA, Mal HaAil0, HAIPUKIHII
TPEHIHTY MU 30epeMo MEeapHi ypoKaii!

II. TeopeTuko-npakTuyHa YaCTUHA.

[Tpodecis npaniBHUKA JOTICTUKHA — OJIHA 3 TUX, 1€ CUHJIPOM «IIPOQECIHHOTO
BUTOPSIHHS) € TMOIIUPEHUM. TOMy Iy’K€ BaXKJIMBUM € BUBYCHHS OCOOJIMBOCTEM
HOro BUHUKHEHHS, PO3BUTKY Ta mepediry. CuHIpoM «podeciiHOTO BUTOPSTHHSD)
— OJIMH 13 MpPOSIBIB CTPECY, 3 SIKUM CTHUKAETHCA JIOJMHA Yy BJIACHIA MpodeciiHii

IISJIBHOCTI.
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Tepmin «mpodeciiiHe BUTOPSHHS» 3’SIBUBCS Y IICHXOJIOTIUHIA JITEpaTypl
BiZIHOCHO HeJaBHO. Moro BBiB amepukancbkuii nicuxiatp Jx. ®perinendeprep y
1974 pomi s XapaKTEPUCTHKUA TICUXIYHOTO CTaHy 370pOBUX JIIOJCH, SKi
IHTEHCUBHO CHUIKYIOTbCS 3 KJII€HTaMH, MalllEHTAMU,IIOCTIHHO nepedyBaloTh B
EMOIIIITHO 3aBaHTAXKEHIM aTMocdepl npu HagaHHI mpodeciiiHoi gomomoru. lle
JIIOJIH, SIK1 TPAIIOIOTh Y CHUCTEMI1 «JTHOAMHA-TIOAUHAY: JIIKapl, IOPUCTH, COIliaIbHI
IpaIliBHUKH,IICUX1aTPH, IICUXOJIOTH, BUMTEIII.

dakropamu, sKi BIUIMBAIOTh HAa BUTOPSIHHS € 1HAMBIAYyajdbHI OCOOJIMBOCTI
HEpPBOBOI cucTteMu 1 TemrepameHty. IlIBumamie «BUTOparOTH» MpAIiBHUKA 3
C1abKOI0 HEpPBOBOK CHCTEMOIO 1 Ti, IHAMBIAyaldbHI OCOOJMBOCTI SIKUX HE
MOEHYIOTHCS 3 BUMOTaMH MPOQeciii TUTTY «TFOINHA-TIOIUHAY.

2.1. BrpaBa-acomianis «Ancoepry.

HamneBHo ycim Bimoma TpariuHa ictopis «Turanikay. Ille mo mux mip
OCTaTOYHO HEBIJOMO, YOMY JIallHEp, KU HEMOKIIMBO MOTOMMUTH, CTAB KEPTBOIO
Takoi CyMHOi A0Ji. €1MHEe, MO0 MOXKHA CTBEPKYyBaTH — 1503 JIOACHKUX KUTTS,
nuiie 3a 30 XB., CIIOYWIM HA JTHI OKeaHy B Ty TpariuHy Hiu l14kBiTHsa 1912 poky.
o cramo npuumHOO TpariyHoi rudeni «Turtanika»?AiicOoepr! To mo x Take
aiicOepr? SIki BUHMKAIOTh Y Bac acoIliallii,ltoB’s13aHi 31 CJIOBOM «aicoepr»? (kpaca,
BEJINY, XOJI0/I, MOTYTHICTb, HeOE3MeKa. . .)

AlicOepr — 1e Benuka ropa kpuru, 90% sKoi KpUETHCS MiJl BOJOKO 1 JIUIIE
10% — nHa moBepxHi. Came TOMy BiH HeOe3MEUHMM. A JIOJM CXOX1 Ha alcOepr y
0araTtbox BiAHOLIEHHsX. Te, KO JI0IMHA MOCTae nepeq Hamu, — e guure 10%.
HaliBaxnuBima JrOJChKa YacTWHA 3HAXOAWTHCS CXOBAHOK 1 came I YacThHA
MO>K€ MOTATHYTH ii 32 COO0I0 Ha JHO.

[Ilo moxxHa 3poOuTH, 1100 YHUKHYTH HeOe3neku?yY HalioMy BUIAJIKy — HE
HAaO0yTH CHUHIpOMY «TpodeciiHOTO BUTOPSHHS». [lepemyciM, MU TOBUHHI 3HATH,
110 I1€ TaKe, HOro 03HaKM Ta MPOSIBH, a 3r0JIOM 1 METOJIU OOPOTHOU.

MoxmmBO XTOCh CKaxke: «Jlag yoro Ham 1e?» S mam  BIAIIOBIIb:
«mpodeciiine BUTOPSHHS» TATHE 3a co0010 emoliiHe. Jltonuna x 6e3 eMolliil He

MOke i1cHyBaTH. JKuTTA Oe3 eMOIlli 11 pyTHHA, HEMOBHOIIHHE >XUTTA. A 1100
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KUTTS, Ta oOpaHa BamM Ipodecisi, MPUHOCHIIA 3aBK]M 33JOBOJICHHS, Y MEHE JI0
Bac NMpOXaHHA — OyAbT€ ChOTOJHI aKTUBHUMHU 1 CIIPOOYHTE MaKCUMAIbHO B3SITH 3
TPEHIHTY MOTpiOHE.

2.2. Ilpononyro Bamiiii yBasi Bineopoiuk «IIlo0 mi3HaTUCS TyMKYy BUEHHX,
1010 «IIPOdeCcitHOro BUTOPSIHHS» (TIEpETJIsi BiA€O. . . ).

Mu 3 BamMu Hi3HaJIUCS, IO CHHAPOM «IpodeciiiHoro ado eMoIliHOTo
BUTOPSIHHS» — CKJIQJAHUA TCUXO0(Di310J0TT9HNI (EHOMEH, 0 BU3HAYAETHCS SIK
eMoIliiiHe, po3yMoBe 1 (i3UuHEe BHUCHAXKEHHS Yepe3 TpUBAJE EMOIliifHe
HAaBAaHTAXEHHA. SIKUM  YMHOM  TPOSIBISETHCS  CHHIPOM  «Ipo(eciitHOro
BUTOPSHHSD) ?

CHUHIIpOM BUSBISETHCA Y JCHPECHBHOMY CTaHi; TOYYTTI BTOMH i
CITyCTOIIIEHOCTi; BTpaTl 3JaTHOCTI OaYUTH TO3WTHUBHI HACJIJKM CBO€I Ipaiii;
HEraTUBHIN HACTaHOBI MO0 POOOTH 1 )KUTTS B IIJIOMY.

2.3. [Hiarnoctmka 3a Metoamkoro K. Macnaua ta C. J[kekcoHa Ha
BU3HAYCHHS PiBHSA «IpodeciiHOrO BHUTOpSHHS». (OOroBOpPEeHHS pPE3yJIbTATIB
IIarHOCTHUKH.

2.4. Cxi1aioB1 «CUHAPOMY NMPOPECIHHOTO BUTOPSHHSDY:

CunmpoMm «mpodeCiiHOTO BUTOPSHHS» BKJIIOYa€E B ce0e TpPU OCHOBHI
CKJIQJIOBI:

- eMOUIWHY BUCHAXEHICTb; (IIJ EMOI[IITHOI BUCHAXEHICTIO PO3YyMIETHCS
BIIUYTTS CITyCTOILIEHOCTI 1 BTOMH, BUKJIMKAHE BJIIACHOIO POOOTOI0.)

- penykiito npodeciiHux AOCITHEeHb; (PeAyKIlis NpodeciiHuX TOCATHEHb —
BUHUKHEHHS y TMpaliBHUKIB MOYYTTS HEKOMIETEHTHOCTI B CBOid mpodeciiiHiii
cdepl, YCBIIOMJICHHSI HEYCHIIIHOCTI B Hii).

- JieTiepcoHaizanio; ( mij AenepcoHai3aIliero (IerymMmaHizaiero) — MUHIYHEe
BIJTHOILIEHHS 10 poOoTH Ta 10 ii 00'ekTiB. 30Kpema, B colliaibHIN cdepl npu
JieniepcoHatizailii BUHUKae Oainy»ke, HeTyMaHHe, [IMHIYHE BIAHOIICHHS 0 JIFOJCH,
3 SIKUMH TPALIOIOTh).

2.5. CUMIITOMU «CUHAPOMY BUTOPSTHHS.
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Jiist Toro, 11100 BIIEBHEHO KE€PYBAaTH CBOIMU €MOLISIMH, PO3YMITH IO 3 HAMHU
BiIOYBAa€ThCA HEOOXITHO PO3YMITUCS HAa CHUMIITOMAX «CHUHAPOMY BUTOPSHHSI,
SKUX PO3PI3HIIOTH TPH:

[Icuxodi3uyuHi CUMITOMMU:

- MOYYyTTS TOCTIMHOI, HEMUHAIOYOT BTOMH HE TIJIBKH IO BE4YOpax, aje i
3paHKy,BIJIpa3y K MICIs CHY (CUMIITOM XPOHIYHOTI BTOMHU);

N BITUYTTS €eMOLIMHOTO 1 (PI3UYHOTO BUCHAKEHHS;

BIJICYTHICTb peaKIii IKaBOCT1 Ta CTpaxy;

- 3arajibHa cJ1a0iCTh, 3HMKEHHS aKTUBHOCTI 1 €HEpTii;

gacTi OE3NMpHYMHHI TOJIOBHI 00, TOCTIMHI pPO3JIagy MUIYHKOBO-
KUIITKOBOT'O TPAaKTY;

X pi3Ka BTparTa 4u pi3Ke 30UIbIIECHHS Bary;

= ITIOBHE YM YaCTKOBE 0€3COHHS,

- IOCTIMHUN 3araJbMOBaHUM, COHJMBHM cTaH 1 OakaHHS CIIaTH
IPOTATOM YChOTO JHS;

ComiajabHO-IICUXOJIOTIYH] CUMIITOMHU:

- 0aii Iy K1CTh, Hy/IbI'a, MTACHBHICTH 1 ACTIPECisl , MOUYTTS IPUTHIYEHOCTI;

- I1JIBUIIICHA IPATIBIMBICTH , YACT1 HEPBOBI «3PUBMWY, «BIIX1T Yy cebex;

\ MOYyTTS MPOBUHU, HEBIIEBHEHOCTI, 00pa3u, Mi103pu, COPOMY;

- MOYYTTSI ~ HEYCBIJOMJICHOTO  3aHEMOKOEHHS 1  MIiJABUIIEHOI
TPUBOXKHOCTI;

S 3araJlbHa HEraTMBHAa YCTaHOBKAa Ha KUTTEBI 1 mpodeciitni
MEepCIeKTUBH (TUITY «SIK HEe Hamaraiicsi, BCe OJTHO HIYOTO HE BUIJIEN ).

IToBeniHKOB1 CUMIITOMH:

- BIIUYTTS, 10 pOOOTY BUKOHYBATH CTAa€ BCE CKJIAHILIE 1 CKIIAHIIIE;

> CHIBPOOITHUK TIOMITHO 3MIHIOE CBiii poOoumii pexuM JHS (paHo
MPUXOJUTH Ha poOOTY 1 Mi3HO e abo, HaBMAKH, MI3HO MPUXOIUTH HAa POOOTY 1
paHo #je);

- HE3aJIC)KHO BiJ HEOOXIAHOCTI, MpAIIBHUK TOCTIHHO Oepe pobdoTy

70/IOMY, ajie BAoMa ii He poOuTh;
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> BIIUYTTS, 110 BCE MApPHO, 3HEBIPA, 3HWKEHHS €HTY31a3My CTOCOBHO
po0OoTH,0aiTyKICTh IO Pe3yIbTaTiB;

- BUTpaTa OUIBIIOI YaCTUHU PoOOYOro Yacy Ha  BHUKOHAHHS
ABTOMATHYHHMX 1 €IEMCHTAPHUX JIii;

- BIJICTOPOHEHHS  BiJ] CIIBpPOOITHUKIB 1 KIIIE€HTIB, IIiJIBUILICHHS
HEaJICKBaTHOI KPUTUIHOCTI;

- 3JIOBXKMBAHHS aJIKOTOJIeM, pI3Ke 3pOCTaHHS BUKYPEHMX 3a JI€Hb
[IUTapOK,B)KUBAHHS TICUXOTPOITHUX 3aCO01B.

Ockiutpkn Hamry poOOTy Ie HE 3aKiHUYeHO, a BH, MOXKINBO, TPIIIKU
BTOMMJINCS,IIPONIOHYIO IS PO3PSAIKU MOMPAIIOBATH 3 ICUXOJIOTOM.

2.6. BmpaBa «lloBiTpsiHi kynbku». Yac BukonanHs (5 xB.). Ilig
JEMOHCTPALII0 BIACOPOJIUKY <«SIK PO3MYCKAIOThCS KBITW» TPEHEp 3alyCcKae
y4acCHHKaM TpH MOBITPAHUX Kyiai. OJHa HagyTa Iy>Ke€ CHUIIbHO, JIpyra — JyxKe
cnalbko, a TpeTs Kyjas — B Mipy. [IpailiBHUKK JOTICTUKY NEPEKUAAIOTH KyJl OJMH
OJIHOMY.

[MuTanHs 1151 0OroBOpPEHHS:

1. Sk BM nmymaete, yuM L1 TPU KyJi BIAPI3HSIIOTHCSA OAHA BiA OgHOI? (3a
CTYTIEHEM HAIIOBHEHOCTI MTOBITPS).

2. 1o 3arpoxye KyJi, sika HaayTa HAAMIPHO? (BOHA MOXKE JIYCHYTH).

3. Illo 3arposkye Kydii, 10 HaayTa Ay>Ke ciladko? (BOHA 3aHAJATO M’SIKA 1 HE
MOske 30epert (opMy KyJil HaBITh 32 HE3HAYHOTO HATUCKAHHS Ha Hel).

4. Slxa KyJs qOBIIE «IPOXKUBE»? (y Mipy HaayTa).

5. Yu Tparuisiocs BaMm 0auyuTH JIIOAUHY, TTPO Ky MOXHa Oys0 0 cka3aTH, 110
BOHA 0Cb-OCh JIOITHE?

6. SIk BU mymaete, SiKi MOYYTTS ii IePENOBHIOIOTH?

KomeHnTap ncuxouiora.

2.7. Bmupaba «/lepeBo»

Tpenep NMpoONOHY€e HaMalIOBATH TPHU JEpeBa, Kl CUMBOJI3YIOTh poOoTy: 1
JIEpEeBO — HA MOYATKY AHs; 2 IepeBO — y cepefieH] aHd (KiHelb JHs); 3 1epeBo —

KIHEIlb THKHS.
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[MutanHs s OOroBopeHHs: SIk BM BBaXkaeTe, 4YOMY Ballll JepeBa came
TaKi?»

2.8. IlpoBenmeHHs 1HAWBIIyadbHOI TICHXOJIOTIYHOI criBOecian 3
BUKOPUCTAaHHAM  (popmani3oBaHE 1HTEPB’I0 CIOCTEpPEXKEeHHs, Oeciga, aHai3
BepOanbHUX (MOBHUX) 1 He BepOajdbHUX (MIMIKa, PyXH, KECTH 1 T. 1H.)
KOMITOHEHTIB CITIJIKYBaHHS.

3. «llcuxomoriyna pomomora B 0OOpOTHOl 13 CHHAPOMOM MPOGeciHHOTO
BUTOPSIHHS (BUCTYT MICUXOJIOTA).

Sk yxXe 3a3Hayanocs paHille, CUHAPOM «IPOPECIHHOTO BUTOPSHHS) — L€
BUCHAXCHHSI MOPAJIbHUX 1 (I3UYHUX CHJ, [0 HEMHUHY4YE IO3HAYAETHCA AK Ha
eekTuBHOCTI MPOPeCciiHOI JISITLHOCTI, MICUXOJIOTIYHOMY CaMOITOYYTTi, TaK 1 Ha
CTOCYHKax y ciM’i (110 MaOyTh € HAMBAroMiIuM).

Cungpom «mpodeciiiHoro BUTOPSIHHS» — OJIMH 13 MPOSIBIB CTPECY, 3 SAKUM
CTUKAIOTHCS MPAIliBHUKU JIOTICTUKH Y TIpoeCiiHIN A1SIbHOCTI.

Crpec... CaMe CIIOBO «CTpeC» BUKIUKAE B HAC HE 30BCIM MPUEMHI BIAUYTTS.
[TpoTte gaBHO OBeAEHO, 1110 O€3 CTpecy »uBa icToTa NpocTo ruHe. OHaK 3aHAATO
BEJIMKA KUIBKICTh CTPECOBUX CHUTyallld PI3HOTO CTYIEHS € «TOKCUYHOIO» IJIs
JTOACHKOI mcuxiku. TomMy KOXXKHOMY 3 Hac MOTpIOHO BH3HAUWTU s cele i
crpoOyBaTH BCTAHOBHUTH PIBEHb HAIPYXKEHHS, HEOOXIAHUM JUisl 61aronory4Horo
ICHYBaHHSL.

MabyTb BM HE BXHBAETE CIIOBO «BUTOPSHHS», a 3aMICTh I[bOTO
KOPHUCTY€TECS CIIOBAaMHU: CTpEeC, €MOIINHUN po3iaj, MEepeBTOMa, KpU3a, «YyxKe
OLTIbIIIE HE MOXKY», «HAOPHUJIO BCE...».

Hebaitny»ux nerko posmizHatd. BoHu 3aBkam HamararThCs 3poOUTH
OuIblIE, HDK MalOTh HaTe CHIIM. BOHH HE MOXYTh caMOCTiitHO 3ynuHuTHCS. HaBiTh
KOJIM XBOPIIOTh, BOHM MIyTh HA YPOKH: iM 37a€ThCSA, 1110 Ha HUX TPUMAETHCS BEChH
CBIT.

BBaxkaroTh, 10 yCHiXy AOCATaE caMe TOH, XTO 3HAE, M0 POOUTH, 3a3HABIIH
HeBaa4yl. Bunukae nurtanag. Y Mo)kHa 3a1mo0IrTH OCh TUM HeBIayam?

Hopazm IIcuxoJjora.:
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Pexomenayto 3BepHYTH yBary, MpPUCIyXaTHCh Ta BHKOPHUCTOBYBAaTH Taki
MIPOCTI 1 JOCTYITHI TOPAJIN:

Hacammniepen — yuitbes mnanyBaTtu. (Ilam’srtaiite! Jle3opranizaiis Moxe
MIPU3BECTHU JI0 CTPECY).

Busnaiite it npuiimith oomexxeHHs. (barato 3 Hac cTaBinATh nepen coOoro
a0COJIIOTHO HEJIOCSHKHI 3aBAaHHs. AJie JIIOJMHA HE MOXKE OYTH TOCKOHAJIOK, TOMY
YaCcTO BUHUKAE MOYYTTSI HECIIPOMOMXKHOCTI UM HEB1IOBIAHOCTI).

PosBaxatitech. (IHoal HEOOX1THO BTEKTH BiJl KUTTEBUX MPOOJIEM. 3HAUTITH
3aXOIUIMBE i MPUEMHE 3aHSTTS).

Yuitbest Tepnity ¥ mpomiatu. (Herepnumicts A0 1HIIKUX MpHU3BEAE 10 THIBY.
CrpoOyiiTe 3p03yMiTH, K MOYYBaIOTHCS 1HII JIFOJIH, 1€ JOTIOMOXKE BaM MPUNHHATH
ix).

byasTe mo3utuBHOI0O ocoOucTicTiO. (He kputHukyiiTe ¥l ydiThcs XBaJIUTH
1HOMX. 30cepeabTecs Ha MO3UTUBHUX PUCAX JIIOACH).

VYHukaiite He310poBoi KOHKYpeHIlii. (B xkuTTi qyxe 6arato curtyarliid, KOJIH
MU HE MOXXEMO YHHKHYTH KOHKYpPEHIII. AJle 3aHaJTO BeJIMKE IParHeHHS
BUrpaBaTU B OaraThboX cdepax *KUTTS CTBOPIOE HANPYKEHHS W TPUBOLY, pOOUTH
JIIOJIUHY arpeCUBHOIO).

SAkio y Bac mposiBUiiMCS HeratuBH1 eMollii (BiamoBiiHO, y BaC BUHUKAIOTh
HEraTUBHI eMoIlli 10 ceOe. 3MiHa eMOIlI — 116 HOPMAJIbHO JJIS MICUXIKU JIFOIUHMU.
AJle 1HKOJIY HEraTUBHI €MOIIil CTAITh 3aCTIMHUMH, OCh TOJ1 BOHH M IT03HAYAIOTHCS
Ha 37I0pOB'T JIOUHHU.

3acTiiiH1 eMoIIi1 HaraayooTh 3aK/KEHY TUIaTIBKY: 3BYUMTh 3aBXK/IU OJHA 1 Ta
cama My3HKa, sSika CTOMIIIOE, IpaTye, BiBEPTAE yBary BiJl YChOTO 1HIIOTO, 1 3HITH
il YOMYCh HEJIETKO. )

Sk xe 3ano0irtu upomy? [loTpiOHO 3ycHIUIAM BOJI CHpSMYBaTH AYMKH Ha
1HIIUH 00'€KT,IIEPEHECTH CBOIO yBary Ha III0Ch MPUEMHE.

JlomoMoke ¥ camMo Haka3 3 I1HTOHAINIEI0 BIEBHEHOCTI 1 BUMOTJIHBOCTI:
Hamnpuknag («Yce,BucCHOBKH JyTsi ce0e 3p0o0IeHO0, YPOK KUTTS MIIIIOB HA KOPUCTh.

binbiie mporo He Oynie»).



79

Hyxe no0pe, Ko nopyy Oyje JI01MHAa, SIKId BU 3MOXKETE PO3MOBICTU MPO
cBoi HenmpueMHocTi. [Ipobrema BiACYyTHOCTI TakoOi JIIOAWHU TMEPIOJUYHO TOCTAE
nepen OaraTbMa, TOMY IIHYWTE THX, JO KOrO MOXXHA 3BEPHYTHUCH y CKPYTHY
XBUJIAHY.

Moskna 3pobutu coOl MOJAPYHOK, ajie HE CIiJi POOUTH IHOTO 4YacTo,
OCKUJIBKHU PaJIICTh MTOCTYHOBO Oy/ie 3MEHIITYBATHCS, YBIiI€ Y 3BUUKY.

JlormomoxiTe iHmomy. IlepeHicmm yBary Ha JONOMOIY IHIIOMY, BH HeE
TUIBKA 3poOuTe JI00py cChpaBy, a ¥ JomoMoxkeTe co0i BUWTH 3 TMACHUBHOTO
CTaHy,aKTUBI3y€Te ceOe, aJ’Ke TBOPUTHU JJOOPO 3aBXKAU IPUEMHO.

A K0 y Bac € MOXJIHMBICTh TOCHATA — TO 1€ HAWUMPOCTIIHUN CIocio
PO3MPOINATUCS 3 TTOTAHUM HACTPOEM. BiAMOYMBIIMIA MO30K CHPSMY€E Bac y pyciio
ONTUMICTUYHOTO CTaBJEHHS JO KUATTS 1 mnpobieM. Hemapma B Hapoai
KaxXyTh:«PaHOK Myapimuii 3a BeUipy.

OTxe, BaXIJIMBO HABYUTHCH 3BEPTATU yBary Ha MO3UTHUBHI MOMEHTH JKUTTA 1
BMITH OyTH BISYHUMH 3a Hux. HeratuBHe 3amuTaHHa «3a 10?» OaxaHo
NIEPETBOPIOBATH HA MMO3UTUBHE « /7151 voro?».

JIJist 4or0o 'y MOEMY JKMTTI 3'sIBUJIACH Ta YU 1HIIA HEPUEMHA CUTYalllsd?

SIxi BUCHOBKH 5 Mato 3 Hel 3po0uTn?

Yoro st Maro B 1i{ CUTYallil HABYUTHUCH?

Ao 3 TakuxX TMO3UINN MIIXOIUTH 10 S>KUTTEBUX CHUTYyalllil, TO BOHHU
NEPECTAIOTh CHOpPUUMATHCS SK NPOOIEeMHU, 1 KHUTTS TOYMHAE CHPUUMATHUCH SK
IIKOJIa, JIe TIOJIIT 1 CHTYyallli CKJIaIal0ThCsl TAKMM YUHOM, II00 MU MOTJIM HaBUUTHUCH
came ToOMYy, 10 HaM MOTPiOHO.

[Tam’sitafiTe, 110 MOAIOHE MPUTSTYE TOIIOHE: YAM MH II€i CBIT HAIIOBHIOEMO
4yepe3 NIyMKH, eMOLi, BUNHKH, T€ JO HAC 1 TOBEPTAETHCS. SIK TOBOPUTHCA Yy BIIOMIN
npukasii:«lllo mociem, Te W moxHem». A mo0 MOI cioBa HE 3JalUCA
MyCTOIBITAMH, MPOIMOHYIO MEPEerisHyTH (parMeHT 3 JOKYMEHTAIBHOTO (iIbMy
«Boma» mpo Te, fK SAMOHCHKUI BUYEHWI MPOBOAMB Hochian 3 Bojoro. (Bimeo

Neperiisin).
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Kosken 3 Bac 3poOUTH BJIACHI BUCHOBKH, TUIbKH Iam’siTaliTe, 1110 OpraHizm
moauHu Ha 80-90% ckiaaeTses 3 BOJU.
3.1. Brpapa «3amnoBHEHHS MaTPUILI»

OpHa 3 IpUYWH €MOIIMHOTO BUTOPaHHS — Te, IO JIFOJAWHA HE MOXKEe MOOyayBaTH
CBIM TailM-MeHeIKMeHT. Tomy Bam mpomnonyerbesi Matpuils Eizenxayepa. [lorpi6HO
pPO3IILJIM CIpPaBU Ha BAXJIMBI HAa HaWOMMKUe ManWOyTHE, BaXXJIMBI Ha JaJIeKe, HE TaKl
BOKJIMBI 1 Ti, IO MOXHa B3arami Bigkimacth. Ll MaTpuisg J03BOJISIE BYUTEISAM
30yayBaTH IJIaHU Ta PO3MOIUINTH 3aBAaHHsA. To/1i MK «Tpebay 1 «xouy» Oyae GanaHc.

Bona cknanaerbes 3 4-X KBaJpaTiB, SKI MalOTh a0COJIFOTHO PI13HY IPIOPUTETHICTD.
I B KOXEH 3 HUX MOXHa HAalKMCaTH CIpaBy, B 3aJE€KHOCTI BiJ BaXXJIMBOCTI Ta
TEPMIHOBOCTI.

3.2. Bmpasa «3HalTH IO3UTUB.
Tpenep kpinutTh Ha JOUIKY BaTMaH 3 TEKCTOM, Ta MPOINOHYE YYaCHUKAM
3QHATTS TPOTOBOPUTH OY/Ib-IKy HECHPUITIMBY CHUTYyallil0 B poOOTI Ta
MOTJISIHYTH Ha HET 3 1HIIOro OOKY 1 3HAWTH TIO3UTHB.
«CkJanach cUTYyalis 1 Termep ...»
«3are ...»
«Moro O0yTu ripme ...!»
«He ny>xe To# 1 XOT1I10Ch, TOMY HIO ....»
«3mopoBo, 00 Tenep...!
3.3. Bmpasa Mo3koBuii mTypMm «PoMaiiika mactsi»

VYyacHuku [UIsSThCS Ha Tpu Tpynu. lIpomnonyerbcs HampairoBaTh HalO1IbIIe
croco0iB poO3CialieHHs, 3HATTA CTPECy, AKl 3aIMUCYIOTbCS Ha HEBEIMKHX CTIKepax.
[ToTiM oaMH 13 YYaCHUKIB TPYIHU MPE3CHTYE HAIPAIIOBAHHS 1 CTIKEPH MPUKICIOIOTHCS
JI0 BaTMaHy, Ha SKOMY 300pakeHa pomainka. TakuM YUHOM, BCi YUaCHUKH CTBOPIOIOTH

«Pomamky macrsa».

3.4. Mepaurauis «HapiBHUE OCTPIB»

Canpre 3pyuHilie, 3akpuiite oul. Po3cnadrecs Bcim TUIOM: BiauyiiTe, K iae

HaIpyra 3 Hir ... .CTYIHEH ... KOJIH ... CTETOH, SIK PO3CIA0SETHCS KUBIT ...
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IPYAM ... TUIEUl ... U, Y CBIJIOMTE, B IKOMY CTAaHOBHILI [1€pe0yBatOTh PYKH, 1
MOKJIAAITh iX TaK, 9K BaMm xouerbcs, 1K BOHU OyAyTh BiANOYMBaTH ... Po3ciiadre

rOJIOBY 1 M'sI3U 00JMYYS ...

3po0iTh IMMOOKUHN BIUX 13 BUAUXOM BIAMYCTITh BC1 AYMKH 1 IEPEKUBAHHS ...

Tenep mpocTo ciryxaiiTe Miif TOJIOC 1 103BOJIBTE COO1 YSABIATH 1 (PaHTa3yBaTH ...

VsBiTh ceOe Ha yapiBHOMY ocTpoBI. Lle Moxke OyTu micue, ne Bu Bxxe ogHoro pasy
moOyBaH, siki 0a4nian Ha KapTUHIN. By - €uHa mro1uHa Ha [bOMY OCcTpoBi. Kpim
Bac tyT TinibKu 3Bipi, ITaxu Ta KBITU. fIKi 3ByKH BU uyeTe? SIKi 3amaxu
BimuyBaete? Bac oTouyroTh HaliaHTacTHUHINI IepeBa. Bucoki manbmu 3
BXKHUMH KOKOCaMH, 3apOCT1 KBITY4YHX YarapHukiB, GPyKTOBHUX JepeB. Bu
BI/IUYBA€ETE 3aMaX CTUIIINX, 3ITPITUX KAPKUM COHLIEM OaHaHIB, apOMATHHUX

arneJjbCUHIB.

Bu 6auunte mimanuii 6eper i npo3opy Boay. Bona 6makutHa i Taka mpo3opa, 1o
BUJIHO JTHO 1 3rpalikv €K30TUYHMX PUOOK. PUOKU BUOIHCKYIOTh HA COHIII, SIK
MasieHbKi cpiOHI MoHeTKH. [lomaBaiite B Mope. Slke Bono? Boga B Mopi ayxe
TerIa, ajie B TOM )K€ 4ac BOHA OCBDXKa€. XBUJIl TaK MPUEMHO KavyaroTh Bac. MoxxHa
IPOCTO MOJIEKATH Ha BOJII 1 JUBUTUCA Ha HE0O, HA MPOOIraloTh OLIOCHIKHI XMapH,
Hexail Bci Bairi HempueMHOCTI ONETATh pa3oM 3 XMapaMu. Bi3bMiTh 3 co6010 11e
MOYyTTs CBOOO M, BIIEBHEHOCTI T CIIOKOIO 1 ToBepTaiiTecs.Kinbka pa3iB rimbOoKo
BJIUXHITH 1 BUAUXHITh. [I0BUIBHO BIAKpUNATE OYl.

3.5. BrpaBa «¥Yposkaiina HuBkay. [llanoBHi koneru! Ha mouatky cemiHapy
KOKEH 3 Bac 4OTroch OUiKyBaB. Bij Balmx o4ikyBaHb,0yJjia 3acisiHa HUBKA, sIKa Mae
MIPOPOCTH TAPHUM YPOIKAEM.

3apa3 Bam poO3JadyTh KOJOCOYKH, HA SKMX BU (YIOZOBXK 2 XB.) 3aIUIIITh
CBO1 BIJIFYKH, HIOJO0 poOOTH Ha cemiHapi-TpeHiHry. (O3ByueHHs pe3yJbTaTiB Ta
MPUKPITUICHHS X Ha «HUBKY»).

Takum YWHOM y Hac 3aKOJOCWIMCH 3€pHA HAIIMX HAmpaioBaHb Ta

pe3ybTaTiB poOOTH.
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III. T[Tincymku cemiHapy-TpEHIHTY.

AJekBaTHE BiIHOIICHHS O POOOTH 1 BiBENEHHS il HAJCKHOTO MICIS Y
KUTT1 — HalKpaia npodiiakTrka «IpodeciitHOro BUTOPSIHHS).

Ha xainb, y )KMTTI MU HE 3aBXKIU MAaEMO 3MOTY POOMTH TUIBKHU Te€, 110 HAM
1n0/100a€ThCsl, 10 NMPUHOCUTH padicTh. A pobora 0e3 pajocTi — MPHUIIBUAIIYE
BUTOPSIHHS B 0araTo pasi..

Sx1o k KopHucTyBaTHCs HacTaHOBOIO «He Moxemnt poOuTH Te, 1Mo Jo0uII —
HAaBYUChH JIIOOWTH TE, 10 POOHUI», TO HigKe MpodeciiiHe BUTOPSHHS HaM He
3arpoxyBaTume!

Jlerenna «Yce y TBOiX pykax».

Konuce 1aBHO B AQpHII )KUB PO3YMHHUM, aJle AyXKe MMUXATHN BOXK/Ib. YBECh
JIeHb MOro CKJaJaBcsi 3 TPUMIPIOBAHHS BHUINYKAHOTO BOpaHHS Ta PO3MOB 13
IiIAHUMH TIPO CBiM po3yM. Tak MUHAIIM JHI 32 JHAMU, POKH 32 POKaMH. .. AX OCb
POKOTUJIACS YYTKa, 10 B IyCTeNl 3‘SBUBCS MyZApelb. PO3IIOTUBCS BOXK/b, SIK
MO)XHa BB@XKAaTH SKOTOCh CTapllsd HAWPO3YMHINIMM, Ta 3alpPOCHUB MYAPEIs [0
ceoe...

Konu HactaB AeHb 3ycTpiul BOX/b CHJIB HAa TPOHI W TpUMaB y pyKax 3a
CIOMHOI0 MeTenuka. Jlo HbOro MigINAIIOB HEBEIUYKHA XyIOpJSBUN YOJOBIK,
IPUBITABCS M CKa3zaB, 110 TOTOBHM BIAMOBICTU Ha Oyjb-sfike 3amuTaHHs. [ Toii,
MOCMIXar04YMCh,BOXKIb CKa3aB:«CKaKU-HO MEHI, IO S TPUMAIO B PyKaX: KUBE YH
mepTBe?». Mynpenps Tpoxu MOAyMaB, YCMIXHYBCS M BIAMOBIB: «Yce B TBOIX
pykax!»

3BOpOTHI 3B’SA30K.



	Обладнання: епіграф корекційної програми, комп’ютерна презентація, -релаксаційна музика, кульки, відеоролики, ватман, паперові «зерна» і «колосся» для «засівання нивки», рекомендації психолога.
	План програми:
	І. Організаційно-вступна частина.
	1. Запрошення працівників логістики до аудиторії.
	2. Вступне слово: «Сьогодні добре знайомим явищем є синдром «емоційного та професійного вигоряння». Постійна втома, емоційна спустошеність, байдужість, відчуття відсутності соціальної підтримки, постійні докори, незадоволення професією ‒ мабуть знайоме явище для багатьох присутніх, а це і є прояви синдрому «емоційного та професійного вигоряння». (Ознайомлення з темою корекційної програми, метою і завданнями, правилами роботи).
	2.Вправа «Засівання нивки» (очікування).
	Приходячи на будь-який захід, ми працюємо, відпочиваємо і, безперечно,чогось очікуємо. Чого ж чекаєте ви від сьогоднішнього заняття?
	Усім відомо, що головна місія керівника – засівати простір установи зернами доброти, людяності, тому кожен із вас зараз отримає «зернину», на якій ви запишете свої очікування від тренінгу та своєї роботи на ньому. (На виконання 2 хв.) Після цього кожен із вас прочитає, що записано на його «зернині» та прикріпить її на нашу «нивку». (Виконується завдання).
	Подивіться як щедро засіяна наша нивка, маю надію, наприкінці тренінгу ми зберемо щедрий урожай!
	ІІ. Теоретико-практична частина.
	Професія працівника логістики – одна з тих, де синдром «професійного вигоряння» є поширеним. Тому дуже важливим є вивчення особливостей його виникнення, розвитку та перебігу. Синдром «професійного вигоряння» ‒ один із проявів стресу, з яким стикається людина у власній професійній діяльності.
	Термін «професійне вигоряння» з’явився у психологічній літературі відносно недавно. Його ввів американський психіатр Дж. Фрейденбергер у 1974 році для характеристики психічного стану здорових людей, які інтенсивно спілкуються з клієнтами, пацієнтами,постійно перебувають в емоційно завантаженій атмосфері при наданні професійної допомоги. Це люди, які працюють у системі «людина-людина»: лікарі, юристи, соціальні працівники,психіатри, психологи, вчителі.
	Факторами, які впливають на вигоряння є індивідуальні особливості нервової системи і темпераменту. Швидше «вигорають» працівники з слабкою нервовою системою і ті, індивідуальні особливості яких не поєднуються з вимогами професій типу «людина-людина».
	2.1. Вправа-асоціація «Айсберг».
	Напевно усім відома трагічна історія «Титаніка». Ще до цих пір остаточно невідомо, чому лайнер, який неможливо потопити, став жертвою такої сумної долі. Єдине, що можна стверджувати ‒ 1503 людських життя, лише за 30 хв., спочили на дні океану в ту трагічну ніч 14квітня 1912 року. Що стало причиною трагічної гибелі «Титаніка»?Айсберг! То що ж таке айсберг? Які виникають у вас асоціації,пов’язані зі словом «айсберг»? (краса, велич, холод, могутність, небезпека…)
	Айсберг – це велика гора криги, 90% якої криється під водою і лише 10% ‒ на поверхні. Саме тому він небезпечний. А люди схожі на айсберг у багатьох відношеннях. Те, якою людина постає перед нами, ‒ це лише 10%. Найважливіша людська частина знаходиться схованою і саме ця частина може потягнути її за собою на дно.
	Що можна зробити, щоб уникнути небезпеки?У нашому випадку – не набути синдрому «професійного вигоряння». Передусім, ми повинні знати, що це таке, його ознаки та прояви, а згодом і методи боротьби.
	Можливо хтось скаже: «Для чого нам це?» Я дам відповідь: «професійне вигоряння» тягне за собою емоційне. Людина ж без емоцій не може існувати. Життя без емоцій це рутина, неповноцінне життя. А щоб життя, та обрана вами професія, приносила завжди задоволення, у мене до вас прохання – будьте сьогодні активними і спробуйте максимально взяти з тренінгу потрібне.
	2.2. Пропоную вашій увазі відеоролик «Щоб дізнатися думку вчених, щодо «професійного вигоряння» (перегляд відео…).
	Ми з вами дізналися, що синдром «професійного або емоційного вигоряння» ‒ складний психофізіологічний феномен, що визначається як емоційне, розумове і фізичне виснаження через тривале емоційне навантаження. Яким чином проявляється синдром «професійного вигоряння»?
	Синдром виявляється у депресивному стані; почутті втоми і спустошеності; втраті здатності бачити позитивні наслідки своєї праці; негативній настанові щодо роботи і життя в цілому.
	2.3. Діагностика за методикою К. Маслача та С. Джексона на визначення рівня «професійного вигоряння». Обговорення результатів діагностики.
	2.4. Складові «синдрому професійного вигоряння»:
	Синдром «професійного вигоряння» включає в себе три основні складові:
	2.5. Симптоми «синдрому вигоряння».
	Для того, щоб впевнено керувати своїми емоціями, розуміти що з нами відбувається необхідно розумітися на симптомах «синдрому вигоряння», яких розрізняють три:
	Психофізичні симптоми:
	почуття постійної, неминаючої втоми не тільки по вечорах, але і зранку,відразу ж після сну (симптом хронічної втоми);
	відчуття емоційного і фізичного виснаження;
	відсутність реакції цікавості та страху;
	загальна слабість, зниження активності і енергії;
	часті безпричинні головні болі, постійні розлади шлунково-кишкового тракту;
	різка втрата чи різке збільшення ваги;
	повне чи часткове безсоння;
	постійний загальмований, сонливий стан і бажання спати протягом усього дня;
	Соціально-психологічні симптоми:
	Поведінкові симптоми:
	Оскільки нашу роботу ще не закінчено, а ви, можливо, трішки втомилися,пропоную для розрядки попрацювати з психологом.
	2.6. Вправа «Повітряні кульки». Час виконання (5 хв.). Під демонстрацію відеоролику «як розпускаються квіти» тренер запускає учасникам три повітряних кулі. Одна надута дуже сильно, друга – дуже слабко, а третя куля – в міру. Працівники логістики перекидають кулі один одному.
	Питання для обговорення:
	Коментар психолога.
	2.7. Вправа «Дерево»
	Тренер пропонує намалювати три дерева, які символізують роботу: 1 дерево — на початку дня; 2 дерево — у середені дня (кінець дня); 3 дерево — кінець тижня.
	Питання для обговорення: Як ви вважаєте, чому ваші дерева саме такі?» 2.8. Проведення індивідуальної психологічної співбесіди з використанням формалізоване інтерв’ю спостереження, бесіда, аналіз вербальних (мовних) і не вербальних (міміка, рухи, жести і т. ін.) компонентів спілкування.
	3. «Психологічна допомога в боротьбі із синдромом професійного вигоряння» (виступ психолога).
	Як уже зазначалося раніше, синдром «професійного вигоряння» ‒ це виснаження моральних і фізичних сил, що неминуче позначається як на ефективності професійної діяльності, психологічному самопочутті, так і на стосунках у сім’ї (що мабуть є найвагомішим).
	Синдром «професійного вигоряння» ‒ один із проявів стресу, з яким стикаються працівники логістики у професійній діяльності.
	Стрес... Саме слово «стрес» викликає в нас не зовсім приємні відчуття. Проте давно доведено, що без стресу жива істота просто гине. Однак занадто велика кількість стресових ситуацій різного ступеня є «токсичною» для людської психіки. Тому кожному з нас потрібно визначити для себе й спробувати встановити рівень напруження, необхідний для благополучного існування.
	Мабуть ви не вживаєте слово «вигоряння», а замість цього користуєтеся словами: стрес, емоційний розлад, перевтома, криза, «уже більше не можу», «набридло все...».
	Небайдужих легко розпізнати. Вони завжди намагаються зробити більше, ніж мають нате сили. Вони не можуть самостійно зупинитися. Навіть коли хворіють, вони йдуть на уроки: їм здається, що на них тримається весь світ.
	Вважають, що успіху досягає саме той, хто знає, що робити, зазнавши невдачі. Виникає питання. Чи можна запобігти ось тим невдачам?
	Поради психолога:
	Рекомендую звернути увагу, прислухатись та використовувати такі прості і доступні поради:
	Насамперед ‒ учіться планувати. (Пам’ятайте! Дезорганізація може призвести до стресу).
	Визнайте й прийміть обмеження. (Багато з нас ставлять перед собою абсолютно недосяжні завдання. Але людина не може бути досконалою, тому часто виникає почуття неспроможності чи невідповідності).
	Розважайтесь. (Іноді необхідно втекти від життєвих проблем. Знайдіть захопливе й приємне заняття).
	Учіться терпіти й прощати. (Нетерпимість до інших призведе до гніву. Спробуйте зрозуміти, як почуваються інші люди, це допоможе вам прийняти їх).
	Будьте позитивною особистістю. (Не критикуйте й учіться хвалити інших. Зосередьтеся на позитивних рисах людей).
	Уникайте нездорової конкуренції. (В житті дуже багато ситуацій, коли ми не можемо уникнути конкуренції. Але занадто велике прагнення вигравати в багатьох сферах життя створює напруження й тривогу, робить людину агресивною).
	Якщо у вас проявилися негативні емоції (Відповідно, у вас виникають негативні емоції до себе. Зміна емоцій ‒ це нормально для психіки людини. Але інколи негативні емоції стають застійними, ось тоді вони й позначаються на здоров'ї людини.
	Застійні емоції нагадують заїжджену платівку: звучить завжди одна і та сама музика, яка стомлює, дратує, відвертає увагу від усього іншого, і зняти її чомусь нелегко.)
	Як же запобігти цьому? Потрібно зусиллям волі спрямувати думки на інший об'єкт,перенести свою увагу на щось приємне.
	Допоможе й само наказ з інтонацією впевненості і вимогливості: Наприклад («Усе,висновки для себе зроблено, урок життя пішов на користь. Більше цього не буде»).
	Дуже добре, якщо поруч буде людина, якій ви зможете розповісти про свої неприємності. Проблема відсутності такої людини періодично постає перед багатьма, тому цінуйте тих, до кого можна звернутись у скрутну хвилину.
	Можна зробити собі подарунок, але не слід робити цього часто, оскільки радість поступово буде зменшуватися, увійде у звичку.
	Допоможіть іншому. Перенісши увагу на допомогу іншому, ви не тільки зробите добру справу, а й допоможете собі вийти з пасивного стану,активізуєте себе, адже творити добро завжди приємно.
	А якщо у вас є можливість поспати ‒ то це найпростіший спосіб розпрощатися з поганим настроєм. Відпочивший мозок спрямує вас у русло оптимістичного ставлення до життя і проблем. Недарма в народі кажуть:«Ранок мудріший за вечір».
	Отже, важливо навчитись звертати увагу на позитивні моменти життя і вміти бути вдячними за них. Негативне запитання «За що?» бажано перетворювати на позитивне «Для чого?».
	Для чого у моєму житті з'явилась та чи інша неприємна ситуація?
	Які висновки я маю з неї зробити?
	Чого я маю в цій ситуації навчитись?
	Якщо з таких позицій підходити до життєвих ситуацій, то вони перестають сприйматися як проблеми, і життя починає сприйматись як школа, де події і ситуації складаються таким чином, щоб ми могли навчитись саме тому, що нам потрібно.
	Пам’ятайте, що подібне притягує подібне: чим ми цей світ наповнюємо через думки, емоції, вчинки, те до нас і повертається. Як говориться у відомій приказці:«Що посієш, те й пожнеш». А щоб мої слова не здалися пустоцвітами, пропоную переглянути фрагмент з документального фільму «Вода» про те, як японський вчений проводив досліди з водою. (Відео перегляд).
	Кожен з вас зробить власні висновки, тільки пам’ятайте, що організм людини на 80-90% складається з води.
	3.1. Вправа «Заповнення матриці»
	3.5. Вправа «Урожайна нивка». Шановні колеги! На початку семінару кожен з вас чогось очікував. Від ваших очікувань,була засіяна нивка, яка має прорости гарним урожаєм.
	Зараз вам роздадуть колосочки, на яких ви (уподовж 2 хв.) запишіть свої відгуки, щодо роботи на семінарі-тренінгу. (Озвучення результатів та прикріплення їх на «нивку»).
	Таким чином у нас заколосились зерна наших напрацювань та результатів роботи.
	ІІІ. Підсумки семінару-тренінгу.
	Адекватне відношення до роботи і відведення їй належного місця у житті – найкраща профілактика «професійного вигоряння».
	На жаль, у житті ми не завжди маємо змогу робити тільки те, що нам подобається, що приносить радість. А робота без радості ‒ пришвидшує вигоряння в багато разів.
	Якщо ж користуватися настановою «Не можеш робити те, що любиш –навчись любити те, що робиш», то ніяке професійне вигоряння нам не загрожуватиме!
	Легенда «Усе у твоїх руках».
	Колись давно в Африці жив розумний, але дуже пихатий вождь. Увесь день його складався з примірювання вишуканого вбрання та розмов із підданими про свій розум. Так минали дні за днями, роки за роками… Аж ось прокотилася чутка, що в пустелі з‘явився мудрець. Розлютився вождь, як можна вважати якогось старця найрозумнішим, та запросив мудреця до себе…
	Коли настав день зустрічі вождь сидів на троні й тримав у руках за спиною метелика. До нього підійшов невеличкий худорлявий чоловік, привітався й сказав, що готовий відповісти на будь-яке запитання. І тоді, посміхаючись,вождь сказав:«Скажи-но мені, що я тримаю в руках: живе чи мертве?». Мудрець трохи подумав, усміхнувся й відповів: «Усе в твоїх руках!»

