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BCTYII

AKTYyaJIbHICTH 00PaHOI TeMHU IOJSITAE B TOMY, IO IMiJIBUILIEHA yBara 0 CiIy»0
VIOpaBIiHHS TEPCOHAJIOM JIEP)KaBHUX OpraHiB moTpedye Teperisgy  HU3KH
OpPTOJIOKCAJIbHUX TOTJISIIIB HA OCHOBH iX (DYHKIIIOHYBaHHSI Ta PO3BUTKY. Y CyYacHHX
yMOBax JUISl TABUIIECHHS! €PEKTUBHOCTI pOOOTH JAEPKABHUX 1 MYHIIUTAIBHUX CIIYXKO
NOTPIOEH NEepCOHaN, OPIEHTOBAHWII HAa 3a/JI0BOJIEHHS IHTEPECIB YChOI'O CYCHIIbCTBA 1
KOXXHOTO TPOMAJITHUHA. Y 3B'S3Ky 3 IIUM CTa€ aKTyaJbHOIO TIpOoOJIeMa IMiIBUIIECHHS
€(heKTUBHOCTI YMpaBIiHHSA TMEPCOHAJIOM B JEp)KaBHUX OpraHax, II0 BUMAarae
KOMIUIEKCHOI CHCTEMH MOTHUBAIllli KagpoBOro ckjaay. OCHOBHUMH CKIAJAOBUMHU
CHUCTEMH YyIpaBIiHHS TEPCOHAJIOM TMPUUHIATO BBakaTH Habip, BIAOIp, HaBYaHHS,
MOTHBAIlII0O TIEPCOHANTY, MABUIIEHHS €(EeKTUBHOCTI ynpariiHHA. 1li 3aXxoau moOBUHHI
3MIIMCHIOBATHUCS 3 YPaXyBaHHSAM COIAIILHOTO Ta Opranizaiiiaoro egexry. Ciyx00Belb
MOBUHEH 3HATH, SIKI BUMOTH JI0 HHOTO MPEJSABISIOTHCS, IKY BUHArOPOJy BiH OTPUMAE
OpU iX HEYXWIBHOMY JOTPUMaHHI 1 fKI CAHKIII MOXYTh HAcCTaTH Yy BHUHAJAKYy iX
nopymieHHs. [Ipu mboMy B opraHax AEp>KaBHOI CIIy)XOW JTOCHUTH TEPCICKTUBHUMHU €
HAmpsIMKKM peaiiizalli BIOAKPUTOI KaJpoBOI TMOJITUKA 3a TBEPAUX PI3HOIUIAHOBUX
COLIIAJIbBHUX TapaHTIsIX.

Teopernuny oOCHOBY (YHKIIIOHYBAaHHS 1 PO3BUTKY CHCTEM YIPaBIIIHHS
HEPCOHAIOM B yMOBax pedopMyBaHHS JIEP>KaBHOTO YIPABIIHHS Ta ACPXKABHOI CITyKOU
cranoBisaTh mpami Bacwimk A.H., I'azapsa C.B., Kpama A.O., Konoromnmesa HO.B.,
Jeryunit JI.M., Ilpuanoa H.K., Pabeit H.P., Ceprorin C.M., Cypaii 1.0., Spomuk
[.B. Tomo. IIpoTe, momanpmoro AOCHIIHKEHHS MOTPEeOYIOTh aCHEeKTH YIOCKOHAJIECHHS
MPOIIECy YMPaBIIiHHS IEPCOHAIIOM B OpraHax JIepKaBHOT BIIAJIH.

MeTto10 BUITYyCKHOT KBaTi(hiKalllifHOT poOOTH € JOCHIIKEHHSI TEOPETUUHUX 3aca]l
oprasizaiii CHCTEMH YINPAaBIIHHS IEPCOHAIOM B OpraHax Jep>KaBHOI BIAAu Ta
OOTpyHTYBaHHS HaNPsIMKIB 11 yJIOCKOHAJICHHS.

JlocsTHEHHsI MeTH POOOTH Tiepedauae BUPIMICHHS! HACTYTHUX 3aBAaHb:

- PO3TIIIHYTH TIOHSITTS YIIPABIIIHHS MEPCOHAIIOM B JIEP>)KaBHOMY OpraHi;



- HABECTH XapaKTEPUCTUKY MEXaHI3My YIpaBJIiHHS MEPCOHAJIOM B JEP>KaBHOMY
oprasi;

- TOCTIAUTH TEPEeIyMOBU PpO3BUTKY CHUCTEMH KaJpOBOTO MEHEIKMEHTY B
JIEpKaBHOMY CEKTOpI;

- 3M1CHUTH aHali3 TMOKAa3HUKIB PO3BUTKY CHUCTEMHM YIPABIIHHS MEPCOHAIOM B
OopraHax JIep:KaBHOI BJIaJIH;

- OOTpYHTYBaTH  NEPCHEKTUBH  YJOCKOHAJEHHS  MEXaHI3My  YIpaBIiHHS
MIEPCOHAJIOM B OpraHax Jep>KaBHOI BIIaJIu;

- PO3pOOHUTH 3aX0AM MIABUIICHHS €(PEKTUBHOCTI KAIAPOBOrO MEHEIKMEHTY B
OpraHax Jiep;KaBHO1 BJIaJU.

O0’ekTOM J0CTIUKEHHS € CHCTeMa YIPaBIiHHA IEPCOHAIIOM B JEP>KaBHOMY
oprai.

IIpenmeTroM [0C/iIKEeHHSI € TEOPETUKO-METOAWYHI 3acaad  YIpPaBIiHHSA
NIEPCOHAJIOM B OpTaHax JIep:KaBHOI BIIAIH.

Meroau nocaimkeHnsi. B mporeci BUKOHAaHHS BHUIIYCKHOI KBami(ikaliiHOT
poOoTu OyJl0 BHUKOPHUCTAHO 3arajibHOHAyKOB1 (MOPIBHSIHHSA, CHUHTE3, I1HAYKIIi Ta
neAykiis) Ta creurdiuai MeToau (ICTOPUKO-JIOTIYHUM, CTaTUCTUYHOTO aHali3y,
CHCTEMHUM, TOIIIO).

TeopernyHa Ta NpakTUYHA HIHHICTH Pe3YJbTATIB 0CIIKEHH pPOOOTU
MoJisirae 'y po3poOll MPOMO3UIi 100 BJAOCKOHAJIEHHS MEXaHI3MY YIpaBIiHHS
[IEpCOHAJIOM B OpraHax JACp>KaBHOI BIIaJH.

O0car i crpykrypa BHMIYCKHOI KBaJdidikauiiiHoi poOoru. BunyckHa-
kBai(ikaiiitHa poboTa CKIaAaeThCsl 31 BCTYIY, TPhOX PO3/IUIIB, BUCHOBKIB Ta CIIHCKY
BUKOPUCTAHUX JKepen, MoAaTkiB. OCHOBHUN 00cCsIr poOOTH CTaHOBUTH 52 CTOPIHKHU.
Crucok BUKOPUCTAHUX JIKEpeI CKIafaeThes 13 67 HailmMeHyBaHb. ['padiunuii marepian
poboTu BKItouae 14 pucykis, 4 Ta0auII.

OCHOBHI pe3yJIbTaTH JOCTIHKEHHS BUKIIAICHO Y CTATTI 32 TeMOIO: «OCOOIMBOCTI
VIPABJIIHHS I[EPCOHAJIOM B CHCTEMI OpraHiB JEpXKaBHOI BIAINW», OIyOJIKOBAaHOI Yy
BuganHi: [lyOmiune ympaBmiHHS Ta aAMIHICTPYBaHHS B YMOBax CYCHUIBHHX

Tpachopmaiiiii : 36ipHuKk HaykoBux ctateil. 2019. C. 90.



PO3/1LT 1
TEOPETHYHI 3ACAJI YIIPABJITHHS TEPCOHAJIOM B JIEP’KABHOMY
OPTAHI

1.1. IloHATTSI yNpaBJIiHHA NEPCOHAJIOM B JIEP:KaBHOMY OpraHi

B puHkoBuXx ymoBax (OpMyBaHHS CHCTEMHU yHPaBIiHHSA [EPCOHATIOM
BU3HAYAETHCS SIK BarOMUN YMHHUK 3a0€3MeUeHHs IsUIbHOCTI YCTaHOB Ta OpraHizallii.
Po6ora 3 mepcoHaioMm B CHUCTEMI OpraHiB JCp>KaBHOI Bl Mepeadadae JOCSITHEHHS
edeKTUBHOCTI iX (PYHKIIIOHYBaHHS, IOCSTHEHHS TOCTABJICHUX TNEpe]l HUMHU 3aBlaHb. B
POMY acCHEeKTI OCOOJMBOI aKTyaJdbHOCTI HaOyBae MpoOJieMaThKa YIpPaBIIIHHA
MEePCOHANIOM B CHCTEM1 OpraHiB JEp>KaBHOI BIagud 3 BUKOPUCTAHHS CY4YacCHUX
KOHIICMIIA Ta TEXHOJIOTIA KaJapoBOro MeHemxMeHTy. CrpoOyeMo mpoaHaizyBaTu
OCHOBHI HaYKOBI T1XOU JJO BU3HAYEHHS 3MICTy MEHEPKMEHTY MEPCOHAIY B IJIOMY, a
MOTIM KOHKPETHU3YBATH JaH1 MOHATTS BITHOCHO OpraHiB Jiep>KaBHOI Biaau (Tadm. 1.1).

Tabnuys 1.1

HaykoBi mixoiu 1o BU3HAYEHHS 3MICTY YIPABIIiHHS I€PCOHATIOM

Ne ABTOp BusnaueHHst TepMiHy

I Uleryumit M. [22, c.- e GaraToacnekTHHMH, CKIafHUil Ta crienudiunmii TIpouec ynpaBIiHHS
83], Bacumuk A. [4] mpamiBHHKaMH Ha OCHOBI BUKOPWCTAHHS Pi3HUX MPUHOMIB 1 METO/IB fK
aJMIHICTPATUBHOTO Ta €KOHOMIYHOI'O, TaK 1 COIIAJbHO MCHUXOJOTTYHOTO
XapaxkTepy

2 Kpama A.O. [l5, c.- CyKymHiCTh YCiX YNpaBTiHCHKMX pillleHb Ta BHJIB iATLHOCTI, IO
33], Jlemi FO.I'. [21, c.0e3mocepenHb0 3B’s3aHI 3 Opradi3aimi€lo BIUIMBY Ha JIIOJCH, SIKi

102] MIPAIIOI0Th B OpraHi3allii i yCTaHOBI

3 Maprunenko B., - cUCTeMa 3axOJiB  YHpPaBIIHCHKOTO XapakTepy, IO CHOpSMOBaHA Ha
Pynenko H. [24], JOCATHEHHS  BHU3HAUEHUX  KpHUTEPIiB  €(PEKTHUBHOCTI  MPOIIECIB
Bamenko K.O., peryiIoBaHHS KaJpOBOTO PO3BUTKY TPYIOBHX pPECypCiB B Oprasizarlii,
Cepporin C.M., BCTAHOBJICHHS BIJIMOBIHOI CUCTEMH iX MiAMOPSIKOBAHOCTI
boponin €.1.,

JInmoBchka H. A.,
Copoxkina H.I'. [45, c.
131]

4 PaGeit H. [47],- me nIiANbHICTH CUCTEMATHYHOTO XapakTepy, L0 CHpsMOBaHa Ha
[Tapxomenko-KynieBin edekTuBHE BHUKOPUCTAHHS JIIOJICBKOTO Kamitalny (MepcoHaiy) s
0. [29, c. 123] JOCSITHEHHSI ITUICH, SIK OpraHi3allii, Tak 1 IHAMBIyaTbHUX (0OCOOMCTHX)

*CKI1aJIeHO aBTOpOM Ha OCHOBI [4, 15, 21, 22, 24, 29, 45, 47]
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BianoBigHo 10 HaBemeHux y Tadid. 1.1 HayKoBUX MiTXOJIB, B CY4aCHHUX YMOBax
YOpaBJIIHHS ~ T[EPCOHAIIOM  CTAa€  BUPIMIAJLHOKD  YMOBOIO, IO  3a0e3medye
pE3yNbTATUBHICT,  (YHKIIOHYBAaHHSA  OpraHizaiii, CTaOUIBHICTh 1X  pPO3BUTKY.
CucteMHUN MiOX1J A0 BU3HAYEHHS CYTHICHMX O3HAK YMPABIIHHA TEPCOHAIOM B
CUCTEMI OpraHiB JIEpKaBHOI BIIaJy, HA HAII TOTJIS, € HAMOUTHINT ONTUMAIBHUM 3 TOYKH
30py OIepaliiitHoro MeHePKMEHTY JIEp>KaBHOI CITyKOu.

JocnipkeHHs: 0coOJUBOCTEN  pO3pPOOKH CUCTEMH KaJIpOBOT0O 3a0e3MeuUeHHs B
opraHax Jep>KaBHOI BIaau Tependavyae BU3HAYCHHS YKPATHCHKUM 3aKOHOJIABCTBOM
CJIEMEHTIB KaJpOBOTO TOTEHIlIay, MEeXaHI3MIB (OPMYBaHHSI Ta PO3BUTKY TPYIOBHUX
pEeCypcCiB B MeXax MyOJIIYHOTO CEKTOPY €KOHOMIKH.

3akon Ykpainu «IIpo gepxaBHy ciiykOy» BU3Ha4a€, 10 OPraHOM YIPaBIiHHSA
JACpKABHOIO CIY’K00I0 B JEp)KaBHOMY amapari € CHeI[ialbHO YIOBHOBAXCHHIMA
HEHTPaJIbHUI OpraH BUKOHABYOI BJIAIW 3 MHUTAaHb peatizailii Jep>KaBHOI MONITHKHU Y
cdepi nepxkaBHOi ciryx0u [33].

Bingnosigno go IlocranoBu Kabinery MinictpiB Ykpainu «Ilpo 3arBepixeHHs
TUNOBOTO TOMOXKEHHS MPO CIYX Oy YyMpaBlliHHS TMEPCOHAJIOM JIEPKABHOTO OPraHy»
OyJI0 OKpEeCJIeHO, 1[0 B MEKaX OpPraHiB BUKOHABYOI BJaJu PI3HOTO PiBHS 3aJI€KHO BiJ
YHCEJIbHOCTI MPAIliBHUKIB arapary, manopsIKOBaHUX OPTaHiB, MAMPUEMCTB, YCTAHOB 1
oprasizailiii, o HajexaTh A0 cpepu YHIpaBIiHHA, a TAKOX BiJ 00cATy, XapakTepy Ta
CKJIQAHOCTI KaApOBOi pOOOTH YTBOPIOETHCS BIAMOBIIHUNA CTPYKTYPHUN HIAPO3AUT —
JemapTaMeHT, YMpaBIiHHS, BIAAUI, CEKTOp 3 MHTaHb KaapoBOi poOoTH (yIpaBIiHHS
nepcoHaaoM) abo BBOJIUTHCS MOCaja CreiaiicTa 13 X nutads [36].

Ha OCHOBI BHINEBHKIAICHOTO MOXEMO 3pOOWUTH y3arajibHEHHS MPO TE, IO
YOPABJIIHHS MEPCOHATIOM B JICPKABHUX OpPraHax MOKe€ OyTH BHU3HAUEHE SK KOMILUIEKC
3aX0IiB 3 3a0e3MeUYeHHs Mpolecy MyOJIYHOTO aIMIHICTPYBaHHS TPYIOBUMH pecypcamu

Bapro 3ayBaxkutu mpo Te, IO ONTHMAaJIbHE YIPABIiHHSA MEPCOHAIOM B
JepKaBHOMY OpraHi 3 YypaxyBaHHSM OCOOMCTICHHMX, COI[laJbHO-TICUXOJIOTTYHUX,
MOTHBAIlIMHUX Ta I1HIIMX OCOOJMBOCTEH MpAaIiBHUKIB MOXE CIPHUSITH TOCSTHCHHIO

MOCTABJICHUX IIJIeH 1 3aBaaHb KHoro pobotu. Crnenudika myOJidHOrO0 CEKTOPY MO0



YIpaBJIIHHS KaJpOBHUM 3a0€3MEUCHHSIM OOYMOBIIOETHCS BIJCYTHICTIO OPIEHTOBAHOCTI
Jep>KaBHUX OpraHizallii Ha OTpUMaHHs NMpUOyTKy. HaToMicTh X MEHEIKMEHT IMparHe
ONTUMI3YBaTH iX pOOOTH 3a Il TOCATHCHHS MOCTABICHUX IIUICH 1 3aBJIaHb ITyOIIYHOTO
aJMIHICTPYBaHHS, 110 HEMOXJIMBO 0€3 BIIJIAro[>KEHOi CHCTEMM  YIpaBJiHHSA
nepcoHaioM. ToMy KepiBHMKM OpraHiB JEp>KaBHOI BIIaq{, 3HAIOYH, PO3yMIilOUd U
YCBIIOMJIIOIOUM  1HAMBIIyajbHI OCOOJMBOCTI KOXKHOT'O TIpalliBHUKA, MOXYTh 3HAYHO
MOJIIMIITYBATH 3arajibHi pe3yJibTaT (PYHKI[IOHYBAHHS J€pPKaBHUX YCTAHOB.

YrpaBiiHHS IEPCOHATIOM B OpraHi JepKaBHOI BJIaJid, 3 TOYKU 30pY MPOIIECHOTO
MJIX01Y, MOXKHA OXapaKTepu3yBaTH MEBHUMHM IUISIMH, sKi HaBeAeHo Ha puc. 1.1. Ilim
YIPaBIIHHS MMEPCOHAIIOM B JEPKAaBHOMY OPTaHi XapaKTepHU3YyIOTh 3arajibHi OPIEHTUPHU

GyHKIIOHYBaHHS CUCTEMHU YIIPABIIHHS MEPCOHATIOM Ha JEpKaBHIN CIIykO1i.

i ynpaBmiHHS

3acanvHi: Cneyudhiumni:
- IOCSITHEHHS 3pOCTaHHS Pe3yJIbTaTUBHOCTI - 3pOCTaHHS PiBHS MiATOTOBKH NEPCOHANTY 1
nparli OKpeMHuX Jep>KaBHUX CITYKOOBIIIB; HOTO  3JaTHOCTI  BHUpINIyBaTH  3ajadi
- ONTHMI3allis TPOLECIB YNPaBIiHHA B (GYHKLIOHYBaHHS ~ OpraHiB  JIepKaBHOI
JIepKaBHUX OpraHax; BJIA]IN;
- 3a0e3meyeHHs  JOCSATHEHHS  LIeH - HaJaro/UKeHHs e(EeKTHUBHOI CHUCTEMHU
(GYHKIIIOHYBaHHS JIepKaBHUX YCTaHOB Ta 30BHIIIHIX Ta BHYTPIIIHIX KOMYHIKAI[IH;
oprafizaiiii Ha OCHOBI 3a0e3MmeYeHHHS - 3a0e3MeueHHs] OPIEHTOBAHOCTI MEPCOHATY
ONTUMAIILHOT CTPYKTYpHU CHUCTEMU Ha pe3ysbTaTH pPOOOTH, 3POCTaHHS DPIBHA
yTpaBJIiHHSA TIEPCOHAIIOM; MOTHBAIIi1 TPAI[iBHUKIB.
- 3a0e3neueHHsI Ka[pOBOTO PO3BUTKY - BHKOPHCTaHHsS 3ac00iB aBTOMAaTH3allii

HPOIIECIB yIPaBIiHHS

Puc. 1.1. OcHOBHI niji ynpas/iHHS IePCOHAJIOM B [IePKABHOMY OpPraHi
* CkilaieHo aBTOpOM Ha OCHOBI [4, 15, 21, 22, 24, 29, 45, 47]

3rigno normsimy HaykoBig O. [Napxomenko-Kyuesin [29, c. 123], opranizaiiro
CIy>)kO  yOpaBliHHS  [EpPCOHAJIOM B  OpraHax Jep)KaBHOi  BIaJ  MOJKHA
OXapaKkTepU3yBaTH 3a YOTUPMA TUTIAMH:

Tpaguuiiinuii TN nepegdadae OpraHizalilo CUCTEMHU KaJpPOBOTO YNPABIIHHS Ha
OCHOBI KJIaCMYHOTO (OpMYyBaHHS CTPYKTYpH CHCTEMH KaJIpOBOIO  PO3BUTKY.

["ooBHMMU LIISIMU OpraHi3alii CUCTEMH YIPaBIiHHA KaJpaMU B MEXax JAHOIO THUIY €
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OpI€HTaIlil Ha >KOPCTKE BHUKOHAHHS HOPMATHUBHHUX IIOJIOKEHb, SKI 3aKpIIUICHI Yy
TPYJI0OBOMY 3aKOHOJABCTBI [29, c. 124].

[lepeximHuii TUI YOPABIIHHS [EPCOHAJIOM B OpraHax Jep)KaBHOI CIy»KOu
nependayae BOPOBAKEHHSI y CUCTEMY KaJIpOBOTO MEHEIKMEHTY HOBITHIX TE€XHOJIOT1H
yIOpaBIiHHS, 30KpeMa Cy4yacHHX 3aco0iB KOMyHiKalliid. B Mexax mepexigHoro THUITY
OCHOBHMM aKIIEHT POOUTHCA Ha CTBOPEHHI (DYHKIIOHAIBHUX CTPYKTYp YIpaBIiHHSA
[44, c. 68].

AJIanITUBHUI THUN YNPABIIHHA TEPCOHAJIOM B OpraHax Jep>KaBHOI BIaJU
nependayae BUKOPUCTAHHA JIMILE CYYaCHUX TEXHOJOTH ympaBiiHHSA. CTpyKTypamu
VOpaBIiHHS B MeXaxX JaHOTO THUIy, € (YHKIIOHaIbHI Ta MaTtpuyHi. [HOm;I
nepen0ayaeThCsi BUKOPUCTAHHS MTPOEKTHOT CTpyKTYypH [57, c. 102].

be3 nocTiifHOro OHOBIEHHS KapOBOi MONITUKH, 3BUIIBHEHHS KaJpOBOi pOOOTH B1J
aedopmarliii Baxko po3paxoByBaTH Ha ycmiX peopMyBaHHS CYCIUILCTBA 1 EKOHOMIKH.
O3710pOBIICHHSI KaJPOBOTO PO3BHUTKY B CHCTEMi JEPKaBHOTO YIIPABIIHHS MOMJIHBO
JUIIE 33 aKTHMBHOI Y4YacTl IIMPOKOi IPOMAJICBKOCTI, a HE JIMIIE OKPEMHUX OpraHiB Ta
BUIIMX TOCAJOBUX OCI0 Ha 3arajlbHOJCPKABHOMY, pEriOHAJILHOMY a00 MICIEBOMY
piBHsx [1, c. 35].

Opranizariiss ynpasJiHHS TIEPCOHAJIOM B CHUCTEMI JEPXKABHOI CIIyKOM MOXHA
po3rnAgaTé 3 ABOX TO4YOK 30py. llo-meprie, e HE PO3KPUTI MOMKIMBOCTI 1 HE
3aTpedyBaHl 3JaTHOCTI MPAalLIBHUKIB JEPKABHOIO amapary; MO-APyre — MOXIIUBICTb
Kap'€pHOTO 3pOCTaHHS TPAIIBHUKIB  JEPKaBHOI  CIY)KOWM, BHKOPHUCTAHHS  iX
npodeciiiHux 3HaHb 1 HaBUKIB [49, c. 10].

s BW3HAYEHHS pPOJi CUCTEMH YIPABIiHHA B OpraHax Jep’KaBHOI BJaau
HEOOXITHO BHU3HAYUTH ii MiCII€ B 30BHIIIHBOMY 1 BHYTPIIIHBOMY CEpEIOBUII. Y
30BHIIITHBOMY CEPEIOBUIIl YIIPABIIHHS MEPCOHATIOM SIBJISIE COO0I0 CYKYITHICTh JIFOJICH,
SKI MOXKYTh TIOTPAllUTA Ha JCPXKABHY CIYKOy 3aBISKH OCBiTI a00 X BIAMOBIIHUM
HaBUKaM. 3 OJHOro OOKy, KaJpOoBE€ HAINOBHEHHS B OpraHax JIep>KaBHOI CIIy:KOu
CKJIQJA€ThCsl 3 BUIIYCKHHUKIB BY3iB, SIKI MalTh BIANOBIAHY KBaji(ikamito, (axiBLiB

IHIIUX OpTraHi3aiiil ado CremiadicTiB 3HaXOAAThCSI TUMYAcoBO 0e3 poOoTH, alie MaloTh
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JOCTaTHIN JOCBiJ 1 HABUKHU JJI1 BUKOHAHHS NPOoQeCciiHOil AiSIbHOCTI B IEBHOMY OpraHi
Biaau [61, c. 18].

KanpoBuii moreHIiagx y BHYTPIIIHHBOMY CEpPEOBHUIINI MOKHA PO3TISIATH SK
TPYJOBL PECYPCH, 110 MAOTh MPOQECiiiHl 3110HOCTI 1 3HAHHA JUIsl TOCSATHEHHS LIl
KOHKPETHOTO OpraHy, a TaKo)XK HasBHICTh MEBHUX BHYTPILIHIX peCcypciB AJs ydacTi B
JUSTTBHOCT1 JIEP>KaBHOTO arapaTy Ha OUIbIl BUCOKOMY CTaTyCHOMY piBHI (KaJpoBUU
pesepB). KagpoBuii moTeH11an € JHKEpesoM BIJMOBIAHOTO KaJIpOBOTO pPe3epBY, TOOTO
creriaibHO C(OPMOBAHMX HA OCHOBI BCTAaHOBJIICHHX KPHUTEPIiB TPyl MEPCHEKTUBHUX
MpaIiBHUKIB, K1 BOJIOJIIOTH MOTPIOHUMU JJIsi BUCYHEHHS MPOoQeCciiHUMU, JUIOBUMH,
MOpPAJILHUMH 1 OCOOHWCTICHUMU SIKOCTSIMH, Ha TOTEpPEIHIX IMocajax MO3UTHUBHO cebe
MPOSIBIJIM, TPOUIIUIN IMATOTOBKY, MEPEHiAroTOBKY, CTaXKyBaHHS a0o0 IMi/IBHIICHHS
KBasmiikarlii, skl He0OOX1JH1 M JUIsl 3alHSTTS BIIMIOBIJHUX MOCAJ B OpraHax JIep>KaBHOI
ciryxou [18].

AOuU BUSBUTU OCOOJIMBOCTI YMPAaBIIHHS MEPCOHATIOM B OpraHax Jep>KaBHOI
BJIa/Id, BapTO TPOBOJIUTH KOMIUIEKCHY OIIIHKY KOXHOTO TMpaIliBHUKA JIepP>KaBHOI
CIIy K0, sika OyIyTh BKJIIOYATH B ceOe: OIIHKY MpodeciiHo KBaMi(iKaIHHUX SIKOCTEH,
MOTEHIIIATy JUHAMIKA Kap'€pHOTO POCTY, JUIOBUX, OCOOMCTICHMX Ta IHINUX SKOCTEH
BCHOTO KaJPOBOTO CKIIAIY.

Hns dopmyBaHHS  BIAMOBIAHOCTI  piBHA  MOpodeciifHOi  KOMIETEHI]
CHIBpOOITHUKIB JEP>KaBHOI CIIYyKOM BHUMOTraM MIHJIMBOIO 30BHILIIHBOTO CEpPEIOBHINA,
CITiJl IPUIUISITA MWIbHY yBary TakuM acrektam sik [ 15, c. 34]:

- ICHE PO3YMIHHS MOCTaBIEHUX IiJIeH opraHizailii B opraHax Jaep>KaBHOI By Ta
YiTKE BU3HAYCHHS A1sUIbHOCTI MPAL[IBHUKIB HA BCIX PIBHAX YNPABIIHHS,

- Oe3nepepBHUN PO3BUTOK MPOQPECIHHUX HABUYOK 1 3a0XOYECHHS 332 OTPUMAHHS
HOBUX 3HAHb;

- IOCTIAHUN 3BOPOTHUH 3B'SI30K, OIIHKA JISTILHOCTI IEPKaBHUX CITYKOOBIIIB;

- popmyBaHHs €GEKTUBHOI CHUCTEMHM MOTHUBAIlll I MPAILiBHUKIB ACp>KaBHOT
CITY>KOHU.

OcHoBHUMHU (DYHKILISIMH PO3BUTKY KaJIpOBOTO MOTEHIIATY JAEp>KaBHOI CIIyXOu €

[43, c. 122]:
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— (dyHKI1i popMyBaHHS pe3epBY KaAPOBUX PECYPCIB;

— (yHKIIIST BOPOBA/KEHHS MEXaHI3MIB PO3BUTKY MepcoHaTy (HaBEIEeHUH IpoIiec
BKJIFOYAE TaKl CKJIAJIOBI: aHaJll3 BUKOPUCTAHHS KaJpiB, GOpPMyBaHHs TUIAHY HaBUYaHHS,
(dbopMyBaHHS CMCTEMH MOTHBAIlll MPALiBHUKIB, POTHO3YBAHHS Kap €PHOIO PO3BUTKY,
TOIIO);

— cTUMyJioroya  QyHKIiA:  (QopMyBaHHS ~— CHUCTEMH  MarepiajibHOi  Ta
HEeMaTepiaibHOI MOTHBALIIT Mpalli;

— opraHizamniiiHa  QyHKIis, sSKa  nepeadadae  CTBOPEHHS  BIJIMOBIIHOL
(GYHKIIIOHATBHOT CTPYKTYPH YIIPABIIIHHS.

Moxxna 3a3HaunTH, WO (GOPMYBaHHS MEXaHI3MY YIPABIIHHS IE€PCOHATIOM
opraHax Jep>KaBHOI BIaJM € CKJIAJHUM, OJHAK JdyXe HarajdbHUM 3aBlaHHAM. Bin
37ATO/KEHOCTI OKPEMHX €JIEMEHTIB CHUCTEMH KaJpPOBOTO MEHEIKMEHTY TPYyIOBUX
pecypciB 3alleKUTh HE JHUIIE pe3yiabTaT POOOTH OKpPEeMHUX TMpaIliBHUKIB, aje u
JOCSATHEHHSI TIOCTABJICHHX IIIJICH Jep)>KaBHUX YCTAaHOB Ta opraHizailiii. Peamizaiist 1i0ro
3aBJAaHHS 3aJ€XHUTh BiJ Mpo@eciiiHOi Ta CBOEYACHOI POOOTH KEPIBHHMKIB Ha PIZHHUX
eTarnax oprasizailii MeHeKMEHTY B OpTaHax Jiep>KaBHOi Biaau [12, c. 5].

TakuM yuHOM, MiJl CUCTEMOIO YHNPAaBIIHHS MEPCOHAIOM B JCPKABHOMY OpraHi
SIKOIO BapTO PO3YMITH KOMILJIEKC 3aXOJiB YIMPaBIIHCHKOTO BIUIUBY, SIKHW CIPSIMOBaHUI
HA JIOCATHEHHS BU3HAYEHUX KpUTEPIiB €(DEKTUBHOCTI  TPOLECIB PEryTIOBaHHS
KaJIpOBOTO PO3BUTKY B JIep>KaBHUX opradizaiisix. OCHOBHUMH UUIAMHU YIIPaBIIHHS
MIEPCOHAJIOM B OpPTaHax JCPXKABHOI BJIAJM €. 3arajiibHi (IOCATHEHHS ITUICH MisSIIBHOCTI
opraHizaiii, TMIABUIINEHHS Pe3yJbTaTUBHOCTI poOOTH, TOIIO) Ta  CIHeliaIbHI
(onTuMizanis CTPYKTYpH MEpCOHANTY, YIOCKOHAJICHHS CUCTEMH MOTHBALlli MEPCOHAIY,
M1IBUIIICHHS €()eKTUBHOCTI pOOOTH IMpaIliBHUKIB, TOIIO). BaXXJIMBUM € KOMITJIEKC O3HAK
dbopMyBaHHS KaapoBOro MOTEHLIANy Y CHUCTEMM YIIPAaBJIIHHS B OpraHax Jep>KaBHOI
BIIAJH, JO SKUX IMEPeayciM BITHOCATHCS (HOpPMYyBaHHS OpraHi3aIliiHOl CTPYKTypH Ta

CTBOPEHHS KaJpOBOTO PE3EPBY.



oprau

TIEPCO}
0Cco0JII
OO,

niepen(

OcHoBHI eTanu (popMyBaHHS MEXaHI3MY
yIPaBIIiHHS TEPCOHAIIOM B JIEP)KaBHOMY OpTraHi
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)AKTEPUCTHKA MeXaHIi3My YNPaBJIHHS MEPCOHAJIOM B [eP:KABHOMY

W3HAYUTH OCHOBHI 0COONHMBOCTI (hOpMYBaHHS MEXaHI3MY YMpPaBIiHHS
3 JIep)KaBHOMY oOpraHi. 3 1€l METOI O0XapaKTepU3yEMO OCHOBHI
ioro QopmMyBaHHS Ha 3acajax MPOIECHOTO MiAXomay. BimmoBimHo mo
YBaHHS CHCTEMH YIPaBIIHHS TEPCOHAITY B JEpXKaBHOMY OpraHi

71 eTaIliB, sIK1 HaBeJIeHO Ha puc. 1.2.

1 AHaui3 Ta OI[iHIOBaHHS CUCTEMH OpraHizaiii mpari

IlocTanoBka 3aB/aHb YIpaBliHHS (OPMYBaHHSM 1 BUKOPUCTAHHSM
) MEPCOHAITY Y 3aralibHiil CUCTEMI1 YIIpaBIiHHS

BusiBnenHs pe3epBiB  MiABUIIEHHS €(EKTUBHOCTI  YNpaBIIHHS
IIEPCOHATIOM

-

4 . :
dopMyBaHHS KOMIUIEKCY 3aXOJiB I0JI0 3POCTaHHS €(PEKTUBHOCTI

4 BUKOPHUCTAHHS TICPCOHAITY

> KonTponp 3a peamizaii€ero 3axojiB, sKi MepeadavyeHi IUIaHOM,

¢ PETryJIFOBaHHS TX BUKOHAHHSI

Puc. 1.2. OcHoBHi eranu (opMyBaHHS MEXaHI3MY YNPAaBJIiHHSA IEPCOHAJIOM

B JIEP:KABHOMY OpraHi

* aBTOpPChKa po3poOKa Ha OCHOBI Jukepen [4, 15, 21, 22, 24, 29, 45, 47]

HaBezneHi eranu € y3arajJbHIOIOYMMHU Ta MOXYTh JOMOBHIOBATUCS JJISl PI3HUX

3aKJIajiB, 3ajieKHO BiA crenudiku ix aisuibHOCTI. IlpoBeneHHsI aHamizy MeXaHI3My

YVIOPABIIHHS TMEPCOHAJIOM Ha MEpUIOMY €eTaml Ja€ MOKJIMBICTb BU3HAYUTH OCHOBHI

nepeBary Ta HeAoiku ioro modyaosu [32, c. 114-115]. Ha npyromy etamni BU3HaUCHHS

3aBlaHb IEPCOHAJIOM Yy 3arajbHIi CHUCTEMI MEHEDKMEHTY J03BOJIsiE c(opMyBaTH

nepesik el Ta KpUTEepiiB iX JOCATHEHHS, SKI TependadaroTb YAOCKOHAJICHHS

GyHKIIOHYBaHHS JepKaBHUX YyCTAaHOB Ta opraHizamiii. TpeTiii eram mnependadae

BU3HAUCHHS PE3EPBIB KaAPOBOIO PO3BUTKY Ta (POPMYBaHHS BIANOBIAHUX IMEPETyMOB
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JUIST  TABUIIECHHS €(QEeKTUBHOCTI  YIpaBJIiHHSA TpPyAOBUMH pecypcamu. Ilpornec
BUKOPHUCTAHHS MEPCOHATY TMepeadadae HasBHICTh IEBHUX PE3EPBIB, 110 XapaKTEPHI IS
oprasizaiiii cucremu yrpaniiHHs [34, 35]. 3a pe3ynpraTaMu OIIHIOBAHHS CepeIOBUIIA
(yHKLIOHYBaHHSA OpraHiB Jep>KaBHOI BJaJAM 3JIMCHIOETHCS BHSBJICHHS pPE3€pBIB
MiABUIIEHHS e()EKTUBHOCTI YIIpaBiIiHHA nepcoHanoM [20].

Ha uwetBepTomMy erarii CTBOpeHHSI €(peKTUBHOT CHCTEMHU YNPaBIiHHS IIEPCOHATIOM
B OpraHax JepXaBHOI Biaau nependayae (opmMyBaHHS MOTHBALINHOI KOMIIOHEHTH
CUCTEMHU MEHE/DKMEHTY TPYJIOBUX PECypCiB JUisl 3a0XOYEHHS TIPAIIBHUKIB Yy
IIJIBUIICHH] ~PE3YJbTaTUBHOCTI CBO€i poO6oTu. Tomy ympaBiiHHS HEpPCOHAIOM
nepeadayac BH3HAYCHHS OCHOBHUX €JIEMEHTIB MOTHBAIIMHOI CHCTEMH B OpraHax
Jep)KaBHOI BIAAW JJIA 3aKpIIUICHHS IUIbOBHX IapaMETPIB MO0 JOCSTHEHHS
MOCTaBJICHUX IIUIEH 1 3aBJaHb [7].

Hagenene no3Bossie chopmyBaTv Ha II’SITOMY €Tall KOMIUIEKC 3aXOJIB IIOJ0
3pOCTaHHsI Pe3yJbTaTUBHOCTI OpraHizaiiii npaiii rnepconany. L{i 3axoau po3poOsitoThes
3a pe3ysibTaTaMU BU3HAYCHHS 3aBJaHb PO3BUTKY CHCTEMU YMPABIIHHS Ta MPOBEACHHS
OpratizaliifHOro aHajizy B opraHax JepskaBHoi Biaau. KoHTponb 3a peanizali€ro
3axX0/IiB, SIKI TiependadyeHi IUJIaHOM, PEryJloBaHHS iX BUKOHAHHS, € 3aBEpIIAIbHUM
€TaroM, 110 JTI03BOJISIE OMIHUTH 1X pe3yabTaTuBHICTH [30, c. 12].

Hanani BapTo pO3IiisiHyTH OCHOBHI CKJIa/I0B1 MEXaHI3MY YIIPaBIiHHS [IEPCOHATIOM
B OpraHax Jep:kaBHOi Biaau. PoOora B Jep)kaBHIM CTPYKTypl nepeadayae BUCOKUI
piBEHb BiAMOBIJAIBHOCTI CHIBPOOITHUKA 3a MPUUHATI PIIICHHS 1 HOTO [ii, MIATPUMKY
KaJIpOBOi JUCIUIUIIHYU, & TAKOX PETJIaMEHTOBAHICTh amapaTHoi podoTu. CriBpOOITHUK
Jep>KaBHUX OpPraHiB OJTHOYACHO MOBUHEH CBOIMM JISIMH IMILUIEMEHTYBATH 30BHI 3aJlaHy
GyHKIII0 JepKaBHOI BJIaJd 1 HECTH 3a Hei O0COOWUCTY BIJANMOBIAAIBHICTH, OYTH
HEyIepeHKEHUM B COLIaIbHUX BITHOCHHAX [26, ¢. 98].

Jlep>xaBHa CTPYKTypa Ma€e periiaMeHTOBaHy 1€papxito, KIacu(piKyeThCsi CTPOTO 3a
nocajgamu (KepiBHUKH, ¢axiBill, MOMIYHUKH 1 T. J.) 1 mpodeciiHUMHU Trpynamu
(npoBiaH1, crapui, Monoami Ta T. A.). [lpodeciiiHi rpynu B Aep’KaBHUX OpraHax
NPUITYCKalOTh KiIacH(ikalliio TaKoX IO pi3HUM KaTeropisMm. Kareropis nepskaBHOTO

CIyXOOBIIsI — 1€ BCTAHOBJIEHA 3aKOHOJABCTBOM I€BHA CTYMiHb, KBaji(dikamis
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MPUIATHOCTI MOCaJ0BOI 0COOM JIO0 Ti€i YM 1HINOI MOCaaM, IMiITBEP/KEHA HASBHICTIO Y
Hei HEOOX1THOTO JIOCBIY, 3HAHb 1 HABMYOK. MOMXIIMBICTh MPUCBOEHHS OUTBIIT BUCOKOT
Karteropii (CIy>KOOBOTO paHTy) 3aJeKHUTh BiJ BCTAHOBICHOTO TEPMIHY CIY>KOM Ha
MOCa0BUI MO3MIIIT 1 pe3yJIbTaTiB KBadl(ikaniiHoro icnuty [42, c. 149].

3a maHuUMU AOCHIKEHb TpHU BHOOPI mpodecii BaXXJIMBUM apryMEHTOM € OIliaTa
npari. Y JepkaBHUX CTPYKTypax BOHA 3a3BHYall CKIIAJIAEThCA 3 TPhOX CKIIAJOBHUX:
OKJaj, HajxbaBka 1 mpemis. BoHu HapaxoBYIOThCS 3 (DOHIY OIUIATH Mpall OpraHy
JepkaBHOI Biaau. JlaHa cucrema BUILIAT € KIACHYHOO 1 Mepeadavae CUTYaIliio, KOJIu
HEBHUCOKI OKJIaJM JOMOBHIOIOTHCS TPOLIOBUMHU 3a0XOYCHHSIMHU Yy BUIJISII HaI0aBOK 1
peMil, 0 BUIUIAYYIOTHCS CHIBPOOITHHUKAM, SIKi TIOKa3yIOTh BUCOKY PE3yJIbTaTUBHICTD.
OCHOBHUM  TPUHIIMIIOM CTUMYJIIOBaHHS  Mpo(eciiiHOi  CIIyO0BOi  JisUIBHOCTI
JEPKABHOTO CITY>KOOBIIS € B3a€EMO3B'I30K PO3Mipy BUIUIAT, CKJIAJ0BUX HOTO TPOIIOBOTO
yTPUMaHHS, 1 3aiiMaHOi MOCaaN IEePKaBHOI CITy>)KOM: UMM BHUIIOIO € MTOCAA0BA MO3HUIIIS,
TAM BWIIUM € MOXJIMBUH CYKyIHUH pO3Mip TpomoBoro yrpuMmaHHsA. Okian
JACpKABHOTO CITY>KOOBIIS CKIAAA€THCSA 3 MOCAIOBOTO OKJIAAy Ta OKIAAy 3a KaTeropiio,
MPUCBOEHY CHIBPOOITHUKY. Po3Mip mocagoBoro oxiamy Oe3mocepeHbo 3aJIeKUTh Bij
M0CaI0BOI MO3MIi, 3aiiMaHOl Mep>KaBHUM CIIy»KOOBLIEM, a OKJaJ 3a KaTEropiro — BiJ
piBHS TpodeciiiHOT Ta OCOOMCTICHOT KOMIETEHTHOCTI, HaBHYOK 1 3HaHb, SKUMH BiH
BoJiozie [55, c. 28].

Ha poscyn O. A. Hocuk [28, c. 183], y Monoux Jt0/ieH, K1 BIAIITOBYIOTHCS Ha
JepKaBHY CIIykO0y, K TPaBUIO, HEBUCOKI MOCAaN 1 KaTeropii, BIACYTHI HaI0aBKH 3a
ctax. B pe3ynbrari, 0cOoOMMBO B Iepill pPOKH poOOTH, 3apO0ITOK BUXOIUTH
«HEKOHKYPEHTOCITPOMOXXHUM». AJIe TIEPCIICKTUBU MPOCYBAHHS IO Kap'€épHUX CXOAaX
IIIJTKOM OYE€BHJIHO ITOB'sI3aH1 31 3pOCTaHHAM 3apOO0ITHOI IJIATH.

KpiMm focBifly, 3HaHb 1 HaBUYOK JEPKABHOTO CIY>KOOBIISA, YCIIIIHOMY
CHiBpOOITHUKOBI HEOOXIAHO BOJOMITH TPOGECIiHHOI KOMIIETCHTHICTIO. [loHATTA
«KOMIIETCHTHICTh)» BKJTFOYA€ B ce0¢ Taki MOKAa3HUKH, SIK 3HAHHS 1 JOCB1J CIIIBPOOITHHKA,
«O0I3HAHICTh 1 3JIaTHICTh JEP>KaBHOIO CIYKOOBHS 10 €QEeKTUBHOIO BUKOHAHHS

MOCTABJICHUX TMEPE HAM IUIaHIB 1 3aBHanb» [14; 25, c. 81].
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IcHye Benmuka KUIBKICTh SK 3apyODKHHMX, TaK 1 YKPaiHCBKUX MIJXOMIB J10
BUSIBJICHHSI Ta Kiacudikamii mpodeciiiHuX KOMIIETCHIIH epKaBHUX CITy>KOOBIIIB.
AKIIEHT B JaHUX KOMIUIEKCAX POOUTHCA Ha BUSIBJICHHS DPIBHIB CHPUUHSATTS SKOCTI
HAJaBaHWX HACEJICHHIO JEPKABHUX I[IOCIYT; CIIBBIJHOIIEHHS 3apoOITHOI IUIaTU B
JACpKABHOMY 1 KOMEpIIMHOMY CEKTOpi; BH3HAYEHHS TMPECTIKHOCTI mpodecii
JepKaBHOTO CiIy>K00BLsI. CTyIiHb KOMIIETEHIII CHIBPOOITHUKA € OJHUM 3 TOJIOBHHUX
KpUTEpPIiB, HEOOXITHUX sl JOCATHEHHS BHCOKMX IIOKAa3HUKIB €(EeKTHUBHOCTI
JIep>KaBHOTO yIipaBiaiHHs [59, c. 268].

[{ikaBOO 1 HIMPOKO MOUIUPEHOI0 MOJCIUIIO MPO(dECIitHUX KOMIIETCHIIN € MOJICIh
SHL (ta6x. 1.2).

Tabnuys 1.2

Xapakrepuctuka mozeni SHL npu oniHIOBaHHI KOMIIETEHIIIH TPAI[iBHUKIB I€P>KaBHOI CITy>KOU

OcHoBHI PyHKIIIT

Croci0 IToCsATHEHHS
METH

HeoOximgHi xoMneTeHI1

CriBpOOITHHKA

KepiBHHUKA

Po3zButoxk AHaui3 cuTyanii Ta | AHaui3 1 iHTeprnpeTanis. KpeaTtuBHicTh Ta
OaueHHsa BHU3HAYECHHS AHai3 OTpuMaHoi 1H- IHHOBAIIHHICTb.
(roTOBHICTB 10 MOJJIMBUX HUISAXIB ¢dopmatii, ii [omyk HOBUX IIIAXIB
3MiH) PO3BHUTKY (BHPIIICHHS CTPYKTYpYBaHHS BUPIIIECHHS 3aB/1aHb
npodseMu)
Posnonin 3aBnans | IlpaBmiibHa po3cra- [lIBuaka aganTarris 1 KomynikabenpHICTh Ta

JOCSITHCHHS
OCTaBJIEHOT METH

KOMaH/Ii, B3a€MOIISITH
BCEpeMHI opraHizaiii

(Bnaza) HOBKa IPIOPUTETIB Y CTPECOCTIHMKICT BMIHHS IIEPEKOHYBATH.
BUPIIICHHI 3aBJIaHHSA 1 EdextuBHa modynoBa
MIBHAKA agantaris 10 mianory
HOBHX YMOB
Bzaemogmis [TpaBunbHa «Komanmamii rpaBenb» | JIMaepcTBO 1 OTBETCTBEH-
BCEpeInH1 MOTHBAITIS 1 PO3MOALT a0b0 MI>KOCOOHCTICHE HOCTb 32 TIPUHSITHIC
KOJIEKTUBY MIOBHOBA)XEHB Cepell PO3YMiHHSL. pereHus
(TpUHAIEKHICTR) | CIIBPOOITHUKIB IS YMiHHS IpaIioBaTH B

JlOCSTHEHHSI METU
(ycmix)

Haminenicrs Ha
pe3yabTaT i BMIHHS
e(eKTUBHO
BUKOPHCTOBYBATH
HasIBHI pecypcu

VBaxkHICTB 1
CTapaHHICTh

JlizepcTBo i
BIJIITOBITAJIBHICTD 3a
NPUAHATI pilIeHHS.

OpienTarris Ha JOCSITHEHHS
I 1 o1ep KaHHS
TTO3UTHUBHUX PE3yJIbTATIB

*aBTOpChKa po3poOKa 3a manumu [28, c. 183; 46]

Hana mopnens Oyna po3poOjiieHa OpPUTAHCHKOIO KOMIIAHIEIO, KA € CBITOBUM

migepom B cdepi oO'ektuBHOi ouiHku nepconany (People Performance), o

3aCTOCOBYETHCSI B opraHizaiisax kpain 3axigHoi €spornu, CIIIA Tta Kanagu [46]. [Jana
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Mozenb (Tabn. 1.2) ckiamaeTbcsi 3 OCHOBHMX (DYHKIIIM, IO BHU3HAYAKOTh CIOCOOU
BUPIIICHHS TOCTABJIEHOTO 3aBJAaHHS BUXOIIYH 3 KOMIIETEHLIN CIIBPOOITHHUKA.
BpaxoByroun BUIIIEBUKIIAJICHE, TIPOIMOHYETHCS PO3TISHYTH CUCTEMY YIIPaBIIHHS

NEPCOHAIOM JIEP>KABHOI CIIykOH, IKy MO’KHA 300pakeHO CXeMaTUYHO Ha puc. 1.3.

LlenTpanpHuii anapaT ynpaBIiHHS IEPCOHATIOM

HopmartuBHo-11paBoBi akTH Kanposi cinyx06m 1epkaBHUX
OpragiBs BIIagu

A4

Kanpogi TexHoJOTii, METOM Ta MEXaHI3MHU

KanpoBuit moteHmian nep>xaBHUX CI1y>XKO0BIIIB

Puc 1.3. CyuyacHa cucremMa ynpaBJiiHHA NEPCOHAJIOM JIEPKABHOI CIIYKOH

*aBTOpChbKa po3poOKa 3a ganumu [2, 9, 15, 31]

BianoBigHo 10 HaBeaeHoi cxemu (puc. 1.3), mpoliec opranizaiii CHUCTEMH
YVIOpPaBIIHHSA TMEPCOHAIOM JEp>KaBHOI CIY)KOM TOBMHEH OyTH CHpSMOBaHUN Ha
BUKOPHUCTAHHSA B HAWOLIBII MOBHOMY 0OCS31 TBOPYOIO IMOTEHINATy MpaliBHUKIB, iX
3M1I0HOCTEH, eHeprii, HABUKIB BUSBJICHHS 1 YCYHEHHs MpoOjeM. 3aCTOCYBaHHS TaKOTO
M1JIX01Y J03BOJISE MIIBUIIUTH SIKICTh POOOTH JIEPKABHUX CIY>KOOBIIIB Ta 3a0€3MeUnTH
epeKTUBHY pealli3allil0 HaWBaXUIMBIIIMX JEpXKAaBHUX INporpam Yy pi3HUX cdepax
KUTTENSUTBHOCTI cycninbeTBa [27, ¢. 492].

SIKIO pO3MISIIaTH CHCTEMY YIIPABIIHHS TIEPCOHATIOM 3 TOYKH 30pYy ACP)KaBHOTO
YVOpaBIIHHSA, TO BOHA MOK€ OyTH BH3HAU€HA SK JISUIbHICTH JEp>KABHUX OpPraHiB,
KEpIBHUKIB JIpKaBHUX OPTaHiB Ta MpaliBHUKIB KaJAPOBUX IMIIPO3/LIIB 3a peali3alicio
KaJIpOBOi CTpaTerii, CIPsSMOBAHOI Ha MOIIYK, OIIIHKY, BiI0Ip, MpodeciiiHuil po3BUTOK,
MOTHBAIII0 70 €(PEeKTUBHOI MIAIBLHOCTI JUIsi OUIBII SKICHOTO BHUKOHAHHS (DYHKIIIH
JepKaBHOTO oprany [53, c. 62].

Cucrema ynpaBiiHHS TIEPCOHATIOM OYIb-IKOTO JIEP>KaBHOTO OPTaHy CIPsIMOBaHA

Ha JOCATHCHHS HACTYIIHHUX 3aBAdHb:
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1) HaifO1IbII TIOBHE 3a0e3MEeUeHHs PI3HUX [UISHOK CIIyKO0u TpodeciiHuMu,
KBaTi(piKOBAaHMMH 1 BiAMOBIaibHUMHE PaxiBisimMu [54, c. 291];

2) CTBOPEHHS MAaKCUMAaJbHO  CIPHUSTIMBUX yMOB Uil  €(pEKTUBHOIO 1
pallOHAJIBHOIO BHUKOPUCTAHHA I1HTEJIEKTyaJbHUX 3[10HOCTEH, yMiHb 1 HAaBUKIB
KaJpOBOTO CKJIaxy IJs X 30epe’KeHHs Ta IPUMHOKEHHS;

3) 3abe3reueHHs MpaB 1 rapaHTId KOXKHOTO JIEPIKABHOTO CITY>KOOBIISI HA PO3BUTOK
O0COOMCTHUX IHTEPECIB 1 IUIAHIB, CITy>k00BE MPOCYBaHHS, MIJBULIEHHS PE3yJIbTaTUBHOCTI
ciry»k00B0i1 JisbHOCTI [12, ¢. 6-7].

Ha nanuit MOMEHT y JiepaBHill City>k01 HaOupae MOMYJISIPHOCTI ¥ aKTyaIbHOCTI
KOMIICTCHTHICHMN TMIAX1 A0 KaapoBoi NHOMTHKHA. JlaHWi miaxig 3acHOBaHWN Ha
KOMIIETEHIIII JepKABHOTO CIIy>KOOBIISI, sIka BUSIBISETHCA Yy TEBHOMY HaOOpl 3HAHD,

YMiHb, HABUYOK, JJOCBIJTY, OCOOMCTICHUX XapakTepucTuk (puc. 1.4).

Bumoeu 0o nepconany oepacasHux opeais

OyTH NPUXWIBHUM [ii, BMITH Yy MeXax KOMIICTEHLIl NpUIMaTH caMOCTiiiHi
PILICHHS, HE OYIKYIOYH, KOJIA KEPIBHUIITBO CaMO I1¢ 3pOOHUThH

OyTH ONM3BKUM KIIE€HTY, TOOTO Tak OyayBaTH CBOIO pOOOTY, 10O 3amuTH
rpoMajsH Oyiu oMy 3po3yMiii, a Jiii - TUMU TPOMasTHAMA BUIIPaBIaHi

OyTH TOTOBHM 3 PO3YMIHHAM CHPHAMATH iHIIIIATHBY 1 CAMOCTIHHICTD i IIETIINX
1 TIpU yCTILIHO 3aBEPILIEHIH crpaBi - 000B’SI3KOBO 1X 320X04yBaTH

Jno0uBaTUCS €()EeKTMBHOCTI B [ISUIBHOCTI amapary HE CTUIBKH Yepe3 HHUM
CTBOPEH1 CTPYKTYpPH, CKIJIbKH 4epe3 JIIOJCH, TOOTO B SKOCTI OCHOBHOI (irypu
npolecy yIpaBIiHHS 0a4nUTH CITyKOOBIIS, @ HE CTPYKTYPH, B SIKUX BiH CIIY)KUTb

obupatu cdepy AISUTBHOCTI TPH 3AIHCHEHHI CBOIX (YHKIN, TOOTO MaTH
BHYTPIIIHbO-OpraHi3amiiiHy cBoOOay, KOJU CITy>KOOBEIb MOXKE€ 3MIHHTH CBOIO
cdepy AiSITBHOCTI

1 1 131

MOCTIHHUI MOHITOPUHT Ta TIEpPeBIpKYy €(PEeKTHBHOCTI Ta pe3yJbTaTHBHOCTI
YTIPaBITiHHS JTIOJICEKUMH PecypcaMu

Puc. 1.4. Bumoru 10 nepcoHany JepKaBHUX OPraHiB
*aBTOpChKa po3podka 3a ganumu [10, c. 132; 12, c. §]

KoMmnereHTHICHHI MiAX1] Ma€e Ha yBa3l HagBHICTh y MalOYTHHOIO CHIBPOOITHUKA
MEBHOTO TEPENiKy 3HaHb, 3araJIbHUX Ta CHEIalbHUX MpodeciiHiuX 3HaHb, sIK1 MOTPi1OH1

JJIA BHUKOHAaHHA 3aBJaHb ,Z[ep)KaBHO.l. CJ'Iy}K6I/I. HpaKTI/IIIHG 34CTOCYBAHHA
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KOMIICTEHTHICHOTO TIJAXO0My € aKTyaJbHUM Ha JeprKaBHINH Ciayk0i, OCKUIBKH BIH
J03BOJISIE  OUTBIII TOYHO BimiOpaTH KaHAWIATIB HA BAKaHTHY IIOCaJy, OIIHUTH
mpodeciiiHi Ta 0COOMCTI SIKOCTi, BUABUTH TMOTpPeOy B mpodeciiHOMY PO3BHUTKY
nep:kaBHoOro ciyk0oBus [19]. Takox wei miaxig Moxe OyTH OCHOBOIO AJi NTOOY0BU
TIaHy Kap'epHOTO 1 mpodeciitHOro po3BUTKY. JlaHuil miaxXia momnomarae 3poOuTH OiIbII
MIPO30POI0 CUCTEMY YITPaBJIiHHS MIEPCOHAIIOM Ha JIepKaBHIM Ciry»K01 [24].

Ha nanuii MOMEHT noJiiTuka OpMyBaHHS CUCTEMHU YNPABIIHHS MEPCOHAIOM B
JIEp’)KaBHUX OpraHax € TaKow, IO OCHOBHHMM 3aBJAaHHSAM TIepe] COOO0I0 CTaBHUTh
YKOMIUJIEKTYBAaHHS BCbOI'O KEPYIOYOTO arapaTy, OCHOBHUMHU KPUTEPISIMU Ha0Opy SIKOTO
€ nipodeciitHi HaBUKHU 1 MOpaJIbHICTh. [IpamiBHUK 3000B's13aHUN YITKO YCBIIOMITFOBATH
MEX1 CBOIX MOBHOB&)XEHb 1 MOKIIMBOCTI iX 3aCTOCYBaHHS y TiM YM IHINIA CHUTYyaIlii
BIIMOBIAHO /10 BUMOT 3akoHy [17]. ITo cBOil cyTi cuctema ynpaBiiHHS MEPCOHATIOM €
YaCTKOBO CYO'€KTHBHOIO 1 B TOH e 4yac 00'€KTHBHOIO CyMOIO KpuTepiiB. [lyanbHiCTh
CTPYKTYpPH CITY>KOM YIpaBIIiHHS TIEPCOHAIOM 3000B's13y€ HE TUIBKHU po3risaaTh (akT,
a 11 0COOMCTICHI SIKOCTI MpalliBHUKA [§].

Ha wam nornsa, momiTuka aepkaBd B cdepl KaJpoBOro 3abe3leueHHs €
3aCHOBAHOI0 SIK Ha 0a30BUX TMPUHIMIAX, HEOOXIOTHUX I KOMIETEHTHOTO
PETYIIOBaHHS KaJIPOBUX IPOIIECIB, TAK 1 CIEMIAIbHUX YCTAHOBKAX, M0 BPaXOBYIOTh
YMOBHU TI€BHOI cdepH, a TaKOX MPUBATHHUX, SKI JIONOMArarTh CHPOCTUTH, 3POOUTH
e(PEeKTHUBHOIO Ta MPABWIBHOIO KAJAPOBY AISUIbHICTh. be3 BUKOpHUCTaHHS LIMX MPUHLUIIIB
HEMOXKJIUBO YSIBUTU cOOl TpaMOTHY cuctemy. J[o Toro >k HeeeKTHUBHE yMpaBIiHHIM
KaJipaMu niepeadavae Hepaady Oyab-sIKUX BIIaJHUX pimieHsb [13, ¢. 71].

ba3oBi mpuHUMNKA — TO3ULIT JEpKABHOI TMOMITHKH, SIKI TOKJIAJE€HI B OCHOBY
KaJIpOBOTO 3a0e3IeyeHHs, 1€ MiHIMajdbHUK (yHIAMEHT, Ha SKOMY IOBHMHHA OyTH
moOyIoBaHa BCs CHCTeMa. BUAUISIOTh Takl MPUHIIUIY, SIK HAYKOBICTb, NMPOGECIMHICTS,
MOPaJIbHO-CTHYHUN CBITOTJISI, 3aKOHHICTh, IEMOKPATUYHICTh, PIBHUN OCTYII OCi0 10
JIep>KaBHOI CITy>KOH.

CreuiaibHl NPUHLMIK CKJIAaal0Th OCHOBY KOHKPETHOI cdepu yIpaBiIiHHSA,

HANpUKIIAJ, CHUCTEMHU MICIICBOTO CaMOBpsAyBaHHS ab0 KEpiBHHUITBA JEpP:KaBHUMU
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opranamu. Ili TpUHIMUIKM TOKJIANalOTh HEOOXIIHUM pPIBEHb BIAMOBIIAILHOCTI Ha
NEepCoHAll.

Takum ymHOM, peanizailisi pi3HUX eTamiB (OPMYBaHHS CHCTEMH YIPaBIiHHS B
JIep>KaBHOMY OpraHi mnepeadayac B CyYaCHMX yMOBaxX KOMIIETEHTHICHOIO MiJIXOAY,
BIJIMTOBITHO 7O SIKOTO 3IIMCHIOETHCS BU3HAYECHHS BUMOT JIO JEP’KaBHUX CITY>KOOBIIIB,
KpUTEpii KOMIUIEKTYBaHHS KapiB Ta (pOpMyBaHHS cucTeMU MoTuBailii. Oprasizaris
MeXaHi3My YIpaBJIiHHS MMEPCOHANIOM B Jep)KaBHUX OpraHax Moke OyTHu 3abe3rnedeHa 3a
paxyHOK  BHUKOPHMCTaHHS  TPOBIJIHOTO  3apyODKHOTO  JIOCBIIY (30kpema,
AHTJIOCAKCOHCHKOI MOJIeNII MEHE/HKMEHTY B IMyOJIIYHOMY CEKTOPIB) Ta BIPOBAKCHHS
CydyacCHMX METOJWK HaBUaHHA Ta TnepekBamidikarii mepconamy. Jlis oriHOBaHHS
KaJIpPOBUX KOMIIETEHI[I B OpraHax Jep>KaBHOI BIaJM B PO3BHHYTHUX KpaiHaxX dYacTo
BUKOPUCTOBYIOTh Mojelib SHL, sika 103Bojsie TakoK CPoOpMyBaTH MPO30PY CUCTEMU

MOTHBAL] Iep>KaBHUX CITy>KOOBIIIB.
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PO3/ILI 2
JTOCJILIKEHHSI OCOBJIMBOCTEM YIIPABJIHHS IEPCOHAJIOM B
OPT'AHAX JIEP’)KABHOI BJIAJIN YKPATHU

2.1. [IlepenyMoBH PpO3BHTKY CHCTEeMH KaJpPOBOr0 MEHEI:KMEHTY B
JAepP:KaBHOMY CeKTOPi

[lepenymMoBH  pO3BUTKY CHCTEMH KaJpOBOTO MEHEKMEHTY B CHCTEMI
JIEP’KaBHOTO YIPABIIIHHS € 0araTOrpaHHUMH 1 BU3HAYAIOTh CHCTEMY 3 B3a€EMOJIINA MIXK
PI3HMMH OpraHamu Jiep>kaBHOi Biaaud. Cucrema KaJpoBOTO MEHEHKMEHTY B OpraHax
JepKaBHOTO YIPAaBIIIHHS BUMarae BUCOKOTO PiBHsI KOMYyHIKallli, HOJITHYHOT AUCKYCIi Ta
KoMIIpomicy. PO3BUTOK e€(peKTHBHOIO yMpaBiliHHSI TPYJAOBUMH pECypcaMu B amapari
JepKaBHOI cTy:KOM mepenOayae TakoX BUPIIICHHS PAly 3aBllaHb, K 3arajbHUX, TaK 1
cnenudiunux. B mepmry uepry, po3risnaoyu JaHe MUTaHHS, BApTO 3BEPHYTH yBary Ha
npouecu peopMyBaHHS JAEPHKABHOI CITYKOU B YKpaiHI.

Yoponosx 2018 poky He BCl MIHICTEPCTBAa YKpaiHM B3sUIM OJHAKOBO AKTHUBHY
y4acTb y BOpoBaKeHH1 pedopmu [9]. Hampukinan, mHOCHIIEHHS CIPOMOKHOCTI
dhopMyBaHHsI MOJTITUKHY Yepe3 CTPYKTYpHi 3MiHu y 2018 porii 3a1iicHIOBAIOCS JTUIIE Y 8
MmiHicTepcTBax. Kpim Toro, mpomecu pedopmyBaHHs nepskaBHoro ympaiinHs (PY)
BIUTMBAIOTh HAa BCTAHOBJICHI MPOIEAYPH Ta CIOCOOM BIPOBAPKEHHS pIllleHb y BCIX
MIHICTEPCTBAX, 3IIHCHIOETbCS HarajdbHUN JlaJIor MDK PI3HUMH TpPEJCTaBHUKAMHU
NOJMITUYHUX cuil. DOpMyBaHHA 1 PO3BUTOK amapaTy AepaBHOI CIy» Ou B CydyaCHHX
yMoBax mepenbadae (parMeHTapHICTh YKPAaiHCHKOTO JACPXKABHOTO YMPAaBIiHHS, sKa
yCHaJKoBaHa 3 MHHYJOro. Y TOPIBHSHHI 3 €BPOIMEHCHKOI0 MOJEIUII0 JAECPKABHOTO
YOpaBIiHHA, B YKpaiHi poJib LEHTPY YpsAy HEe HACTUIBKU CHIIbHA, SIK HEOOXIMHO ISt
MPOCYBaHHS KOMIUIEKCHUX pedopm. JlepkaBHI yCTaHOBM B YKpaiHI € OKpEMHUMH
IOPHIMYHAMH 0CO0aMH, K1 9acTO He OOMIHIOIOTHCS 1H(GOPMAIIIEI0 1 HE CITIBIPAIIOIOTh
ebexktBHO. Hemae Takox €IMHOTO TIAXOAY /A0 3aWHATOCTI Ta OIUIATH Mpaii B
JepKaBHUX YyCTaHOBax. TakoX MOMITHOIO B OCTaHHI POKM € HE JIOCUTh YITKO
CTPYKTypOBaHa CHCTeMa yHOpaBIiHHSA OpraHizaliiHUMKH 3MiHAaMH B  OpraHax

ACPIKaBHOI'O ynpaBJ’IiHHSI. L[e BUKJIMKA€ HpI/IpO}IHI/Iﬁ OHip IIEBHUM ITIOJIIIILIEHHSIM B



21

amapaTi  JIep»KaBHOi  CIy»KOW, TakuM SK peoprasizamis Ta ¢yHKIIOHAIbHA
pamionamizaitis. Kpim Toro, mpoGieMaTHYHOI0 HAa CHOTOAHI UIsI CUCTEMHU KaJIpPOBOTO
MEHEKMEHTY € HaJaMipHa OOpOKpaTu3allisi, BiJICYTHICTh HAJIEKHOTO JICJIETyBaHHS
MMOBHOBAXXEHbB TOIIIO [45].

Takox, Temnu peopmu epKaBHOTO YIPABIiHHS TICHO MOB'A3aHI 3 MPOTPECOM
iHmmx pedopMm. llpukinagoM € yrpaBiaiHHSA JICpXKAaBHUMH ITIIIMPHEMCTBAMU Ta iX
npuBaTuzauis. Hapa3i miHicTepcTBa MalOTh CIIpaBy 3 BEJIMKOI KUIBKICTIO AEp>KaBHHUX
nignpueMctB. Lle oOMexye pecypcu Ta yBary KEepIBHUIITBA MIHICTEPCTB JI0 MHUTaHb
dbopMyBaHHS TOJITUKM HAa KOPUCTh IIOJEHHOTO YHpPaBIiHHS MHignpueMcTBamu. [ 1e
JIUIIE OJIMH MPHKIa] B3aemo3anexHocTi PJIY Ta iHmmx pedopm.

Y niaHi Cy4yacHOrO CTaHy pO3BUTKY CHCTEMHU KaJpOBOIO MEHEKMEHTY
B1JIOYBAETHCSI BIPOBAKEHHS NMEBHUX MPOLEAYP Ta IHCTPYMEHTIB JJI YJIOCKOHAJICHHS
MIPABOBOTO peryiioBaHHS (PyHKLIOHYBaHHS AepkaBHOI ciryx0u. ¥ 2019 pori po3noyan
poOoty LleHTp oliHIOBaHHS MPETEHACHTIB Ha JepKaBHY ciy:k0y npu HarionanbHOMY
areHTcTBl YkKpaiHu 3 nutaHb jAepxkaBHoi cinyxoum (HAJIC). Lle B 3HauHiil Mipi
CIPOCTUJIO TPOIEAYypYy MpUHOMY JEp>KaBHHX CIIy>KOOBIIIB Ha PoOOTY, 3po0OWIIO0 Iiei
rporiec OUTbII PO30pHuM. Byso y3ro/iykeHo HOBHH TIAXiJ A0 pepopMyBaHHS CHUCTEMU
kimacudikarii mocaa Ta OIJIaTH Mparl JepXKaBHUX CIy>XOOBIB, IO HOPMATUBHO
3aKkpimieHo (3Minu 110 3akony «IIpo aepxkaBHy ciyx0y») [14].

OCHOBHMMH CTpaTETIYHUMH TIEPEAYMOBAMHU PO3BUTKY CHCTEMHU KaJIpOBOTO
MeHekMeHTy y 2018 porri Takok BapTO BIAMITHUTH Taki: 3a0e3meueHHs e()eKTUBHOTO
MEXaHi3My KOOpJHMHAIl Ta MOHITOPUHTY BIPOBA/LKCHHS pePOpPMHU, MPOBEICHHS
aHaJi3y CUCTEMHM JEP>KaBHOI'O YMPABIIHHS Ta OHOBJICHHS 3a ii pesyiasTatamu CTparerii
PV, a takox iHTeHcUiKallis poreayp peopmMyBaHHs JEp>KaBHOTO YITPaBIIHHS.

Yuponorx 2018 poky Kabinetom MinictpiB Ykpainu (KMYVY) Oyno 3aificHeHO
aHami3 (QyHKIIOHYBAaHHS CHUCTEMH MCHEDKMEHTY B OpraHax JepaBHOI BIaIu
BiAmoBigHO 10 mpuHIMMIIB SIGMA, ski € eramoHom €C BHUCTYNMAaIOTh OPIEHTHPOM
edexTuBHOrO yrpaniiHHA. [IpoBeneHHS OLIHKM BKIOYAIO0 9 KIOYOBHUX BUMOT 10
SKOCT1 JepXKaBHOTO YIpaBiiHHA, 37 Mmoka3HUKiB 1 Outbimn HiK 200 ingukatopis. s

VYkpainu ekcnepramu SIGMA 0yno BUKOPUCTAHO KPUTEPIi, SIKI 3aCTOCOBYETHCS II0JI0
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nepkaB-kaHauaatie Ha BcTyn g0 €C. bazoBa ominka SIGMA Hamae VYkpaini
CUCTEMHUH 1 BUMIPIOBAaHUN alTOPUTM peaiizallii pehopMu IEepKaBHOTO YIPABIIIHHSL.
3rigHo 3 pekomeHaanisMu SIGMA ocCHOBHUME TIpiopUTETaMU PEPOPMYBAHHS €:

- 3aIpOBA/KEHHsI  (DIHAHCOBOTO  OOIPYHTYBAHHS  YpSAOBHX  pIllIEHb  Ta
HOPMATHBHOI CUCTEMH 3aKOHO/IaBCTBA;

- 3a0e3neyeHHs (piHaHCYBaHHS peopMH B iepKaBHOMY OrOKeTi YKpainu;

- 3MILHEHHSI CHPOMOXHOCTI Ypsiay 3a0e3nedyBaTH OOIPYHTOBaHY €()EKTHUBHY
CUCTEMY KaJpOBOIO MEHEI)KMEHTY;

- BIIPOBA/PKEHHSI  YJOCKOHAJIEHOI CHCTEMH TIpajalii MpaliBHUKIB amapary
Jep>KaBHOI CITY>KOH.

3 METOI0 BM3HAUEHHS PO CUCTEMH YIPABIIHHS MEPCOHAIOM B JEPKABHOMY
Oprati BapTO HaBECTH JIEIKY CTATUCTUKY CTOCOBHO KIJIBKOCTI AEPKABHUX CITY’KOOBIIIB B
Yxkpaini (puc. 2.1).
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Puc. 2.1. /Inunamika KiJIBKOCTI Jep:KaBHUX CJIYy:K00BUIiB B YKpaiHi 3a 2013-

2018 pp., THC. 0Cid

* aBTOpPChKa po3poOKa Ha OCHOBI Jixepen [16]

VY 2013 poui 3arajibHa KUIBKICTh JEp’KaBHUX CIy>KOOBLIB B YKpaiHl CTaHOBUJIA

358 tuc. ocib, y 2014 poui — BoHa 3MeHImwiIachk 10 292 tuc. TeHaeHis 10 CKOPOUEHHS
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YUCEILHOCTI JIEPKABHUX CIIY>KOOBIIIB B YKpaiHi MPOIOBKYETHCS 1 IO HUHI — CTAHOM Ha
2018-i1 pik iX KUTBKICTh cKIana 232 Tuc. ocid [16].

Hapeneni mani cBig4aTh, MO KITBKICTh IEPCOHATY JCP)KaBHUX OPraHiB MOCTIHHO
3MeHInyeThes. OfHak, 3 IHIIOTo OOKY, 1€ CTABUTh HOBI BUMOTH J0 CUCTEMHU YIIPABIIIHHS
KaJIpOBUM 3a0€3MEUYEHHSIM Yy CEKTOpl MyOJIYHOTO aJMiHICTpYBaHHS. ToMy BaXJIMBE
OUThII JIOKJIAJHO OXapaKTEPU3yBaTH OCHOBHI OCOOJIMBOCTI Ipoliecy pedopMyBaHHS
CUCTEMU JEp:KaBHOTO ympaiiHHS ynpoaosxk 2017-2018 pp. Iloka3HuKH BUKOHAHHS

mwiany 3axoniB Crpaterii pedopMyBaHHsS JAEp)KABHOTO YIIPABIiHHSA HaBEACHO Ha

puc. 2.2.
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Puc. 2.2. /luHaMika IVIaHOBOI Ta (PAKTUYHOI KUIbKOCTI BAKOHAHMX 3aXO0diB 3
pedopMyBaHHH 1eP:KABHOI CIYKOM B YKpaiHi

* aBTOpPChKA PO3poOKa Ha OCHOBI Jpkepen [9]

Sk MoxHa 6aunuTH 3 JAHUX pPHUC. 2.2, MPOIIECH BUKOHAHHS 3aXO0JIB 3 peajizallli
pedopM y ceKTopi IepKAaBHOTO YNPABJIIHHS MaJid OUTbITy i1HTeHCUBHICTH Y 2018 porri, B
skomy Oyio mipoBeaeHo 170 3axomiB 13 255 3ammanoBaHux. Y Toi ke yac y 2017 poi
3arajbHa KUIBKICTh 3aXO0/iB 3 pedopMyBaHHS JACp>KaBHOTO YIIpaBiIiHHSA, sika Oyia
nependayena Crpareriero PIY, cranoBuna 82 npu 99 3aruiaHoBaHHMX. 3pOCTAHHS

KUTBKOCT1 3aXOJlIB B MeXax pedopmMyBaHHs amapaTy AEpKaBHOI CIYKOM B ILIOMY
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BIUIMHYJIO HA 3HIKEHHSI €EKTHBHOCTI JIaHOTO IMPOLECY, MPO II0 CBIAYUTH 3HMUKEHHS
piBHS BUKOHAHHS IUJIaHy MO pPe(POpPMYBaHHIO CHUCTEMH JEP>KaBHOTO YIPABIJIIHHA

(puc. 2.3).
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Puc. 2.3. [loka3Huku piBHS BUKOHAHHSA IVIaHY 3 pe()OpMYBAHHS JAeP:KaBHOI
cay:k0u B Ykpainiy 2017-2018 pp., %

* aBTOpPChKa po3po0Ka Ha OCHOBI Jkepe [9]

Takox BapTO J0JaTH, 10 BIAMOBIAHO 70 3BITY mpo BukoHaHHs Ctpaterii PIIY
3aicHeHo peanizanio y 2018 pori 27 pe3yabTaTUBHUX MOKA3HUKIB, 3 SIKUX MOBHICTIO
BukoHaHi Oynu 16 (Homatok A). [lnsi BUKOHAHHS 3aBIaHb peoOpMyBaHHS JE€PKABHOI
ciyx0u y Jlupekropari my0a19HOro agMiHICTpYBaHHS CTBOPEH1 7 €KCHEPTHUX TPy, 10
skux ctaHoM Ha 31 rpynus 2018 poky npusznaueHo 21 ocody. CTpyKTypy AUPEKTOpATY
HaBeneHo y Jlomarky b. KoopaunamiiiHa paga posrisjgae MmoJaHi Hpomo3ullii Ta
npuiiMae BIJMOBIIHI pIlIEHHSA. 3a HEOOX1JIHOCTI, HAa BUKOHAHHS ii PEKOMEHJAIllil
minicrepctBa, HAJIC Ta JlepkaBHE areHTCTBO 3 MUTaHb EJIEKTPOHHOTO YpsIyBaHHS
(IAEY) rotytots npoektu pitieHb KMV Ta BHOCATH iX Ha po3risig KMY.

BaxxnuBuM HampsiIMKOM PO3BUTKY CHCTEMHU JEPKaBHOI CIY>KOW € BIPOBAKEHHS
CUCTEMHU MOHITOPUHTY 11 (DYHKIIIOHYBaHHS, siKa TakoX 3ampaioBaia y 2018 pori.

CxeMy MOHITOPUHTY IOKa3HHUKIB pOOOTH AepKaBHOI ciyk0u HaBeneHo y lonaTky B.
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[Tpouecn po3BUTKY CHCTEMH KaJpOBOTO MEHEKMEHTY B OpraHax Jep:KaBHOI
BJIaJI1 TAKOXK nependavyaroTh dbopMyBaHHS BiJIITOBITHOTO (h1HaHCOBOTO
3a0e3nedenns. Bignosigno  mo  JlepkaBHoro  Oromkery 2019  poky  Oyio
BUJIJICHO (DIHAHCYBAHHS 3aXO/A1B 3 PO3BUTKY CUCTEMHU YIIPABJIIHHS B ACP’KaBHIM CiIyx01
B cymi 1230,7 maH. rpH. JluHaMiKy BHAATKIB OIOKETY Ha PO3BUTOK JIE€P:KaBHOTO

yIpaBIiHHS HaBEJEHO Ha puc. 2.4.

1400
1231

1200
3
2 1000
=
3
° 800
[
2
2z 600
3 & 423
= § 400 300
2
= 200
=
m
0
[
3 2017 2018 2019
3

Bunarku 610keTy Ha pO3BHTOK 1 pehOpMyBaHHS IEPKABHOTO YIPABIiHHS, MITH.TPH

Puc. 2.4. [lunamika BHIATKIB OI0IKeTy HAa PO3BUTOK [IeP:KaBHOIO
ynpasJjiHHda B Ykpaini y 2017-2019 pp., %

* aBTOpPChKa po3po0Ka Ha OCHOBI Jykepen [67]

OCHOBHUMU HaNpsMKaMU BUKOpHCTaHHS KoWTiB y 2019 p. BU3HaUe€HO oOIUiaTy
mpari CIHemiaicTiB, SKI 3aiMarOThCA THUTaHHS PO3BHUTKY 1 pedopMyBaHHS amapary
JIEP>KaBHOTO YIIPABIIIHHS, 3aX0JId 3 PO3BUTKY CHUCTEMH €JIEKTPOHHOIO YpPSAyBaHHS Ta
3axoau 3 (OpMYBaHHS CHUCTEMH KOMIUIEKCHOTO OIlIHIOBaHHS (paxiBIliB B OpraHax
JIep>KaBHOI BJIAJIH.

Bapto BIiAMITUTH, IO KOIITH JEPKAaBHOTO OIOKETY HE € E€IUHUM JIKEpPEioM
(iHaHCYBaHHS TIPOLIECY PO3BUTKY CHCTEMH JCP)KAaBHOTO YIPABIIHHSA Ta KaapOBOTO
MEHE/UKMEHTY B OpraHax JepiKaBHOI CIy>KOu. YKpaiHM TakoX OTPUMYE IUIbOBY

¢1HaHcoBy aomnomory Big €C, TuHaMIKy 00CSTIB SIKOi HaBEJIEHO Ha puc. 2.5.
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Puc. 2.5. unamika o0cary OrwomxerHoi nintpumkn €C B Mekax PpO3BHTKY
CHCTEMH [IePKABHOr0 YHPABJIHHA Ta KAJApPOBOr0 MEHEIKMEHTY B OpraHax
JAEP:KABHOI CJIY:KOM YKpaiHu pp., MJIH. €BPO

* aBTOpPChKa po3po0Ka Ha OCHOBI Jukepen [67]

VY 2017 p. Ykpaina orpumana Big €C 10 muH. €Bpo (HiHAHCOBOI JAOMOMOTH Ha
peamizaiilo mporpaMu PO3BUTKY CHUCTEMHU IEPKaBHOTO YMPABIIHHSI Ta KaJapOBOTO
MEHEKMEHTY B OpraHax JepxKaBHO1 ciry>k0u. Y 2018 porii obcsar pakTHIHO OTprUMaHOT
JornoMord 3pic Ao 15,5 miuH. eBpo, 1o ckinagano 73% Big 3amnaHoBaHoro oocsary. Ha
2019-2021 pp. nepeadaueHo oTpuManHs o 20 MIIH. €BPO TOMOMOTH IIOPIYHO.

OTxe, B CydyacHMX YMOBaX B YKpaiHi akKTUBHO BIJOYBaIOThCS MPOLECU
pedopMyBaHHS  CHUCTEMH JIEp>KaBHOTO YINpaBIiHHS, sKa IepeAadadae  TaKoK
MOJIepHi3aIlilo Ta peopMyBaHHS MIAXOAIB JO YIPABIIHHS TMEPCOHAJIOM B OpraHax
JepkaBHOTO ynpaBmiHHA. YrpogoBx 2017-2018 pp. B YkpaiHi 3a iHIIIATUBH YPSAIY
OyJI0 BUKOHAHO PSJT 3aXOiB, SKI HAOMIKAIOTh CHUCTEMY KaJpOBOTO MEHEIKMEHTY B
opraHax IyOJIYHOTO YMPaBIiHHSA 10 €BPOMEUCHKUX CTAHIAPTIB. TakoX MOKAa30BUM €
Te, mo y 2017-2019 pp. moMmiTHOWO OyJjia TEHACHIlS 10 3pOCTaHHsS OOCATY BHUIATKIB
OIOJIKETy Ha MPOIIECH YJIOCKOHAJIEHHS 1 PO3BUTKY CHCTEMH JIEP>KaBHOTO YIPABIIIHHS,
[0 MO3UTHUBHO BIUIMBA€ HA MEPCHEKTHBH (POPMYBaHHSA KaJpPOBOTO MEHEIHKMEHTY B

opraHax Jep’KaBHOI BiaJu. BaXxiIuMBUM HaIPSIMKOM PO3BUTKY CHUCTEMM JEpKaBHOL
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CIIy’)kOM € BIPOBAKEHHS CUCTEMH MOHITOPHUHTY 11 (YHKI[IOHYBaHHsS, sKa TaKOX
sampaittoBaia y 2018 porri. [Iporiecn BukoHaHHS 3ax0/iB 3 peani3aliii peopM y ceKTopi
JIEP’)KaBHOTO YIIPaBJIIHHS Malu OUIbIIY 1HTEHCUBHICTH y 2018 poiri, B gxomy OyIo

nipoBesieHo 170 3axoiB 13 255 3ariaHOBaHUX.

2.2. AHaJi3 NOKAa3HUKIB PO3BUTKY CHCTEMH YNPABJIIHHS MNEPCOHAJIOM B
OpraHax JiepsKaBHOI BJIaJau

Po3BUTOK cucTeMu yMpaBlliHHS TEPCOHAIOM B OpraHax Jep>KaBHOI BIagd B
CydacHMX YyMOBaxX mepeadavae CTaHOBJIICHHS MEXaHi3MiB, skl 3a0€3Me4YyIOTh OIIHKY
MIEPCOHATy B OpraHax JEepKaBHO1 BJIa i, MOHITOPUHTY BUKOHAHHS MPAIIBHUKAMH CBOTX
NOCaJOBUX OOOB’SA3KIB,  3a0€3MEUEHHSI CHCTEM PO3BUTKY Kap’€pu Ta HaBYAHHS
MpaliBHUKIB J€PKaBHUX OPraHiB, perilaMeHTYI0Th poOooTy HarioHanbHOro areHTcTBa 3
nuTaHb aepkapHoi ciryxxou (HAJIC).

B cyuacHux yMoBax B Mexax NOMITHKH, sKy mpoBoauTs HAJIC, moxHa
BU3HAUMUTH ii PAJ KJIIOYOBUX HAINPSIMKIB, sIKI O€3MOCEPEIHbO CTOCYIOTHCS PO3BUTKY

CUCTEMU KaJpoBOro 3a0e3reyeHHs B OpraHax Jiep>kaBHoi Biaau (puc. 2.6):

Hanpsvku po6otn HAJIC y chepi ynpaiaiHHS IEpCOHATIOM B OpraHax Jep>KaBHOI BIaau

J PO3BHTOK MPOIEyp MPOBEACHHS KOHKYPCY 3 METOIO ONTHUMI3ALii JESIKUX
Horo erariB Ta OHOBJICHHS BHUMOT 70 NpO(eciifiHOi KOMIETEHTHOCTI
KaHIUJIaTIB Yepe3 BiAMOBIIHE HOPMATUBHO-TIPABOBE PErYyJIIOBaHHA Y Py

- OHOBJICHHsSI =~ CHUTYal[liHUX 3aBAaHHb JUId T[EPEBIPKU BUMOT  JO
KOMIIETEHTHOCTI KaHWIaTIB Ha 3aiHATTS [10Ca

3aIlIPpOBA/IPKCHHA TCCTYBAHHA HA 3HAHHA CHeHiaJ'ILHOFO 3aKOHOJaBCTBa

3a0e3reyeHHs] MPOBENCHHS HaBYaHHS WICHIB KOHKYPCHHUX KOMIiCiid
(cemiHapu, TPEHIHTH, OHJAWH-KYPCH), 32 pe3yJbTaTaMU SKOTO BUIAHO
BIJIMOBITHI cepTU(IKATH

Puc. 2.6. Hanpamku po6oru HAJIC y cdepi ynpap/iHHS NepcoOHAJIOM B
OpraHax Jep>KaBHOI BJIaJau

* aBTOpChKa po3po0Ka Ha OCHOBI Jukepen [7]
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3 MeToro popMyBaHHS CUCTEMU KaJpPOBOTO PE3EpPBY B OpraHax Jep:KaBHOI BIaAH
Kabinerom MinictpiB Ykpainu y 2018 pori Oyno BOIpoBaKeHY HU3KY PETJIAMEHTIB,
AK1 TepedadaoTh yJAOCKOHAJICHHS Ta OHOBJIEHHS YMOB KOHKYPCHOTO BiIOOpYy ISt
JIepKaBHUX ~CJIYOOBIIB. 30Kkpema, OyJI0O BCTAHOBJIECHO MEXaHI3MH MOHITOPUHTY
npodeciiiHuX HaBUKIB TEPCOHATY, BIPOBAHKEHO OHOBIICHY CHCTEMY MOTHBAIIii, sKa
BPaxOBY€ Dpsii HOBUX KpHUTEpIiB (30Kpema, 1 pe3yJbTaTH TECTyBaHHA Ha 3HAHHS
1HO3eMHUX YMOB) [9].

Y 2018 p. Oyuso oronomieno 21 ta nmpoBeneHo 19 koHKypCiB Ha mocaau KaTeropii
«A», 30kpema [9]:

- 2 KOHKYPCH Ha 3aiHATTS BAKaHTHOI OCaH 3aCTYITHUKA JePKABHOTO CEKpeTaps
Kab6inery MinicTpiB YkpaiHu.

- 4 KOHKYpCH Ha 3alHATTS BaKaHTHUX MOCaJ KEPIBHHKIB LHEHTPAJIbHUX OpraHiB
BUKOHaBuOoi1 Bianu (LepkaBHOi cimykOM y chpaBax BeTepaHiB BIHHU Ta YYacCHHKIB
aHTUTEPOPUCTUYHOI onepanii, HamionansHO1 city>x0u 310poB's, JlepxaBHOi ciy»kOu
MOPCBHKOTO Ta PIYKOBOI'O TPAHCIIOPTY, JlepaBHO1 1HCHIEKI[lT €eHEPreTUYHOTO HATJISIY ).

- 3 KOHKYpCU Ha 3alHATTS BaKaHTHMX IOCaJ MEPIIOrO 3aCTylHHUKA KEpIBHUKA
[TOBB (JlepxaBHO1 Mirpariiitoi ciry»0owu, Jlep>xaBHoi C1y:k01 MOPCHKOTO Ta pIYKOBOTO
TpaHCIOpPTYy, JlepKaBHOTO areHTCTBa PE3EPBY).

- 7 KOHKYpCIB Ha 3alHITTS BaKaHTHUX TMOCAJ 3aCTyIHUKIB KEPIBHUKIB
HEHTPAJIbHUX OpraHiB BUKOHaBUYOi Biaau (JepxkaBHOoi ayauTopcbkoi ciyxou, JAEY,
JlepkaBHOT cioy»KOM 3 TIMTaHb OE3MEYHOCTI XapuoBUX TMPOJIYKTIB Ta 3aXUCTY
cro>kuBauiB, Jlep>kaBHOro areHTCTBa pe3epBy — 2 mnocaau, JlepkaBHOT ciyxOu
MOPCBHKOI'O Ta PIYKOBOTO TPAHCIIOPTY, Jlep’KaBHOTO areHTCTBA 3 MUTaHb KIHO).

- KOHKypC Ha 3ailHaTTs BakaHTHO1 mnocaau Cekpertaps PaxyHkoBoi mnanaru
VYkpainu — KepiBHHKA anapary.

- KOHKypc Ha 3aiHsaTTs BakaHTHOI mnocaan KepiBuuka Cekperapiaty
YnosHoBaxeHOro BepxoBHoi Panu Ykpainu 3 npaB JIFOAUHH.

- KOHKYPC Ha 3aiHATTS BaKaHTHUX Mocaj KepiBHUKA anapaty (DoH gep:xaBHOrO

MaiiHa YKpaiHu).
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JluHaMiKy KUIBKOCTiI OTOJIOIICHWX Ta IMPOBEIACHUX KOHKYPCIB, a TaKOX IOCa
Kareropii «Ay, gki Oynu 3amoBHEHI B MPOILEC] MPOBEACHHS KOHKYPEHTHUX B1I0OpIB,
HaBeJIeHO Ha puc. 2.7.
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™ [Tpr3Hau€HO MTEPEMOXKIIIB Ha MMOCAAN KaTeropin A

Puc. 2.7. luHaMika KiJIbKOCTI OroJI0IIEHUX Ta MPOBeJIeHUX KOHKYPCIB, SIKi
OyJiu 3ailicHeni y 2016-2018 pp.

* aBTOpChKA po3poOKa Ha OCHOBI kepen [9]

Ax cBiguate mani puc. 2.7, y 2016 poui 6yno oronomeno 109 xkoHKypciB Ha
3aIIOBHEHHSI BAKAHTHUX IOCAJ] B OpraHax JAEp>KaBHOI BJIA[IM, IPHU LIbOMY yC1 KOHKYpPCH
Oy7no mpoBeAeHO Ta mpu3HadeHo 36 nepemMoxiiB. Y 2017 pori Oyno orojomeno 99
KOHKYpCiB, 3 HUX 97 Oyyio mpoBeneHo Ta npuzHadeHo 100 mepeMoXIliB Ha Tocaau
kareropii «A». Y 2018 pori Oyio orosomeHo 21 KOHKypC Ha 3alIOBHEHHST BaKaHTHUX
mocaj B opraHax JACp>KaBHOI BIaaH, TpH 1boMy 19 KOHKypcCiB OyJi0 MPOBEACHO Ta
npu3zHaueHo 14 nepeMoXKIiB Ha mocaaud Kareropii «A». MoxHa KOHCTaTyBaTH, 10 Y
2018 poul pi3KO CKOPOTHIIACS KUIBKICTh OrOJIOMIEHUX Ta MPOBEAEHUX KOHKYPCIB Ta
KUIBKICTh MPU3HAYEHUX MEPEMOXKIIIB Ha Mocaau Kateropii «A». OCHOBHOIO MPUYUHOIO

TaKoi CUTYyallli, Ha Hall TOTJsA, MOke OyTH 3HAYHAa HAMOBHIOBAHICTh MOCA, Ky OyJiOo
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3abe3mneueno y 2016-2017 pp. (koiu BUHUKAB AeIIUT Y TIEBHUX MMOCAIOBISIX KaTeropii
«A»).
Jlemo iHITy AMHAMIKY JEMOHCTPYBaTH IOKa3HHKW IPOBEJACHHS KOHKYPCHHUX

B1J100pIB /17151 moca Kareropiit «b» ta «B» (puc. 2.8)
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[Mpu3HavyeHo nepeMoXKIliB Ha ocaau kateropiii b ra B

Puc. 2.8. luHamMika KiJIbKOCTI IpU3HAYeHb HA Mocaau Kareropiii b ra B, 3a

pe3yJibTaTaMu KOHKYPCHUX Bixoopis y 2016-2018 pp.

* aBTOpChKa po3po0OKa Ha OCHOBI Jxepe [9]

Y 2016 pomi Oyno mpuszHadeHO 6656 0ci0 TEPEeMOXKIIMHA TPOBEICHUX
KOHKYPCHUX BiJI0OOpiB Ha mocamau kareropii «b» Ta «B». ¥V 2017 pormi KuUIbKiCTh
MEePEMOXKIIIB 3pociia Maike B 5 pasiB, 110 3yMOBIIOBANIOCH fedinurom kaapis. Y 2018
poIli BiIOYJIOCS 3HMKEHHSI KUIBKOCTI MEPEMOXKIIIB, OAHAK X KUIBKICTh 3alUIINIIACS
OCUTH 3HauHOI0 — 28100 0ci0.

[lepmM KpoKOM IUIaHYBaHHS HaOoOpy cHerjamicTiB  Oyjno (opmyBaHHs
ONTUMAJIBHOI CUCTEMHU B3a€MOJIT TaKUX JEp:KaBHUX OpPraHiB. Y KOXXHOMY MUIOTHOMY
Jep>)KaBHOMY OpTraHi pPo3poO0JICHO Ta 3aTBEP/KEHO MITATHUN PO3MUC 3 ypaxyBaHHSIM
byHkioHanpHUX HanpsmiB aisuibHOCTI Cekperapiaty KMV, BianoBiaHUX MIHICTEPCTB
Ta IHITUX JIEP>KaBHUX OpTaHi3aIlii.

VY mnaHi XapakTEpPUCTHKU 3MIHM CHCTEMH YTIPABIIHHSA MEPCOHAJIOM B OpraHax
Jep>KaBHOI BJaAu, TO BapTO BIAMITUTH 3HAYHUN HAOIp CHEMIaNiCTIB 3 MNHUTaHb

pedopMyBaHHS CUCTEMHU YIPaBIIHHA JIIOJACHBKUMU pecypcamMu B JEp>KaBHOMY arapari.



31

3aranom y kepiBHuid ckiag y 2018 pori Oyno oOpano 43 ocobu. Cepen nux 58% €
yosoBikamu 1 42% xinkamu; 53% 40 mepemMoru B KOHKypci Oyiu JepKaBHUM
CIIyKOOBIISIMU  BIATMOBIHOTO oOpraHy Biaau, 25,5% He Maau JOCBITY Jep>KaBHOI
CITY>KOH.

Cepen mepeMOKIINB Ha BCI IOCAIN CHEIANICTIB Y cdepi pedhopMyBaHHS CEKTOPY
JepKaBHOTO yrpaBiiiHHS — 54% kiHOK 1 46% 4OJOBIKIB (cepejl TeHepajbHUX
nupektopiB 58% wosnosikiB). Takox, 38% mepeMoXKIiliB Ha BCl MOCAaAM HE Malu
MOTIEPETHHOTO JTOCBIY JEpKaBHOI ciaykOu. HaBenmeni maHi cBIig4aTh MPO 3HAYHHM
pIBEHb OHOBJIEHHSI KaJIpOBOr'O pE3epBY JEP>KaBHOI CIy:KOW B HAMpPSMKY 3aKpiIICHHS
NepPCHeKTUB 3 mojanbmoro ii pedopmyBanHsa. OcHOBHI (haxoBi XapaKTEPUCTUKH
CHEIlaNICTIB 3 peopMyBaHHS JAepP)KABHOI CITY>KOU HaBesieHO y Tabi. 2.1.

Tabnuys 2.1

OcHOBHI (axoBi XapaKTEPUCTHKH CIIEIIATICTIB 3 pehOpMyBaHHS JIEPKABHOI CITYKOH

['enepanbHUil TUPEKTOP TA KOTO
3aCTYITHUKH

KepiBHUK eKcTiepTHOI TpyIH Ta
EKCIIEPTHOI MiArPyIn

HepxaBHuit
Ekcnepr

Crpareriune OaueHHs Ta
JIepCTBO

KonnenrtyansHe Ta
IHHOBAL[IITHE MUCJIEHHS

EdexTuBHICTD
aHaJTi3y Ta BUCHOBKIB

KomyHhikartist Ta B3aEMOis

YrpaBniHHA
oprasizariero podboTu

KomyHikartist Ta B3aEMOIis

JlocsirHeHHsI VYrpaBiaiHHS TIEPCOHATIOM JlocsirHEHHS
pe3yIbTaTIiB pe3yJbTaTiB
CTpecocTiiKiCTh KomyHikartisi Ta B3aEMOisI CTpecoCTiiKICTh
MoruBaris CTpecoCTifKICTh MoruBaris
AmnamiTiaH1 3010HOCTI MoruBaris AHamTHYHI
Anamitrani 3110H0CTI 3110HOCT1

* aBTOpPChKa po3po0Ka Ha OCHOBI Jikeped [9]

3 METO0 MOAaNbII0T ONTUMI3aIl] Ta mpodecionanizarii KOHKYpCHOTO BiIOOpY Ha
nocaau Jep>kaBHOI ciayk0u y 2018 poui npuifHATO pilleHHs Mpo cTBOpeHHs LleHTpy
OIIIHIOBAHHS MPETeHJEHTIB Ha mocaau JAepxaBHoi cimyxou. Jms msoro HAJIC

JOPYYEHO 3AIMCHUTH 3ax0Ju 1I0J0 peopranizaiii BceykpaiHChKOTO  IEHTPY

MIJBUINCHHS KBaliikaimii JaepKaBHUX CIYKOOBIIB 1 MMOCAJAOBUX OCIO MICIIEBOTO

CaMOBpAAYBaHHA 3 MCTOKO BHKOHAHHA IIOKJIAJICHUX Ha  HbOI'O (I)YHKHIP'I 3

[IEHTPATI30BaHOr0 OIlIHIOBaHHS KaHaunatiB. Byke o xi"img 2019 poky Llentp
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OIIHIOBaHHS Ma€ PO3MOYaTy 3J1MCHIOBATH aBTOMATHU30BaHI €TalM BIIOOPY KaHAUAATIB
Ha BaKaHTHI ITIOCAIH.

Y 2018 pomi Bhoepmie BigOyBCS TMOBHUW IIMKI OIIHIOBaHHS PE3yJbTaTiB
CIly’OO0BO1 JIISJIBHOCTI JEP’KaBHUX CIIY»KOOBIIB: BCTAHOBJIEHO pI4HI IOKa3HUKH,
MPOBEACHO iX OIIHKY, 3@ pe3yJabTaTaMH MiATOTOBIECHO MPOIO3HIIIT 10 1HAMBITyaTbHIX
porpam HiJBUIICHHS KBasli(ikalii.

[Toka3HHUKHU AEp>KaBHUX CITYKOOBIIIB, K1 001MMAaIOTh MOCAAU JAEPKABHOI CITYKOU
Kareropii «A», BctaHoBieHo Kabinetom MinicTpiB Ykpainu. [ns ycix nepxKaBHUX
CEeKpeTapiB  MIHICTEPCTB  BCTAHOBJIEHO  OJHAKOBI TOKAa3HWUKH, TIOB's3aHl 13
3a0e3nedeHHsIM  e€deKTUBHOT POOOTH MiHicTepcTBa. [l KEpIBHUKIB IEHTPATBHUX
opraHiB BUKOHaBuOi Biiagu KMV 1ieHTpanizoBaHO BCTAaHOBJIEHO JBa MOKA3HUKH, PEIITa
— Ha pO3CyJ MIHICTpPA, SIKAW CIIPSMOBYE BIANOBITHUN OpraH.

12 rpynns 2018 poky VYpsia 3aTBepAuUB pe3yjbTaTH OLIHIOBAHHS CIykOOBOi
TISTTBHOCT1 JICP’)KaBHUX CIIY>KOOBIIIB, 5K 001MMarOTh MOCAJAM JIEP)KABHOI CIIyKOU
Kateropii «A», MpU3HAYCHHS Ha MMOCAIy Ta 3BIIBHEHHS 3 MOCATU SKUX 3IHCHIOETHCS
Kabinerom MinictpiB Ykpainu (Joxatok B, I).

Jist MeToaudHOro 3a0e3MeYeHHs Ipollecy MIOPIYHOI OIIIHKA Ppe3yJIbTaTiB
ciyx060Bo1 misutbHOCcTi HAJIC [11]:

- MATOTOBJICHO YOTUPH METOJMYHI PEKOMEHIAIlli Ta CTBOPEHO 1HMOpMAIHHUT
pecypc «Kiro4uoBIl MokazHUKH ePeKTUBHOCTI» Ha BeO-miaTdopmi CrnijibHOTa MPAKTHUK:
ctasmmid po3BuTok DESPRO;

- POBEJICHO PsJl CEMIHAPIB, HAa AKUX MPE3CHTOBAHO MPAKTHKYM: «SIK IMPaBUILHO
chopMyJTIOBaTH 3aBJIaHHS Ta KIIOYOBI TOKA3HUKU?», Y SIKOMY TMOSCHIOETHCS, 10 TaKe
3aBJaHHS JICPYKABHOTO CITY>KOOBIIS 1 KITFOUOBHM MOKa3HUK, SIKA MOCIIIOBHICTD JIIH JIJIst
BU3HAUYCHHS 3aBJaHb, KJIIOYOBUX MOKAa3HUKIB pE3yJIbTATUBHOCTI, €(PEKTUBHOCTI Ta
SIKOCTI CITy’kK00BO1 TISUTBHOCTI JIEP’KaBHUX CITy>KOOBIIIB.

KinbkicTs (axiBiiB 3 muTaHb peGopm, SKI TPOMIILIN OIIHIOBAHHS PE3yJIbTaTiB
CITy>k00BO1 AisbHOCTL, — 170 0¢10, 3 HUX OTpUMAIH OIIHKY «BIAMIHHa» — 125 0ci0, 45

oci0 oTpuManM OIHKY «IMO3WTHUBHA». HalOinbpima KimbKiCTh BIAMIHHUX OIIIHOK Yy
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MinicTepcTBi FocTUIIIT YKpaiHu — 24; HalO1IbIa KUIbKICTh (haxiBI[iB 3 TUTaHb pedopM,
K1 OTpUMaJ TTO3UTHBHY OIlIHKY B Cekpetapiati KMV — 18 ociO.

Y 2018 pomi HAJIC po3pobieHO METOAOJOTII0 MOHITOPUHTY  PIBHS
CIIPOMOYKHOCTI CIY>KO yIpaBiliHHS IEPCOHAIIOM Ta MPOBEACHO MOT0 MIJOTHY OILIIHKY B
6 nepKaBHHX OpraHax, SKi 3IIHCHIOIOTH MIATOTOBKY Ta peali3aliio KIYOBUX
HallloHaJdbHUX pedopm: MiHictepcTBl (DiHAHCIB YKpaiHu, MIiHICTEPCTBI KyJIbTYpHU
Vkpainn, MinictepeTBi toctuiii Ykpainu, MiHicTepcTBi 1HQpacTpyKTypu YKpainw,
HAJC Tta JJAEY. Kpim Toro, mpoBeieHO JBa OMUTYBaHHS MPAIIBHUKIB CIY>KO
YIpaBJiHHS MEPCOHAIOM (OmUTaHo 659 mpaliBHUKIB Ta MPAIiBHUIL CIYy»X)0) 1 Ha
OCHOBI OTPUMAaHMX PE3yJIbTATIB BUSHAUECHO MOTPEOU 1010 METOJUIHOT TOTTIOMOTH.

Bnoponosx 2018 poxky nams HagaHHS METOJAMYHOI JTOTIOMOTH  CITy>k0am
yopaBimiHHs  nepcoHanoMm  ¢axisui  HAJIC  po3pobwnu  micTb  METOAMYHHUX
PEKOMEHIAIIN 3 MUTAaHb:

- MJATOTOBKKA  TIEPENIiKY  TECTOBUX IHWTaHb Ha 3HAHHSA  CIEMIAJIBHOTO
3aKOHO/IABCTBA Ta BapiaHTIB BiANOBIICH;

- BU3HAYEHHS PE3YJIbTATIB CIIYKOOBOI JISNIBHOCTI JEP:KaBHUX CIY>KOOBIIIB, SIK1
00611IMar0Th TTOCaIN ASPKaBHOI CITy)0u Kateropii «b» 1 «By;

- BU3HAYCHHS 3aBJaHb 1 KJIIOYOBUX MMOKA3HUKIB PE3yIbTATUBHOCTI, €(EKTUBHOCTI
Ta SKOCTI CIIy’KOO0BOi MISUTBHOCTI JCP)KaBHUX CIYKOOBIIIB, K1 001MMarOTh IMOCAIH
JIEP>KaBHOI CITYKOU KaTteropii «A»;

- CKIQJaHHA I1HAUBIAYyaJdbHOI TpOTpamMH MiJBULICHHS piBHA MpodeciitHoi
KOMITETEHTHOCTI JIEPKABHOTO CITYKOOBIIS;

- BU3HAYEHHS 3aBJaHb 1 KJIIOYOBUX MMOKA3HUKIB PE3yIbTaTUBHOCTI, €(EKTUBHOCTI
Ta SKOCTI CIy>XKOOBO1 JISUIBHOCTI JIEpKABHUX CIIY)KOOBIIIB, IO 001MMarOTh MOCAaH
JiepKaBHOT clIy)0u Kareropi «b» 1 «By;

- BU3HAYCHHST PE3y/bTaTIB OIIHIOBAHHS CIIy’)KOOBOi1 JiSUTBHOCTI  JA€PIKABHHUX
CITyOOBIIiB, 5Kl 001MMarOTh TOCAAM JIEPKABHOT CITY»)OH KaTeropii «A» [6, c. 7; 7].

Ynponosx 2018 poxy Oyno BUpIIIEHO 3aBAaHHS 3 MPUI0AHHS CIHEIiadbHOT

iH(popMarliiiHoi cucTemu, ska 3a0e3rmedye MEHEHKMEHT TMepCOHATy B oOpraHax
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nepxkaBHoi ciayx6u — HRMIS. TlpunOanHs cuctemMu Ta TOCIYT 3 BIPOBAKEHHS
CUCTEMHU BI0YJach 3a periaMeHToM CBITOBOro OaHKY 3TiTHO 13 Tpadikom.

Meroro iHdopmariiiHoi cuctemu HRMIS € 3aGesnedeHHs epekTUBHOTO,
MPO30pPOro Ta HAMIHHOTO I1HCTPYMEHTY MEHEDKMEHTY IEepPCOHANy Ta HapaxyBaHHS
BUIUIAT Ha OIJIaTy Tpali y BIANOBIZHUX OpraHax JAep)KaBHOI BIaJAW Ha
3araJIbHOHAI[IOHATbHOMY Ta MICIEBOMY DiBHSAX. MOXIUBICT, BUKOPHCTAHHS JAHOI
CUCTEeMH TaKOXX TmepeadaueHa [Uisl PI3HUX YPSJIOBUX YCTaHOB  OpraHax depe3
aBTOMAaTH3allil0 O13HEC-MPOIIECIB 3 MEHEPKMEHTY TPYJIOBUX PECypCiB Ta HapaxXyBaHHS
BUTpAT Ha 3apoOiTHY 1aty [7].

[IpunOanns ta BrupoBamxkeHHss HRMIS 3pilicHioBasiocs TUISIXOM TPaHTOBOTO
¢diHaHCyBaHHS MO TIporpami «3MIIHEHHS YIIPaBIiHHS JEP>KaBHUMH pecypcammuy», sKa €
iHiioBaHoo CBiToBUM OaHkoM B €Bpori Ta LlenTpansHiii A3ii ta [Iporpamuoro tpact
dbouny 3a yuactio oaHoro noHopa (IIporpama €C 3 po3BUTKY JAep:KaBHOTO
MenexMenTy 1 ¢inanciB (EURoPAF)), agminicTpaTuBHE KepyBaHHS SIKMUM 3/1MCHIOE
MixuapoaHuii 6aHK peKOHCTPYKILI1 Ta po3BUTKY i BnpoBakyerbeds HAJIC [5, c. 122].

B pamkax BOpOBa/)KEHHS CHUCTEMU OYJI0 MPOBEACHO MPOLEIYpHU 3aKyMiBiIl
CEpPBEPHOT0 YCTaTKyBaHHA Ta MOOYJOBY LEHTpPY 00poOku nanux s HRMIS Ha
3arasibHy cymy 18925,46 Tuc. rpH. 3a paXyHOK KOIITIB I'PaHTy MPOBEACHO 3aKYIiBIIIO
MIOCJIYT MIECTH KOHCYJIBTAHTIB Ha 3arajibHy cymy 2964,16 Tuc. rpH.

Hapenena cucremMa Bupillye IUIMH psii NpoOJieM MEHEIHKMEHTY MEpCOHAIY,
JIO3BOJISIE €KOHOMUTH OFO/DKETHI KOIITH 1 Yac Ta 3HAYHO MIJABALIATHA ITIA3BITHICTD
JICpKaBHUX OpraHiB mepea rpoMajchKicTio. (DiHaHCyBaHHA Ha ii mpuaOaHHS Ta
BIIPOBAKEHHS Ypsan YKpainu orpumaB Bin €Bponeiicbkoro Coro3y, a caM IpOEeKT
BIIPOBA/PKYBATUMETHCS 32 MIATPUMKH MiKHapogHOrO OaHKy PEKOHCTPYKINT Ta
PO3BUTKY [7].

Y paMmkax BUKOHaHHS MemopaHIyMy PO CTpaTeriuHe MapTHEPCTBO Ta
ciniBpoOiTHunTBO MK Cekperapiatrom KMY, KuiBcbkowo mikonow 60i3Hecy Ta
Aconiauiero «IIpodeciiinnii Ypsan» Bleplie peai3oBaHO IMporpamy, sika Ha METI
JOCTIPKEHHSL OpraHi3aliiHOl KyJbTypu Ta poOOYOro KiiMaTy B OpraHax AepaBHOI

BJIau B YkpaiHi [3, c. 58].
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Peanizamisi 3a3HaueHOTO MPOEKTYy Tiependavajia aHOHIMHE aHKETyBaHHS
MPAIiBHUKIB JIEPKABHOTO amapary. Y XoJi AOCTipKeHHs Oyno omutano maibke 2000
MPaIliBHUKIB Jep>kaBHOI cyk0u. Cepes pecnioHeHTIB — 67% kiHok Ta 33% 4Y0I0BIKIB.
AKTHUBHICTb MPaLIBHUKIB KATErOPISIMU MOCAJ, CEPEN TUX, XTO B35IB YUacCTh B ONIUTYBaHI,
taka [9]: kateropis «A» — 0,2 %, kareropis «b» — 18,4 %, xareropis «B» — 81,4 %.

Pesynprati omuTyBaHHS ~ JIOMIOMOXXYTh  PO3POOMTH PEKOMEHJAIlii 00
MIJBULIEHHS KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI J€p’KaBH sSIK  pOOOTOHABLS, MMOCHICHHS
e(eKTHUBHOCTI JIEP>KaBHOI CITY>KOM Ta 3MIITHEHHS CIIPOMOXKHOCTI Ypsiay 3abe3nedyBatu
PO3BUTOK YKpaiHU, a TaKOXK CHPUITHUMYTh 3I1IMCHEHHIO MOPIBHSUIBHOTO JOCIIKEHHS
CDDRL 110710 po3BUTKY BpsIlyBaHHS Y CBITI.

OTxe, Cy4yacCHUMH BUKIMKAMU B IUIaHl (OPMYBaHHS CHUCTEMHU YMPABIIHHS
NEPCOHAJIOM B OpraHax AEpKaBHOI BIaJAM € TMOAANBIIMA PO3BUTOK IPHUHIIMIIB Ta
MiAXOMIB 10 MEHEKMEHTY B MyOJII4HOMY CEKTOpi, peasizailisi 3MiH B CUCTEMI OIUIaTH
npaili, a TaKoX TMOBHOIIHHUHK 3alyCKy y poOOTY CHCTEMH MOHITOPHHTY JEpiKaBHHX
cinyx00BIiB. KpiM TOro, pesynbTaTtd MNPAaKTUYHOTO 3aCTOCYBaHHS KOHKYPCHOL
MPOLIEIypU BUSBUIIU MPOOJIEMHI MATAHHSA, IO MOTPEOYIOTh BUPIlIEHHS BIIpo1oBxk 2019
POKY: 710 POOOTH KOHKYPCHHMX KOMICIH HE 3aBXKIW JOJYyJaJIHMCS 30BHIIIHI €KCIIEPTH Y
chepl MEHEKMEHTY TepCOHATy Ta eKchepTd y cdepi BIAMOBIAHOI TOMITHKY;
BIJICYTHICTh MaTepiaJIbHO-TEXHIYHOTO OCHAIMICHHS (KOMIT'FOTEPHOI TEXHIKH TOIIO) 3
METOI0 OpraHi3allii TeCTyBaHHS B JESKUX JEP>KaBHUX OpraHax; € BHUIAJKUA HEUITKOTO
JAOTPUMAHHS TPOIEAYypU KOHKYPCIB; YCKJIQJHEHHS KOHKYPCHOTO BiIOOpy uepe3
HaJIMipHE HABAaHTAKCHHS Ha KOHKYPCHY KOMICII0O Yy 3B'SI3KY 3 OIHOYaCHHUM

OTOJIOIIEHHSIM KOHKYPCY Ha BEJIMKY KUIBKICTh TOCAI.
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PO3/11 3
HANIPSIMKH YIOCKOHAJEHHS YITPABJTIHHS IIEPCOHAJIOM B
OPT'AHAX JEPJKABHOI BJIAIA

3.1. IlepcneKkTUBH YAOCKOHAJIEHHSI MeXaHi3My yNpaBJ/liHHSI NEPCOHAJIOM B
OpraHax JiepsKaBHOI BJIaJau

[Ipouecn pedopMyBaHHS JEp:KaBHOI CIYKOHW, sSIKI TPOBOAUTHCA B YKpaiHi,
HEMOXJIMB1 0€3 e(deKTHUBHOrO KaJapoBOro 3ade3rnedeHHs Bcix piBHIB. [IpoTe ronoBum
BUKJIMKOM JUJISi PO3BUTY CHUCTEMHU YMPaBIIHHS IEPCOHAIIOM B O OpraHax Jep>KaBHOI
BJIAJM € OpaKk Cy4aCHUX METOJMYHUX MPUHOMIB JIJIsl YIIPABIIHHS MMEPCOHAIOM, 30KpemMa
MOHITOPHHTY 3a iX poOoTor. HasBHI migxoad a0 OILIHIOBaHHS PoOOTH Iep KaBHUX
CIIyOOBIIIB € MajoeepeKTUBHUMHU. 3o0Kpema, 3akoHl YkpaiHu «lIpo nepxaBHy
cyx0y» [33] 3po0ieHO akIeHT Ha MepeayMOBax IMOAO0 MiABUIIEHHS €(QEKTUBHOCTI
CHCTEMH KaJpOBOTO MOHITOPHHTY. MOro MONOMKEHHAMH, 30KpeMa, nepebaueHo €auHi
YMOBHU BCTYIly Ha JEpXaBHY CIyXOy IUISIXOM MPOBEJACHHS BIAKPUTOrO0 KOHKYPCY;
3alpOBA/DKCHHST  IIOPIYHOTO  OLIHIOBAHHS  PE3yJbTaTiB  JISUIBHOCTI  JCP’KaBHOTO
CITy>k00BIISI (3aMICTh HHHI ICHYIOYOI aTecTallii Ta MOpIYHOl OIIHKH), PE3YyJIbTaTH SKOTO
BIJTUBATUMYTH Ha PO3MIP IIPU3HAYCHOT IEPKABHOMY CITYKOOBIIIO TIpeMii, Ta BUSBIICHHS
piBHA #oro npodeciiiHoi KOMIETEHTHOCTI. JJOKOPIHHO MOMIMIIUTA KaAPOBI TEXHOJIOT1i
MO>KHa TUIbKM Ha 0a3l Oe3MepepBHOrO OILIHIOBAHHS CTaHy 1 MPOTHO3YBaHHS PO3BHUTKY
KaJIpOBOTO CKJIaAy, yJIOCKOHAJIEHHS HOPMAaTUBHO-IIPABOBUX AKTIB, IO PETVIAMEHTYIOTh
JUSUTTBHICTh  CITY’KOOBIIIB. 3a3HayueHl TMWTaHHS HalIeXarh J10 cdepu KaJpoBOTo
MOHITOPUHTY B CUCTEMI JI€PHKABHOI CITYKOMU.

[ToHSTTS «KaIpOBUI MOHITOPUHI» € HOBUM JIJIsi YKPAaiHCHKOT HAyKH Ta MPAKTUKH
YOPABIIHHS JIIOACBKUMH PECypcaM, sike SIBJis€ COOOI0 MPOIEC CUCTEMATUYHOro abo
6e3nepepBHOro 300py i1HGOpMAIii TPO TMapamMeTpw NEepCOHATYy OpraHi3allii; aHami3
30BHINIHBOTO 1 BHYTPIIIHHOTO CEPEJIOBUINA OPTaHI3aIlli/MiANPUEMCTBA 1 MOPIBHSHHS 3
norpedbamMu B TepcoHail (BUBYEHHS KaJpPOBOrO IMOMUTY 1 PE3epBIB BIAMOBIIHO IO

3aBJIaHb 1 CTpATETil MiANPUEMCTBA).
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KanpoBuii MOHITOPUHT 3A1MCHIOETHCA HUISIXOM OI[IHIOBAHHS CTaHY KaJpOBOTO
pecypcy B KOHKPETHHMX BiJIpi3kaXx dYacy Ta TMPOCTOPY, MOIUIBHUX 3 TOYKH 30Dy
aJICKBaTHOTO BIJIOOpa)KEHHSA TMPOIECY BHUKOHAHHS 3aBAaHb 1 (QYHKIIA 00 €KTOM
KaJpOBOro 3a0e3ledyeHHs Ta CTyINeHs BIUIMBY Ha Ieid mnpolec cy0’ekTiB 3a
oOTpyHTOBaHMMH Tapamerpamu. [Ipu 1poMy, cy0’€KTaMud KaJpoOBOTO MOHITOPHUHTY €
KEpIBHUKU OPraHiB BUKOHABYOI BJIQJH, KaJAPOB1 MIAPO3/LIH; 00 €KTaMU KaJIpOBOTO
MOHITOPUHTY — CTPYKTYpPHI MiIPO3IUIM Ta IOCAJOBI 0OCOOM; MpEeAMET KaJIpOBOTO
MOHITOPUHTY — €()EeKTHUBHICTh HISUTHOCTI 00’ €KTIB.

Crpimetb M. 1., Cypait L.I', Cyxinin J.1., llltuka JI. T'., TepenteeB O. M.,
Xomumue [LFO. mig 3mMicToM KaapoBOTO MOHITOPHMHTY BH3HAYAIOTh TPAHWYHI CTaHU
KaJIpOBOTO ~ Pecypcy, BHXiJA 3a fAKI TpHU3BENE /IO HEBUKOHAHHS  3aBJaHb,
HEOOTPYHTOBAHMX 3aTpaT PECypciB Ta BUPOOJICHHS 3aXOJIB 3 HEAOIMYIIEHHS TaKHhX
piBHIB [58, c. 18; 59, c. 272; 60, c. 285; 62, c. 10; 63, c. 293].

Jlo KoJjia UTaHb, 110 MAIOTh B TEPIIY YEPry HEPEBIPATUCT B MekKaX KaJIpPOBOTO

MOHITOPUHTY, MOKEMO BIJIHECTH HACTYITHI LLJIOBI MOKa3HUKHU (puc. 3.1):

[{17150B1 MOKAa3HUKH 7151 KAAPOBOTO MOHITOPUHTY
HpaliBHUKIB AEP>KaBHOI CIyXOu

1. Kontpons 3a (hopMabHUMH TIOKa3HUKAaMHU, 1110 3MIHIOIOThCS (BIK, CTaX, 4ac,
10 MPOMIIIOB MMiCIs MEIUIHOTO OTJISAY, OCBITA Ta 1H.)

2. KoHTponb TOKa3HUKIB OI[IHIOBaHHA €(QEKTHUBHOCTI POOOTH (KUIBKICTH
BUKOHAHUX 3aBJIaHb, TEPMiHN BUKOHAHHS 3aB/IaHb)

3. KoHTposnb moOka3HUKIB, 110 Bif0OpakaloTh BiIacHe Mpodiib MpariiBHUKA 1
3aliMaHO1 MOCaau

4. ITporuo3 BIKOBUX 3MiH y SKICHOMY CKJIaJli IEpCOHAIY, SIKUI Tenep 0coOIMBO
BpPaxOBYETHCS ITiJT YaC BUPIIMICHHS OUTBIIOCTI KaIpOBUX IMUTAHb

| |

Puc. 3.1. LigboBi MOKa3HUKH IJIs1 KAJAPOBOr0 MOHITOPHMHIY NpPAliBHUKIB

JePKABHOI CJIyK0H

*CKIIaJIeHO aBTOPOM Ha OCHOBI [58, ¢. 18; 59, ¢. 272; 60, c. 285; 62, c. 10; 63, c. 293]
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@DyHKIIT  KaApoOBOrO  MOHITOPUHTY  Taki:  MOJICTIOBAaHHS  AISUTBHOCTI,
OOTpYHTYBaHHSI TIapaMeTPiB OIIHIOBaHHS CTaHIB KaJIpoOBOTO pPECypcCy, OIlIHIOBAHHS
CTaHIB KaJIpOBOTO peCypcy, OIIHIOBaHHSA €()EKTUBHOCTI JiSIILHOCTI, CKJIaJIaHHS
MPONO3ULIiH 111010 3a0e3neueHHs: epeKTUBHOT AisIbHOCTI [S1, ¢. 152].

OctanHl TEHIEHIN 3ampoOBa/PKCHHS] Ta BUKOPHCTAHHS HOBAIll B OpraHax
JIep’KaBHOI BJIAJM CBiAYaTh PO HAONIKCHHS J0 KaJIpPOBOTO MOHITOPHHTY, SKUH
BUKOPHUCTOBYETHCS B O13HEC-yNpPaBIliHHI. 30KpeMa, Oyia0 HpUUHATO Pl HOPMATUBHUX
akTiB [37-41], skl 3a0e3MeuyroTh MEPEIyMOBU YIOCKOHAJIEHHS POOOTH JEp>KaBHOI
ciryx6u. ToOTO, KaJpOBUil MOHITOPUHT 3alPOBAKYETHCS HE TUIBKU JJI KOHTPOJIIO 32
dbopMalbHUMH TMOKa3HUKAMH Ta BUKOHAHHS CTAaTUCTUKH, a ¥ JUIS  OIIHIOBAHHSA
€(eKTUBHOCT1 MISUTbHOCTI TNEPCOHANy JAepKaBHOI ciyxOu. Ilpu 1boMy MOHITOPUHT
NpaliBHUKIB Ma€ JEKUIbKa BAXKJIMBMX AaclEKTIB: €TUYHUM, MpPaBOBHM, (hIHAHCOBHIA,
TEXHOJIOT1YHUH.

[Tepmmii acriekT KaJipoOBOTO MOHITOPUHTY — €TUYHUH. MOHITOPHHT, SIK TIPABHUIIO,
€ criocoOoM 300py iH(hopMallii He TUIBKU PO AiSIIBHICT, OB’ sI3aHy 3 pOOOTOI0, ajie i 3
OCOOMCTUM KUTTSAM TpalliBHUKa. MOHITOPUHT Ha poOOYOMY MICIi MOKE BHUKIMKATU
MPOTUCTOSIHHA MDK pPOOOTOAABISIMU 1 MpalliBHUKaMH, TOMY IO OOHWJBI CTOPOHHU
HAMaraloTbCs 3aXUCTUTH ocobmcti iHTepecu. [IpamiBHUKM  XO04uyTh 30eperTu
KOH(D1ICHIIIHICTh, y TOW 4Yac SK KEPIBHUKM XOUyTh 3a0€3MEUYUTH palliOHATIbHE Ta
eeKTUBHE BUKOPHUCTAHHS PECYPCIB IEPKaBHOTO OPTraHy 3a MPU3HAYCHHSIM.

Jo etnyHux npoOseM NpaiiBHUKIB HaJeKaTh: BEICHHS OCOOMCTUX BEO-CTOPIHOK
Ha KOMII'IOTEpax, 110 HaJekaTh OpraHi3allli, 3aBaHTa)KEHHs HENoTpiOHO1 1HpopMallii,
BIJITBOPEHHSI 00pa3iIMBUX 300pak€Hb Ha KOMIT'IOTepHUX MoHiTopax [13]. ILle
CTOCYEThCS IUTAHHSA MPO T€, M0 € MPABIWIBHUM YM HETPABWILHUM 3 MOPAbHO-ETHYHOT
TOYKHA 30pYy. 3 TIO3WINi MpalliBHUKA OpTaHizaiis i€ HEeTUYHO, 3IHCHIOIYN
MOHITOPHHT, TEPEISIIal0ud TPUBATHY €JIEKTPOHHY TMOIMITY TOMIO. 3  TMO3HUIIii
KEpIBHUIITBA JCPKABHUX YCTAHOB CYBOPHM KOHTPOJIb TUCHUILIIHYE MpalliBHUKA.

3 HomsiAy €TUKM 3pO3yMulo, UI0 KaApOBUW MOHITOPUHI IOBUHEH OyTH
MpeIMETOM BperyitoBaHHs. Jliro4l 3akoHM Ta CTaHAapTH 3a0€3MeYyI0Th KUTbKa

KEepIBHUX MPUHIMIIB [JIs PEryJioBaHHS MOHITOPHHIY MepcoHany. Y OyIb-SiKoMy
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BUMAJKy JIepAaBHI  opraHizaiii MOXYyTh MIATPUMYBATH TOJITUKY ETUYHOTO
MOHITOPUHTY, YHUKAIOUN AUCKpUMIiHAaIii mpamiBHukiB [50, c. 88]. [IpamiBHUK MOBHHEH
pPO3yMITH, IIO BiJl HHOTO OYIKYIOTh, a KEPIBHHUIITBO [EPKABHOTO OpraHy IOBHHHE
BCTAHOBHUTH TPaBUJA, SIKI MPOMUCYIOTHCS y BIAMOBIIHUX TOJOXKEHHSX. 3aJis IIbOTO
HEOOX1/THO: YITKO BHU3HAUUTH TOJITHKY JE€p’KaBHOI oprasizamii (y BIANOBIIHOMY
JIOKYMEHTI1), JIOCATTA YCBIJOMJICHHS TMpalliBHUKAMU OpPTaHI3alliiiHOl  TIOJITHKH,
JOTPUMYBATUCA TUCUUITIHAPHUX PEKOMEHAIN, yPIBHOBAXKUTH BUMOTH.

1. Yitke BW3HA4YCHHs TONITHUKH JCp>KaBHOI opranizamii. Taka mosituka Oyne
e(eKTUBHOIO TUTbKM B TOMY BHUIAJKY, SKIIO BOHA MPOIMKUCAHA 3pO3yMUTMMU T€pMiHAMU
B IHCTPYKIAX (IOBITHUKY, TIOJOXKEHHI TOMIO) MJis TpariBHUKA. Taki 1HCTPYKIIii
MOBUHHI OyTH JIETKO JOCTYIMHMMH JUIsl BCIX TPAIiBHUKIB, BH3HAYATH TMOJITHKY
KEpIBHUIITBA, (DIKCYBaTH HACIIJIKA HEAOTPUMAaHHS i€l nomTuku. s peamzanii Oyab-
AKOi MOJIITUKA MOHITOPUHTY € Mepexa [nTeprer abo Tenedonnuii monitopunr. [lepm
3a BcE IpalliBHUKaM HEOOXIAHO PO3’SICHUTH Mpoiec (OpMyBaHHS MOJITHUKH,
MOSICHIOIOYH, YOMYy 1€ poOuThes. Lle momoMoske 3MEHIIUTH HEAOBIpYy MEpCOHATy,
BUKJIMKAHY KOHTPOJIEM 3a 1X misuibHIcTIO [10, ¢. 32].

2. YCBiTOMJICHHS JIp>)KaBHUMH CJTY>KOOBIISIMA OpTraHi3aliifHoOi MOTITHKH. AKIIo
BUKOPUCTOBYETHCSI OyAb-SIKUH THI MOHITOPUHTY, IO BUXOJUTH 3a MEXKI CTaHIAPTHOI
npouenypu (HampuKiIaa, SKIIO BHKOPUCTOBYETHCS Tele(OHHUNM MOHITOPUHT abo
IHTEPHET-MOHITOPHHT ), HEOOX1JHO MOBIIOMUTH CBOIM MpaliBHUKaM npo ue. IIpo 3minn
B TIOJIITUIII MOHITOPUHTY, @ TaKOX IPO T€, KOJIM caMme 1 IKUM YMHOM 1H(opmailis Oynae
3amnucaHa, 30epexeHa W BHIIydeHa, TOTPIOHO MOBIJIOMUTH OCOOMCTO ab0 €IEKTPOHHOIO
MOIITOO.

3. HiTke 1OTpUMaHHs JUCHUILIIHAPHUX PeKOMEH Ialii. BukonanHs nepkaBHUMHU
CITY>KOOBIISIMU ~ BIJIMOBIAHOI MOJITUKK  (3aiKCOBAaHOI B 1HCTPYKIISAX) ITOBUHHE
CYMPOBO/KYBATUCA KOHTPOJIEM 3a BHUKOHAHHSM HHUMHU JUCIUIUIIHAPHUX 3aXOJIiB.
HeobOxinmHo mepexoHaTHCS B TOMY, L0 TOJITHKA pPEali3ye€ThCs OJIHAKOBO HJisi BCIX
npaiiBHUKIB. TOMy HEOOXITHO YITKO IOHECTH CBO1 HaMIpH. 30KpeMa, 3aJOKyMEHTYBaTH
JTUCIHUIUTIHAPDHI  CTATHEHHA. Y CBOIO Uepry, Jep»KaBHUW CIIy>)KOOBEIb TMOBUHEH

MINUCAaTH JUCUMIUTIHAPDHUN TUTaH. SIKMIO I[bOTO HE 3pOOMTH, MPAliBHUKU OyAyTb
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MEpPEeKOHaHi, 10 BCS PETEJbHO BCTAHOBJIEHA MOJITHKAa HE € JMIEBOI0, OCKUIbKH HE
BUKOHYETHCA |5, ¢. 254].

4. [Nomituka MOBHMHHA OyTH BPIBHOBAXKEHOIO. 30KpeMa, He mepedoavaTy 3aHaITo
4yacTl TEepeBIpKU, L0 MOXYTh 3HU3UTH MOPAIbHUM JyX 1 3MYCHTH JI€pKABHUX
ci1y>k00BIiB HepByBaTh. HeoOX1qHO 30cepelkyBaTh yBary Ha pe3ylibTaTax, a HE Ha
nporieci. SIKIo npaimiBHUK BUKOHYE POOOTY €(eKTHUBHO, J0OpE MpaItoe B KOMaH/Ii, HE
BapTO MPUIUIATH HAATO O6araTo yBaru aetaisam [48, c. 10].

Kirou 10 eheKTUBHOI MOJITUKHA — II€ MOCTIAOBHE JTOTPUMAHHS PEaNICTUIHOTO ILJIaHY,
KWW BPAaxOBYE BCl JIETalll JIsUIBHOCTI Ha poOodyoMy Miciii. XopoIia MojiiTuKa MTOBUHHA
BpaxoByBaTH TaKi KOMIIOHEHTH:

1. HaknaneHnHs oOMexeHb Ha KOPUCTYBaHHS MEPEXEI0 [HTEepHET 1 eeKTPOHHOO
nororo. [lomiTrka MoOBMHHA BKIIOYATH KOHKPETHI OOMEKEHHS, 10 CTOCYIOThCS 3MICTY
€JICKTPOHHUX TIOB1IOMJIEHB, & HE TTOBHE OJIOKYBaHHS JOCTYITY J10 BeO-pecypciB.

2. IndopmyBaHHS JEp:KaBHUX CIYKOOBIIIB MIPO OCHOBHI IMOJIOKEHHS MOJITUKU
JIEP>KaBHOT'O OpPTaHy 3a AOTIOMOIOI0 TaKUX CIOCOOIB:

- IHCTPYyKIIi (MOJIOKEHHS, MOCIOHMK) TMPO MOHITOPUHT. Y HHX MOBHUHHO
3a3HAYATHCS, 3 KO METOI0 KEPIBHUIITBO 3aCTOCOBYE MOHITOPUHT, PO3TIIyMayyBaTUCS
CYTHICTh MOHITOPHUHTY. JlepkaBHUI CITy>KOOBEI> MOBUHEH 3HATH, IO WOTO TEIEPOHHI
PO3MOBH, €JIEKTPOHHA MOIITA TOLIO MOXKYTh IEPEBIPATHUCS;

- IHILII MMCBMOBI MOBIJOMIICHHS. BHYTpimIHbOOpratizauiiHi MEMOpaHIyMH a0o
PO3/1aTKM MpaIiBHUKAM MOXYTb IMiJTBEPAUTH MOJITUKY, 10 MICTUTHCS B IHCTPYKIIISIX
(moBinHuKy). Hanpukmaza, mopiuHi po3AaTKud TrapaHTyBaTUMYTh, IO MPALIBHUKH
O3HAaHOMJIEHI 3 OCHOBHUMH BHMOraMU MOHITOPHUHTY (AK€ 1HCTPYKIiIO, MOJOKEHHS,
MOCIOHHUK YUTAIOTh HE BC1);

- PO3CWJIKH (BIAMPABICHHS TTOBIIOMIICHB);

- 3yCTpidi 3 IpaIriBHUKAMH.

Jliist Toro, 00 3HU3UTH PIBEHb 3aHETIOKOEHHS MEePCOHATY 11010 MOHITOPHHTY Ta
iH(hopMyBaTH TPO BIAMOBIAHY TMOJITHKY, KEPIBHUITBY JAEpXKABHHUX OpPraHiB BapTo

BIJIMOBITHI HApPaIX 3 TPAIIBHUKAMH, JI€ TIPAIBHUKH MOXYTh CTABUTH 3aITUTAHHS.
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PexomeHayeThCs T Yac TaKWX 3yCTpided BecTd OOJIK BIJBIAYBaHOCTI, IO
MITBEPKYE MOBUYA3HY 3TOy MPAIliBHUKIB [§, ¢. 4-5].

ETnunnii ckiaHUK KaapoBOTO MOHITOPHHTY CTOCYEThCS CaMe HeOe3NeKu
BTPYYaHHS B OCOOMCTE JKUTTA MPALIBHUKIB. A cepejl HalOUIbII 3arpo3JIMBUX Y LBOMY
CEHC1 € MOHITOPUHT TiSUTBHOCTI MEepcOoHany B Mepexi [HTepHeT (Ha pobOodomy Micil,
BUKOPHUCTOBYIOUH MIEPCOHATBHUN poO0Unii KOMIT FOTEp, Y poOounii yac), a came:

1. biiokyBaHHs MIKIAJIMBUX a00 HEOakaHUX BeO-caiiTiB. KeplBHUIITBO nepKaBHUX
OpraHiB Ma€ MpaBO KOHTPOJIIOBATH, iK1 BEO-CTOPIHKH iX MPAIIBHUKH BiJB1TyI0Th. BoHO
MOXe TaKOXk OJIOKYBaTH CalTH, SKI BBAKAIOTHCS HeOe3nmeyHUMH. SIKII0 MpaiiBHUK OyB
NOMIYEGHUH 3a 4YacTHMM BIJBIIyBaHHSM BeO-CaiiTy, HE IMOB’S3aHUM 3 poOOTOIO,
OJIOKYyEThCSL 1€ BeO-caiiT, a TMOTIM BIAMPABISAETHCS TOBIJOMIICHHS EJIEKTPOHHOIO
MOIITOI0 3 HaragyBaHHSIM, IO TMPAIiBHUK HENPaBWJILHO BHUKOPHCTOBYE CBIl Yac
[65, c. 75-76].

2. MOHITOpUHT €J1eKTPOHHOI MOIITH, KU KEPIBHUIITBY HalBa)kue BUIIPABIATH.
AJDKe CKIIQHO BUIIPABAATH YHUTAHHSA €JICKTPOHHOI MOINTH y BHIAJKY, SKIIO ICHYE
MeBHA TMOJITHUKA TPO JOTPUMaHHS KoH(piAeHIiHHoCcTI [65, ¢. 75-76]. IleBHi 3axoam
KOHTPOJII0 MOXKYTh MOPYITYBaTH TIPABO MPAIIBHUKIB HA TPUBATHE KUTTS.

HopmaTtuBHO-1ipaBoBe MIATPYHTS Ui MPOBEACHHS KaJpOBOIO MOHITOPUHTY B
VYkpaiHi po3MEKOBYE MOHITOPUHT KaJPOBUX BIIOMOCTEM Ta MOHITOPHHT OIlIHKH
npodeciiiHoi IsUTbHOCTI (110 TakK0oX € KaJpoBUM MOHITOpUHroMm). Ilepmuii Bup
MOHITOPHHTY Ma€ 3aKOHOJaBYl 3acajy, skl BUPOOIsIIMCS TpuBaiuii yac. Bonu OepyTh
CBI MOYATOK Mail’ke BiJ 3ampoOBa/PKEHHS IHCTUTYTY JEpXKaBHOI CIykOu B YKpaiHi,
nounHarouu 3 1993 poky. Jpyruii B MOHITOPUHTY BiJOOpaXeHUH Y 3aKOHOIaBCTB1 HE
KOHKPETHO Ta JyXe (PparMeHTapHO, 1110 CIPUYUHEHO B OCHOBHOMY CKJIAJHICTIO
HaJlaHHS OIIHKK MpodeciiiHol TisJIBHOCTI, MOYMHAKYM Bil 00’€kTa Ta CyO’€KTa
OIIHIOBAHHSI, KPUTEPIiB Ta MOKA3HUKIB €(heKTHBHOCTI.

Takum ynHOM, JUIsl yIOCKOHAJIEHHS! CUCTEMHU YIPABIIIHHS IEPCOHAJIOM OpraHax
JIep>KaBHOI CIIy>KOM € BCl BaXKeJll, METOJIU Ta CTUMYJIH, 3a JOIMOMOIOI0 SKUX, BJAcHE, 1
peanizyeThCsl KaApOBUNA MEHEDKMEHT, TOOTO BCE T€, 3aBSKHU YOMY IMPOIIEC YIPABIIHHS

IIEPCOHAIOM CTa€ JIIMCHO MPOLIECOM Ta MA€ IPAKTUYHE BTIJIEHHS: 1001p Ta pO3CTaHOBKA
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nepcoHaty, MIABUINCHHS KBamidikaiii Ta BCl 1HIN BUAW TpodeciiHOro HaBYaHHS,
KaJIpOBUH MOHITOPHHT, OIlIHIOBAaHHS, MOTHBAIliS TOIIO0. 3 METOK YyJIOCKOHAJICHHS
YOpPaBJIIHHS MEPCOHAJIOM B OpraHax Jep’KaBHOI BIaAM 3alMpPOTIOHOBAHO TMOCUIUTH
KaJIpOBUI MOHITOPHUHI (SIK OCOOJMBHUI MEXaHI3M YHNPAaBIIIHHS MEPCOHAIOM JEP:KaBHOL
CIIyKOM) peami3yeTbCcs 3 OTJISAAy HAa €TWYHI, MpaBoBi, (IHAHCOBI Ta TEXHOJOTIYHI

acCIICKTHU HOoTro 3alIpOBAPKCHHA Ta BUKOPHUCTAaHHA.

3.2. 3axoau migBuIeHHA eeKTUBHOCTI KAAPOBOr0 MEeHEIKMEHTY B OpraHax
JAePKABHOI BJIAAU

OyHKITIOHYIOWl 3apa3 B YKpaiHi KaJapoBi CIIy)KOM JepKaBHUX YCTaHOB HE
BIIMOBIAAIOTh CyYacHUM BHUMOIaM  KaJpOBOi TOJITHKH. [x misutbHiCTP WacTo
OOMEXKYEThCSI B OCHOBHOMY BHPIINIEHHSM [MHTaHb TPUWHATTS Ta 3BUILHEHHS
MpaliBHUKIB, OGOPMICHHSIM KaApoBOi JOKyMeHTalii. B opraHax nep:kaBHOI Biaau
BIICYTHI BIJJIIH, sIKI O 3aiiMaiiCh TIJIAHYBAaHHSAM Kap €pu CIy>KOOBIIs, PO3POOKOIO
CUCTEMHM TIJIBUIICHHS KBaTidikali Jep>KaBHUX CIY>XOOBI[iB, TPO BEJACHHSM aHAIi3y
poOOTH BIAAUTIB Ta CIyXO00BHiB JaHOi ycraHoBH. CTpyKTypa CIy>KO YNpaBiIiHHSA
MepcoHaoM, SIKICHUM CKJIaJ Ta pIBEHb OIUIaTH Tpalll KaApOBHX TMPAIiBHUKIB HE
BI/IMOBIZA€ 3aBJaHHAM peaiizamii akTHBHOI KaapoBoi nomituku. Ciabka pobota 3
MEPCOHANIOM — OJIHA 3 TOJIOBHMX MPHUYMH HEE(PEKTUBHOCTI CHUCTEMHU YHPABIIHHS
OpraHamu JIep;KaBHOI BJIAJIU.

AHani3 Ha3BaHHX TPOOJEM KaapoBOi MOMITHKH CY4aCHUX IiANPUEMCTB
JICP’)KaBHOTO  CEKTOpY YKpaiHU Ja€ 3MOTY BHIUIMIIA OCHOBHI HANPSIMKH Ta METOIN
BJIOCKOHAJICHHSI CUCTEMH YIIPaBJIIHHS TIEPCOHATIOM JiepkaBHOi cdepu [7, ¢. S1-52]:

- B1101p mepcoHaiy: 3a0e3MeueHHs ceeKIlii (DaxiBIlB 3 METOIO 3aMTOBHEHHS HUMHU
BaKaHTHUX JIEPKaBHUX MOCA]T;

- TPyZIOBa aJIamnTailisi: KOMIUIEKC 3aXOJiB, CIIPSIMOBAHUX HAa HAWIIBHUIIE MPUCTO
CyBaHHS HOBOIIPU3HAYEHOTO (axiBIl 10 yMOB IIpalll, COIIaJbHOTO  OTOYCHHS,
pOOOUYOTO MICIIS;

- IJTAaHyBaHHS Kap €pu: 3a0€3MEUYCeHHS MPOCYBAaHHS IO CIIYKOOBHX CXO/Iax 3a

BH3HAYCHOIO CXEMOIO 3aMICTh CTUXI1HHOTO HepeMiHIGHHSI IepCcoHally,
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- TpyJIOBa MOTHBALll: CHCTEMa 3axofiB, W10 CHOPSIMOBaHI Ha 3aJlyycHHS,
peaizailifo, pO3BUTOK Ta YTPUMaHHS BUCOKOKBaJi()IKOBAHOTO MEPCOHATY, a TaKOXK
MOTHBYBaHHs (DaxiBIIiB HA PO3KPUTTS MPUXOBAHUX 3110HOCTEH;

- MATOTOBKA JE€P>KaBHOIO CITY>KOOBIISI: OTPUMAaHHSI MEBHUX 3HAHb, HEOOXITHUX
JUTISE IOTO TPYAOBOI MiSUTBHOCTI 3 METOIO MOJAIBIIOTO PO3BUTKY BIACHOTO KaJIpOBOTO
MOTEHI[laly Ta BUKOPUCTaHHS HOTo Y TPYI0BIN J1STbHOCTI,

- MiABUIICHHS KBamidikaliii: 3a0e3MeueHHs] MpPOILEeCY OHOBJICHHS 3HAHb Ta
PO3BUTOK KaJIpPOBOTO TMOTEHINATY CIY>KOOBIS 3aisi €(PEKTUBHOTO BUKOHAHHS HUM
CBOIX IIpodeciifHNX 000B’ 3KIB;

- OIIHIOBAHHSI TEPCOHANY: CIIBBIIHOIICHHS €JIEMEHTIB peaiizamii Jaep>KaBHUM
CIIy’KOOBIIEM CBOiX ITOBHOBaXEHb (30KpeMa, OCOOMCTICHI SIKOCTI, pPe3yJIbTaTu
JUSTIBHOCTI, MPOIEC AISUIBHOCTI TOIIO) 3 JESIKMM €TaJIOHOM, MEBHUMHU 0a30BUMU
BUMOTaMU;

- opMyBaHHS KaJpOBOTO pe3epBY: Mpoiiec GOPMYBaHHS TPYMH TEPCIICKTUBHUX
(axiBLiB, Kl MalOTh BIANOBIIHI SIKOCTI KaJpOBOr0 MOTEHIANy JJisi 3alHATTS IEBHOI
MOCA/IH.

3 MeTorw HaOmMMKEHHS (DAKTUYHOTO PIBHS  KaApOBOTO TMOTEHIIATY 10
HEOOX1THOTO (€TAJIOHHOTO), 10 OOYMOBJICHO peai3alli€lo aaMiHICTpaTuBHOI pedhopmu
y cdepl aepkaBHOTO YyHpaBIiHHS, MOXKHA 3alO3MYUTH JESKI OCHOBHI TEXHOJIOTIi
MOKPAIIEHHS KaJApOBOT0 MOTEHINIATy UM CIIOCOOH 3MEHIIIEHHS YHCETbHOCTI MTEPCOHATY 3
MPUBATHOTO cekTopy. Jlo uYmcma TakuX METOMIB, IO CIOPHUSIOTH CIPOIIECHHIO
OpraHi3aiifHol CTPYKTYpH, MOXXHA BITHECTHU JAyHCAW3WHT, PCIH)XUHIPUHT Ta MabIlik-
1HKUHIpUHT [64, ¢. 155].

JlayHCaif3MHTOM HAa3UBAIOTh PAJl NEPETBOPEHB, IO CTOCYIOTHCS OpraHi3aliiHOi
CTPYKTYpH JCP>KaBHOI CIYXOM Isl TIOMINIIEHHs 11 (DYHKIIOHYBaHHS 1 3HIKCHHS
BUTPATHOI YaCTUHM OIOJIKETY, TOJIOBHAM YMHOM, 332 PaxXyHOK CKOPOUYEHHS MEPCOHAIY 3
METOI0 eKOHOMIi (DOHY 3apOOITHOT IJIaTH Ta IHIIMX BUTPAT, OB’ I3aHUX 3 TIEPCOHATIOM.

Ha BigMiHYy BiJ Or0, PEIHKUHIPUHT — 1Ie (yHAAMEHTAIbHE IEPEOCMUCIICHHS 1
pajvKaibHEe MEPENpOEKTYBaHHs aIMIHICTPATUBHO-YIPABIIHCHKUX IMPOILECIB 3 METOIO

JOCATHCHHA CYTTEBUX IMOKpAICHb Y TAKHMX KIIOYOBHX IMOKA3HHUKAX pCBYJ'H)TaTI/IBHOCTi,
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AK BUTpPaTH Ha TMEPCOHAl Ta SKICThb (PYHKIIM, 110 BOHM BHUKOHYIOTh. MeTom0
PEIHXUHIPUHTY € BIIMOBA BiJl ICHYIOUMX CITOCOOIB 1 MPUHITUIIIB OpraHi3amii JisiIbHOCTI
Ha KOPUCTh HOBHX 1 JJOCITHEHHS TaKUM YMHOM IiABUIIIEHHS e(peKTUBHOCTI [64, c. 155].

MeTtoto MmaldiK-1HXKUHIPUHTY € He NepeOyAoBa CTPYKTYyp OpraHiB JepKaBHOI
BJIaad, a 3a0e3MeueHHs MiABUIICHHA €(EeKTUBHOCTI POOOTH IHMX OpraHiB, ICTOTHE
MOJIMIIIEHHS TOKa3HMKIB JAisUIbHOCTI. Ha OCHOBI MNpakTUKKM PpEIHKUHIPUHTY B
JIEPKaBHOMY CEKTOP1 MOKHA c(pOpMyBaTH MPUHLIMIIH MAOTIK-1HKUHIPUHTY.

Jo meToniB, MO JMO3BOJSATH 3MIHMTH 3MICT AISUTBHOCTI CUCTEMH YIIPaBIIHHS
MIePCOHAIOM JIEP)KaBHOI CITY»KOHM, MOKHA BiIHECTH [52, 66]:

1) kampoBuit ayauT SK aHANI3 KaapoBOi TMOJITHKHA OKPEMOi Jep>KaBHO-
YOPABIIHCHKOI CTPYKTYpHU, SIKUW J1a€ 3MOTY BHSBUTH BIAMOBIAHICTH OCBITHBOTO,
(axoBOro Ta JOCBIHOIO PIBHS MpalliBHUKA 3aliMaH1ii HUM ITOCali;

2) 6eHYMApKIHT — MEXaHi3M TMOPIBHSUIBHOTO aHam3y e(eKTHBHOCTI poOOTH
OJIHIET oOpraHizaiii 3 MOKa3HMKaMH 1HIIUX, OUIBII YCHINIHUX KOMIIaHii. MoxHa
BUJIJIUTH J€KUIbKA THIIIB: OEHUYMApKIHT Tpouecy (BUSBICHHS Hale()EeKTUBHILINX
piieHb Ta GYHKIIA B TIPOLIECT YHPaBIiHHS MEPCOHAIOM JEpPXKAaBHOI CIIy>KOm),
OCHUMApKIHT  pe3ysbTaTiB  (TOPIBHAHHS OpraHizamiiiHOl €(PEeKTHUBHOCTI IUIIXOM
BU3HAYCHHS C€(QEKTHMBHOCTI Ta PE3yJbTATHBHOCTI) 1 OEHYMAPKIHT CTaHAAPTIB
(Bu3HaueHHs HOpM e(pEeKTUBHOCTI a00 CTaHAAPTIB, 110 MAOTh OYTH MOCSATHYTI, TOOTO
BCTAHOBJICHHS CTaH/IAPTIB, SIK1 BIIOOPAXKAIOTH SIKICTh CUCTEMH YIPABIIHHS [IE€PCOHATIOM
JepKaBHOI CITYKOM);

3) KaApoBUH KOHCAJITHHT, SIKUH Tiependadae HaJAaHHA JOTIOMOTH OpraHam
JEep>KaBHOI BIAAM Yy CTBOPEHHI €(QEKTUBHOI CHUCTEMH 3aly4YEHHs, YIpPaBIiHHSA Ta
PO3BUTKY MEPCOHATY JIEP>KaBHOI CIIy»OH, IO JO3BOJISIE TEPETBOPUTH KaJPOBUMN
MOTEHIIIAJT Ha CTpaTeriyHy IepeBary opraHizariii;

4) KOy4WHT, 10 CHOPHUSE€ TMIABUIICHHIO SKOCTI BHUKOHAHHS CBO€I poOOTH
Nep)KaBHUMHM ~ CIIY)KaBHUMU ~ OOBISIMH, a TaKOXX IIBHJAKIA  ajanrtarii HOBHX
CIIBPOOITHHUKIB;

5) excrepHamizaiiito, ¢GopMaMu peamizamii SKOi € ayTCOPCHHT, ACpKaBHHMA

(bpaH4aii3uHT Ta nepeaya.
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SIK BUCHOBOK, BapTO 3a3HAYMUTH, 110 MPOLIECH EBPOIHTETpaIlii CTBOPIOIOTH YMOBH
JCTIeHTpali3alii Jep>KaBHOTO YIPABIIHHS, ydYacTi TPOMAASH y MPUUHATTI pIlICHb
JIOKaNbHOI Biaau, OLIBIN «IIPO30POT0» HAJAHHS MOCIYT. AJie 31 3MIITHEHHSM TICHHX
IHTErpaliiHuX MOpPOLIECIB BUHUKAE NMOTpeda B OUIbII €(pEeKTHBHINM poOOTI MyOJIUHUX
oprasizaimiii. BianmoBinHO, THUTaHHA YHPaBIIHHA TMEPCOHAJIOM CTAalOTh  BKpai
aKTyalbHUMU. JICTaIbHUKM aHaNI3 ICHYIYHMX MpOOJeM YIpaBIiHHSI IEPCOHAIOM B
nyOJNIYHUX ~ OpraHi3alisix  J03BOJSE  BU3HAYUTU  MNPIOPUTETHI  3aX0O,  AKI
HEOOX1THO BXXHUTH JIJISl TOKPAIEHHSI TISUTbHOCTI TIIPUEMCTB JIEPKABHOTO CEKTOPY.

3 MeToro MABUIIECHHS €(EeKTUBHOCTI MEXaHI3MY YIIPaBIiHHS IEPCOHAIOM B
opra”ax JIep>KaBHOI B/ MPOTIOHYEMO PO3TIISTHYTH OCHOBHI HOBITHI METOIAUKHU OIlIHKH
MpAIiBHUKIB. Y TPOIeCl BUBYCHHS CHEIIaJIbHOI JITEPATYypH 3 JAHOTO MHUTAHHS OyI0
BHU3HAYEHO JIBI OCHOBHI HOBITHI METOJIMKH arectauli — Assessment center Ta METOAMKA
«O1iHKa 32 KOMIIETEHILISIMU», SIKI MOJYKHA 3alpolOHYBAaTH MAJisi OpTaHiB Jep:KaBHOI
CITYKOH.

3 METOK MiJABUIICHHS €(PEeKTUBHOCTI MEXaHI3MY YIPaBIiHHSA MEPCOHAIIOM B
opraHax JIep>KaBHOI BJIaJId MPOTOHYEMO PO3IIISIHYTA OCHOBHI HOBITHI METOAMKH OI[IHKA
MpaliBHUKIB. 3 JaHOTO TUTaHHS OyJI0 BH3HAYEHO Bl OCHOBHI HOBITHI METOJWKH
arecTamii — Assessment center Ta MetomoJiorisi «OIlIHKAa 3a KOMIIETCHIUSMHY, K1
MO>KHA 3aITPOIIOHYBATH JIJISI OPTaHiB JIEP>KaBHOT CITYKOU.

Assessment center (zani — meroaosorisa «LleHTp OLiHKW») — TEXHOJIOTISl OLIHKU
Ta PO3BUTKY IMEPCOHAIY, PO3pOOKa KOHIIEMIIIT SIKOT MPUMHUCYETHCS YIIPABIIHHIO KaApiB
30poitHux cun BenukoOputanii. HuHi nana MeTonoJioriss yOpaBiliHHS HEPCOHAJIOM,
30KpeMa B YaCTHHI IX MOHITOPUHTY, aKTHBHO 3aCTOCBYETHCS B JICP)KAaBHUX OpraHax
Benuko6puranii, HoBoi 3enanaii, ABcTpaitii.

OcHoOBHI eTanu peanizailii MeToAoJor1i «LleHTp oliHkM» HaBeAeHO Ha puc. 3.2.

Tax, B ocHOBY Mmetojmoiorii «LleHTp OmiHKW», SK MPaBHIIO, MOKIAIECHO HAOIp
PI3HOMaHITHUX JIarHOCTHYHHMX METOIMK, SIK1 JIOMOBHIOIOTH OJHA OJIHY, OPIEHTOBAHMUX
Ha BHSIBJICHHS MPOQeciiiHO 3HAYYIIMX OCOOMCTICHUX, AUIOBHUX 1 BY3bKOIPO(DECIitHMX

KOMIIETEHIIIH MpaIiBHUKIB.
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OcHosni emanu peanizayii memo0ono2ii «L{enmp oyinkuy»

y

1. [TpoexryBanns llentpy Orinku

1.1. YTouneHHs misiel 1 3aBAaHb TPOBEICHHS OIIHKH.

1.2. AHani3 AisUIBHOCTI: I, 3aBJaHHs, OCHOBHI Jii, OpMU B3a€EMO/IIi 3 1HIIUMU
M0calaMu, pU3HUKH, PiBHI B1JIMOBIAATBHOCTI.

1.3. BuainenHs npodeciiHo 3HAYYIIUX OCOOUCTICHO-IIJIOBUX SIKOCTEH, MI0
j‘> 3a0e3MevyoTh YCHIIIHICTh TISUIbHOCTI Ha KOHKPETHIN mocaial (3HaHHS, HAaBUYKH,
BMIHHS Ta 3710HOCTI).

1.4. ®opmyroBaHHS 1X y BUTIISAII TICUXOJIOTIYHHAX J1arHOCTOBAHUX KPUTEPIiB.

1.5. Po3pobOka mpolieayp OIHKHU: MiA0ip METOMAIB 1 ajamTailis iX 10 3aBaaHb 1
0COOMBOCTEW Opranizailii-3aMOBHHUKA.

1.6. Po3pobka nporpamu LleHTpy O1iHKH.

2. [IpoBeneHHs AIarHOCTUYIHUX MPOLEAYP

\ 2.1. Tlpoenenns mnpouenyp llenTpy Orinku mnepcoHany BIAMNOBIIHO [0
:> PO3po0IIeHOT TporpamH.
2.2. OgopmIleHHS pe3yabTaTiB OLIHKH.

Puc. 3.2. OcHoBHI eTanu peaJi3anii MmeToxosorii «lleHTp omiHkmw?»

*CKJIaIeHO aBTOpOM Ha OcHOBi [23, c¢. 151; 56, c. 227; 58, c. 18; 59, c. 272; 60, c. 285;
62, c. 10; 63, c. 293]

Meropnomnorisi «lleHTp orminku» nepeadadae Taki GopMH KaJapoBOi 11arHOCTUKHU
MEPCOHANTY: €KCIIEpTHA OIliHKA (MOPIBHSHHS 3 «ETAJIOHOM» abo0 mpodiiieM yCHIIIHOTO
daxiBug), po3BuBaroua orinka (Development Center), camoorrinka (Self-Assessment).

Takum 9YUHOM, OIIIHKA €:

- 00'€eKTHBHOIO, OCKUIbKM BOHA HE 3aJIEKUTh BiJ YUEICh OCOOMCTOI TyMKH abo
OKPEMUX CYI)KCHbD;

- HaJIHOI0 — HA Hel He BIUIMBAIOTh CUTYAaTHBHI YMHHUKHK (HACTpil, moroja,
MUHYJI1 YCIIXH 1 HeB/Iayl, MOXKJIMBO, BUITA/IKOBI);

- MPOTHOCTUYHOIO, OCKUJIBKM BOHA OYEBMJIHO MOKA3ye, 10 SKUX BUJIIB TiSILHOCTI
JIFOJIMHA 3/1aTHA MOTEHIINHO;

- KOMIUIEKCHOI0, OCKIJIBKHM OIIHIOETHCSI HE TUIBKHM KOXKEH 3 YJICHIB OpraHizailii,

aJie 1 3B'13KM 1 BIIIHOCUHU BCEPEAMHI OpraHi3alii;
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- IOCTYITHOO JUIsl PO3YMIHHS HE TIIbKHM (paxiBIsIM, ajie W yIPaBJIIHISAM, a TaKOX
CaMHUM OI[IHIOBAaHUM;

- BOyJI0BaHOIO B 3arajibHy CUCTEMY KaJIpoBOi poOOTH B OpraHizallii TAKUM YHHOM,
11100 peasbHO CHPUSTHU 11 PO3BUTKY 1 BIOCKOHAJICHHIO.

Metononoris «lleHTp OIIHKM» MOXKE JO3BOJIUTA KEPIBHUKAM JCPIKABHHUX
OpraHiB OTpUMAaTH HAMOUIBLI TMOBHY Ta JOCTOBIPHY i1H(opmalio npo mnpodeciiiHo
BXKJIMBI # OCOOMCTICHI SIKOCTI CHIBPOOITHUKIB, OI[IHUTH BIAMOBIHICTh LUX SKOCTEH
KOHKPETHIM TMOcajl B Oprasizaiii, OTpUMaTd TMOBHY 1H(GOpPMAII0 MPO KaapOBHIA
MOTEHI[iaJl OpraHi3aili, MpUuAMaTH PIIIeHHs 3 OCHOBHUM KaJpPOBUM 3aBIaHHSIM, TaKUM
AK: BiAOIp mpu MpuioMi HOBUX CIIBPOOITHHKIB, aTeCcTalis MepcoHany, (GopMyBaHHS
YIPaBIIHCHKOTO KAJAPOBOTO pE3epBY OpraHizailii, OI[iHKa CHIBPOOITHUKIB IS
M1JIBUIICHHS! €(EKTUBHOCTI 1X HAaBYAHHSL.

[Ipu 1BpOMy, CHIBpOOITHUKK OpraHizamii (YYaCHHKH OI[IHOYHHUX THpOIEeayp)
OTPUMYIOTh B KOpEKTHIH (opmi A0CTOBIpHY 1HQOpMALIO MPO BIACHI MNpodeciiiHi
3M110HOCTI, PO CWIbHI 1 CIaOKl CTOPOHU BJIACHOTO CTUIIO AisIbHOCTI. OTpumaHOi
iHdopmarlii, sk MpaBWIO, MOCTATHHO I CAMOCTIHHOT MOOYIOBM 1HIAMBITYaJIbHOTO
IJIaHy PO3BUTKY MPOQECIHHUX SIKOCTEH.

Mertopmomoria «OriHKa 3a KOMOETEHIIAMAY» — 1€ KOMIUIEKCHA CHCTEMA aTecTaril
IepcoHaNy 3a KOMITeTeHIsIMH. KoMmneTeH il — 11e HaBUYKH, 3HAHHS, IIIHHOCTI, ITIX0I1
Ta OCOOHCTICHI SIKOCTI, $IKI TPOSBISIIOTBECA B TOBEAIHI JIOJUHU 1 CHPUSAIOTH
JAOCATHEHHIO  YCHIIMIHUX  pe3yNbTaTiB  AisibHOCTI. KommeTeHuiss €  4iTKOIO
JneMoHcTpaniero kBanidikamii. KoMmnereniis nependadae 30cepePKeHHs] yBaru Ha Te,
«IK» poOOTa BUKOHYEThCA, K CHIBpoOITHUK i€ [10]. 3aBasgku Mojeni KOMIETEHITIN
MOXHa 3a0€3MeYUTH UITKO BHU3HAYEHI OYIKYBaHHS BiJ IOBEIIHKUA JEPKaBHOTO
CITY>k00BIISI Ha 3aliMaHid mocaji. J(Jis OMiHKM KOMIIETCHIIN MiaOUparOThCs BIMOBIIHI
METOJM Ta IHCTpyMEHTH. ToMy mpu miabopi BapTO MaKCHUMAJIbHO TOYHO OI[IHHUTH
BIJIMOBIHICTE  OCOOMCTOrO TPODUII0  JAEp)KABHOTO  CIykO00BLSI Tipodiito  Horo
KOMIIETEHIIIH.

Monens KOMIIETEHITIH — 1€ He TIIbKA METOJ MOHITOPHHTY JEpPKaBHOTO

CIyXO0O0BIls, @ 1 GaueHHsI TOro, IO OpraHizaiii 3HaJ00UTHCS B MallOyTHbOMY, SIKUU
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pPO3PHB MIX CHOTOAHIIIHBOIO MOTPEeOOI B JIOJICHKUX pecypcax Ta MaiOyTHBOIO.
[Tpuuomy MoOBa iie He TUIBKH MPO HEOOXIAHICTh 3alOBHEHHS IMOCafd, ajle ¥ 1po
PO3BUTOK TMEBHUX KOMIIeTeHIIH. Hampuxman, skio opraizaiisi IjaHye 3I1ACHUTH
BUPILICHHS IEBHUX 3aBJ/laHb, @ B IUTATl NPAL[IBHUKIB B LIJIOMY HE BUCOKO PO3BUHEHUN
BIJIMOBITHUN HAaBUK, TO HEOOXITHO MOKIACTH 3yCHJIb, MO0 3a0€3MeUnTH HASBHICTH ITi€l
KOMIIETCHINI B CTPYKTypi Jep>KaHoro opraHy. Mopenb KOMIETEHIII JT03BOJISE
JIOBIOCTPOKOBO IJIAaHYBaTW 1 MPOTHO3YBATH HEOOXIAHI KaapoOBl pecypcH, IMIBUAKO 1
edekTuBHO (POPMYBaTH KaJIpOBHil pe3eps [26].

[Ipu po3poOiil Mojen KOMIETEHIN BUKOPHUCTOBYIOTHCS PI3HI METOJU: METOI
penepryapaux pemritok Jk. Kemmi, MeTom KpUTHUYHOTO IHIUACHTY, METOJA MPSIMHX
aTpuOyTiB, IHTEPB'I0, aHAJI3 JOKYMEHTIB, METO/ CIIOCTEPEKEHHSI Ha POOOUOMY MICIIi.

[lepeBaru 1 He1OMIKKM METO/IB aHANI3y pOOOTH MepepaxoBaHi HUxk4YE (Tadu. 3.1).

Tabnuys 3.1
IlepeBaru, Hex0JIKH METOAIB aHAJII3y POOOTH JIePKABHUX CJIY:KOOBUIB [7]
Merton IlepeBaru Hemomixu
1 2 3

Kpurnuni innunentu  [Jlo3Bosisie otpumyBaT iHMopmalitolactuaa oTpumanoi iHpopMaliii Moxe
Npo  SIKOCTI, #Ki COpUsOTH a0oHEe BUKOPUCTOBYBATHUCS IPU CTBOPEHHI
MEPEIIKOIKAIOTh JOCSTHEHHIOMO/IENII, ~ OCKUIBKM  PsIl  ONMCAHMX
pesynpTaty B poOoTi. CHOpUSEiHIUACHTIB  MOXE B MIJCYMKY)|
KpaIoMy po3yMiHHIO 3MIiCTy poOOTH BUSBUTHCS a0COIIOTHO HE XapaKTEePHUM|

UIsl pOOOTH
PenepryapHi peuritku |/lo3Bosisie  ofep:KyBaTH YyHIKaJbHYy3aiiMae Garato dacy. s mpoBeneHHs
iH(bOpMaIIiio npo HEOYEeBHIHINOTPIOCH TOCBIIYEHNH 1HTEPB'TOEP
KpuTepii eheKTUBHOCTI pOOOTH
[IporHoCTHYHE Couae okepeno iHGopmanii mpoCkiIamHICTh OpraHizamii iHTepB'0 3
IHTEPB'I0 CTpAaTEril0 KOMIMaHii 1, SK HACIIJIOK,TFObMH, SIKI NMPHUIMAIOTh CTpaTeriuHe
MaTepiai IHTEPB'I0 no3possiepimenns. [loTpiOHi m00pe po3BUHEHI

CTBOPIOBAaTH MOJIEJIb KOMIIETEHII 3HaBHUYKU iHTEpB'IOepa
paxyBaHHSIM IIEPCIIEKTUB

MeTton npssmuxLIBunko mno3Boisie orpuMatu TOYHYHeoOXiaHO MaTu B pO3MOPSHKEHHI BKE
aTpuOyTIB tH(opMaIrio TOTOBY MO/ICITh KOMITETEHIIIH.
OOMEKEHICTD 3a3aleriab

03pO0JICHUMHU KPUTEPISIMU
Amnaniz nokymMeHTiB  [O0'ekTuBHUN kepeno iH(opmaniiMoxe He JaBaTh TMOBHOI iHQopMaIliij

Mpo MpaBmiia, HOPMU KOMIaHi1 PO KpHUTEPIi YCHIITHOCTI poO0TH
CriocTepeskeHHs HaJlo3Bosisie OTPUMYBATH noBHy[IpobGiema  BamigHOCTI: HEOOXiTHUM
poOodoMy MmicIti iHopMmaIrio po MO3UIIiNepio 3BHKAHHSA CIIBPOOITHUKA 0
TPYIOMICTKUH, MOTpiObeH TpuBanuiipakTy, M0 3a HOro poOOTO BEAETHCS
Jyac Ha pO3MWHU(BPOBKY JaHHX. CTIIOCTEPEIKECHHS

*CKJIaJICHO Ha OCHOBI [7]
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MeTton penepTyapHUX PENITOK — JOCIHITHULIbKA METOJIMKA, 3aCHOBaHa Ha Teopii
ocobucticHux KoHCTpyKkTuBiB Jk. Kemm 1 mpusHavyeHa sl aHaiizy OCOOHCTOCTI.
BunpoOyBanuii omiHioe HaOip 00'€KTIB, y SKOCTI SKHX (IrypyrOTh, HacaMmIepen,
3HA4YMMI1 JIJI1 HBOTO JIIOJM, 3a JOIMOMOIrOoK HAaO0OpPYy KOHCTPYKTHUBIB (OI[IHOYHHUX IIKAJ).
Sk mpaBuio, 1 00'ekTH, 1 HAOOPU KOHCTPYKTHUBIB MPOIYKYIOTHCS HUM CaMUM. THIIOBOIO
IHCTPYKIIIE€IO € 3aBjJaHHs: JABa 00'€KTH 3 TPhOX OO'€THATU TO SAKIWCHh BIACTUBOCTI, IO
BIJIPI3HSIE iX BiJ TPEThOro 00'ekTa. 3a paxyHOK MOJAAJbIIOl (haKTOpHU3aLii OTpUMaHUX
JTaHuX OyayeThCs yHIKaJIbHAa CTPYKTYpa OCOOMCTICHUX KOHCTPYKTHUBIB iHauBina. Llei
METOJ 3a0e3rnedye CTPYKTYpPHHUH TiAXid, 110 JO3BOJISIE BHUSBIISITH BJIACTUBOCTI, SIKi
BiJIPI3HSIOTH OUTHI €(DEKTUBHUX TPAIIBHUKIB BiJ MeHIT epexTuBHUX [20)].

KepiBHuka opranizaiii MHpoOCsATh 3MaOBaTH Ti KOHCTPYKTUBH, Ty CHCTEMY
MOHSTh, 32 JIOMOMOIOI0 SIKMX BIH BIJIPI3HSA€ XOPOIIMX BUKOHABILIB B/l THX, XTO MEHII
yCcHimHui y poboTi. MeTom He MPOMOoHYye PECIOHACHTaM 3a3Jalierigb BCTAHOBJICHI
pPaMKH JUISl OIKMCY WX XapaKTEPUCTHK, a JO3BOJISE M 3aJydaTd CBIM BIIACHHM JIOCBII,
00 BU3HAYUTU CYTTEBI OCOOJMBOCTI, SIKI BIUIMBAIOTh HAa BHUKOHaHHS pobOoTtu. Lle
0COOJIMBO KOPUCHO JIJIS1 TOTO, 1100 TOHKO BUSIBUTH Jy>K€ BXKIIMBI aCIIEKTH pOOOTH, PO
SIK1, MOXJTMBO, JIFOJU PaHiIlie He JyMaJH.

[Tpu 3ictaBienHi iHdopmarlii Ta CKJIalaHHI KOMIIETSHITIN ICHYIOTh TPaBUIIA, SKUX
HEOOXITHO JTOTPUMYBATHUCS, MO0 y MIACYMKY BUKOPUCTaHHS KOMIIETEHIIN B KOMITaHii
Oys0 MakcuMasbHO epexTuBHUM [32, c. 114-115]:

1. YiTkicTh 1 SICHICTh BH3HA4€Hb (TIPOCTI Ta sicHI (OpPMYIIOBaHHS, BU3HAUCHHS
MOBUHHI OyTH TIEpEeBIPEHI Ha OJIHO3HAYHICTh TIIYMAU€HHsI, TaK SIKAKIIO Cy0'€KTH OIIHKU
MO-PI3HOMY 1HTEPNPETYIOTh 3MICT KOMIIETEHI[IH, TO 1€ HEMHUHYYE MO3HAYUTHCS Ha
pe3yJbTarax OIliHKH).

2. JINCKpETHICTh, TOOTO HE3JICKHICTh OJAWH BiJl OAHOTO (3 OJHOTO OOKYy — HE
MEePETUHATHUCS 3 BU3HAYCHHSIMH 1HIIMX KOMITETCHIIM, 10 BXOASATH B JaHY MOJEIb, 3
1HIIIOTO — TICBHUM TOBEIIHKOBUN 1HJAMKATOP MOBUHEH BITHOCUTHCS TUIBKH JI0 OJHIET
KOMITIETEHITIT).

3. IloBHOTa (MOJIENh KOMIETEHIIH MOBHHHA OXOIUIIOBATH BCI KIIFOUOBI poOOUi

HaBUYKHU, HEOOXI1TH1 JJIsI BUKOHAHHS POOOTH).
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4. BuMipHICTh, MOXKJIUBICTh peecTparlii. BaxianBo, 1mo0 Ko)KHa MOBEAIHKA, SKa
OMHUCYETHCS KOMIIETEHITI€I0, OyJia CIIOCTEPEKEHOI0 Yy TIpolleci OmMiHKU. SIKOCTi, SIKi HE
MOXYTh OYTH CIIOCTEPEKYyBaHi, HE ITOBUHHI OITIHIOBATHCS SK KOMIICTCHIII, HAITPUKIIA]T
YECHICTh, CIPABEJIUBICTh A00 3pLIICTb.

5. Hauinenicts Ha MaitOyTHE (MOJI€Ib KOMIIETEHIIIN 3aBXK/IU CTBOPIOETHCS SIK OU
«Ha BUPICT», 3 OPIEHTAIIIEIO HA JIiIepa).

JloTpuMaHHS ITUX BUMOT JI03BOJIUTH CTBOPUTHU B MIJICYMKY YITKY 1 3p03yMUTY JJIs
BCIX MOJIEb, SIKY MOJKHAa BUKOPHUCTOBYBATH SIK NMPHW OIIHI KaHIWJATIB HA KEpiBHI
MOCaju, TaK 1 MPU BU3HAUYCHHI 30H PO3BUTKY Yy CIIBPOOITHUKIB, BXKE iX 3aiiMalOTh.

BaxnuBo 3aiiMatvcs HE TUTBKHA PO3POOKOI0 MOJEII KOMIIETEHIIIH, ane TaKoXK
cynpoBofoM y cuctematuszanii HR-mpouenyp, CTBOpEHHSIM €IMHOTO MiAXOAY MO
nia00py, MPOCYBAHHIO 1 MOTHBALli KJIIOYOBUX CIIBPOOITHUKIB. Y BIANOBIAHOCTI 3
MOJIEJUTI0O KOMIIETEHI[IH pO3pOOISIOTHCSI METOAM iX OLIHKH: METOAUKH LIeHTpy OmmiHKK
Ta po3BUTKY (Assessment Center), HaAiliHI ONUTYBAJbHUKU 1 TECTH, IHTEPB'IO 3a
KOMIETEHIISIMHU.

[aTepB't0 32 KOMMETEHIISIMU — 1€ CTPYKTypOBaHa Cepisl MUTaHb, MPU3HAYCHHUX
JUIs OTpuMaHHsS 1HoOpMaIlli 3a KOHKPETHUMH KPHUTEPIsIMHU, TMOB'S3aHUM 31 3MICTOM
poboTu. B Toit e vac, 1e peanbHui 3pi3 MOBEIIHKOBUX XaPAKTEPUCTHK JIIOIWHU, K1
IPOSIBJISIIOTHCS B POOOYHX CUTYAITISX.

OTxe, 10 OCHOBHUX METO/IB 3pOCTaHHS €EKTUBHOCTI KaJPOBOI'O0 MEHEIKMEHTY
B OpraHax Jep:KaBHOI BJagd BIAHOCHUTHCS: YJOCKOHAJICHHS METOIMK  BimOOpy
NepcoHaly, TPyJAOBa ajamTallis, IUIaHyBaHHS Kap'e€pu, TpyJdoBa MOTHBAIIis,
YIOCKOHAJICHHS METO/IIB KOYYUHTY (MIATOTOBKH) ACP>KaBHUX CIY>KOOBIIIB, MMiABUIIEHHS
KBamidikarii, OIIHIOBAHHS KaJpiB, (opmyBaHHS KaapoBoro pesepBy. OCHOBHUM
MNEPCHEKTUBHUM  HAMPSIMKOM  YJIOCKOHAJEHHS  KaJpOBOTO  MEHEIKMEHTY €
BIIPOBAPKCHHS KPAIMX MPAKTHK CHCTEM MOHITOPHHTY MepcoHanmy. Assessment center
TI03BOJISIE MAaKCUMAJIBHO OO0'€KTMBHO 1 MPOTHOCTUYHO OIIIHUTH 0a30B1 KOMIICTCHITI
NIEPCOHATy OpraHi3allii, a TaKoX BU3HAYMTH MOKJIMBI HANpsSMH iX PO3BUTKY. Mojeinb
OLIIHKM KOMIIETEHIII J03BOJIsIE HE JHIIE 00’ €KTMBHO OIIIHIOBATU PE3yJIbTaTh poOOTH,

asie ¥ BUSIBJISITH OTPeOy y GOpMyBaHHI BIAMOBIAHOTO KaJPOBOTO PE3EPBY.
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BUCHOBKH

OTxe, 3a pe3yibTaTamMH MPOBEIACHOTO JIOCHIDKEHHS MOXHa chopmyBaTu
HACTYITHI BUCHOBKU:

1. ITix cuctemMoro ympaBiaiHHS MEPCOHATIOM B JAEPKABHOMY OpraHi sSIKOIO BapTo
PO3YMITH KOMIUICKC 3aXOJiB YIPaBIiHCHKOTO BIUIMBY, SIKHH CHpPSIMOBaHHH Ha
JIOCSITHEHHSI BU3HAYEHUX KPUTEPIiB €(PEKTUBHOCTI MPOLIECIB PEryJIOBAHHS PO3BUTKY
MEepPCOHAIy B JiepKaBHUX opraHizaiisx. OCHOBHUMHU IIJSIMU YIIPABJIIHHS IEPCOHAIOM B
opraHax Jep>KaBHOI BJIAJIU €: 3arajibHi (JIOCATHEHHs LUJICH isJIbHOCTI OpraHi3allii,
MBUIIEHHS PE3yJbTaTUBHOCTI POOOTH, TOIIO) Ta CHEIlialbHI (ONTUMI3AIlsl CTPYKTYpH
MEepPCOHaNy,  YAOCKOHAJIIGHHS  CHCTEMH  MOTHBAIlll  TMEPCOHANy,  ITiIBUIICHHS
e(heKTUBHOCTI POOOTU MPAIIBHUKIB TOIIO). BaXXJIMBUM € KOMIUIEKC O03HAK (pOpMyBaHHS
KaJIpOBOTO TOTEHITIAly Y CUCTEMH YIPABIIHHA B OpraHax JEp>KaBHOI BIaJIH, 10 SKUX
nepeayciM BIIHOCATbCS (OPMYBaHHA OpraHi3alliiHOI CTPYKTypH Ta CTBOPEHHS
KaJIpOBOTO PE3EPBY.

2. Peanizaiis pi3HuX eraniB (popMyBaHHS CUCTEMU YIPABIIHHSA B JCPKABHOMY
oprani mepeadadae B CydyaCHMX YMOBaX KOMIETEHTHICHOTO ITIJIXOMY, BIIMOBIIHO 10
SKOTO 3MIMCHIOETHCS BU3HAYCHHS BHUMOT 10 JEP’KaBHUX CIIY)KOOBIIB, KpuTepil
KOMILJIEKTYBaHHS TepcoHaly Ta (opmyBaHHS cucTeMH MoTuBamii. OpraHizaiis
MEXaHI3My YIpaBIiHHS EPCOHAIIOM B JIep>KaBHUX OpraHax Mo)ke OyTH 3a0e3nedeHa 3a
paxXyHOK  BHKOPHCTAHHS  TIPOBIJTHOTO 3apyODKHOTO  JTOCBITY (30Kpema,
aHTJIOCAaKCOHCHKOI MOJIeNII MEHEJKMEHTY B IyOJIYHOMY CEKTOPIB) Ta BIPOBAKEHHS
CydyaCHHX METOJMK HaBYaHHsS Ta nepekBaiiikauii nepconamry. s oIiHIOBaHHS
KaJIpOBUX KOMIIETCHIIIH B OpraHax Jep>KaBHOI BJIaJd B PO3BUHYTHUX KpaiHax CBITY
4acTO BUKOPUCTOBYIOTH Mojeiab SHL, sika q03Boisie TakoX cPOpMyBaTU MPO30PY
CUCTEMU MOTHBAIIii JeP>KaBHUX CITY>KOOBIIIB.

3. B cyuacHux yMoBax B VYKpaiHi aKTHUBHO BiOyBalOThCS MPOIECU
pedopMyBaHHS CHUCTEMH JIEP’)KaBHOTO  YIpaBIIHHS, sIKa Tnepeadadae  TaKoxXK
MOJIEpHi3aIlito Ta peopMyBaHHSA MAXOMIB IO YIPaBIiHHSA TMEPCOHAIOM B OpraHax

Jep>KaBHOro ympasiiHHA. Yrponosxk 2017-2018 pp. B YkpaiHi 3a 1HIHIATUBH ypATy
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OyJI0 BUKOHAHO PsJI 3aXOIB, K1 HAOMMKAIOTh CUCTEMY KaJpOBOI'O MEHEKMEHTY B
opraHax MyOJIYHOTO YMPaBIIHHS JI0 €BPONEHCHKUX CTaHMAPTIB. Takoxk, MOKA30BUM €
Te, mo y 2017-2019 pp. momiTHOIO OyJjia TEHICHINS 1O 3POCTaHHS OOCATY BHUIATKIB
OI0/DKETy Ha TPOIECH YAOCKOHAJIEHHS 1 PO3BUTKY CHCTEMH JAEP>KaBHOTO YITPABIIIHHA,
0 TO3UTHUBHO BIUIMBA€ HA TMEPCIEKTUBH (POPMYBaHHS KaJPOBOTO MEHEIHKMEHTY B
OpraHax Jep>KaBHOI BlIagu. BaXIMBUM HaMpsIMKOM PO3BUTKY CHUCTEMH JIeP>KaBHOI
CIIy0M € BIPOBA)KCHHSI CHUCTEMHU MOHITOPUHTY 1i (DYHKIIOHYBaHHS, SIKa TaKOX
zanparoBaia y 2018 pori. [Iporecu BukoHaHHS 3ax0/1iB 3 peaniszarii peopM y ceKTopi
JepKaBHOT'O YIIPABIIIHHS Majd OUIBINY IHTEHCUBHICTh y 2018 porii, B skomy Oyio
rpoBeaeHo 170 3axomiB 13 255 3amuraHOBaHUX.

4. CyyacHUMH BUKIMKaMH B IUlaHl (OpMyBaHHS CHCTEMH YIIPaBIIHHS
NEPCOHAJIOM B OpraHax AEpKaBHOI BIaJAM € TMOAANBIIMA PO3BUTOK IPHUHIIMIIB Ta
MiAXOMIB 10 MEHEKMEHTY B MyOJII4HOMY CEKTOpi, peasizailisi 3MiH B CUCTEMI OIUIaTH
npaili, a TaKoX TMOBHOIIHHUHK 3alyCKy y poOOTY CHCTEMH MOHITOPHHTY JEpiKaBHHX
cinyx00BIiB. KpiM TOro, pesynbTaTtd MNPAaKTUYHOTO 3aCTOCYBaHHS KOHKYPCHOL
MPOLIEIypU BUSBUIIU MPOOJIEMHI MATAHHSA, IO MOTPEOYIOTh BUPIlIEHHS BIIpo1oBxk 2019
POKY: 710 POOOTH KOHKYPCHHMX KOMICIH HE 3aBXKIW JOJYyJaJIHMCS 30BHIIIHI €KCIIEPTH Y
chepl MEHEKMEHTY TepCOHATy Ta eKchepTd y cdepi BIAMOBIAHOI TOMITHKY;
BIJICYTHICTh MaTepiaJIbHO-TEXHIYHOTO OCHAIMICHHS (KOMIT'FOTEPHOI TEXHIKH TOIIO) 3
METOI0 OpraHi3allii TeCTyBaHHS B JESKUX JEP>KaBHUX OpraHax; € BHUIAJKUA HEUITKOTO
JAOTPUMAHHS TPOIEAYypU KOHKYPCIB; YCKJIQJHEHHS KOHKYPCHOTO BiIOOpy uepe3
HaJIMipHE HABAaHTAKCHHS Ha KOHKYPCHY KOMICII0O Yy 3B'SI3KY 3 OIHOYaCHHUM
OTOJIONIEHHSIM KOHKYPCY Ha BETTUKY KiNbKICTh IMOCAI.

5. Jnst yIOCKOHAJICHHS] CUCTEMH YIPABIIHHS MEPCOHAJIOM OpraHax JIep KaBHOI
CIIyOH € BC1 BaXKeJIl, METOJIM Ta CTUMYJIH, 32 JOTOMOTOIO SIKUX, BIacHE, 1 peai3y€eThecs
KaJpOBUN MEHEIKMEHT, TOOTO BCE T€, 3aBISKU YOMY HPOIEC YIPABIIHHS MEPCOHATIOM
CTa€ JINCHO MPOIIECOM Ta Ma€ MPaKTUYHE BTIICHHS: 1001p Ta pO3CTaHOBKA TIEPCOHATY,
NIABULIEHHST KBamiikauii Ta BCl I1HII BUAM NPO(ECcIiiiHOrO HaBYaHHS, KaJpOBHIi
MOHITOPHHT, OLIHIOBaHHS, MOTHBAllif TOIIO. 3 METOI YAOCKOHAJIECHHS YIPaBIiHHS

IepcoHajioM B OpraHax lICp)KaBHOI BJIaAx 3aIIPpOIIOHOBAHO IIOCHUJIMTH Ka)IPOBI/Iﬁ
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MOHITOPHUHT (SIK OCOOJMBHI MEXaHi3M YMNpPaBIIHHSA TMEPCOHAIOM JEP>KaBHOI CITy>KOM)
peai3yeThesl 3 OISy HAa €THYHI, MPaBOBi, (JIHAHCOBI Ta TEXHOJOTIYHI ACMEKTH HOTO
3arpoBaHKCHHS Ta BUKOPUCTAHHS.

6. OCHOBHMUMH METOJaMH 3pOCTaHHS €(PEKTUBHOCTI KaJPOBOTO MEHEKMEHTY B
opraHax Jep>KaBHOI Biagu €: 1) yJOCKOHAJeHHs METOIUK BIAOOpY MepcoHany; 2)
TpyAOBa ajanTailis; 3) riaHyBaHHS Kap’epu; 4) Tpya0Ba MOTUBAIIS; 5) YIOCOKHAJICHHSI
METOJIB KOYYMHTY (MIATOTOBKHM) JEPKAaBHUX  CIY>KOOBIIB; 6)  MIiJABUIICHHS
kBamidikaiii; 7) OImiHIOBaHHS KajapiB; &8) (GopmMyBaHHS KaJIpoOBOTO PE3EPBY.
HalinepcnekTUBHIIIMM ~ HANpPsIMKOM  YAOCKOHAJIEHHS KaJApPOBOTO MEHEIKMEHTY €
BIIPOBA/KCHHS KpalluX MPAaKTUK CHCTEM MOHITOPUHIY IepcoHaiy. Assessment center
J03BOJIIE MAaKCHMAJIBHO OO0'€KTMBHO 1 TPOTHOCTUYHO OIIIHUTH 0a30B1 KOMIICTCHIT
NIEPCOHAJTy OpraHizailii, a TaKOX BU3HAYMTH MOKJIMBI HANpsSIMH iX PO3BUTKY. Mojeinb
OLIIHKH KOMIIETEHIIIH J03BOJISIE HE JHIe 00’ €KTMBHO OIIIHIOBATU PE3yJbTaTh POOOTH,

asie i BUSIBJISATH NOTpeOy y (opMyBaHHI BIAMOBIAHOTO KaJPOBOTO PE3EPBY.
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TOJATKU

Honatox A

Bukonanus nmokasHukiB 3 pedopMyBaHHS JAepKaBHOI ci1y)ou y 2018 p.

\., MakcumanbHa | PakTH4YHA K-Th
Ne 3/m Kpurepiii . ) \
KUI-Th OamiB OautiB

1 Crtpateriuni 3acaau pe)opMyBaHHS IePKaBHOTO 7 5
YIPaBIiHHS

5 CrpareriyHe yrnpasiiHHS, 6 4
(hopMyBaHHS 1 KOOPIMHAILIISL IEPKABHOI MOJIITUKH

3 JlepxaBHa ciryx0a Ta 7 4

TIPABJIIHHS JIFOJCHKUMU pecypcaMu

4 [1in3BiTHICTB - OpraHizaiis, 5 3
MPO30piCTh, HATJISI]T

5 Hananus aqMiHiCTpaTHBHHAX 4 )

MOCIyYT Ta aJMiHICTpaTUBHA HpOLEIypa

*3a qarumu [9]
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Homarok b

Crpykrypa Jdupektopary myOmiuHoi aqMiHICTpallii CTaHOM Ha

31 rpynus 2018 poky

['enepanbHU TUPEKTOP Ta MO0 3aCTYITHUK

l

ExcneptHi rpynu

l

Crpareriu-
HOTO
PO3BHTKY
JeprKaB-
HOTO
yIpaBIiHHS

EdexruBHocTi
CUCTEMHU
OpraHiB
BUKOHABYO1
BIIAH

PozButky
yIpaBIiHH
S
HepcoHa
oM

Onrumizamii
MIPOLEAYp Ta
pobouux
MIPOIIECiB
y cucremi
OBB

Koopnu-
Hawii
aJIMIHITOC-
yT
Ta
aJMiH-
npouenyp

3 muTaHb
Kopmnoparus-
HOTO
YIIpaBIiHHS

3 nuTaHb
KOMYHIKamin

*3a manuMH [9]




Jonarok B

CucreMa mOPIYHOI OLIHKU PE3yJbTaTIiB CIy>KO0BOI MISUIBHOCTI Aep>KaBHUX CIIy>KOOBIIIB

1.
BU3HAYEHHS
3ABJIAHb

Ta pIYHUX
MMOKA3HUKIB
pe3yJIbTaTUBHOC
Ti IS KOKHOTO
JIePKaBHOTO
CITyKO00BIISt
Kateropii A, B.
2- 5 3aBaaHb

2.
IIIOKBAPTAJIb
HUI IEPEL IS
3aB/IaHb 1
KITFOUOBHX
[TOKA3HHKIB
PE3yJIbTaTUB-HOCTI

3.
OLIHOYHA
CIIIBBECL/
Ta QopMyBaHHS
BBITY o010
[pe3yJIbTaTIB
OIIIHIOBAHHS
[KOXKHOTO JKTA0TO
Oe3nocepeTHiM
[KEPIBHUKOM

4.
IMMOT'OXKEHHA
3BITY

KEPIBHUKOM
CaMOCTIHHOTO
CTPYKTYpPHOTO
miapo3ainy

o2

MPUMHATTS

PILIEHHA
IOJI0  TIPEMiHOBAaHHS,
BU3HAYEHHS MTOTPEOH Y
mpodeciiHoMy
HABYAHHI, TPOBEJICHHS
MOBTOPHOT cCHiBOECiTn
y  pa3i  HeraTHBHOI
OIIIHKH, aJie HE paHillie
guM gepe3 3 micsi

*3a qaHnMH [9]
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[adopmarriitHa cucTema yrpaBiaiHHS JIOJCEKIUME PECypcaMy Ta HapaxyBaHHS

3ap0OITHOI IJIATH Ha JIepKaBHIN CITyKO01

3apa3

byne

Pygyna  o0poOka Ta  y3arajgbHEHHsS  TAMEpPOBO]
iHpopMartii mogo 250 000 gepxkaBHUX CITYKOOBIIIB

ABTOMaTH4YHA 3BITHICTh Y PEabHOMY
gaci

PoGoTa nepeBakHO § ManepoBOMY BHIJISIL

PoGota B einekTpoHHOMY BHTIsai (0e3

rarnepis)
28%  nmepkaBHHX opra”iB neHTpaibHoro  piBHA100%  nepkaBHUX OpraHiB  BEAyTh
BUKOPUCTOBYIOTh  iH(oOpMaliifHi  cUCTeMH  JJISyNpaBIiHHS JIOJACHKUMH pecypcamu B
3OepiranHs Takoi iHpopmarii €IMHIN eIeKTPOHHIN cucTeMi
[TucbMOBI 3anIUTH AJIS ABTOMaTHYHa  TepeBipKka B YCiX|
CIIELIIEPEBIPKK  JIEPIKABHOTO  CIY>KOOBIS  (KUTbKaHEOOXITHUX peecTpax (ITiB JTHS)
THXKHIB)

Po3paxyHOK KUIBKOCTI POKIB JEPKCIYKOU KOXKHOTO
CITy>KOOBIIS BiIOYBa€THCSA BPyUHY IS

- IPUCBOEHHS PaHTIB,

- HapaxyBaHH: 3apIuiaT

- HapaxyBaHHsI IOTIOMOTH

MMUTTEBUM aBTOMATUYHUN PO3PAXYHOK
BCIX MapaMeTpiB

*3a maHuMH [9]
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	НАПРЯМКИ УДОСКОНАЛЕННЯ УПРАВЛІННЯ ПЕРСОНАЛОМ В ОРГАНАХ ДЕРЖАВНОЇ ВЛАДИ
	3.1. Перспективи удосконалення механізму управління персоналом в органах державної влади
	Процеси реформування державної служби, які проводиться в Україні, неможливі без ефективного кадрового забезпечення всіх рівнів. Проте головим викликом для розвиту системи управління персоналом в о органах державної влади є брак сучасних методичних прийомів для управління персоналом, зокрема моніторингу за їх роботою. Наявні підходи до оцінювання роботи державних службовців є малоеефективними. Зокрема, Законі України «Про державну службу» [33] зроблено акцент на передумовах щодо підвищення ефективності системи кадрового моніторингу. Його положеннями, зокрема, передбачено єдині умови вступу на державну службу шляхом проведення відкритого конкурсу; запровадження щорічного оцінювання результатів діяльності державного службовця (замість нині існуючої атестації та щорічної оцінки), результати якого впливатимуть на розмір призначеної державному службовцю премії, та виявлення рівня його професійної компетентності. Докорінно поліпшити кадрові технології можна тільки на базі безперервного оцінювання стану і прогнозування розвитку кадрового складу, удосконалення нормативно-правових актів, що регламентують діяльність службовців. Зазначені питання належать до сфери кадрового моніторингу в системі державної служби.
	Поняття «кадровий моніторинг» є новим для української науки та практики управління людськими ресурсами, яке являє собою процес систематичного або безперервного збору інформації про параметри персоналу організації; аналіз зовнішнього і внутрішнього середовища організації/підприємства і порівняння з потребами в персоналі (вивчення кадрового попиту і резервів відповідно до завдань і стратегії підприємства).
	Кадровий моніторинг здійснюється шляхом оцінювання стану кадрового ресурсу в конкретних відрізках часу та простору, доцільних з точки зору адекватного відображення процесу виконання завдань і функцій об’єктом кадрового забезпечення та ступеня впливу на цей процес суб’єктів за обґрунтованими параметрами. При цьому, суб’єктами кадрового моніторингу є керівники органів виконавчої влади, кадрові підрозділи; об’єктами кадрового моніторингу – структурні підрозділи та посадові особи; предмет кадрового моніторингу – ефективність діяльності об’єктів.
	Стрілець М. І., Сурай І.Г, Сухінін Д.І., Штика Л. Г., Терентьєв О. М., Хомишин І.Ю. під змістом кадрового моніторингу визначають граничні стани кадрового ресурсу, вихід за які призведе до невиконання завдань, необгрунтованих затрат ресурсів та вироблення заходів з недопущення таких рівнів [58, с. 18; 59, с. 272; 60, с. 285; 62, с. 10; 63, с. 293].
	До кола питань, що мають в першу чергу перевірятися в межах кадрового моніторингу, можемо віднести наступні цільові показники (рис. 3.1):
	3.2. Заходи підвищення ефективності кадрового менеджменту в органах державної влади
	Функціонуючі зараз в Україні кадрові служби державних установ не відповідають сучасним вимогам кадрової політики. Їх діяльність часто обмежується в основному вирішенням питань прийняття та звільнення працівників, оформленням кадрової документації. В органах державної влади відсутні відділи, які б займались плануванням кар’єри службовця, розробкою системи підвищення кваліфікації державних службовців, про веденням аналізу роботи відділів та службовців даної установи. Структура служб управління персоналом, якісний склад та рівень оплати праці кадрових працівників не відповідає завданням реалізації активної кадрової політики. Слабка робота з персоналом – одна з головних причин неефективності системи управління органами державної влади.
	Аналіз названих проблем кадрової політики сучасних підприємств державного сектору України дає змогу виділили основні напрямки та методи вдосконалення системи управління персоналом державної сфери [7, c. 51-52]:
	- відбір персоналу: забезпечення селекції фахівців з метою заповнення ними вакантних державних посад;
	- трудова адаптація: комплекс заходів, спрямованих на найшвидше присто сування новопризначеного фахівця до умов праці, соціального оточення, робочого місця;
	- планування кар’єри: забезпечення просування по службових сходах за визначеною схемою замість стихійного переміщення персоналу;
	- трудова мотивація: система заходів, що спрямовані на залучення, реалізацію, розвиток та утримання висококваліфікованого персоналу, а також мотивування фахівців на розкриття прихованих здібностей;
	- підготовка державного службовця: отримання певних знань, необхідних для його трудової діяльності з метою подальшого розвитку власного кадрового потенціалу та використання його у трудовій діяльності;
	- підвищення кваліфікації: забезпечення процесу оновлення знань та розвиток кадрового потенціалу службовця задля ефективного виконання ним своїх професійних обов’язків;
	- оцінювання персоналу: співвідношення елементів реалізації державним службовцем своїх повноважень (зокрема, особистісні якості, результати діяльності, процес діяльності тощо) з деяким еталоном, певними базовими вимогами;
	- формування кадрового резерву: процес формування групи перспективних фахівців, які мають відповідні якості кадрового потенціалу для зайняття певної посади.
	З метою наближення фактичного рівня кадрового потенціалу до необхідного (еталонного), що обумовлено реалізацією адміністративної реформи у сфері державного управління, можна запозичити деякі основні технології покращення кадрового потенціалу чи способи зменшення чисельності персоналу з приватного сектору. До числа таких методів, що сприяють спрощенню організаційної структури, можна віднести даунсайзинг, реінжиніринг та паблік-інжиніринг [64, с. 155].
	Даунсайзингом називають ряд перетворень, що стосуються організаційної структури державної служби для поліпшення її функціонування і зниження витратної частини бюджету, головним чином, за рахунок скорочення персоналу з метою економії фонду заробітної плати та інших витрат, пов’язаних з персоналом.
	На відміну від цього, реінжиніринг – це фундаментальне переосмислення і радикальне перепроектування адміністративно-управлінських процесів з метою досягнення суттєвих покращень у таких ключових показниках результативності, як витрати на персонал та якість функцій, що вони виконують. Метою реінжинірингу є відмова від існуючих способів і принципів організації діяльності на користь нових і досягнення таким чином підвищення ефективності [64, с. 155].
	Метою паблік-інжинірингу є не перебудова структур органів державної влади, а забезпечення підвищення ефективності роботи цих органів, істотне поліпшення показників діяльності. На основі практики реінжинірингу в державному секторі можна сформувати принципи паблік-інжинірингу.
	До методів, що дозволять змінити зміст діяльності системи управління персоналом державної служби, можна віднести [52, 66]:
	1) кадровий аудит як аналіз кадрової політики окремої державно-управлінської структури, який дає змогу виявити відповідність освітнього, фахового та досвідного рівня працівника займаній ним посаді;
	2) бенчмаркінг – механізм порівняльного аналізу ефективності роботи однієї організації з показниками інших, більш успішних компаній. Можна виділити декілька типів: бенчмаркінг процесу (виявлення найефективніших рішень та функцій в процесі управління персоналом державної служби), бенчмаркінг результатів (порівняння організаційної ефективності шляхом визначення ефективності та результативності) і бенчмаркінг стандартів (визначення норм ефективності або стандартів, що мають бути досягнуті, тобто встановлення стандартів, які відображають якість системи управління персоналом державної служби);
	3) кадровий консалтинг, який передбачає надання допомоги органам державної влади у створенні ефективної системи залучення, управління та розвитку персоналу державної служби, що дозволяє перетворити кадровий потенціал на стратегічну перевагу організації;
	4) коучинг, що сприяє підвищенню якості виконання своєї роботи державними служавними бовцями, а також швидкій адаптації нових співробітників;
	5) екстерналізацію, формами реалізації якої є аутсорсинг, державний франчайзинг та передача.
	Як висно во к, варто зазначити, що про цеси євро інтеграції ство рюють умо ви децентралізації державно го управління, участі гро мадян у прийнятті рішень ло кально ї влади, більш «про зо ро го » надання по слуг. Але зі зміцненням тісних інтеграційних про цесів виникає по треба в більш ефективній ро бо ті публічних о рганізацій. Відповідно, питання управління персо нало м стають вкрай актуальними. Детальний аналіз існуючих про блем управління персо нало м в публічних о рганізаціях до зво ляє визначити пріо ритетні захо ди, які нео бхідно вжити для по кращення діяльно сті підприємств державно го секто ру.
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