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AHOTAILIA

VY BunmycKHOMY KBali()iKaliiHOMY MPOEKTI 3A1MCHEHO NPOEKTYBAaHHS Ta
CTBOpPEHHS 1HPOPMALIIMHOT CHCTEMH TOKYMEHTOO0OIry Kadelpu 3 METOO MIJBULICHHS
edexktuBHOCTI poboTH Kadeapu. B Xxoni BuKOHaHHS poOOTH OyJO PO3IISTHYTO
MUTAaHHS OCHOBHHUX IMOHSATh JOKYMEHTOO0OIry, posi 1H(QOpMauiiHUX CHUCTEM Ha
MIANPUEMCTBI, MIAXOAM 10 CTBOPEHHS I1H(OpPMALIMHUX CHCTEM, iX IepeBaru Ta
HEJOJIKU, OOIPYHTOBAHO NUTaHHS BUKOPUCTAaHHS ©a3 MJaHUX IS PO3POOKHU
iHGOpMaIlIITHUX CHCTEM, MPOBEJIECHO aHaji3 CHCTEM YMpaBliHHA Oa3aMu JIaHUX Ta
0o0paHO HaNOUIBLI ONTUMANIbHY /I BAKOHAHHS poOoTH. B mpakTuuHiii yactuHi Oyiio
CTBOpPEHO 1HpOpMAIliiiHY cUCTeMY JOKYMEHTO00Iry kadenpu.

KirodoBi cioBa: nmokymeHTooOIr, iHGopmMmaliiiHa cuctema, 0a3a JaHUX,

cHUCTeMa YIIpaBJIiHHs 0a3aMu JTaHUX.

ABSTRACT

In the final qualification project the design and creation of the information
system of document circulation of the department was carried out in order to increase
the efficiency of the department. During the work the issues of basic concepts of
document circulation, the role of information systems at the enterprise, approaches to
information systems creation, their advantages and disadvantages were considered,
the use of databases for information systems development was substantiated, the
analysis of database management systems was carried out and the most optimal one
for work was chosen. In the practical part the information system of document
circulation of the department was created.

Key words: document circulation, information system, database, database

management system.
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BCTVII

KinbkicTe iHpOpMaIlii, 10 HAC OTOUYY€E Bpaka€ CBOIMM MacliTabaMu 1 OUIbII
TOTO MPOJOBXKY€E 3pocTaTd. | BIAMOBIIHO 10 W€ TEHIAEHIIi 3’sABJIsS€ThCA OaraTo
npobiem. B Oyab-sikoMy MIANPUEMCTBI, K BEJIUKOMY, TaKk 1 MajJoMy, BUHHUKA€E
npoOjieMa  oprasizailii ympaBiiHHS JaHUMH, sKa 3a0e3neumwsia © HaWOUIbII
edexTuBHY poOOTY. [leski opraHizaiii 0 1IbOTO Yacy BUKOPUCTOBYIOTH IS IIOTO
madu 3 nankaMmu, ajie OUIBIIICTh BCE K MEPEHIIIN Ha KOMII IOTEpU30BaH1 CIIOCOOU -
0a3u  JaHMX, 10 JO3BOJISIIOTH  e(pEeKTUBHO 30epiratu, CTPYKTypyBaTh 1
CHCTEMAaTU3yBaTH BEJIMKI OOCSITH JaHUX.

[cHye Oaratro TpUYMH TMEpPexXoAy BiJ TAmepoBOrOo 10 KOMIT IOTEPHOTO
30epiranns iHpopmanii. Temep BapticTh 30epiranss iHbopmarlii B ¢aiimax EOM
JelieBie, HDK Ha mamnepi. ba3w naHuX MO3BOJSIIOTH 30epiraT, CTPYKTYpyBaTH
iHpopMaIiro 1 HagaBaTH il ONTUMATBHUM JJII KOPUCTyBaua YHHOM. BUKOpHCTaHHS
KJIIEHT-CEPBEPHUX TEXHOJIOT1H JO3BOJISIIOTH 3a0IIaJAUTH KOIITH 1 4ac JJii OTPUMaHHS
HEOOX1IHO1 1H(OopMaIlii, CIPOITYIOTh JOCTYH 10 Hel. KpiM TOoro KoM roTep J103BOJISIE
30epiratn Oyab-sKi (opMmMaTd JaHUX, TEKCTy, KpecyieHHs, doTorpadiii, 3amucis
roJIoCy, Bifeo 1 T.1I.

Came TOoMy mpoOJsiemMa nepexoay Bijl MarnepoBOro JOKYMEHTY, IO 30epira€ThCcs
B 1madi, A0 EJIEKTPOHHOIO € HACKUIBKH aKTyaJbHOI B Haml 4Yac. HaiOimbiioro
IepPEeBaror0 €JICKTPOHHOTO JOKYMEHTOOOITY Hajl 3BUYAHUM € BUPIIICHHS MPOOJIeMH
yCiM 3BHYHOT TEXHOJIOTil YyMpaBIiHHS JOKYMEHTOOOIrOM, TOOTO CTa€ MOKIUBUM
IIEHTPAJII30BaHO BiICIIIKOBYBATH PyX IOKYMEHTIB OpraHizailii B peagpHoMy 4aci. [{o
MO3UTUBHUX O3HAK EJIEKTPOHHOT'O TOKYMEHTOOOIT'Y BITHOCUTHCS:

1) MOXITUBICTH JTOJaBaHHS 10 JOKYMCHTY HE TUIBKH TEKCTYy, a 1 300paKeHb,
rpadikis, TOIIO;

2) MOKJIUBICTh BUKOPUCTAHHS MIA0JIOHIB;

3) mBHIKa TIepenaya iHGopmarii opasy 6araTboM aapecaram;

4) exoHOMISI TIATIepy;

5) BeMKa KOMITAKTHICTH apXiBY;

6) MWBHUIKKN TOMIYK 1 OJIepXKaHHS THpOpMAITii;
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7) 3aXUCT TOKYMEHTIB BiJl HECAHKIIIOHOBAHOTO JIOCTYITY,

8) po3MexyBaHHS MPaB JOCTYITy CHIBPOOITHUKIB 10 iH(popMaIIil.

Y 3B'3Ky 3 UM, NOHTAaHHSA BIPOBAIKEHHS CHUCTEMH JIOKYMEHTOOOIry €
BOXJIMBUM (DAKTOPOM Il YCHIMIHOI JISJIBHOCTI MIANPUEMCTBA, LIO0 3yMOBIIIOE
aKTyaJIbHICTh OOpPaHOi TEMHU.

Metoto BHUIYCKHOrO  KBadi(iKaI[lHHOTO MPOEKTYy € TMPOEKTyBaHHSA Ta
CTBOpPEHHS 1HQOPMAaIIIfHOI CUCTEMHU JOKYMEHTO00Iry Kadenpu.

3aBiaHHs BHUIIYCKHOTO KBaJi(pIKALIHOTO MPOEKTY: PO3KPUTHU CYTHOCTI
OCHOBHHX IMOHSTH, BABHAYUTH POJB Ta MiCIle JOKYMEHTOO00Iry, pO3IJISHYTH MepeBaru
Ta HenoMiKu cTBOpeHHs IC nTOKyMEeHTOo00ITy, mpoaHali3yBaTH CUCTEMHU YNPABIIHHS
0a3amMu JTaHWX, CTBOPUTH BIIACHY CHCTEMY IOKYMEHTOOOITY.

OO0’ eKTOM JTOCIIIPKEHHS € JOKYMEHTOO00Ir Kadeapu.

[Ipeamerom mocuimkeHHs € 1HpopMalliiiHi cucTeMu Ta 6a3u TaHKX.

Y BumyckHOMYy KBamidikallliHOMY TIPOEKTI BHKOPHCTAHO TaKi METOIHU
TOCIIPKEHHSI: CIIOCTEPEKEHHS, TOPIBHIHHS, aHAMI3, aHATITUYHUNA METO/I.

Jns po3poOku iHpoOpMaIliifHOi cucTeMu Oylia oOpaHa peldiiiiHa cucrema
ynpasiaiaHg 0azamu nannx MS Access 2016. Bukopuctanus Access T03BOJIIE:

- JIoJaBaTH HOBY iH(opMaIlito B 6a3y JaHUX;

- 3MiHIOBaTH iHGOPMAIIiO, 110 BXKE 3HAXOIUThCS B 0a3i;

- BUAQIATH iH(}OpMaIIiio;

- BIOPSAKOBYBATH Ta MEPETJISAATH JIaHI PI3HUMH CTIOCO0aMH;

- OOMIHIOBATHCSA JaHMMM 3 IHIIMUMH JIFOJAbMH 3a JOIIOMOTOIO 3BITIB,

MOBIJOMJICHb €JIEKTPOHHOI MOIITH, BHYTPIITHKOI Mepexi abo [HTepHeTy.



PO3ALJI 1.
THOOPMAIIMHI CACTEMHU JOKYMEHTOOBIT'Y

1.1. OcHOBHI IOHATTS JOKYMEHTOO00ITY

EdexkTuBHICT, KepyBaHHS MIANPUEMCTBOM, YCTAHOBOIO IIEBHOIO MIPOIO
3aJIEKUTh Bl TOr0, HACKUIBKM PO3YMHO B HbOMY OpPraHI30BaHMM JOKYMEHTOOOI.
AKe, TOKYMEHTOOOIr Ta YIpPaBIIHChKA JISAJIBHICTh TICHO MOB’S3aH1 OJHE 3 OJHHM.
Bing Toro, HacKiMbKU OMEPATUBHO 3IIHCHIOETHCS PYX, ONMPAILIOBAHHS JOKYMEHTIB Ta
iX mepemaBaHHA Ha BUKOHAHHS, 3aJIOKUTh IIBUAKICTH OTPUMAaHHA iH(OpMaIii,
HEOOX1THOT /ISl IPUUHATTS YIPaBAIHCHKOT'O PIIICHHS.

[Tig JOKyMEHTOOOIrOM PO3yMIIOTh PYyX IOKYMEHTIB BiJl MOMEHTY CKJIaJaHHs iX
Ha KOHKPETHOMY MANPUEMCTBI a00 ojiepKaHHS BiJl HIIUX ITANMPUEMCTB 10 37a4i B
apXiB MicJIsl ONpAIIOBaHHs Ta cucTemaru3ariii [1].

Srigno JACTY 2732:2004 «JlumoBOACTBO Ta apxiBHa crpaBa. TepMiHM Ta
BU3HAYCHHS TOHATH» JOKYMEHTOOOIT — II€ PyX CIY)KOOBUX JOKYMEHTIB B YCTaHOBI
BIJl IaTH iXHBOTO CTBOPEHHS YU OJIEPXKAHHS JIO JAaTH 3aBEPIICHHS BUKOHAHHS abo
Hajcunanusa [2]. Lleit TepmiH OOIPYHTOBYE CHCTEMAaTH3AIlll0 PYXy JOKYMEHTIB B
CEpellMHI YCTaHOBM, a TaKOX Yy3arajibHIOE iX IUIAX SK HEBiJI €MHY CKJIaJ0BY
pobouoro mporiecy. IIpomecu AOKYMEHTOOOITY pO3MISAAIOTHCS, MEPII 3a BCe, K
TOKyMEHTaJbHEe B1AOOpaXKeHHS 1 3a0€3MEeUCHHS YNPABIIHCHKUX i, SK CHUCTEMa
BTOPUHHUX TPOIIECIB, sKI 3a0€311euyIoTh 1 Bi00pakaroTh BC1 orepaltii yrpapIiHHS.

3a ymMOB KoMm'toTepu3allii yHmpaBIiHHSA 1 3 TMEpexojoM A0 30epiraHHs
iHbOpMaIIii Ha eNIeKTPOHHUX HOCISIX JOKYMEHTOOOIT (JOKyMEHTaIbHE 3a0e3MeueHHs
VOPABIIHHA) PO3YMIIOTh SK CTBOpPEHHS 1HQOpMaIiifHOi 0a3u JOKyMEHTIB Ha
PI3HOMAHITHUX HOCISIX [JI1 BUKOPUCTAHHS YIPaBIIHCHKUAM araparoM y Mporieci
peamizanii #oro ¢yHkmii. J[OKyMeHTOOOIr - pyX MOKyMEHTIB B  oprasizaimii 3
MOMEHTY IX OTPUMaHHS Y1 YTBOPESHHS JI0 3aBEPUICHHS BUKOHAHHS 49M BianpaBku[l].

Bipna opranizamisi JOKyMEHTOOOIry CHpHs€ ONEPaTHBHOMY MPOXOKEHHIO
JOKYMEHTIB B amapati yHnpaBJiHHS, NPOMOPIINHOMY 3aBAaHTaKEHHIO MIAPO3ALTIB Ta
MOCaJI0OBUX 0C10, 1110 MOKa3y€e MO3UTUBHUI BIIMB HA MPOLIEC YIPABIIHHS B LILJIOMY.

JIoKyMeHTOOOIr Ha MiANPUEMCTBI 3IMCHIOETHCS Y BUTJISI TOTOKIB JJOKYMEHTIB, IO
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LHUPKYJIIOIOTh MDK IYHKTaMH OOpOOKHM (KEpIBHUKM YCTAaHOBM Ta MIAPO3ALIIB,
CHeLlalicTH, cIyK00BI1) Ta MyHKTaMHU T€XHIYHOT OOPOOKHU caMUX JOKYMEHTIB.

Bumoru /10 mOTOKIB IOKYMEHTIB:

1) pyx [JOKyMEHTIB  MOBMHEH OyTH MPSMOTOYHUM, TOOTO BHKIIIOYATH
HEMpsMi MapuIpyTH;

2) NPUHIIUI OJHOKPATHOTO TIepeOyBaHHS JOKYMEHTA B OTHOMY CTPYKTYPHOMY
HiAPO3aUIl Y4 B OJIHOTO BUMKOHYBaua. Pi3Hi omepariii mo oOpoOIi JOKYMEHTIB CIIij
BUKOHYBATH MapaJiesIbHO, 00 CKOPOTUTH Yac nepeOyBaHHs y cdepi AUTOBOJCTBA Ta
TiBUIIATH ONIEPATUBHICTh BUKOHAHHSI.

[Ipy mnpoekTyBaHHI pallOHAIBHUX JOKYMEHTOMOTOKIB Ha MiANPHEMCTBI
CKJIaIal0Th CXEMH pPyXy OCHOBHHUX Tpyn Ta BUAIB JOoKyMmeHTiB. lle mo3Bosie
BCTAHOBUTH palllOHAIbHI MapHIpyTH pyXy Ta eranu OOpOoOKH JOKYMEHTIB,
YHIQIKYBaTH MLUISIXH PyXy, NOPSAOK OOpoOkHM pi3zHMX ix Kkarteropiil. OOcsr
JOKYMEHTOOOITY - KUIBKICTh ~ BXIAHUX, BHUXIJHUX  Ta BHYTPIIIHIX JOKYMEHTIB
HiANPUEMCTBA 3a IEBHUM MEPIO] yacy.

€JICJ1 BcraHOBWJIa OCHOBHI TPUHIIMIIM OpraHizamii JOKYMEHTOOOITy -
IPOXO/KEHHS! JOKYMEHTIB Mae OyTH OIepaTHMBHHMM, LUIECIPSIMOBAaHUM, TOOTO,
BUKJTFOYATH 3BOPOTHI, 3WUI3aronojiOHI Ta 1HII MapmpyTd. Mae AiITH TPUHIUI
OJIHOPA30BOTr0 IMepeOyBaHHs JOKYMEHTa B OJHOMY CTPYKTYPHOMY MiIpo3/iai abo y
OJIHOTO BUKOHABIIA[3].

[cHye "iTKa cuCTEMa MOCIIIJOBHUX OTEpallii 3 TOKyMEHTaMU:

o NpUIMaHHS Ta peeCTpaIlis;

o PO3IIISAT KEPIBHUKOM;

° TOPSIIOK IPOXO/KCHHS B OpraHi3allii;

o BUKOHAHHS,

o KOHTPOJIb BUKOHAHHS;

o dbopMyBaHHS CTIpaB;

o MIArOTOBKA 1 Mepeaya Cpas /10 apXiBy.

OcHOBY TMpaBWIBHOI OpraHizaiii o0iry JOKYMEHTIB CTaHOBHUTH YITKE
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po3MexkyBaHHS (YHKIIA 1 OOOB'SI3KIB MK MpalliBHUKaMHu MignpuemMctBa. TouHe
3HAaHHS 00OB'A3KIB MIJIBUILYE BIAMOBIIAIBHICTh KOXKHOTO CHIBPOOITHUKA, IPU I[LOMY
BUKJIIOYAa€ AyOJIOBaHHS onepainid mnpu poOOTI 3 JOKYMEHTaMu. BinmoBigHuii
pO3MOALT Tpalll y TaKoMy pa3i 3aKpIiIUTIOETBCS B TMOCAJOBUX 1HCTPYKIISAX 1
dbyHKIIoOHABHUX 000B'13Kax. Ilepegadya JOKYMEHTIB Ha BCIX €Tamax IMPOXOKEHHS
(Ha po3rJIsi, BUKOHAHHSI, BiJI OHOTO BUKOHABIIS /IO 1HIIOTO) 3A1HCHIOETHCS TUIHKH
yepe3 MpaliBHUKA, SIKUM BIATOBIIAE 32 IJTOBOACTBO.

3 METOW palioHaJIbHOI OpraHizamii JJUIOBOJACTBA Ha MIANPHUEMCTBAX,
HEOOX1THO BU3HAUUTU T1 MOTOKU JOKYMEHTOOOIry, siKki HalOLIblle BIUIMBAIOTH Ha
3MIACHEHHS] OCHOBHUX (DYHKIIM mignpuemMcTBa. BuBueHHs iHdoOpMaliiiHUX MOTOKIB
7A€ MOXJIUBICTh BU3HAYUTH 3aBAHTAXKEHICTh CTPYKTYPHHUX MIAPO3AUTIB MPUHHATTAM,
Hiepe/1ayco Ta OMPAIIOBAHHAM JOKYMEHTaIbHOT iH(popMmariii[4].

Opranizamiss JTOKYMEHTOOOITY 3HA4yHOI MIPOIO 3aJeXKUTh BiJ 00CsTYy
KopecnoHAeHIlii. O0cAr JOKyMEHTOOOIry € OJHHUM 3 HAWBaXXIUBIMIUX TOKA3HUKIB
YOPABIIHCBKOT JisSIbHOCTI mignmpuemcTBa. [lpuiiom 1 ompaimroBaHHS —BXITHHUX
JOKYMEHTIB 3iliCHIOE cekpeTap-pedepent. JokymeHTH, IO HaIXOIATh Ha
HiANPUEMCTBO, TPOXOJIATH TaKi €TalHu:

o NIEpPBUHHE OINPAIIOBAaHHS;

o TOTIEPETHIN PO3TIIAI;

o peecTpartis;

o PO3TIIAl JOKYMEHTIB KEPIBHUIITBOM;
° HaIlpaBJICHHS Ha BUKOHAHHS;

° KOHTPOJIb BUKOHAHHS;

° BUKOHAHHS JIOKYMCHTIB;

o HiAITMBKA JOKYMEHTIB JIO CITPaBH.

OpHi€r0 3 OCHOBHUX XapaKTEPUCTHUK TOKYMEHTOOOITY € He TUIBKHA 00cCsT
JOKYMEHTOIIOTOKIB, ajie 1 1X IUKIIYHICT. 3 ypaxyBaHHSM IMX UYWHHUKIB
OpPraHi3OBYETHCA BCS poOOTa CAyX0 MOKYMEHTAIIHHOTO 3a0e3MeUeHHs yIpaBJIiHHS,

BU3HAYAETHCA KUIBKICHUWA CKJIaJ CHIBPOOITHHUKIB, PEXKUM TMpalll KEpiBHUKIB,
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Oe3nocepeIHbO OEPYyTh y4acTh B Opranizailii IpoXo/KeHHS JOKYMEHTIB B YCTAaHOBI,
OCHAILIEHHS HEOOX1JHUMHU TEXHIYHUMHU 3acO0aMU.

B nam yac BinOyBa€eThCS TOKOPIHHA 3MiHA camMOi TEXHOJOT1] TOKYMEHTYBaHHS
1 TOKYMEHTOOOIr'y 3aBASKH 3aCTOCYBAaHHIO HOBUX KOMII'IOTEPHUX TEXHOJIOTIH, IO
0a3yloTbCS Ha BHUKOPUCTAHHI CHUIbHOI 1H(oOpMauiiHoi 06a3u, cTBOopeHHI APM,
BUKOPUCTAaHHI MEPEIKEBUX TEXHOJIOT1H 00MiHy manumu[3].

1.2. Poab indopmaniiiHuX cucTteM B AiILHOCTI MiINPUEMCTB

CyuacHu#l CyCHiJTbHUI pO3BUTOK HEPO3PUBHO TOB'SI3aHUKA 3 PO3BUTKOM
iHpOpMaIIITHUX TEXHOJIOT1H Ta CUCTEM yrpaBiiHHSA. Bukopuctanus iHGopMaliiHUX
CUCTEM BIUIMBAE€ Ha €(EKTHBHICTh YIpPaBIIHHS opraHizaiiero. JlocmipkeHHs: podi
iHbOpMAaIITHUX CUCTEM B JIsUIBHOCTI mianmpuemMcTB Oynu nposeaeHi y CIIA y 70-x
pOKax y 3B’SI3Ky 3 HaraJbHUMH NpPOOJIEeMaMU TPAKTHUKU, BUKIMKAHUMHU PO3BUTKOM
1HbOpMAIIITHUX TEXHOJIOT1H, TAKUMU SIK:

® BIIPOBAHKCHHS TEXHOJIOT1] OaHKIB IAHUX;

° IHTEerpaiiss  TeXHOJIOTIM  OOpoOKM  JaHUX, TEJICKOMYHIKAIld W
aBTOMaTH3allli yIpaBIiHCHKOI Mpaili;

o 3a0€3MeUYeHHs] MOKJIIMBOCTI O€3MOCEPe/IHbOI B3aEMOIIT 3 €JIEeKTPOHHO-
OOUYHCITIOBAILHUMHM ~MaIllMHAMU ~ KIHIIEBUX KOPHUCTYBAadYiB, IO IPYHTYETHCA Ha
IIIUPOKOMY BIIPOBKEHHI TIEPCOHATBHUX KOMIT FOTEPIB.

BnpoBamkenas iHGoOpMaIiiHUX CHCTEM CTBOPIOE MIATPYHTS IS PO3BUTKY
HOBOT KYJbTYpH TIpaIli 1 OJHOYACHO TPU3BOJUTH JIO CTpPATEriyHOi MepeopieHTallii
mignpueMcTBa.  Bukopucrtands  iHGOpMAIIfHMX  CHUCTEM  JJs  BHUPINICHHS
VOPaBIIHCHKAX  Ta  MIANPUEMHUIBKUX  3aBIaHb, CTPATETIYHOTO  PO3BUTKY,
MIIBHUINCHHS ©(QEKTHBHOCTI aIMIHICTPATUBHOI MiSUIBHOCTI, OOJIKY 1 KOHTPOJIIO,
TUTaHYBAaHHS W aHali3y, peani3aiii y MepeKeBOMYy PEeKHMi Pi3HOMAHITHUX 3B’SI3KiB
TEJICKOMYHIKAUIMHUX MIAINPUEMCTB 3 iX MapTHEpaMH, KIIEHTaMH, BIAJHUMHU
CTPYKTypaMH 1 IPHU3BEIIO JIO 3pOCTaHHS iH()OpMAIIHHUX TTOTPEO, Taa0 MOKIHMBICT
He oOMexyBaTu 1H(GOpMaIliifH1 MOTOKU Ta 1H(OpMaIIiifH1 POLECH MEKaMU OKPEMOTO
MAMPUEMCTBA 1 3yMOBWIJIO 3pOCTAaHHS IHBECTHUIIIM Y KOMII' FOTEPHI TeXHOJIOT1T [5].

[ndopmarniiina cucrema po3MISAAETECA Yy MIUPOKOMY CEHC1, MOYMHAIOUH Bij
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BU3HAUYEHHS HOro MOHATTS 3akoHOM Ykpainu «IIpo 3axucr iHpopmamii B
1HpOpMaIIITHO-TEIEKOMYHIKAIIMHUX CcHCTeMax», SKUM BU3HAYae iH(QOpMaLIiHY
(aBTOMaTH30BaHy) CHUCTEMY SIK OpraHi3alllifHO-TEXHIYHYy CHUCTEMY, B SKId
peani3yeTbcsi TEXHOJOriss 00poOKu 1H(OpMalli 3 BUKOPUCTAHHSAM TEXHIYHMX 1
nporpaMHuX 3aco0iB [6]. B cBoto uepry neski HayKOBIlI BU3HAYAIOTh iH(OpMAIliliHi
CUCTEMHU SIK CYKYNHICTb 1H(OpMAIlil, anapaTHO-IPOrpaAMHUX 1 TEXHOJOTIYHHUX
3aco0i1B, 3ac001B TeJIEKOMYHIKaIllii, 0a3 1 6aHKIB JJaHUX, METO/IB, MPOIEAYp 00pOOKU
JaHUX, MEepCOHANY YIpaBlIiHHSA, SKI peanidyroTh (yHKUII 30upaHHs, MepeJaBaHHs,
00poOKM Ta HAKOMUYyBaHHsS 1H(POpMaLliil AJI TIATOTOBKU 1 NPUUHATTS €(PEeKTUBHUX
yNPaBIIHCHKUX pillleHb. [HIN X [Jal0Th BU3HAYEHHS 1H(QOpMAlIdHIA CcCUCTEMI SK
CYKYNHOCTI OpraHi3aliiHuX 1 TEeXHIYHUX 3aco0iB myid 30epekeHHs Ta 00poOKu
iHdopMarlii 3 MeToro 3a0e3neueHHs IHPOopMalIMHUX TOTPed KOPUCTYBAYIB.

CyuacHa iHdopmariiiina cucrema B cdepi TISNIBHOCTI opraHizarii jg03BOJIsi€
3a0e3MeYnTH BUPIILICHHS TaKUX 3aBJaHb:

1) mpsMuii, CBO€YAaCHUM JOCTYNM 10 1H(GOPMAIIMHOTO TMPOAYKTY (TOUHY
iHdOpMaIIiio TIPo XiJl BAPOOHUYOTO MPOIIECY B IIPOCTOPI Ta Yaci);

2) edexTuBHY KOOPIWHAIII0 BHYTPIIIHBOI JISJIBHOCTI Ta OIEPAaTUBHE
PO3IOBCIO/KEHHS PI3HOMAHITHUX ITOB1JIOMJICHB;

3) edeKTUBHINIY B3aEMOJII0 13 CYMDKHHKAMH 10 TEXHOJOTTYHHX MapIIpyTax
32 paXyHOK BUKOPHUCTAaHHS OUIbII iHHOPMOBAHUX Ta HAOYHHUX 3aCO0IB BiIOOpaKEHHS
Ta TIepeiavdi-puiioMy TTOBIIOMIICHB;

4) BUIiIEHHST HEOOXITHOTO 1 HEMEPEPBHOTO Yacy JUIsi MEHEKEPIB BCIX JIAHOK
Ha Taki BHCOKOC(EKTHMBHI BUAM AISUNIBHOCTI, SK aHaNli3 Ta MPUUHATTA PINICHb 3a
paxyHOK 3MEHIIICHHS Yacy Ha 3A1MCHEHHS MaJOMPOIYKTUBHOI MisITEHOCTI;

5) BUKOpUCTaHHS SKICHO Kpalloi TEXHOJIOTil CHCTEMHOro aHajily Ta
MPOEKTYBaHHS OMEPATUBHOTO YIPAaBIIHHSI Ha HWXKHIM Ta CepeHiX JaHKax
YIPaBIIHHS BUPOOHUIITBOM;

6) MOCTIiiHE MOMOBHEHHS HEOOXITHOIO 1H(OPMAIIIETO;

7) cBo€dacHe 3a0e3MeUeHHs BIIMOBIIHUX CIIOKUBAYIB JOCTOBIPHUMH JTaHUMHU;

8) 30upanHs, 0O0poOKa AAHMX MPO CTaH Ta PE3yibTaTU POOOTHU OO0’ €KTIB
14



VIPABIIHHS JJ1s1 1HQOPMYBaHHS BULIMX OPTraHiB yIpaBIiHHS;

9) amnamituyHa oOpoOka iHdopMalii, HEOOXIAHOI Uil  NPUUHATTA
YIOPaBIIHCHKUX PIIICHB;

10) 361p iHpopMalii 3 pi3HUX JIKEPEIT;

11) peectpanis,00pobka Ta Bugada iHdOpMaLii 10 XapaKTepusye CTaH
yIpPaBJIiHHS Y4 BUPOOHUIITBA;

12) po3noain iHdopmalii MK aAMIHICTPAIi€l0 CTPYKTYPHUMU MIIPO3ALIAMH,
BUKOHABISIMU ~ BIIMOBIAHO /10 iXHBOI yd4acTi B YIPaBIIHCBKOMY IpPOIIECI.
[HpopMmariiiHi cUCTEMHU BKJIIOYAIOTh B ce0e: TeXHIYHI 3aco0u OOpOOKM NaHHX,
nporpamHe 3a0e3rneueHHs 1 BIAMOBIIHUIN mepconan [7].

YoT1upH cki1aioBl YaCTUHU YTBOPIOIOTH BHYTPIIMIHIO 1HGOPMAIIIITHY OCHOBY:

o 3acobu (Qikcartii 1 300py iHPOpMAaILii;

° 3aco0u repeayl BiIMOBITHUX IaHUX Ta MOB1JIOMJICHbD;

- 3acobu 30epesxeHHs iHpopMalrii;

e 3aco0m aHaizy, 00poOKH 1 peacTaBieHHs indopmarrii [8].

TexnHomoris po3poOku iHGOPMAIIHHUX CHCTEM CKIAHAEThCA 3 JEKUIBKOX
eTarniB:

- BusBnenns Bumor. Ha npomy erami 30uparoThbCsl BCI MPOMO3HITI, ifei,
noOakaHHsi 1 BUMOTH 110 cucTemMu. CIOUCOK peKOMeHaIlii, 310paHuii B pe3ynbTaTi
ONMHUTYBaHb, CKJaJa€ MNPOMLKHUN  pe3yabrar pobortu. Jlami 1eil  Crucok
JOOTIPANbOBYEThCS 1 JUIsI HAWOLIBII BaKIIMBHUX HOTO KOMIIOHCHTIB CKJIaJIalOTHCS
cnerudikaiii, sKi yTBOPIOIOTH OCTATOYHHMA CHUCOK BHMOT [0 iH(OpMaIiitHoi
CUCTEMHU.

- Amnami3z Bumor. Mera mpOro eTamy TOJATaE y TEPEBIPIi MOBHOTH i
cymepewmBocTi crnenudikamiii Bumor. Ha 1mpomy ertami moke OyTH pO3poOIIeHO
mpoToTHI rpadivyHoro iHTepdeiicy KopucTyBaya.

- Ineanpue mpoextyBanHs. [lpu3HaueHe misi MOOYIOBU THYYKOI CTPYKTypHU
iH(pOopMalliitHOT cucTeMHu, sika 3abe3neuye NpocToTy ii Mogudikaiii. Pe3ynbratom €

1meanbpHa 00’ €KTHA MOJIEIh CUCTEMH.
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- PeasnibHe npoekTyBaHHs. P0o3po0iisieThess MOJENb, sIKa CAYXKUTh 0azucom Jyis
peanizauii iIHpopMaLIiHOT CUCTEMMU.

- Peanizanis. Ha upoMy eramni CTBOPIOEThCS MPOrpaMHUNA KO 1HPOpMaLiiHOL
CUCTEMHU.

- TecryBanns. IlepeBipsieThCs BIIMOBIAHICT 1H(OpPMAaIitHOT CHCTEMU
BUMOT'aM, L0 JO0 HEl CTaBIAThCS. Pe3ynbTaToM IOro eraiy MOBUHHI OYyTH KOPEKTHI
pe3yJbTaTh “IPOTOHY’’ CUCTEMHU HA TECTOBUX 3aj1ayax.

[ligBuieHHss  posi  iHPOPMALIMHUX  CHUCTEM  JIOCSATAETHCS  IILISAXOM
BUKOPUCTaHHS HACKPI3HOI CTPYKTYpH 1 CYMICHOCTI 1H(OpMalIdHUX CHCTEM, SKI
JO3BOJISIIOTh YCYHYTH AYOJIOBaHHS 1 3a0€3MeuyloTh OaraToKpaTHE BHKOPHUCTAHHS
iHbopMaIlii, BCTAHOBIIIOIOTh BU3HAUEHI 1IHTETPAIliifHI 3B’ 3KH, OOMEXYIOTh KIJTBKICTh
MOKA3HMKIB, 3MEHIIYIOTh 00csar iHGOpMaIiiiHUX TMOTOKIB, MIJBUINYIOTH PIBEHb
BUKOpUCTaHHS 1HQopMarii. [HpopmaliiiHa cucTemMa MOBUHHA MIATPUMYBATH Taki
dbyHKIl, Sk HamaHHA i1HGopMallii (HampuKiIad, MNOTPIOHOT KOpPUCTyBadyaM ISt
BUPIIICHHS] HAYKOBO-BUPOOHWYMX 3aJ]]a4) Ta CTBOPEHHSI HAW3PYUHINIUX YMOB JUIS ii
HOIIMPEHHS (HANPUKIIAA, TPOBEACHHS aJMIHICTPATUBHO-OPTraHi3aIliiHUX, HAYKOBO-
JTOCHIIHUX 1 BHPOOHWYUX  3aXOMiB, sKi  3a0e3neuyroTh il edeKTUBHE
posnoBcromkeHHs) [9].

1.3. OcHoOBHI mixxoau, NMepeBaru Ta HeAOJiKM CTBOPeHHs iHdopManiiiHol
CHCTEMHU JTOKYMEHTO000iry

Ha croroanimHii neHb 1HAYCTpiS iHGOPMAIIHHUX TEXHOJOTI cTaja
MPUHOCUTH BEJIMUYE3HY BUTOAY. TOMy B IMX yMOBax KEpPIBHUKM BEIMKHUX KOMIAHIN
MalOTh BOJIOAITH 3HAHHSAMH OCHOB CTBOPEHHS Ta BUKOPHUCTaHHS i1HQOpMaIiHHUX
CUCTEM, fKI TICHO TIOB’s3aHI 3 PO3BUTKOM Ta YIOCKOHAJICHHSIM BCiX MpPOLECIB Ha
IITPHUEMCTRI.

B mporeci crBopeHHs iHGOpMAIIMHUX CHUCTEM  BHAUISIOTH TPU OCHOBHI
MAXOAN: TOKaJbHHH, II100aIbHUN Ta CUCTEMHUM.

CyTh JIOKQJIBHOTO MIiAXOAY TOJISITa€ B TOMY, IO 1H(OpMaLiiiHI cUCTeMU
CTBOPIOIOTh MOCJIJOBHUM HapoIlyBaHHAM 3aiad. BiH mnepenbadae HeoOMexKeHUU

PO3BUTOK 1H(OpMAIIMHUX CHCTEM, a TOMY KOXKHY 13 HUX HEMOXXJIMBO III3HATH B
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uigomy. IIpoext Ha mpeaMET HOro MOBHOTHU B3arajl HE pO3IIIAIA€ThCA 1 BTPAYa€eThCs
MO>KJIMBICTh HAYKOBO OOTPYHTYBATH BUOIp 1 OI[IHUTH HanmpsiMu po3BUTKY IC, a Takox
noOyayBatu ii mojenb. Jlo MO3UTUBHMX CTOPIH MOXKHAa BIJHECTH BIJHECEMO:
BIIHOCHO IIBUAKY BiJJady, HAOUYHICTh 3aJa4, MOXKJIUBICTh PO3POOKH HEBEIUKUMHU
rpylnaMu, TPOCTOTY KEpPyBaHHS CTBOPEHHSM cHCTeM. Hemomiku: HEMOKIHMBICThH
3a0e3neueH sl opraHizallii KOMIUIEKCIB 3ajaad, 1yOJitoBaHHS, MOCTiiiHa mepedyaoBa
HporpaM Ta 3ajad, 110 MPU3BOAUTH 10 quckpeauTaitii iei ctBopenns 1C [10].

[Ipu ri06aNbHOMY MIAXOM1 CHOYATKY pPO3POOJIAIOTH MPOEKT 3aBEepUICHOT
CHUCTEMH, a MOTIM ii BOPOBA/KYIOTh. SK MpaBuio, LEW NiAXIT TPU3BOAUTH 10
MOpPAJIBHOTO CTapiHHS TMPOEKTY IIe JO0 HOro BIPOBAKEHHS, OCKLIBKH Yac HOTO
pPO3pOOKH MOXE TIepeBUIIYBATH IEPioJi OHOBIEHHS TEXHIYHHX, NPOTpaAaMHUX Ta
IHIIKUX 3ac00iB, BUKOPUCTAHUX y HhOMY. CIHMHOIO MEPEeBarol0 MOXKE BUCTYMATH Te,
M0 MU MOXXEMO OauuTH MOBHY CHCTEMY JO ii 3ampoBaKeHHS, aje 1€ He JacTh
0akaHOTO PE3yNbTaTy, OCKITLKH IPOCKT OYyJ1€ 3aCTapLINM.

CucteMHUN TIAX1A A0 CTBOpPEHHS 1H(MOPMAIIHOT CUCTEMHU — 1€ KOMIUICKCHE
BUBUEHHS O0O0’€KTa $K OJHOTO ULUIOr0 3 TMPEACTaBICHHSAM HOT0 YacTUH SK
[IECTIPAMOBAHUX CUCTEM 1 BUBYEHHS IIUX CHCTEM Ta B3a€EMOBIIHOCHH MIX HUMHU.
IIpu cuctemMHOMY MiIXOA1 00’ €KT PO3TIIAAAETHCS K CYKYIMHICTH B3a€EMOTIOB SI3aHUX
€JIEMEHTIB OJTHI€] CKJIaAHOT JUHAMIYHOI CHCTEMHU, IO TepeOyBae B CTaHI MOCTIMHUX
3MIH [T BIUIUBOM 0OaraThOX BHYTPIIIHIX 1 30BHINIHIX (DaKTOPIB, ITOB’SI3aHUX
porecaMu IMepeTBOPEHHS BX1IHOT iHpopMallii B iHIITy BUXIIHY iHpopMmartiro[11].

CucTeMHuUH MiaXia BKIOYaEe B ceOe TaKi MPUHIINAIIN:

- [Tpunnun cucremHocti. Posrnsgae mociimpkKyBaHUN 00'€KT, SK €IUHE
mine. [Ipm 1mpbOoMy, BCTaHOBIIOE KOHKPETHI (YHKIIII, IO peali3yIOThCs; BUSBIISE
PI3HOMaHITHI THIH 3B'SI3KIB MK HWOTO CTPYKTYpPHUMH €JIEMEHTaAMHU 3a0e3Meuyrun
IITICHICTh CHCTEMH. BCTaHOBIIOE Taki 3B A3KM MK CTPYKTYPHUMHU €JIEMEHTaMU
CUCTEMH, SIKi 3a0e3medyBany O i1 CYMICHICTh 1 B3aEMOJIIO 3 IHIIUMU CHCTEMaMHU.

- IMpunuun po3Butky (Bigkputocti). IC mNOBUHHA CTBOpIOBaTUCH 3
ypaxyBaHHSIM MOJKJIMBOCTI MOMOBHEHHS i OHOBICHHS ii (PyHKIIN Ta ckiaxy Oe3

NOpyIIEHHS 1i QYHKI[IOHYBaHHS.
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- [Ipunnun cranpaptuzaii. [lonsrae y Tomy, 1o cucrema 1a ii e1IeMEHTH
noTpeOyIOTh CTaHIapTH3allil sl TOro, o0 MokHa Oyino YyHiIpIKyBaTH HpPHUIOMH,
METOJH, THCTPYKIIii, 1110 KEPYIOTh pOOOTOIO MEPCOHATY.

X [Ipuniun epextuBHOCTi. HeoOXiqHui nis JOCSITHEHHS! PALllOHATIBHOIO
CHIBBIIHOUIEHHS M1 BUTpaTamMH Ha cTBopeHHs IC Ta KiHIIEBUM PE3yJIbTaToOM.

- [Ipunuun Oe3neku panux. [Hbopmalis Mae OyTH 3axUIIECHOI Bij
HECAHKI[IOHOBAHOTO JOCTYIY, Oy/b-sIKE TIOPYIICHHS B CUCTEMi Ma€e OyTH BHUSIBICHHM.

- [Tpuniun naniiinocti. [lporpamMue Ta anaparHe 3a0e3nedyeHHs Mae OyTu
BUCOKO HaaiiHuMm. [Hdopmalis mMae OyTH TOYHOO, JIOCTYNHOIO Ta HajgaBaTucs 0e3
3aTPUMOK.

3 [TpuHnun npoayktuBHoOCTi. JKOPCTKI BUMOTH 10 TEPMiHIB 0OpOOIEHHS
iHdopMmaIlii, onepaTuBHE HaJaHHS 1H(OPMALIii.

~ [Tpunnun npuctocyBanusa. HasBHi 1HdopMaliiiHi cucTeMru MalOTh OyTH
MpUAATHUMU JIs MOAU(IKallll Ta pO3MIUPEHHS, HABITh 32 YMOBHU MMOBHOT Moaudikariii
cucreMu iHpopMariis Mae OyTH 30epekenoro [12].

Posrnsnyti Bumoru no IC € 3aranpHuMu. Y mpoleci CTBOPEHHS CHCTEMH
3aBXKIU ICHYIOTh 1HAMBIIyaJdbH1 BAMOTH JI0 il MPOEKTYBaHHS.

B ocHOBI misibHOCTI 31 CTBOpeHHS 1 BHUKOpHUCTaHHSA IC JNEXHUTh TOHATTS
KUTTEBOTO MUKITY. JKUTTEBHM UK 1HGOPMALIMHOI CUCTEMHU - MEpioj Yacy, SKUi
IMOYMHAETBCS 3 MOMEHTY TNPHHHATTA PIIMICHHS IIPO HEOOXITHICTh CTBOPEHHS
iHboOpMaIliiiHOT CUCTEMH 1 3aKIHYYETHCS B MOMEHT il MOBHOTO BHJIYYEHHS 3
eKCIUTyaTalii. 3a3Bruaii )KUTTEBUH ITUKII BKIIIOYA€E B ceOe TaKi eTarm:

- Ananiz Bumor. Bumoru 3aMOBHUKA yTOYHIOIOTHCS, (HOPMATI3yIOThCS 1
JOKYMEHTYIOThCSl. DAKTUYHO Ha I[OMY €Talll ae€Thes BiAMOBiAb Ha mutanHs: "llo
MMOBUHHA pOOUTH MaiOyTHS crcTemMa?", a 1€ € YCIXOM BChOTO TIPOCKTY.

- Po3poOka TexHiuHOTO 3aBIaHHSI. BUKOHYETBCS micis moOya0BH MOAECTI,

sIKa MICTHTh BUMOTH JI0 MaHOyTHBOT CUCTEMH.

IIpoextyBanns. . Lleit eram mae BiAMOBiAL HA TUTaHHA: "SK (KM
YUHOM) CHCTEeMa 3aJ0BOJIBHITUME BHUMOTH, IO CTaBIATHCS 10 Hei ? 3aBaaHHAM

IbOr0 eTamy € JOCHUIKEHHS CTPYKTYpU CHCTEMH JIOTIYHUX B3a€MO3B'SI3KIB
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€JIEMEHTIB, IPUUYOMY TYT HE 3a4iNaloThCs NUTAHHS, IMOB'I3aHl 3 peai3ali€lo Ha
KOHKpPETHIH maTdhopmi.

- [IporpamyBanHs / BrpoBamkeHHs. Ha npomy etami 3A1iCHIOETHCA
ctBopeHHs [C, sIK KOMITIEKCY MPOrpaMHO-anapaTHUX 3aco0iB.

\ TectyBaHHs 1 HajnaroykeHHs. BCTaHOBJIEHHS KOPEKTHOCT1 pOOOTH J1aHO1
1HpOpMaIiiTHOT CUCTEMMU, BUSIBICHHS IOMHJIOK B i1 poOOTi, YCYHEHHS LIMX MTOMHUJIOK.

% Excrmyarauiss 1 cynposija. 3abe3neyeHHsi CTIMKOCTI poOOTH CHUCTEMH 1
30epexkeHHs 1H(popMallii, cBoeyacHa MOJIEpHI3allisl 1 PEMOHT OKPEMHUX EJIEMEHTIB,
ajanTaiisi MOXJIMBOCTEH CHCTEMH, IO EKCIUTyaTyeThCs, JI0 TMOTOYHUX MOTped
Oi3Hecy nianpuemcTBa [14].

Koxen ertam 3aBeplIyeTsCs TOKYMEHTYBaHHSM, a icHyroui wmojem JKI|
BU3HAYAIOTh MOPSJIOK BHKOHAHHS €TAIiB Yy XOJi PO3pOOKH, a TaKOX BHU3HAYAIOTh
KpuTepii nepexoay Bif OJHOTO eTary A0 iHmoro. HaiGiabin nonmmpeHuMu € Taki Tpu
MOJIeJI1 )KUTTEBOTO LIUKITY:

1.  Kackagna wmoxens (MoAeNlb  BOJOCHaay, IOCIIOBHA  MOJEIb)
nepeadavae nepexiji Ha HACTYIMHHUM eTan UKITY TUIBKH ITICJISI TTOBHOTO 3aKiHYCHHS
poOIT Ha mornepeaHboMy etari. OCHOBHUN HEMOJIK AaHUW MOJIENl MOJIArae B TOMY,
10 MpAIoI0Ya CUCTEMA 3'IBISEThCS TUIBKU Ha IM3HIX eTanax »KUTTEBOTO IUKIY 1 B

pa3i BUHUKHEHHS 3MiHU y BUMOTaX BapTicTh iX 00JiKy BenbMu Benuka (puc 1.1).

Fozpobka BHMor —+

[MNpoeKTyYBEHHA

\
Feanizayia +

TecTyBaHHA

Eeig B oito

Puc 1.1. Kackagna mojens sxurteBoro nukiry 1C [10]
2. [loetamHa MoOJenb 3 MPOMDKHUM KOHTPOJIEM - MOJENb PO3POOKH 3
IIUKJIAMH 3BOPOTHOTO 3B'SI3Ky MDK erarmamu. llepeBara Takoi Mojelli B TOMY, IIO

KOPUTYBaHHS MDK eTaraMu 3a0e3leuyloTh MEHILY TPYAOMICTKICTh MOPIBHSHO 3
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KACKaJHOIO MOJIEJUIIO; 3 IHIIOTO OOKY, Yac KUTTS KOKHOT'O 3 €TaIliB PO3TATYETHCS Ha

BeCh nepioJl po3podku (puc 1.2).

Fozpobra BUMOr

A

|

[poekTYBEHHA —+

Feanizayia

TecTyBaHHA —‘
| Y

= Eeig B oiw

I

Puc 1.2. TToetanna monens sxutTeBoro nukiay 1C [10]

3. CroipanbHa MOJieNIb — 3arocTprO€ yBary Ha moyaTkoBux etamax JKII:
aHaji3l BUMOT, TIPOCKTYBaHHI crenu@ikaiiii, MonepeIHboMy ¥ JIeTalbHOMY
nmpoekTyBaHHI. Ha 1ux eramax mepeBipseThCs 1 OOIPYHTOBYETHCS Peai30BaHICTh
TEXHIYHUX PIlIeHh CTBOPEHHSAM MNpOTOTHIIB. KOXXHWI BUTOK CITipali BiJINOBiIa€e
nmoeTanmHid Mojaeni CTBOpeHHs (parMeHTa abo Bepcii CHCTEMH, Ha HBOMY
YTOYHIOIOTBCS LUl W XapakTEPUCTUKU TPOEKTY, BU3HAYAETHCS HOTO SIKICTb,
IJIAaHYIOTHCSI POOOTH HACTYITHOT'O BUTKA cripani. TakuM YMHOM TOTJIUOIIOIOTHCS 1
IOCTIZIOBHO KOHKPETU3YIOThCS JETali TMPOEKTY 1 B pe3yibTaTl OOHUPAETHCS

OOIPYHTOBAHM BapiaHT, IKHI JOBOAUTKCS 0 peaizaitii (puc. 1.3).

.u-""'--_’__ { ____-"'hh-..\__\_
MNpoekTyBaHHA

-

\\Pmpofiwa

BHMOT

/ \

Peanizauiq # ¢ f

i L 1]
Eeig e i

/BBPC'” 1 npoToThnie cucTemu

_Bepcia 2/
Bepcia 3

TecTyBaHHS

H"“‘“--_

Puc 1.3. Cripanpaa Mogens sxxutteBoro mukry 1C [10]

-
.-—'-'-FF-FF-
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Kosxen BuTOK cmipalii BIANOBIJIa€ CTBOPEHHIO Mparie3gaTHoro pparmMenta abo
Bepcli cuctemu. lle 103BOJsSi€ YTOUHUTH BUMOTH, LUl 1 XapaKTEPUCTUKU IMPOEKTY,
BU3HAYUTHU SIKICTh PO3POOKH, CIIJIaHYBAaTH pOOOTH HACTYHOrO BUTKA cripanii. Takum
YUHOM TMOTJIMONIOIOTHCS 1 TMOCHIIOBHO KOHKPETHU3YIOThCS JAETalll MPOEKTy 1, B
pe3yibTaTi, OTPUMYETHCS OOTPYHTOBAHWM BapiaHT, SKUU 3a0BOJIBHSIE JIHCHUM
BuMoraM 3aMoBHUKAa. OCHOBHa TpoOJieMa CHipadbHOTO MHHKIY - BH3HAYCHHS
MOMEHTY TepeXo/ly Ha HacTymHui eran [13].

BucHoBku 10 1 po3ainy

VY po3auti 0ys0 po3rIsTHYTO OCHOBHI MUTAHHS 1100 1H(OPMAILIHHUX CUCTEM
JOKYMEHTOO00Ir'y, OCHOBH1 OHATTS JOKyMEHTOOOITY, poJib IHPOPMaLIITHIUX CUCTEM B
JISTBHOCTI MIAIPUEMCTBA , @ TAKOXK OCHOBHI MiAXO0IU, TPUHIIUIINA, MOJCII, TIepeBaru
Ta HEJAOJIKU 1HPOPMALIHHUX CUCTEM.

JIOKyMEHTOO00ITr — 1€ pyX CIIy’KOOBHX JOKYMEHTIB B YCTAHOBI BiJl IaTH iXHHOTO
CTBOPEHHS Y OJIepKaHHs J0 JaTH 3aBEPIICHHS BUKOHAHHS a00 HAJICUJIaHHS.

[ndopmariitina cucremMa - OpraHi3allifHO-TEXHIYHA CHCTeMa, B  SKId
peaizyeTbcsi TEXHOJIOTiST 00poOkHu iH(opMarii 3 BUKOPUCTAHHSIM TEXHIYHHX 1
porpaMHHUX 3aCcO0iB.

B mpomeci crBopeHHs iHGOpPMAIIMHUX CHUCTEM  BHAUISIOTH TPU OCHOBHI

MIXOMM: JIOKAJAbHUM, T100aJIbHUI Ta CHCTEMHUM.
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PO3ALJI 2.
AHAJII3 ICHYIOUUX METO/IB BUPILNEHHSA IMTPOBJIEMUA PO3POBKH
TH®OPMAIIMHOI CHCTEMH

2.1. Bukopuctanus 6a3 1aHUX JJis1 po3po0ku iHdopManiiinoi cuctemn

IIpu posrasgl 06a3u JgaHUX B SIKOCTI OJHOTO 3 KIIOUOBHUX €JIEMEHTIB
iH(GOpMaIIIifHOT CHUCTEMH BaXKJIMBUM € BHUAUICHHS MICIg po3poOku 0a3 JaHUX B
Ipoleci MPOEKTYBaHHS 1 peanizanli 1HQOpMALIKHUX CUCTEM. SIK MpaBHIIo, MpPOLEC
PO3pOoOKH IHPOPMAIIIIHOT CHCTEMH TPEICTABIISIETHCS YOTHPMa KITFOUOBUMHU €TaIlaMH:
aHai3, TPOCKTYBAaHHS, PO3pOOKa, BIPOBAKCHHS, SKI PETIAMEHTYIOTh JKOPCTKY
HOCIIJOBHICTh CTBOPEHHS 1HPOPMALIIIHOT CUCTEMH.

['oBopsiun mpo mporec po3poOku 1HGOPMAIIMHOI CHUCTEMH, PO3POOHUKH
NOCTIMHO MIAHIMAIOTh MUTAHHSA MPO CTPYKTYpax JAaHUX, SIK1 HEOOXITHO MOJaBaTH J10
iHdopMariitHo1 cucteMu. [le HaBOAUTH HAa TyMKY MPO HEOOXIHICTH PO3pOOKH Oasu
JaHUX, SKa MOKe OyTH TIpe/ICTaBIeHa PI3SHUMH BapiaHTaAMH.

Tak, nna npeskux iHGOpMaMiHUX CHCTEM JOCHThH 30epiraTd BIJIOMOCTI B
3BHYAHUX TEKCTOBUX (haiiax, TOOTO MPHUIYCKAIOTh OMEPaTUBHY POOOTY 3 TaHUMH,
SK1 HE BUMAararoTh JOBrOTPUBAIOro 30epiraHHs 1 HE MPEACTABIAIOTH ce0e CKIIaTHOI0
CTPYKTyporo. BukopuctanHs TecToBux (aijiiB B SKOCT1 3aco0y 30epekeHHS TaHUX
OyJ0 JOBTMM Yac €IWHUM IHCTPYMEHTOM Il POOOTH 3 HECKJIAJHUMU IHTEPHET-
CHUCTEeMaMH, TaKUMH SIK, TPEJCTAaBHUIITBA OpraHI3allii, EJIeKTPOHHUU MarasuH,
KarajiorizaTop ToBapis [15].

[amuM momanHsM 0a3  nmaHux Oynud  CTPYKTypoBaHi dainm, ski Oynu
mpooOpa3oM cydacHUX 0a3 JaHUX, alie MpaBuia 30epeKeHHs TaHUX B HUX 1 00poOKHU
30epeKeHUX BIIOMOCTEH Ha PiBHI (aimy BU3Ha4Yanucs nporpamictamMu. OCHOBHUMU
npoOieMamMu JTaHOi TEXHOJOTil po0OTH 3 JaHWMHU € CKJIAIHICTh 3a0e3meueHHs
ehekTHBHOT  OOpOOKHM  JaHMX, HEMOXJIMBICTH  OpraHi3yBaTH  IMOBHOI[IHHE
3a0e3MnedeHHs UTICHOCTI TaHuX, Hee(heKTUBHICTh poO0TH 3 daimamu.

Tpetim BapiaHTOM ysIBJIICHHSI 043U TaHUX € CTPYKTYpYBaHHSI 3 BUKOPUCTAHHSIM
CYB/l, 3acHoBaHe Ha 0a30BUX MNOpUHIMIAX poOOTH 3 0azamMu JaHUX, 3a3BUYAN

pensimiiinumu.  Ctangaptu  poOoTH 3 0a3aMu  JaHUX HAJadd  MOXJIMBICTD
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OpraHizyBaTh OJHAKOBICTb TEXHOJOrIH 30epiraHHs 1 0OpoOKM AaHMX B 0a3ax, IO
NPU3BENO J0 PO3POOKH €IWHUX MpPaBUI pO3poOKKM 0a3 maHuX, 3a0e3MeUCHHS
KOPEKTHOI Ta SIKICHOT 0OPOOKH JTaHUX.

B pe3ynbrari, KOoaM BUHUKA€E 3aBJaHHA PO3POOKU 1H(OpPMALIHHOT CUCTEMH,
MUTaHHS 30epiraHHs JaHUX € OJTHUM 3 KIIOYOBHX, OCOOJUBO 3 OIVISIAY Ha TOM ¢akT,
o Oyab-sfiKa NiSUIBHICTH JIIOAWMHM B OpraHizallii mos's3aHa 3 0OpOOKOI JaHUX B
JTOKYMEHTaX, IPYKOBAaHOMY, TOJIOCOBOMY 1 Bi3yaJIbHOMY TpeacTaBieHHi. Lle 3mymrye
PO3POOHUKIB NPUAUIATA PO3pOOLI CTPYKTYp JaHUX 1 0a3 JaHUX Ceplo3HY yBary Ha
BCIX eTamnax po3poOKku iH(POpMaliifHOI CUCTEMH.

TakuMm ynHOM, Ha eTarni aHali3y po3pOOHHUK-aHATITUK, JOCHTIKYIOUH MPOLECH,
10 MPOXOJATH B JaHIi AISUIBHOCTI, NPUILISE yBary JOKYMEHTaM, ikl GOpMYIOThCS 1
00poOIISIIOTHCS ydacHUKaMU TipolieciB. [Ipu mpoMy HEOCTATHBO TUIBKYU BUIUIATH I
JOKYMEHTH, TOTPIOHO pO3MISIHYTH iX CTPYKTYPHHMM CKJIaJ, IO JO3BOJIUTH B
MOJIaJIBIIIOMY MPAaBWJIBHO OPraHi3yBaTH CTPYKTYPH JIaHUX, 110 TONAIOThcs B 0asi
TAHUX, a TaKOK BU3HAYUTUCS 3 00'€KTaMHU JISTTLHOCTI, BITOMOCTI IIPO SKUX IMOBUHHI
30epiraTucs B 6a31 JaHUX 1 00poOnATUCA B 1THHOPMAIIIMHIN cUCTEMI.

IIpu anamizi mpeaMeTHoOi 00JacTi 3 METOI IMOJAJBIIOr0 MPOSKTYBAHHS 1
peanizaiii aBToMaTU30BaHO1 1HPOPMAIIHHOT CHCTEMHU 3 3aCTOCYBAaHHSAM 0as3W JaHUX
aHaJITUKAMU PO3TJISIAIOTHCS JIB1 KJIFOUYOB1 CKJIAI0B1: IOKYMEHTH 1 00'€KTH, BITOMOCTI
Ipo SKUX TMOBHHHI 30epiraTucsa B 0a3i gaHux. JlOKyMeHTapHHUI aHaII3 IMPeAMETHOI
00J1acTI1 € eTarnom, Jie BUAUIAIOTECS aTprOyTH 00'€KTIB MPEeIMETHOT 00IaCTI.

[IpoBenenmii aHamiz mpeAMETHOI 00JacTi Ja€ MIACTaBY NPOSKTYBAIBLHUKY
BU3HAUUTHUCS 31 CTPYKTypaMH MailOyTHbOI 0a3u MaHuX, SKI TPEICTaBIAIOTHCS
MoaensaMHu 0a3W JaHMX Ha JIOTIYHOMY 1 (I3MUHOMY piBHSIX. Y IbOMY MpOIECi
daxiBenp 3 MPOEKTyBaHHS 0a3 JaHWX HE TUTBKH MEPEHOCUTh OTPUMAaHI Ta eTari
aHami3y CTPYKTYPH JlaHi B MOJIEJNI, a ¥ TMPOBOJANTH ONTHUMI3aIliI0 OTPUMAHOT MOJIENI 3
MOJANBIIIO TIepeBipKoi0 (BepHdiKalli€r0) Ha BIAMOBITHICTH MPEAMETHOI 007acTi i
3aBJAHHAM, JUJIsl IKOI CTBOPIOEThCS 1H(oOpMalliiiHa cucrema B3arajil 1 0aza AaHUX
30Kpema.

[IpoexTyBaHHs cydacHOi 0a3u JaHUX HE OOMEKYEThCS TUIBKA MOOYI0BOIO
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CTPYKTYpPHU [aHMX 1 HOJAaHHAM 10 Monenl 6asu ganux. Lleii mpouec nependauae
BU3HAUYEHHS NpaBWi OOpOOKM JNaHMX Ha piBHI Oa3u ganHux. [lo Takux mnpaBui
00poOKHM MOKHA BIJHECTH JABI KJIFOYOBi: BUOIpKa JaHMX 1 omneparii nmo Moaudikamii
BimoMoctei. [lopsn 13 3a3HaueHUMH omnepalisiMi B 0a3ax JaHUX MPOEKTYETHCS Psll
IHIIMX OMNepauii, 110 BU3HAYAIOTh KOPEKTHICTh POOOTH 3 JAHUMH, iX 30€piraHHsIM,
3axXuIleHIcTIo 1 T.J. Bubipka B 0a3ax JaHUX € OJIHIEI0 3 HAMBAXKIUBIMIKMX 1 HAMOUIBII
YacTO BUKOPHCTOBYBAaHMX OMNEpaIliid, OCKUIbKHA JTO3BOJISIE OMEPATHUBHO OTPUMYBATH
BIZIOMOCTI 3 0a3u JaHUX B Oy/Ab-SIKOMY 3pYYHOMY ISl TOJAJbIIOT OOPOOKH BUTIISIAL 1
3aCTOCOBY€ETHCS MPU Opraxizanii iHTepdeiicy iHpopmaniiHoi cucteMu, GopMyBaHH1
HAMOBHEHHSI JOKYMEHTIB, MOJAHHS BIAOMOCTEH UIsi aHATITHYHOI OOpOOKH TOIIO.
Haityactimme BuOipku mOTpiOHI, 1100 SKICHO 1 €(pEeKTUBHO BHKOHATH OIlepalii
00poOKH maHuX mpH 1X Moaudikaiii B 6a3i qanux [16].

O6poOka maHux B 0a3l JaHUX MPEJCTABISETHCA TPhOMa OCHOBHUMU
olepalisMH: J0JaBaHHA, 3MiHa Ta BujaieHHs. [{umu omepamisimu 3a0e3nedyeThes
OUTHIIIICTH, TOTPeO KOpUCTYBauiB 10 Moaudikallii JaHUX, aje MOopsAd 3 HUMHU €
ormeparlii 1 KOHCTPYKIIIi, SKi pO3MIUPIOIOTh MOXIJIMBOCTI 6a3u nanux. LI kommoHeHTH
0o0poOKM JaHMX TMPEeJCTaBIAOTbCS Ha OcHOBI BOymoBannx B CVYB]J] MoB
nporpaMmyBaHHs, KiouoBuUM 3 skux € MoBa SQL (Structured Query Language).
Takox B CYDBJl BKIIOYAIOTHCS PO3MIMPEHHS IIi€l MOBH, SIKI IPEACTABISIOTHCS
CaMOCTIMHMMH MOBaMH a00 MPOTrpaMHHMHU MOIYJISIMHU, IO 3a0e3MeUyr0Th OUIBII
e(deKTHBHI CrIocOOM OOpOOKU JTaHUX, BUPINIYIOYH KOMIUIEKCH JTOJAATKOBUX 3aBIaHb,
cepell SIKUX MOYKHA BUAUIMTH: OOpOOKYy reorpadiyHuX JaHUX, MOAAHHS Ta 00pOOKY
0araToBUMIPHUX CTPYKTYP JaHUX, 00OpOOKY l€papXidHUX CTPYKTYp 1 T. 1.

Etan "peanizamis" KUTTEBOTO HUKITY 1H(POPMAIIHOT CUCTEMU TAKOX 3adimae
poboty 3 6a3010 JaHWX, MPO IO BXKE HMIIa MOBa BHUIIE. Sk mpaBuilo, Taka podoTa
MoJIATae B opraxizaiii BUOIpKU 1 00poOIli JaHUX, alie TOJAATKOBO BKIIOYAIOTHCS JESKi
HIT MpOTeAYpH, MOB'I3aHI 13 3a0€3MeYeHHSIM IUTICHOCTI CTPYKTYpU 0a3u JaHuX 1
iH(popMaitiitHoro HamoBHeHHs. Lli omepailii IpyHTYIOThCS Ha THX K€ MPUHIIMIAX,
MpaBWwjiax Ta MOBaxX, IO 1 Mpoueaypu OOpoOKH, aje MarTh PSIJ JT0JIaTKOBHUX

00MeXEHb 1 MOKIJIMBOCTEN 3aCTOCYBAHHSI.
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Ha erami BmpoBa/keHHS 1 CympoBOJy poOoTa 3 0a30i0 JaHUX € OJHIEI0 3
KIo4oBUX. OCKUIbKYM TpHU peaizalii B 0a3i JaHUX HE TUIBKM CTPYKTYp NaHUX, a U
00poOKH NOTPIOHO 3a0e3MeuyBaTi KOPEKTHY YCTAaHOBKY, HAJIAIUTyBaHHS 1 OJAJIbIIY
maTpuMKy 0a3u nanux. Came 1ei eneMmeHT iH(oOpMalliiiHOT cucTeMu Oepe Ha cebe
OCHOBHI 3aBJaHHSl POOOTH 3 JaHUMH, 3a0€3MeUyI0Uld KOPUCTYBa4y€Bl MaKCUMAaJIbHY
3py4HICTh B3aeMoJii 3 iH(MopMarliiiHo cuctemor. I[uTepdeiicHi 3aBaaHHs 0asa
JaHWX, 3BUYAHO, HE BHpIIIye, ajie 3a0e3MeUYeHHS KOPEKTHOI BUOIPKU JaHUX
no3BoJisie 1H(QoOpMaliliHii cucTeMi BHUBOJMTHA HA €KpaH KOPHUCTYBAaueBl B 3pY4HIN
¢dbopmi HEOOXiTHI BIZOMOCTI, a 3a0e3leyeHHs ePEeKTUBHUX MNpoUeayp OOpoOKH Ta
3axuiIeHocTi iHpopmalli poOuTs 60a3y JaHUX HE3aMIHHUM 1IHCTPYMEHTOM B po0OOTi 3
JaHUMU.

3 ypaxyBaHHSAM YChOTO CKa3aHOTO BuIlE, 0a3a JaHMX € HaWBaXJIMUBIILIUM
€JIEMEHTOM TPAKTHUYHO Oy/Ib-AKO1 CydyacHO1 IHPOPMAIIHHOT CUCTEMU 1 PO3TIISLAAETHCS

Ha BCiX eTamax »KMTTEBOTO LUKy po3po0KH iHpopMaIiiHoi cuctemu (puc. 2.1).

Awnanis

|

BropoBakenns [IpoekTyBaHHA

Peanizanis

Puc. 2.1. B3aemo3B's30k 6a3u JaHuX 3 eTarnaMu po3poOku iHGopMaIiiHoi
CUCTEMU
[Ipu po3politi cydacHOi iHGOPMAIINHOT CHCTEeMHM NHUTAaHHSA TPOCKTYBAaHHS,
30epiraHHg 1 OOpOOKM JaHUX CTa€ HAWBaXJIWBIIMM 1 3 OTIAAYy Ha Te, IO
aBTOMATHU3YIOThCA Oi3HEC-TIporiecH, 0aza MaHuX PO3TISJAETHCA 11 HEBIT'€MHOIO
yacTHHOW. Tum Oinmbiie, mo 6arato iHGOpMaIiHHUX CHCTEM MPAIIOI0Th Ha OCHOBI

NOKyMeHTO001Iry. CTpyKTYpHUH pO3risii AOKYMEHTIB, iX MOJAHHA 1O JOJaTKYy,
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30epiraHHs Ha HOCIi1 IHQopMaIlii, BUMaratoTh BUKOPUCTaHHS 0a3u JaHUX, a 3HAYUTH 1
ii mpoekTyBaHH 3 po3podkoro [17].

2.2. AHaqi3 cucTeM yNpPaBJIiHHA 0a3aMU JaHUX

Bynp-sika cydacHa oprasizailisi Ma€ CIpaBy 3 BEJIMYE3HOIO KUTBKICTIO JaHUX,
Kl BBOJASTBCS KOpPHCTYBayaMM pI3HUX KOPHOPATUBHUX JIOAATKIB, a IOTIM
3aCTOCOBYIOTHCSl CIIBPOOITHUKAMM JJI1 OTPUMAHHsS JOBIAKOBOI iHGOpMaIllli, APYyKY
JOKYMEHTIB, aHali3y THX YU IHIIMX AaCMeKTIB IJIbHOCTI Kommadii. Haifuacrime
KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHICTh KOMMAaHIi 1 €)eKTUBHICTh 11 JIILHOCTI Oe3rocepeHbo
3aJIeKaTh BiJl aKTYaJIbHOCTI Ta JOCTYMHOCTI IUX JaHUX K JJIs CIIBPOOITHUKIB CaMOi
KOMIIaH1i, Tak 1 JJs ii KJIIEHTIB 1 mapTHEPIB 10 Oi3HECYy, TOMY 3aBIaHHs 30epiraHHs
KOPITOPATUBHUX TAHUX 3apa3 aKTyaJbHa K HIKOJH.

KopnopatusHi ani OUTbIIOCTI KOMIaHIN, SK MpaBUIo, 30epiraroTecsi B 0azax
naHux, kepoBanux cepsepaumu CYB/] [18].

baza paHmx sBisie cO0OI0 CXOBHWIIE IOB'I3aHUX MDK c000r0 gaHux. JlaHi
MOBHHHI OyTH CTPYKTYpOBaH1 JUISI MOMJIMBOCTI IIBHAKOTO JOCTYMYy 10 HHX 1
00poOku. CTpyKTYpyBaHHsS - BBEIIEHHS YTOJ IMPO CIIOCOOM MpEJCTaBICHHS JaHUX.
Hanpukman, 3BHYaiiHUN TEKCT HE MICTUTh CTPYKTYpPOBaHI MaHi, a TeiaepoHHUMN
JOBITHUK CTPYKTYpOBaHU I

baza pganux - moiIMEHOBaHAa CYKYIHICTh CTPYKTYPOBaHUX HaHUX, SKi
CTOCYIOThCS TIEBHOI ITpeaMeTHOT obmacTi [19].

KopuctyBauamu 06a3u JaHUX MOXYTh OyTH pi3HI TPHUKIAAHI POrpamH,
MporpaMHi KOMIUIEKCH, a TaKoX (paxiBii MpeaMeTHOi o0iacTi, SKi BUCTYyNalOTh B
poJIi crioXkuBaviB abo pKepes NaHuX, 3BaHi KIHIIEBUMH KOPUCTYBayaMHu.

CtBopeHHs 0a3u NaHuX, 11 TIATPUMKA, CYIPOBI/ 3M1MCHIOIOTHCS 32 TOTIOMOTOO
CHEIIaTbHOTO MPOTPAMHOTO 3aC00Y - CUCTEMHU YIPABIIIHHS 0a3aMu TaHHX.

Cucrema ympaBiinas Oazamum maaux (CYBJl) - Kommuiekc mporpamMHuX i
MOBHHUX 3ac00iB, HEOOXiTHWUX IS CTBOPCHHS ©0a3 [aHWX, MIATPUMaHHA iX B
aKTyaJbHOMY CTaHI1 Ta OpTaHi3ailii MOIIyKy B HUX HEOOXIHO1 1H(opMallii.

Taka xareropisi IporpaMHOro 3a0€3MeUYeHHs, SIK CUCTEeMU YNpaBIiHHS 0azamu

JaHUX, ICHYE BXKE€ HE OJIMH JCCATOK POKIB - 3aBIAaHHS 30€piraHHs JaHUX BUHHKIIA
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OPAaKTHYHO OJHOYACHO 3 TOSBOIO MEPIIMX HOCIIB NaHWX, a NPUHIMIH, HA SIKAX
3acHOBaHa poOota OuibinocTi cydacHux CYBJI, Oynu chopmynboBaHi me B 60-x
pOKax MHUHYJOI0O CTONITTA. JlaHa KaTeropis HNpOAYKTIB ICHYE MPAaKTUYHO AJs BCIX
miaTpopM, MOYMHAIOYM 3 KUIIEHBKOBUX KOMI'IOTEPIB 1 MOOUIBHMX Tele(dOHIB 1
3aKIHYYIOUH CYNEPKOMIT IOTEPAMH 1 BUKOPUCTOBYETHCSI aOCOIIOTHO Yy BCIX CHCTEMAaX
YIPaBIIHHS MIANPUEMCTBAMUA 1 B IHIIMX KOPHOPATUBHUX JOAATKaX, a TaKOXK Y
OaraThoX JoaaTkax iHmoro npusHaueHHsn[20].

Cucremu ymnpapiiHHA ©Oa3aMM JaHMX MOKHA Kiacu@iKyBaTH pPIZHUMHU
crnoco0amu - 3a MPUHIMIIOM OpraHizauii 1aHux (pessiiini, iepapXiuHi, MEpEXeBl ...),
3a cnocoOoM JocTymy ([Uisi OJHOTO KOpHCTyBada 1 po3paxoBaHl Ha 0arato
KOPHMCTYBauiB), MO apxiTeKTypl (HACTUIBHI 1 cepBepHi), 3a (QYHKIIOHAIBHUMU
MOJJTMBOCTSIMHU 1 32 MOXIJIMBOCTSIMH, TIOB'SI3aHUMU 3 MaciuTaOHicTio. basu manux B
3aJIEKHOCT1 Bi TEXHOJOrii 0OpoOKM 30epiraloThCsi B HUX AAHUX MOXYTb OyTH
IIEHTPATI30BaHUMU 1 PO3IOITICHUMH.

[lenTpanizoBana 0a3a JaHUX 30€pIracThCsi B MaM'sTi OJHIET 0OUMCIIFOBAIBHOT
CHUCTEMH, B AKOCTI K0T MOK€ BUCTYIIATH SIK OKPEMUN KOMIT'FOTEP, TaK 1 KOMIT'IOTepHA
Mepexa. BinmoBimHo mocTymn a0 0a3u IaHUX HAlae€ThCs KIHIIEBUM KOPHUCTyBauam
JIOKaJbHO a00 1o Mepexi. IIpu 1boMy B JIOKaIbHOT OOYMCIIIOBAIEHOT MEPEKi MOXKE
OyTH OpraHizoBaHUH PO3MOAUICHUN JOCTYN KOPHCTYBAYiB JI0 IIEHTPAII30BaHOI Oa3u
TaHUX.

Posnopinena 6a3za ganux 30epiraeTbes 3a kutbkoma EOM oOuuciroBanmbHOi
MEpeXi, JOMYCTHUMO TIepeMilIeHHs] 1 ayOJfoBaHHS 4YacTWH ©0a3W JaHWX, IO
30epiratoThcsi B pisHUX EOM. PoGoTta 3 Takoro 06a3010 AaHUX 3AIMCHIOETHCS 3a
JIOTIOMOTO0 CUCTEMHU YIPABIIHHS PO3MOLIEHOI0 63010 TaHUX.

VYV cuctemax 3 IEHTpai30BaHOK 0a30l0 JaHUX Ta JOCTYIOM J0 Mepexi
PO3PI3HAIOTH ApXITEKTYpy MBa THUIIIB: (alia- il KIleHT-cepBep. ApxXiTekTypa ¢ai-
ceprep nependavae BuaiieHHsS ogHiei EOM B Mepexi mis 30epiranHs 0a3u JTaHUX.
KopucTtyBaui Takoi Mepexi 31 CBOiX poOOYMX CTaHINH BUKOHYIOTH 3alUTH A0 0a3u
JaHWX, TMICAS 4YOoro 1iM TMepemaroThCsd HeoOXinHi daitnm 0a3u  JaHuX, 110

00po0IIsItoThCS HA pobouux ctaniisiaX. [Ipu 1boMy KOpUCTYBau MOKE CTBOPIOBATH Ha
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CBOEMY KOMI'IOTEpl JIOKaJbHy 0a3y JaHUX 1 BUKOPHCTOBYBATH 1i MOHOIOJIBHO.
ApxiTeKTypa KJIIEHT-CEpBEp OyIYyEThCS TAaKUM YUHOM, IO KpiM 30epiraHHs Oa3u
naHux Ha oaHiii 3 EOM Mepexi Ha Hil K€ NpPOBOAUTHCS 1 0OpoOKa 3amuTiB
KOPHUCTYBauiB, MICIs YOro HEOOXIiJIH1 BIMOBIAHO /10 3alUTy JaHl MEpeJaroThCs Ha
KOMIT'IOTep KOpUCTyBaya. [IJst apXITEKTypH KIIEHT-CEPBEP XapaKTEPHO 3aCTOCYBAHHS
mosu 3amutiB SQL (Structured Query Language)[19.

Anpom Oyab-skoi 0a3u JaHUX € MOJENb JaHUX, SKa BiIOOpakae B TEpIIy
gyepry iX CTPYKTypy. 3a JOMOMOrol MOl AaHUX THPECTaBISIOTHCS 00'€KTH
OpeIMETHOI 00J1acTi, B3a€EMO3B'I3KY MDK HHUMH, MOXIJIMBOCTI MAaHIMYJTIOBaHHS
JaHuMu. Mozenb JaHuX - CYKYIHICTh CTPYKTYp AaHHMX Ta Omepaiii mo ix oOpoOii.
Hait6 b1 BimoMi Tpy MOJIEN1 JaHUX: 1€papXiuHa, MEpekeBa Ta pesiiiHa.

J10 OCHOBHUX TOHATH 1€PAPXIUHOT MOJIEII1 JAHUX BITHOCATHCS: BY30J1, 3B'I30K 1
piBeHb. Ilim By3JIOM pO3yMIETHCS CYKYNHICTh aTpUOYTIB JaHUX, IO OMHCYIOTh
neskui 00'ekT mpenMeTHoi obmacti. Bysmu 3B'a3aHi MDK cO00I0 1€papXidHUMH
Bi/IHOCHHaMH. Mojieslb Ma€ OJMH CaMHUi BEPXHIM PIBEHb 1 CIYCKAIOThCS Bill HHOTO
piBH1 HIKYOTO TOPSAKY (puc. 2.2). JIo KOXKHOTO 3amucy Takoi 0a3u JaHUX ICHYeE

TUIBKY OJIMH IIJISAX, IO HIIE Bl KOPEHEBOI 3aIUCH.
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Puc. 2.2. lepapxiuyna Moienb JaHUX
MepesxeBa MOJICNb TaHUX ONIEPYE THMU K TOHITTSAMH BY3Jia, 3B'A3KY Ta PiBHS,
OJIHAK 3B'I3KM MK BY3JIaMH TyT MalOTh JOBUTRHUHN mOpsgok (puc. 2.3). Mepexesi
MOJIeJIi MAaIOTh JOCHUTh CKJIQ/IHI CTPYKTYPH, IO CKJIAIal0OThCs 3 TBOPIBHEBUX HAOODIB,

110 YTBOPIOIOTH JIAHITIOXKKH.
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Puc. 2.3. MepexxeBa Mo€Ib TAHUX
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Pensimiiiina 6aza nanux. Pensmiiina (anria.. relation - BigHoIeHHS) MOaenb
OyIyeThCs Ha OCHOBI opraHizamii 0a3u JaHUX y BUIJISAL ABOBUMIPHHX TaOUIIb.
Pensmiitra Mozens oTpumalia MIMPOKE MOIIMPEHHS 3aBASKH MPOCTOTI CTPYKTYpH 1
MOXJIMBOCTI 3aCTOCYBaHHS PEJISLIMHOr0 0O0UMCIeHHS AJ1sl OOPOOKHU JaHUX.

Tabauui 6a3 gaHuX CKIAJAIOTHCS 13 CTOBMIB - MOJIB 1 PSAKIB - 3aMHCIB.
Koxne mnone Tabnuili MICTUTh OJHOPIAHI JaHl, a KOXEH 3aluc BilnoOpaxkae

CYKYITHICTh JIaHUX, [0 BIHOCATHCS /10 OAHOIO KOHKPETHOIo 00'ekTy (pHc. 2.4).

BupobHUKMU

Npopasui MNpanc-aucr §| Koa
$ | Koa /\i Koa sanucy Hasha

Hasea Koa npoaasys KpaiHa

Agpeca Koa BuUrotosneHHs Cant

TenedoH Koa ToBapa

Canrt Koa mogeni

ToBapwu S | Kon WbAeal
| koa Hassa
Hays Koa BupobHuKa

Puc. 2.4. Tlpuknazn pensmiiHoi 6a3u JaHuX

Pensmiitna tabnuist NpeaCcTaBISEThCS JBOBUMIPHMM MAacHBOM 1 Ma€ Taki
BJIACTHBOCTI:

* KO’KHA KJIITMHKA TaOJIUI{l MICTUTEH OJUH €JIEMEHT JaHUX;

* BCl OCEpPEIKH OJHOTO CTOBMI MICTATH OJHAKOBHHM THIT JaHUX TIEBHOI
JIOBKHAHU,

* KO’KEH CTOBIICIh MA€ YHIKAIbHE IM'SL;

* KOXKEH PsIIOK Tabmwmii 30epirae BiIOMOCTI, IO BIMHOCATHCS 1O OJHOTO
00'eKTYy;

* MOPSA0K MPOXOHKEHHS PSI/IKIB 1 CTOBIIB MOXE OYTH JIOBUIBHHM;

* OJTHAKOBI PSAAKHA B TAOJHUIII BIICYTHI.

Jlns ineHTHdikarii 3amuciB B TaONHIlI MOBUHHO OyTH Xo4ya O OJIHE IOJIe, SKE

Ha3MBAETHCS KIOYOBUM. lle mosie BUKOPUCTOBYETHCS ISl 3B'SI3KY PI3HUX TaOIHILb.
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ITone, koxkHE 3HAUYCHHS SIKOTO OJIHO3HAYHO BU3HAYA€E BIJIMOBIIHUN 3aMKC, IMEHYETHCS
POCTUM KJItoueM. [[7si 3B'SI3Ky pensiiifHuX TaOaullb KJII0OY Mepiioi TabJuill, 3BaHHM
MEPBUHHUM, MOKE BBOJUTHUCS B CTPYKTYPY APYroi TAaOJHIIi, a KIHOY APYroi TaOIuili
(30BHIIIHIN) MOK€ BBOJUTHUCS B MEPILY TAOIHULIIO.

VYrpynoBaHHSl JaHUX B TaOJMI[l MOXKe OyTH BHKOHAHA PI3HUMHU CIIOCOOAMH,
OlHAK BOHA TMIOBMHHA BIJNOBIAaTH BUMOraMm Hopmamizamii. Hopmanizaiiero
HA3WBAaIOTh (QopMaIbHUN amapar OOMEKEHb, 3aCTOCOBYBAaHHMM IIPH CTBOPCHHI
Ta0auIh, 1[0 JJO3BOJISIE YCYHYTH JyOJIFOBaHHS 1 CYNEPEWIUBICTh JaHUX, IO
30epiratoThes i 3a0e3mneuye eeKTUBHICTD iX 00poOku [21].

baza nmaHmx, IO CKIaga€TbCcsad 3 JCKUIBKOX TaONMIlb, IIOBUHHA MAaTH
MDKTAOIMYHUN  3B'I3KOK, 110 3a0e3medyye IUICHICTh BCIX JaHuUX Oa3u 1
aBTOMAaTHU3allil0 3aBJaHb O0OCIyroByBaHHS. I[CHYIOTH TpWU THIM 3B'SI3KIB  MIiX
TaOJIMIIMK 043U JTAHHX:

* 3B"130k ojuH 110 oxHoro (1: 1) mixk nBoma TaOiMIsIMU Tiependadae, 10 B
KOX€H MOMEHT 4acy 3alucy B IMepIiid TabJUIl BIANOBIIAE€ €IMHUN 3aMKC B APYTIH
TaOJINIIl, 1 HABIIAKH.

* 3B"130Kk oJiMH 10 Oaratbox (1: M) Mk ABOMa TaOIUIIMK mependadae, 1Mo B
KOXE€H MOMEHT 4acy 3alucy B MEepIIiid TaOIuIll BiMOBIIa€ AEKIIbKa 3aMKUCIB APYroi
TaOJINIII.

* 3B'130K OaraTto jo Oaratbox (M: M). Takwmii 3B'SI30K MK JIBOMa TaOJIUIISIMU
nepenbavae, MO0 B KOXKEH MOMEHT Yacy 3amucy B TepImiid TaOiuill BiAmoBimae
JIEKUTbKA 3aIUCIB B IPYTii TaOMuUIll 1 3aMKUCy B APYTid TaOIUIll BIAMOBIZAE NEKUIbKA
3amuciB B Mepiniid Tabnuill. 3B'I30K peaizyeThCsl 32 JOTIOMOTOI0 CTBOPEHHS TPETHOi
TaOJINII, B SIKIA OFHE TI0JIe 301ra€ThCs 3 KIOYOBUM TIOJIEM MEpIoi TaliuIll, a APyre -
3 KITFOYOBHM TITosieM Japyroi Tadmuii [20].

Jlo ocHOBHUX eTamiB y3arajabHeHO1 TexHoJorii podotu 3 CYB/, sk mpasuio,
BITHOCSITHCS:

* CTBOPEHHS CTPYKTYpPH TaOJIUIlb 0a3 JaHUX;

* BBEJICHHSI 1 pelaryBaHHs JaHUX B TaOJIHIIL;

* 00po0OKa JaHUX, 10 MICTSITHCS B TaOJHIII;
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* BUCHOBOK 1H(opMallii 3 6a3u JaHuX.

Jns po6oTu 3 TaOIMUSAMU ILOAO iX 3alOBHEHHS, peAaryBaHHs IependadeHi
crenianbHil Gopmu. Ilomyk, BimOip 1 aHaMI3 JAaHUX, 1O 30€pIraloThCsl B TAOJIUIIAX,
3MIHCHIOETHCS 3a JOMOMOTOI0 (JOpMYBaHHS 3amuTiB. J[JI1 BUBEJCHHS OTPHMaHHUX 3a
JIOTIOMOT OO 3aMUTIB JaHUX 3 TAOJUIb HA €KpaH a00 Ha IpyK POPMYIOTHCS 3BITH.

Cucremu ynpaBimiHHS Oa3aMu  JaHMX MalOTh JBa PEXUMU POOOTH:
NPOEKTYBaHHs Ta eKcrutyaTarii. Ha mepnioMy erari #je mporiec mpoeKTyBaHHS 0a3
JaHUX, SIKAWA BKJIIOYAE CTBOPECHHS CTPYKTYpU TaONHIL 1 3amuTiB, (GopMyBaHHS
MDKTaOMMYHUX 3B'I3KiB, (Qopm 1 3BiTiB. Ekcmnyatamiiinuit (mpu3HaueHud JJis
KOPUCTYBaya) pEeXKUM MOB'SI3aHUN 3 0€3MOcepeIHbOI0 POOOTOI0 3 CTBOPEHOI 6a3010
nanux. B mpomy pexumi 3 CYBJl mpamroroTh kopucTyBauli 0a3u JaHUX, IO
3aMOBHIOIOTh 11 1H(OpMaIli€l0, BUKOHYIOTH 1l penaryBaHHs, BHOIpKY 1 JpyK
pPe3yabTYIUHX Ta0IHIIb 1 3BITIB [21].

B nganuii wac HaWOLIBIN YacTO 3acTocoByrOThes pemsiini CYBJ 3
apXITEKTYPOIO «KIIIEHT-CEPBEPY», XOua 3piAKa 1€ MOXKHA 3YCTPITH JOIATKH, IO
BUKOopucTOBYIOTh HacTuibHi CYBJI. ba3sn nanux, kepoBani HacTiibHumMu CYB/I,
3a3BHYai MpeCTABISIOTh cO00t0 (paitn abo Habip daiinie, a cami CYB]] € HaGopom
010J110TEK, 3a JIOTMTOMOTOI SKUX MOXYTh BHOCUTH 3MiHH B 111 (paitnu. [HOm1 HACTUIBHI
CVYB/]] 3abe31euyroThcst TAKOK 00O0JIOHKOIO ISl CTBOPEHHS TaOJIUIIb 1 1HIIMX 00'€KTIiB
1 HaBITh U1 PO3POOKHM HAWMPOCTIIINX J0JATKIB, HAIPHUKIIAT B pa3l Microsoft Access,
HAWOUIBII TMOMYJAPHOIO B JaHMM Yac, caMe OO0OJIoOHKa, a He O0ibmioTreka €
KOMEPIIHHUM MPOTYKTOM.

OmHak KOpPHOpPAaTHBHI JIOJATKH JUIS BEJIMKHX 1 HAaBITh JJIA CEPeaHIX
MIATPUEMCTB, SK MPABUIO, BUKOPUCTOBYIOTH cepBepHi CYBJl B cumy ix Oinbmioi
HAJIIHOCTI 1 MacITaboBaHOCTI. Y HAUIPOCTIIIOMY BHIAJIKY iH(popMaIliiiHa cuctema,
3aCHOBaHAa Ha apXITEKTypi «KIIEHT-CEPBEP», CKIAMAETHCS 3 JIBOX OCHOBHHX
KOMIIOHEHTIB: cepBepa 0a3 JaHUX, KEPYIOUOIro AAaHUMHU 1 BUKOHYIOUOrO 3aluTH, LIO0
HAIXOJATh BIJ KIIEHTCBKHX JOJATKIB, 1 CaMHX KIIEHTCHKUX JONATKIB, IO
3a0e3reuyloTh 1HTepdeic KOpUCTyBaya 1 MOCWIAIOTh 3amuTu 10 cepBepa. Came

cepBep 0a3 JMaHMX MOXE MaHimydoBaTh ¢aiaaMu, B SIKMX 30epiraloThCs [aHi,

31



BUKOHYBAaTH 3allUTU KOPUCTYBAYiB, MIATPUMYBATH KUIBKICTh MOCUJIaHb, LUTICHICTb
JaHuX, 3a0e3nedyBaTy JOCTYI 10 HUX, 3/1MCHIOBATU PE3EPBHE KOMIIOBAHHS JAaHUX 1
MPOTOKOJIFOBATU OTepallii, MoB's13aH1 3 iX 3MIHOI0. Y OUIBII CKJIAJIHUX BUIMAIKAX MK
KJIIEHTOM 1 CEPBEPOM MOKE PO3TAILOBYBATUCA JOAATOK IMPOMIDKHOI JaHKU, QYHKII
SAKOTO BEJIbMH PI3HOMAaHITHI - BiJl pO3MEXKYBaHHS JOCTYIY /0 JaHUX JI0 peanizaiii
JOCHUTb CKJIaJIHO1 O13HEC-JIOTIKH.

Tunosumu ¢pyuxuisimu CYB/] e:

1. YnopaBiiHHS JaHUMHU B 30BHIIIHIN mam'saTi (Ha MammHHUX HOCcwix). CYB/I
BUKOPHUCTOBYE (halIOBY CHCTEMY OIEpaIliifHOI CHCTeMH IsI POOOTH 3 TIPHCTPOSIMU
30BHILIHBOI TaM'AAT1 Ha HU3bKOMY PIBHI.

2. Ynpaninas Oydepamu onepaTuBHOT mam'sTi JJIs MIABUIIECHHS MIBUAKOCTI
00poOKHU TaHUX.

3. VYmpapiiHHS TpaH3aKIIsIMUA 7 3a0€3MEUCHHs JIOTIYHOI ILTICHOCTI 0a3
JTaHWX (TpaH3akIlis - MOCHIJIOBHICTh omepaliiii Haja 0a3010 AaHUX, PO3IJISTHYTa SK
enquHe 1te. Tpawzakuis abo d¢ikcye 3MiHM B 0a3l JaHuX, abo0 MOBHICTIO
BIIXUJISIETHCS ).

4. 3axyCT JaHMX BiJ HECAHKI[IOHOBAHOI'O MOCTYIY, MPOTOKOJIOBAHHA il 3
0azor0 manmx (ctpateris 3amucy B KypHan - Write Ahead Log (WAL) nnsa
BIJTHOBJICHHsI 0a3M JaHUX Micisl 300iB HA OCHOBI CHCTEMHUX 1 JIOKAJbHHUX >KypHAJIiB
Ta 30€pEKCHOI0 APXIBHOKO KOITI€I0 0a3H TaHUX).

5. ITinTpumka MoB 0a3 JaHUX JJIs BU3HAYCHHS CXEMHU JAHWUX, MaHITYJIIOBAHHS
JTaHUMHF, BUSHAYCHHS 00MEKEHB IIJTICHOCT1, CTBOPCHHSI TIPE/ICTABICHD JaHUX.

6. T'eHepariisi CTpyKTyp HaHMX TaOJUIlb, CTBOPEHHS EKpaHHUX ¢GopM, 3a
JIOTIOMOT OO SIKMX MIATPUMYETHCS 11aJJOTOBUN PEKUM pOOOTH KOPHUCTYBadiB 3 023010
JTAaHWUX, TeHepallis 3BiTiB, SKi MICTITh pe3yJdbTaTH BHOIpKHM JaHUX, J0JIATKOBI
OOYMCIICHHSI, TPYITYBaHHSA 1 T.II.

7. BukoHaHHSI 3aMTUTIB PI3HUX TUIIIB HA MOBaX 3alHTIB BUCOKOTO PiBHSI.

8. CTBOpEHHS MAaKpOCIB 1 MPOrpaMHUX MOIYIIIB (Mpoueayp oOpoOKH MOAlH,
GyHKIII) 1719 aBTOMAaTU3Aa11i 00pOOKH TaHUX.

9. IlinTpuMKa KOHBEPTOPIB JJIsl IEPETBOPEHHS (POPMATIB TAHUX MPHU EKCIOPTi
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Ta IMIIOPT1 JAHUX.

10. ITigTpumka cepsiciB (apxiByBaHHS 0a3u JaHUX, BIIHOBJIEHHS 0a3u NaHUX,
aHaJli3 CTPYKTYpH 0a3u JaHMX, 3aXHUCT 00'€KTIB 0a3u AaHuX Ta iH.) [23].

Bumoru no cyyacaux CYB/]

o cyuacuux CYB]] npen'sBistoThCs TaKi BAMOTH:

- MaciITabOBaHICTh - BIICYTHICTh ICTOTHOTO 3HMKEHHS IIBUJKOCTI BUKOHAHHS
3alMTIB  KOPUCTYBAudiB MpH MNPOMOPLIMHOMY 3pOCTaHHI KUIBKOCTI 3alMTIB 1
armapaTHUX pecypciB BukopructoByBanux ganoto CYBJ] (Takux sik oOcsAT OonepaTuBHOT
nam'siTi, KUIbKICTh MPOLECOPIB 1 CEpBEPIB);

- TOCTYITHICTb - MOXKJTUBICTh 3aBXJI1 BUKOHATH 3aITHT;

- HaJIUHICTh - MiHIMaJIbHA UMOBIPHICTH 3001B, HASBHICTh 3aCO0IB BiTHOBJICHHS
JaHuX Michsi 300iB, IHCTPYMEHTIB PE3E€PBHOTO KOIIIOBAaHHS Ta AYOJIOBAHHS JAaHUX
(octanniMm 4yacom BupoOHuUKH CVYBJl HepiikO MNPOMOHYIOTH IHCTPYMEHTH, IO
JO3BOJISIIOTh  3JIMCHIOBATH  MOJIOHI  omeparlli, He TepepuBarodd  PoOOTy
KOPHUCTYBayiB);

- KEPOBAHICTh - MPOCTOTA AJAMIHICTPYBaHHS, HAsBHICTh 3aCO0IB aBTOMAaTUYHOL
KoH(piryparii (TunoBui cydacHui HaOip 3aco0iB aJMIHICTPYBaHHS BKIIIOYAE 3acCO0H
CTBOpPECHHs 0a3 JaHWX 1 X 00'€KTiB, IHCTPYMEHTH OINHUCY MPaBHUJ pPEIUTIKAIlil JTaHuX
MDK PI3HHMMH CEpBEpaMH, YTHIITH YIPaBIiHHA KOPHUCTYBayaMu, TpynaMu 1 iX
IpaBaMH, 3aCO0M MOHITOPHHTY IMOIH, 3aCO0M MEeperJIsay IJIaHiB BUKOHAHHS 3aITHTIB,
yTuinita mirpariii 3 inmux CYB/);

- HasIBHICTH 3aC001B 3aXUCTY JIAHUX Bl BTPATH 1 HECAHKIIIOHOBAHOTO JIOCTYITY;

- MATPUMKA JOCTYITY /IO TaHHUX 33 TOTOMOror Web-ciryxo;

- MITPUMKA CTaHIAPTHUX MEXaHI3MIB JOCTYNy M0 JaHUX, M0 J03BOJISE
cTtBoproBatH goaatku st CYBJ] 3a 1omoMororo pisHUX 3aC001B pO3pOOKH.

Hegignosigaicte CYBJl Oyap-sakiid 3 mUX BUMOT MPHU3BOAUTH IO TOTO, IO
HaBiTh y HEMOTaHWX TO IHIIMM CHOXHWBYMM BiacTuBOCcTsIM CVYBJl obmacte
3aCTOCYBaHHSI BUSIBISIETBCA BeidbMU oOmexeHoro. Tax, CVYBJl 3 mnoranoro
MacIlITaOHICTIO, YCIIIIHO 3aCTOCOBYBaiacs Mpy HEBEIUKOMY 00Cs31 00pOOIIOBAHUX

JAHUX, BUSIBJISIETHCS HEMPUIATHOIO B pa3l 30UIbIICHHS iX KUIbKOCTL. BiCyTHICTBH
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HEOOX1THUX aJAMIHICTPATUBHUX YTHJIIT TaKOXX HEPIAKO MPU3BOJIUTH JO BIIMOBU Bijl
3actocyBaHHs Aeskux CYBJIl. Ilorani macuraboBaHICTh 1 HOCTYHHICTh TSATHYThH 32
co0010 T0JaTKOBI BUTPATU poOOYOro yacy CHiBpOOITHHMKIB, IPOCTOI, @ TAKOXK BTPATy
KOMIIaHI€0 KIIIE€HTIB, 3HEBIPEHUX JOUCKATUCS BIAIOBII1 HA TOCTABJICHE MO Teie(OoHY
nuTaHHs abo Ha BBeJeHUN Ha Web-caiiTi 3anuT. BiiCyTHICTh MIITPUMKH CEPBEPHOTO
KOy Mpu3BoauTh 10 Toro, mo CVYBJ/[, mo 3 ycmixoM 3acTOCOBYETbCS Ha
koprniopatuBHOoMy Web-caliTi, He Mo)ke OyTHM BHUKOpUCTaHA JIJIi CTBOPEHHS IHILKX
J0JaTKiB. BIACYTHICTh MIATPUMKHM CTAHJIAPTHUX MEXaHI3MIB JOCTYIy JI0 JaHHUX
MOJK€ aBTOMATUYHO TPHU3BECTH O TOTO, IIO BiJIMOBJISTHCS 3aCTOCOBYBATH IaHY
CYB/ [22].

CygacHi cucTteMu ympaBiiHHA 0a3zaMu JaHUX TIOBMHHI 3a0e3meuyBaTu
BukoHaHHs npasui ACID:

* Atomicity (atomapuicth). IlinTpumka TpaH3akiii - HaWMEHIIUX,
HEMOAUTPHUX OJIOKIB, 110 3a0€3Meuyl0Th 3MIHY 0a3u JaHuX. BHUKOHYEThCS «BiAKAT»
Tpan3akilii (rollback), sikio 1i He BIA€ThCSI TOBHICTIO 3aBEPIIUTH.

* Consistency (HecynepeuHicTh). 3a0e3ledyeHHs MUIICHOCTI JIaHUX 10
3aBepIICHHI TPaH3aKIIIH.

* Isolation (i3omsmis). Ilim yac BUKOHAHHS TPaH3aKIil IHINI TIPOLECH HE
MOBUHHI (pIKCYBaTH JaHI B MPOMDKHOMY CTaHi.

* Durability (moBropiunicth). 3MiHH, 3pOOJIEHI YCIIITHO 3aBEPIICHOIO
TpPaH3aKIli€r0, 30epiraloThCs B CHUCTEMI JUIS TPOJOBXKEHHS ii  MOJAJIBIIOTO
¢yukmionyBanss [18].

Came ToMy umimepu puHKy KopmopaTuBHUX CVYBJl mnparHyTs BUpOOISITH
MPOJYKTH, SIKI BINMOBIAIOTh BCIM TIEpepaxoBaHUM BuIlle BUMoraMm. KpiMm Toro, sik
MPaBUIIO, MOAI0HI MPOAYKTH ICHYIOTH IS IEKUTBKOX MIaTGOPM, a HEPIJKO 1 B PI3HUX
pemaKIisfax (BKIOYAIOYM HAaBITh OE3KOIITOBHI), IPU3HAYEHUX [IJIST BUPIMICHHS PI3HUX
3aBmanb. Jlo HalOUTBI mMpoko BukopucToByBaHUM CYBJ] BimHOCSTHCS MporpamMHi

npoayktu Oracle, Micriosoft SQL, FoxPro, InterBase, Microsoft Access [20].
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2.3. Bu0ip onTuMaJIbHOI CHCTeMH yIIPaBJIiHHA 0a3aMM JaHUX

ba3u naHux - Ue JIOTIYHO 3MOJIEbOBaHI CXOBHUIIA OYyIb-KUX THIIB JAHHX.
Koxxna 06aza nmanux, sika He € 03 CXEMHOIO, CIIye MOJEeNi, siKka 3aJa€ TEBHY
cTpykTypy 00pooku ganux. CYBJI - ne nonatku (abo 6161i0Tekn), kepyrodi 6azamMu
JTaHuX pi3HUX GOpM, po3MipiB 1 TUIIB. Po3risiHeMO HalOUIbII PO3NOBCIOIKEH] 3 HUX
[24].

Oracle

[Tepma Bepcis Oracle Oyna crBopeHa B KiHIll 70-X pPOKiB, MalOYud Ha JTaHUH
MOMEHT OyMcKyuy penyTaiito. Kpim Toro, icHye Kijibka Bepciil IIbOro MPOJYKTY ISt
3a/10BOJIeHHs MOoTped koHKpeTHOoi opranizamii. CYB]] Oracle - ne nHalnmoTyxHimmi
NPOTPaMHUI KOMIUIEKC, IO JTO3BOJISIE CTBOPIOBATH JOJATKU OyIIb-SKOi CKJIaTHOCTI.
SAnapom 11bOro KOMIUIEKCY € 6a3a gaHux, 1o 30epirae iHpopMmarlito, KUIbKICTh SIKO1 3a
paxyHOK HaJaHMX 3aco01B MacuITaOyBaHHS MPAKTUYHO Oe3MexkHa. 3 BHCOKOIO
e(EeKTUBHICTIO TIpAIfOBATH 3 I[i€X0 1HQOPMAIlIEI0 OJTHOYACHO MOXKE MPAKTHUYHO OYb-
sKa KUIBKICTh KOPHCTYBadiB (32 HAsSBHOCTI MIOCTAaTHIX amapaTHUX pPeCypciB), HE
OPOSIBIIIIOUM  TEHJACHIT A0 3HUKEHHS TMPOAYKTUBHOCTI CHUCTEMH MPHU PI3BKOMY
30UTBIIICHH] iXHBOI KiTbKOCTI. D13UYHE YIpaBIIiHHS JaHUMH HE BIUIMBA€ HA JOCTYII
70 JIOTIYHUX CTPYKTYyp. KpiM Toro, Oe3meky B IIiif Bepcii JoBeaeHa 10 HAWBUIIOTO
PiBHsI, TOMY III0 KOXXHA TpaH3aKIlis 1301p0BaHa BiJ iHIMX. Ille omHi€I0 CKIIaJI0BOIO
yermixy CYBJl Oracle € te, 1110 BOHa MOCTaBIAETHCS MPAKTUYHO I BCIX ICHYIOUHMX
Ha ChOTOJIHI onepamiitaux cucteM [30].

IlepeBaru:
1. HaiicBiximi iHHOBaIlli Ta Bpa)kKalouui (PYHKI[IOHAJI BXXE€ BIPOBAKEHI B IOMY
MPOYKTI, OCKUTbKM KoMmaHis Oracle mparHe TpuMmartu IMJIaHKY HaBIiTh HA TJ1 THIIMX
po3poonukiB CYB/I.
2. CYB]] Bixm Oracle € Bkpail HamiiiHOIO, (pAaKTUIHO II€ €TAJOH HAMIMHOCTI cepes
MOMIOHUX CUCTEM.

Henoniku:
1. Bapricth Oracle Mo>ke BUSIBUTHUCS] HEIIOMIPHO BUCOKOIO, OCOOJIMBO JJIsI HEBEJIUKHUX

oprasizarfiu.
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2. CuctemMa MOXeE 3a)XaJaTH 3HAYHUX PECYpPCiB BXKE BIApa3y MICIS YCTaHOBKH, TOMY
MO>KJIMBO OyJi€ MOTPIOHO MOJAEPHI3yBaTH 00J1aIHaHHA JJ1s BOpoBakeHHs Oracle.

[neanbHO MIAXOAUTH JUIsl BEIUKKUX OpraHi3allii, skl MpauiooTh 3 BEIUYE3HUMHU
0a3aMu JaHUX 1 pi3HOMaHITHUMHU QyHKIisMu [25].

MySQL

MySQL - onHa 3 HalmomyJaspHINIKMX 0a3 MaHuX sl BeO-10/1aTKiB. DaKTHUUHO,
€ CTaHJapToM Mg BeO-cepBepiB, SKI MPALIOIOTh i YHOPaBIIHHSAM OlepaniiHoi
cuctemu Linx. MySQL - me 06e3komToBHUN NakeT mporpam, OJHaK HOB1 Bepcii
BUXOJISATh MOCTIHHO, PO3MIUPIOIOYM (DYHKIIIOHAT 1 MOKpallytoun Oesneky. ICHyroTh
creumiasibHi TUIaTHI Bepcli, MPU3HAYEH1 i1 KOMEPLIMHOIO BHUKOPUCTaHHA. Y
0€3KOITOBHOI Bepcli HAMOUIBIINI HAroJ0C POOUTHCSI HA MIBUJKICThH 1 HAIIMHICTH, a
HE Ha MOBHOTY (YHKI[IOHATY, SIKMM MOXE CTaTH 1 TUIHICTIO 1 HEJOJIIKOM - B
3QJIEKHOCTI Bij1 00J1aCT1 3aCTOCYBaHHS.

Po3po0Oka Ta migrpumMka caiita MySQL 3aiiicHioe koprnoparrist Oracle. ITpoaykr
nomuproeThes K i GNU General Public License, Tak i1 i BJJaCHOI KOMEPIIHOIO
minensiero.  KpiMm  11b0TO, pO3pPOOHUKH  CTBOPIOIOTH  (YHKI[IOHATBHICTH 3@
3aMOBJICHHSM JIIIEH31MHUX KOopHuCTyBauiB. Came 3aBIsSKH TaKOMY 3aMOBJICHHIO
MaiKe B YCI1X BEpCisiX 3'SBUBCSI MEXaHI3M peruTiKallii.

Iayukicte CYBJ MySQL 3a6e3neuyeTbcsi MATPUMKOIO BEJIMKOT KUTBKOCTI
TUIIB TaONWIb: KOPUCTYBadl MOXYTh BUOpatu sik Tabmuui tumy MyISAM, o
HIATPUMYIOTh MOBHOTEKCTOBUN MOMIYK, Tak 1 Tadiumi InnoDB, mo miarpumyrors
TpaH3akKIlii Ha piBHI okpemux 3anuciB. biaein Toro, CYBJl MySQL nocraBnserbes i3
cnemianbHM TUnoM Tabmuis EXAMPLE, mo neMoHCTpye TPHHIMIN CTBOPEHHS
HOBUX THUIIB Tabmuib. 3aBAsKkA BLAKpuUTIH apxitektypi 1 GPL-minen3yBanHio, B
CYBJI MySQL mocrtiitHO 3'IBISIFOTECSI HOBI THITH Ta0auIlb. BoHa Tak0X Ma€e MpOCTHIMA
y BUKOPHUCTaHHI 1HTep(deiic 1 makeTHI KOMaH/IH, K1 JO3BOJISIIOTH 3pyYHO 00poOIsaTH
Benuue3Hi o0csrum  gaHux. CucremMa HEHMMOBIpHO HaNiiHA 1 HE mMparHe
HiAMOPSAKYBaTH cO01 BCi JOCTYIHI arapartHi pecypcu [26].

ITepeBaru:

1. Po3moBCIOIKY€ETHCS O€3KOIITOBHO.
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2. [IpekpacHO JOKYMEHTOBAHA.
3. Ilpononye 6araro (yHKIii, HABITh y O€3KOUITOBHIM BEPCii.
4. TTaker MySQL Bkiro4YeHMII B CTaHAAPTHI PEMO3UTOPIi HAHOUIBLI MOLIUPEHHUX
JUCTpUOYTUBIB OmepalliiHoi cucTeMu Linux, 10 A03BOJIsIE BCTAHOBIIOBATH il
€JIEMEHTAapPHO.
5. [liaTpumye HAO1p MpU3HAYECHUX Uil KOpUCTYBaya iHTepdeiciB.
6. Moxe mpaitoBaTu 3 IHIIUMEU 0a3aMu gaHuX, Bkaodaroun DB2 1 Oracle .
Henoniku:
1. JloBeaeThCcsl BUTpATUTH OaraTo 4acy i 3ycuib, mob 3mycutd MySQL BukoHyBatu
HECKJIaJHI 3aBJaHHS, XO4a IHII CHCTEMH pPOOJISITh 116 aBTOMAaTUYHO, HAMPHUKIIAI:
CTBOPIOBATH IHKPEMEHTHI PE3epPBHI KOIIi1.
2. BincyTns BOynoBana nintpumka XML a6o OLAP.
3. ;s 0e3KOIITOBHOI Bepcii JOCTyITHA TUTHKY IJIaTHA MiATPUMKA.
[neanpHO MIAXOAWTH NJIS OpTaHi3aliil, SIKUM MOTPIOEH HAAIWHUNA 1HCTPYMEHT
yIpaBIiHHS 0a3aMu JaHuX, ajie 0e3KoImToBHuM [25].
Microsoft SQL cepeep
Microsoft SQL Server - cucrema ympaBaiHHS peNdmiiHAUMUA 0a3aMu JIaHUX,
po3pobisiena kopmopaiiero Microsoft. Ile cucrtema ympaBiiHHS 0Oa3amMu JaHUX,
JBUTYH SIKO1 TIPAIfIOe€ Ha XMAapHUX CEPBEPaAxX, a TAKOXK JOKAIBHUX CepBEpax, MPUIOMY
MO’XKHa KOMOIHYBaTH THUIH 3aCTOCOBYBaHHX CEpBEpiB oaHouYacHO. HezabGapom micis
Buttycky Microsoft SQL cepep 2016, Microsoft amantyBama mNpOIYyKT st
omepatiiHoi cuctemu Linux, a Ha Windows-miatdopmi BiH mpaIfioBaB ClioyaTKy.
Opniero 3 yHiKanbHEX 0cobmuBocTeit Bepcii 2016 poky € temporal data support
(TuMuacoBa MIATPUMKA JaHMX), KA JTO3BOJISIE BIACTEKYBATH 3MIHM JITAHUX 3 TUIMHOM
qacy. OcrtanHs Bepcis Microsoft SQL-cepBep mintpumye dynamic data masking
(nMHAMIYHEe MACKyBaHHS JaHWX), fKa TapaHTye, M0 TUIBKK AaBTOPHU30BaHi
KOpHCTYyBa4l OyiyTh OauuTy KOHQiAeHIiHHI naHi [27].
[TepeBaru:
1. IlponyKT nyxe NpocTUil y BUKOPUCTAHHI.

2. [ToTouna Bepcist mpaIroe MBUAKO 1 CTAOUTHHO.
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3. JIBUryH Hajiae MOXJIMBICTh PETYJIIOBATHU 1 BIACIIIKOBYBAaTH P1BHI IPOJYKTUBHOCTI,
SIK1 JOTIOMArarTh 3HU3UTH BUKOPUCTAHHS PECYPCIB.
4. Bu 3MoxeTe OTpUMaTH TOCTYI 10 Bi3yaii3alii Ha MOOUIBHUX MPUCTPOSIX.
5. Bin nyxe n1o6pe B3aemojie 3 iHIIUMHU TpoaykTamu Microsoft.

Henoniku:
1. Ilima n1s IOPUAUYHUX OCIO BUSABISETHCS HENMPUHUHATHOIO ISl OUIBIIOI YaCTHUHU
opraHizariu.
2. HaBiTh npu peTenbHOMY HalalITyBaHHI NMPOAYKTUBHOCTI Koprnopanis SQL Server
3/1aTHA 3aWHATH BC1 JOCTYITHI PECYPCH.
3. TloBimomiisieTbCsi MPO TMPOOJEMU 3 BUKOPUCTAHHSIM CIHYKOW IHTErparmii s
IMIIopTy (aitiis.

[eanbHO MiAXOAUTH JUIS: BEJTUKUX OpraHi3allii, sKi BXK€ BUKOPHCTOBYIOTh PSIJI
npoaykTiB Microsoft [25].

PostgreSQL

PostgreSQL € omHuM 3 AEKUIBKOX OE3KOIITOBHUX TMOMYJISIPHUX BaplaHTIB
CVYB/1, yacto BUKOPUCTOBYETHCS JIJIsl BeIeHHs 0a3 maHux BeO-caitTiB. Lle Oyna onna
3 MepIIMX po3poO0JECHUX CUCTEM YIpaBiHHS 0a3aMHu JaHWUX, TOMY B JIaHHWI 4ac BOHA
n00pe pO3BHUHEHA, 1 I03BOJISIE KOPUCTYBadyaM YIIPABJISATH SIK CTPYKTYPOBAaHUMH, TakK 1
HECTPYKTYPOBaHUMHU JTaHUMH. Moke OyTH BHKOPHCTaHMH Ha OUIBIIOCTI OCHOBHUX
mwiatdopmM, BkIovarouun Linux. IIpekpacHo chpaBiseTbcs 3 3aBIaHHIMHU IMITOPTY
iHpopMaItii 3 iHIMX THITIB 0a3 TaHUX 32 JOTIOMOTOIO BIIACHOTO iHCTpyMeHTapito [28].

IlepeBaru:
1. € macmTaboBaHUM 1 31aTHUI 00POOIIATH TepabalTH TaHUX.
2. [linTpumye dopmar json.
3. Icaye Ge3niy Bu3Ha4YCHUX (YHKITIMH.
4. loctynHuii psia iHTEpdEnciB.

Henomiku:
1. JoxymeHTallisi TYMaHHa, TOMY, MOXJIMBO, BIJINOBI/I1 HA JEAKl MUTAHHS JOBEAETHCS
IIyKaTW B IHTEPHETI.

2. Koupirypairist Moke 30€HTEeKUTH HEMIATOTOBICHOTO KOPUCTYBaYa.
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3. lIBuakicTs poOOTH MOKE MaJaTH MiJ 4Yac MPOBEIACHHS MAaKETHUX omeparliii abo
BUKOHAHHSI 3aIUTIiB YNTAHHS.

[neanbHO MIAXOAMTH JJIs OpraHizamii 3 OOMEXEHHM OHOMKETOM, aije
KBaTI(PIKOBAaHUMHU (paxiBLSIMHU, KOJIU MOTPIOHA MOKIIMBICTH BUOPATH CBiM 1HTEpdEC 1
BUKOPUCTOBYBATH json [25].

Microsoft Office Access

Microsoft Access - pemsuirina CYB/] koprnopanii Microsoft. Mae mupokuii
CIEeKTp (PYHKIIIM, BKIIFOYAIOUM 3B'SI3aH1 3aIMUTH, 3B'SI30K 13 30BHIIIHIMU TaOJIULISIMU 1
0azamu naHux. 3aBisku BOymoBaHiii MoBi VBA, B caMmoMy Access MOXHa IUCATH
3aCTOCYHKH, 1110 MPAITIOIOTh 3 0a3aMu JaHUX.

OcHoBHi koMIIOHEHTH MS Access:

- OyiBHUK TaOJHIIb;

~ OyIIBHUK €KpaHHUX (opM;

- oyniBHuk SQL-3anmutie (MoBa SQL B MS Access He BiamoBigae
craugapty ANSI);

- OymiBHHUK 3BITiB, 1110 BUBOIATHCS Ha ApyK [29].

[IepeBaru:

1. BoHH MOXyTb BUKIHMKAaTH CKpUNTH MOBOO VBA, Tomy MS Access no3Boiisie
po3po0IIATH TIporpaMu 1 0a3u JaHUX MPAKTUYIHO "3 HyJsA" ab0o Hamucatu 000JOHKY
IS 30BHIMIHBOT B/,

Henoniku:

1. MS Access € daitn-cepepHoro CYB]I i ToMy 3aCTOCOBYETBCS JHIIE TO MAICHBKUX
JOJTaTKIB.

2. BimcyTHiil psanm MexaHI3MiB, HEOOXiTHMX y OaraTokopuctyBanbkux bJl, Takux,
HATIPUKJIIA, SIK TPUTEPH.

IcToTHO po3muproe MOXIMBOCTI MS Access 3 HamMCaHHS JIOJaTKIB MeXaHi3M
3B's13ky 3 pizHEMH 30BHImHIME CYBJ[: "3B's3ani Tabmumi" (3B'I30K 3 TaOIMIICIO
CYB]M) 1 "3anutu g0 cepsepa" (3anut Ha mianekti SQL, skuit "pozymie" CYB]).

Takoxx MS Access n03Bosisie OymyBaTH IMOBHOIIHHI KIIIEHT-CEPBEPHI TOJATKH Ha
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CYBA MS SQL Server. Ilpu npomMy € MOXIUBICTh MOEIHATA 3 NpUTaMaHHOIO MS
Access poCToTOI0 IHCTpYMEHTH T yipasiinHsa BJ1 1 3acoou po3pooku [25].

PosrnsnyBmin  psin  HaityxuBaHimux CYBJl s peanmizainii  BUILyCKHOTO
KkBasi(ikaIitHoro mpoekty Oymno obpano Microsoft Access, oCKUIBKH i JaHOT
pobotu HaM OyJe JAocTaTHhO (YHKIIHN, 110 HaJa€ JaHa Iporpama i MOXJIUBO Oyje
BHKOHATH BC1 MOCTaBJICHI 3aBaanHs 3a qonomMororo 1iei CYB/I.

BucHoBKkHM 10 2 po3aiiny

Y apyromy po3auai 0ysio po3rJISIHYTO MUTAaHHS BUKOPUCTAHHS 0a3 JaHUX JJIs
po3poOKku 1HGOPMAIIMHUX CUCTEM, MPOBEJICHO aHai3 CHCTEM YIIpaBlIiHHS OazamMu
nanux. Cuctema ympasiinHas Oazamu ganux (CYB/[) - xoMmmiekc nporpamHux i
MOBHUX 3ac001B, HEOOXITHUX [IJI1 CTBOPEHHs 0a3 JaHWX, MIATPUMAHHSA IX B
aKTyaJIbHOMY CTaH1 Ta Oprasizaili nmomyky B HUX HeoO0x11HO1 iH(opmarlii.

byno Busnaueno ocnoBHi Qynkuii CYBJ] Ta BuAlIEHO OCHOBHI BUMOTHU JI0
HUX, BH3HAueHO sKi IpaBmia Mmae 3abesnedyBatu cydacHa CYBJ][. Takox Oymo
IpOaHaIi30BaHO I’ ATh HalOuThIn momysapHux CYBJ[ 1 oOpaHo st CTBOpEHHS

iHdopMaliitHo1 cucteMu B 1aHoMy po3atl ontumanbny CYB]] - MS Access.

40



PO3JILT 3.
PO3POBKA IHOOPMAIIMHOI CUCTEMHU JOKYMEHTOOBITY
KA®E/IPU

3.1. ITocTaHoBKA 32724 Ta NPOCKTYBAHHA iHPOPMALIHHOI CHCTEMH

Mertoro TPeThOro po3/ily BUIIYCKHOTO KBalli(PiKaI[IHHOTO TIPOCKTY € pO3poOKa
iH(popMalliitHOT crucTeMu JAOKyMeHTooOIry kadenpu yHiBepcuteTy 3acobamu CYB]I
MS Access.

Jlnst peanizalii mocTaBieHoi 3a1a4i HEOOX1THO BUPIIIMTH PsiJl 3aB/IaHb:

- CHCTEMaTU3yBaTH 1H(QOpMaLiIo NPo JOKYMEHTOoO0OIr kapeapu;

- 3aCBOEHHS TEXHOJIOT1l CTBOPEHHS 0a3 JIaHMX;

- 3aCBO€EHHS TEXHOJIOT1i CTBOPEHHS TAOJIMI[h Ta HAJAIITYBaHHS 3B’ A3KiB MK HUMU;

- BHBYCHHS TEXHOJIOTil po3poOKH (opM Il BBEICHHS, pPelaryBaHHS i MEPerysay
JIAHUX, 1110 30€pIiratoThCs B TAOIUILISIX;

- OCBOEHHS MOXKJIMBOCTEH penaryBaHHs GopM;

- ocBoenHs MmoxauBocteit CYBJl Access 31 CTBOpEHHS 3aluTiB,

- OCBOEHHS TEXHOJIOT1i CTBOPEHHS 3BITIB B Access;

- BHMKOHAHHSI IPAKTUYHOTO 3aBIaHHs Mo po3poo6iii B cepenonuili CYB/ Access 6a3u
JAHUX 1 JOJIaTKHU JJIsI pOOOTH 3 HUM.

[Tpu npoexrtyBanni IC aHami3 3BOAUTHCS 1O OOCTEKEHHS IMIAMPUEMCTBA, TIiJT
gac SKOTO 30MparoTh Ta aHAJI3YIOTh BX1IHI Ta BUX1IHI TOKYMEHTH, BCTAHOBIIIOIOTHCS
mxepena GopMyBaHHS PEKBI3UTIB JaHUX JOKYMEHTIB.

Jana indopmairiitHa cuctema Oyae maTu B co01 yotupu Tabmauii puc.3.1.:

o «BukmagaupKkum cKiam»
o «BuximHa qoKymMeHTAIIisI»
o «BxigHa MOKyMEHTaIlisI»
o «Cknaja JOTOMIXHOTO TIEPCOHAITY»
Bci Tabmuiri BMinyBaTuMyTh HEOOXITHY 1H(GOPMAIIIIO TSI MOKIUBOCTI pOOOTH

3 CUCTCMOIO.
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BHxizIHa ZoKyMeHTalia

Ne
Jara

Bux
Kopotkmii 3mict
Buxiazaupkinii cxian Alpecat CKIa JI0noMIKHOTO
X10 cTBOpIOBAB TepcoHany
Ne Daiin J0KyMeHTY
1116 Ne
Buene 3BaHHSA, HAYKOBIIT I
CTYTiHB ITocana
3akiaz, AKIII 3aKiHYIIB, I'padix poborn
crienianbHICTh, KBaTidikawia BxiaHa JOKyMeHTALiA
Tema mcepranii
IMinenmensa Kpatidixamii Ne
doto Jarta
Poskaan B
Koporxkmii 3micT

AnpecaHT

BimuiTKa Npo BIKOHAHHA
BianosizaapHINI 38 BHKOHAHHA
JIOKyMeHT

Puc. 3.1. Cxema indopmariiiinoi cucteMu J0KyMeHTo00Iry kadeapu
3.2. CTBopeHHs iHpopMaLiiiHOI cCTEeMH JOKYMEHTO000Iry kadgeapu

Jlst cTBOpeHHS 1HPOPMAIIHHOT CUCTEMHU HEOOX1THO:

1. CrtBopeHHs 0a3u TaHUX 1 TaOIHILb.
2 CtBopenHs GhopMm.

3. CTBOpEHHS 3aMuTIB 1 3BITIB.

1. CtBopeHHs 0a3u TaHUX 1 TaOIHUIb

[adpopmariitna cuctema, mo Oyae po3poOieHa, 3iiiCHIOE 00JIK JOKYMEHTIB
kadgeapu. OCHOBHIMU eJleMeHTaMH 1HGOpMaIiiHOT CUCTEMHU € 0a3a JaHUX 1 I0JATOK
1St poOOTH 3 Hero. JlomaTok BKiIroyae B cede popmu, 3BITH Ta 3aIIUTH.

OCHOBHOIO YaCTHMHOIO CTBOPIOBAHOI 1H(GOpPMAIIHOT cUCTEMU € 0a3a MaHUX.
baza manux orpumana im's «JlokymMeHTOO00Ir Kadgeapu».

baza maHux ckiagaeThCs 3 HACTYIMTHUX TAOIHIIh:

- « BuknmaganpKuii cKiaay, sika MICTUTh iH(QOpMAaIlito Mpo BHKIaAaviB Kadeapu.
Bona Bkitouae B cebe mpi3Buie, iM s, 1MO-0aThKOB1 BHKIIQ/IadiB, X BUCHE 3BaHHS,
HAyKOBUW CTyMiHb, SKUA 3aKiHYMB 3aKJIa] 1 B SKOMY pOIll, CHCIiIbHICTB,
KBai(hiKallis, TeMy AUCepTallii, BiIOMOCTI Ipo MIBUINCHHS KBaidikamii BuKiIagayda,
Horo goro Ta n1oAaTok 3 BiaacHUM po3kianoM. CTpykrypa Tadnuui «Bukinananbkuii

CKJIaJ» mpencTaBieHa Ha Puc. 3.2.
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] il Buknagaukkuii cnag,

| Ne - nis ~ |BYyeHe 3BaHHA, HAYKOBWIA €Ty ~ 3aKnap, AKWIA 3akiHYMB, pik, cnedians » | Tema guceptauii = TMigBuleHH:
| leaHos MeHagii npodecop, AOKTOP TeXHIYHWX  KMWIBCHEWA AEPKaBHWHA YHIBEPCUTET «Teopia iHTerposaHmx CTamysaHHs
| MNeTpoBuy Hayk im. T. WWeBuyeka (1980, npuknagHa KOMMO3MUiHOHOMIHA Nporpamor

MaTemMaTuKa, MaTemaTHK) TUBHUX 100+100+1C

moaenei nporpam»  «floriko-anr
bopmanisar

2 Camuyk OneHa npodecop, AoKTOP diznko- KUIBCbKWMIA OepKaBHWIA YHIBEPCUTET «Pospobka CepTudikat
| MaBnisHa MaTEMaTUYHUX HayK im. T.lLlesyeHKa, (1973, maTemaTvKa,  ONTUMI3AUIAHMX Politechnika
| TeopeTU4YHa KifepHeTuKa) meToqis gocnigmeHHA Lubelska(/ic

CHNaAHUX Wi YHiBepcr
l MaHInynauinHux TexHonorin,
l 3 TepeweHko IsaH LOLEHT, LOKTOP TEXHIYHMX HaujioHanbHKMA TeXHIHHMWIA «PerypcuBHI CramyBaHHs
| MuKONaAoBUY HayK yHiBepcUTeT "XapHiBCbHMIA nepeTsoptoBayi 3anpowexHu
NoAITEXHIYHMA IHCTUTYT" (2001, iHbopmauii» CPEA-ST201
maremaTuka, TeopeTyHa kibepHeTura) «Norwegian

Summer

Puc. 3.2. Crpykrypa Tabnuui « Buknagaubkuii ckiam
- «BuxinHa nOKyMeHTalis», sika MICTUTh 1H(OpMAIiI0 PO JOKYMEHTH, IO
BUXOAATH 3 Kadeapu. BoHa Bkitouae B ceOe HOMEp, AATy CTBOPEHHS, KOPOTKUI
3MICT, ajpecaTa, TOOTO KyAM HaIpPaBIAETbCS JAOKYMEHT, BHUJ JOKYMEHTY, XTO
CTBOPIOE JIOKYMEHT Ta MpHUKpiluieHud ¢ain gokymenty. Crpykrypa Tabuuil

«BuxigHa qoKyMeHTallis» npeacrasieHa Ha Puc. 3.3.

j BuxigHa pokymeHTawin

Homep = Narta - Bug, = | KOpPOTHWA 3micT = Anpecat =
72 05.04.2020 cnyB0oBa 3anucka WO A0 NEPEHECEHHA Naj HaBYalbHWIA Bigain
73 06.04.2020 cnyboBa 3anucka  WOA0 3MIHW HA3BW AWC METOAMYHUA Bigain

74 09.04.2020 cnyxboBa 3anMcka WoA0 HaaaHHA indopm kadgeapa MNMITIC

Puc 3.3. Ctpykrypa Tabnuii « Buxinna qokymeHTaIis»

- «BxigHa nOoKyMeHTaIis», fKa MICTHTh IH(QOpMAIiO0 MPO ITOKYMEHTH, IO
BXOJATh Ha Kadenpy. Bona Bximowae B cebe HoMmep, AaTy, KOPOTKHM 3MICT,
aapecanTta, TOOTO 3BIIKM mMpuinuIa iHMOpMAIlis, BUA JOKYMEHTY, BIAMITKY PO
BUKOHAHHSI, BIATOBINATIBHOTO 3a BUKOHAHHS Ta MPUKPIICHUN (aill TOKYMEHTY.

Crpykrypa Tabmnumi «BxigHa qoKyMeHTaiis» npeacTaBieHa Ha Puc. 3.4.

| T3 Bxiama AoKymeHTauin

Homep - Nata - Bua - HopoTKMiA 3micT - AnpecaHT ~ |Bigmitka npc - |Bignos
21 16.04.2020 Hakas WO a0 NPoBEASHHA HaBYaNbHWIA Bigain |BaHOB
aTecTaLil BMNyCKOBMX i
32 17.04.2020 CayxboBa woa0 HagaHHa iHbopmauii  kadeapa MeHLKMEHTY 1 Camuyk
3anuMcka npo AUcuMnAiHK

Puc 3.4. CtpykTypa Tabmumi « BximHa qokymMeHTaIis»
- «Cknaag JONOMDKHOTO TIEpPCOHaly», sSiKa MICTUTh 1H(OpMaIilo 1po

cmiBpoOiTHHKIB Kadenapu. Bona Bkiatouae B cebe mpi3BuIlE, 1M’S, MO-O0aTHKOBI,
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nocanay, BKJIaJeHHs 3 rpadikom podotu. Crpykrypa Tabmuni «Ckiaa T0noOMbKHOIO

nepcoHany» npejcrasieHa Ha Puc. 3.5.

Ne -

1 ManuyeHko OneHa CepriieHa nabGopadT Ha 0.5 cTaBkM

2 bopeuska MapuHa HpiieHa cTapwwii nabopadT

T Cknap AONOMDKHOTO NepcoHany \

ne

- lMocaga

¢ - AN\ Vil
(1)

0(o)

Puc 3.5. Crpykrypa Tabmnuiii «Ckiiaa J0mOMIXKHOTO MePCOHATy»

Tabnuui B 6a31 1anuXx MK co0010 MOB’g3aHl. CxeMa B3a€MO3B’ 13Ky MK HUMHU

rnmokasana Ha Puc. 3.6.

| EEZ Cxema AaHHbIX

ByknagaubkmMi cknan

N

B s
BueHe 3BaHHA, HAYKOBWI CTyniHb
3arnag, AKKi 3aKiH4ME, piK, cneui
Tema aucepTauii
MiasuLeHHA KBanidikauil

=] ®oTto

®oTo.FileData

BuxiaHa ACKyMeHTaLR

LS -
fata
Bua
KopoTkuii 3mict
Anpecat
XTo CTBOpHIBAB

= Daiin goKYMEHTY

@aiin gokymenty.FileDat
Daiin gokymenTy.FileNar o

BxiaHa pokymeHTauisa

¥ one -
Nara
Bug
KopoTkuii 2mict
AnpecaHt
BIAMITKA NP0 BUKOHAHHA
BiANoEigankHi 23 BIKOHaH!

= JOKyMeHT

NokvmenT FileData ud

Cknaa AONOMIKHOMO NEPCoHa..

NE
LT
Mocaaa
B rpagik pobotn
Ipadik poboTtu.FileData
Fpadik poboTi.FileName
Ipadik pobotiFileType

Puc. 3.6. CxeMa B3aeMO3B'13Ky TaOIUIb 0a3u JaHUX

2. CtBopeHHs hopm

dopMu BUKOPUCTOBYIOTH IS peajizailii BBEJCHHS, pelaryBaHHs 1 Iepersiay
naHux B TaOmuisix O6asu ganux. [IpocTi dopMu BUKOPHCTOBYIOTH IJIsi POOOTH 3
onmuiero Tabmuier. CkmaneHi ¢GopMH BUKOPUCTOBYIOTH Il poOOTH 3 JIBOMA
TaOTUIIMH.

B nmamiii 6a3i maHmux y Hac mepemdadyeHo 4 mpocti dopmu, sKi OyAyTh
B3a€EMOJISITH 3 OJHOMMEHHUMHU TAOJIULSIMU:

- ®opma  «Bukiamanpkuii sKa Ta0IUIECIO

CKJIa», mparoe 3

«Bukmamamnpkuii ckmaay. Jlana ¢gopma mpeacTaBieHa B PEeKHMiI KOHCTPYKTOpa Ha
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PUCYHKY 3.7.

E‘ BuKnaaaubLKuil cknag |\

IR N A - N N - R - N T T A A T T R T T BV E A i - TR T AN T SR I TN B R BT T

¥ 3aronoeok Gopubl

- BUKAQAQLLLKMIA CKAQA

¥ O6nacTh JaHHEX

= Ne Ne |

i — P
<[ne] < A IS V] @dro | | Poskaaa L >
2 Mk ' Tob T Fomica S e
Y ! &

§ — T L - o

- | Byethe 38qHHa, haykdemi gryniHp | ‘ w ' -

4 TBYEHe 3BAHHA, de-KOB_ML'ﬂ CTyFI_\'HI; ] ‘ N\ ‘ Y «

5 |-
LSGK,{@A, Akuin 3qikie, pik| cnelliaaeHicTs, keaidpikauys
B T 3aKAQA, KA 3AKIHYMB, PIK, CNELIaABHICTb, KBAAICDIKALLA

0 s L A A Y A N Y S AT 0 A P A

8 TTema auceptaufl "N <Y \

Misswesbicokow | | | 11 [ | [ [ [ [ [ [ [ T |

- MiaBMLLEHHS KBaAICDIKQLLT o N

=R

il

* NpumeuaHie Hopmsl

Puc. 3.7. ®opma «Buknagaubkuii CKiIam
- dopma «BximHa moxyMmeHTaris», sika mpairoe 3 Tabaunero «BximHa

nokyMeHTartisi». [lana dopma BimoOpakena Ha puc. 3.8 B pexxumi popmu.

5

_.-_;-I BxiaHa goxymeHTauia A

BXiAHO AOKYMEHTALLIA

Ne ] faora ] [eua
21 [16.04.2020

\ ae | |BiAMiTKC] MPpo BUKOHAHHSA
Hakas ™|

‘KOpOTKMfﬂ amicTt
LLOAO NPOBEASHHA ATEeCTAUT BUNYCKOBMX KAdDeAp

|
|AApecarHT ]

|HOBYQABHMIA Bi,A,AiAI

|BiAI'IGBI'AGAbHMF1 30 BMKOHOHHSA IAOKYMEHT

IBAHOB

\\ AL \J) .

Puc. 3.8. ®opma «BxigHa TOKyMEHTAIis»
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- ®opma «BuxinHa JOKyMeHTalls», sgKa mpamroe 3 Tadmuuero «BuxiaHa

nokyMeHTaris». Jlana ¢opma BimoOpaskeHa Ha puc. 3.9 B peknMi KOHCTPYKTOPA.

| EI BuxigHa aokymeHTayia

IR Y R R R - - R R T C i R R TR R C R TRV TR BN TAN I T TR BT BRI O B PR

¥ 3aronoeok Gopmsl

- BUMXIAHO AOKYMeEHTAllLif

* 0BnacTE JaHHX

T T T T
Ne [ Moo | [ [ 27 O I Pafin AOKYMEHTY |

—Ne iAOTCI ‘77514'&' ‘ Do e
[ ‘
A - . -’7 N . ¢
\ \ | [ | | | [
B S s
[KopoTkMiA 3picT
Pdpecqr [ [ [ [ [ T T T 1 NAN T A L\ <]
T—T > W T | I 4B % T Pu (P T L AT % T g T % T | - § | T— W T ' S 1
|Aapecar |

|
|
|
|
|
11

|XTO cTBODIOBOB

FE oS e T T e

Puc 3.9. ®opma «BuxinHa 1oKymMeHTAIIis»
- dopma «Ckiaa JOMOMIXKHOTO TIEPCOHAIY», SIKa TPAIIoe 3 TaOJIHIICHO
«Cxrnag gomomMibkHOrO mepcoHanyy». Jlana ¢opma BimoOpaxena Ha puc. 3.10 B

pexuMi popmu.

] B3 cxnaa aonomixHoro nepconany | ;:'I Cknag AonomixHOro nepcoHany

CKAQA AOTTOMIPKHOTO MEPRCOHAAY

]
Ne 1
Mib MaryeHko OAeHa \)

CeprileHa <

MNocaaa AG@(E)[E)(E!HTVHG 0.5 CTaBKM

' !

: rpacbik poboT [\

|

| B

Puc 3.10. ®opma «Cknaa TOMOMBKHOTO TIEPCOHATY
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3. CTBOpEHHS 3aMUTIB 1 3BITIB

3anuT copoliye poOOoTy, SKIIO MOTPIOHO MEPEeryisiHyTH J1aHi B 0a3i JMaHHX,
TOOTO BHUKOHY€ MIBUJKHUM MOLIYK JAHUX 3a JOMOMOror (iibTpamii 3a NEBHUMH
yMOBaMHu. MoHa CTBOpUTU 0araro 3amuTiB 3 PI3HUMM LUIIMH, HANPUKIIAL: 3allUTUH
Ha BUOIPKY [aHUX, 3alUTH 3 OOYMCIEHHSAM, MapaMETPUuHl 3alHUTH, NEepPeXpecHi
3aMUTH, 3allUTH HAa BUKOHAHHS M1i (CTBOpEHHS TaOJulll, BUAAJCHHS 1 JOJIaBaHHS
3amuciB B TaOIMI 1 T.1.)

3anuTty, gKi OyJau CTBOPEHI B XOJA1 BUKOHAHHSA BUIIYCKHOTO KBasli(piKaliitHOTO

IPOEKTY BioOpakeHi Ha puc. 3.11.

>

Janpoch
'ﬁ Buknagau
—‘_3,='_| MOWYK BUXIAHIK AOKYM... |

—'_Z|=j MNowyK BXIGHOT OKYMEH..,

Puc. 3.11. 3anuTtn
3anuTH peari3yloTh HACTyIHE:
- 3 tabnuii « Bukiiananpkuii CKiIaay» BUBECTH 1H(OPMaIIiio PO BUKIIa1aua
3a 1oro I1Ib;
- 3 tabnuni «BuxinHa qoKyMeHTAallis» BUBECTH JIaHi 3a 1aTOI0 CTBOPCHHS;
- 3 Tabumii «BxigHa TOKyMEHTAIlis)» BUBECTH Ti, K1 HEe OyJIM IMMOMIYeHI 5K
BUKOHAHI.

[epmmii 3anuT «Buknagau» B peknuMi KOHCTPYKTOpa MoKa3zaHui Ha puc. 3.12.

e nis BueHe 3BaHHRA, HAYKOBWE 3aknag, Akuii 3akiHumMe, | Tema aucepTauir MiABKLLEHHA KBANiDikaL, CoTo
Buknagauekuii cknag | Buknajauskuil cknag | Buknagaubkuii cknag | Buknagauskuii cknag | Buknadauskuii cknag | Buknagauskuil cknag | BURNEAAUBKM

[BBeiTs MI6 BMkNagaua) |

Puc. 3.12. 3anut «Buknagauy» B pekuMi KOHCTPYKTOpa

IIporec Ta pe3ynbTaT BuOipku Ha puc. 3.13 Ta 3.14.
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BeeaqTe 3HaUeHWEe Napame.. ? >

Beegitk MIE BEMKNaZaYa

|leaHoE MeHagiii I'IETpc:Emu|

Ok OTMeHA

Puc. 3.13. BBenenHns napameTpiB 3anuty «Bukiagaw)

B euknapauskii cenag N = Buknagau
Ne = nib = |BYeHe 3BaHHA, HOYKOBMIA ~ | 3AKAGA, AKWIA 3AKIHYMB, piK, cnel - Tema auceptalti = | [ABMLLLEHH: KE
IeaHoe leHaaiil - Nnpodhecop, AOKTOp KHiBCbKMIA ASPXKABHWIA «Teopia CTKYBAHHS 3¢

[MeTposi4 TEXHMHWX HaYK yHBEpCHTET im. T. LLiesyeka HTErPOBAHMX Mporpamolo
(1980, MPUKAQAHT MATEMATHKQ, KOMNO3MLIMHOHOM 100+100+100.
MATEMATHK) HATMBHIMX (tAoriko-aareo)
MOABAEH P OpMAAIBALLS
9 (Ne)

Puc. 3.14. PesynbraT BUOipku 3anuty «Bukmagad»

Hpyruii 3anut «[lomryk BUXIAHUX TOKYMEHTIB» B PEXUMI KOHCTPYKTOpa

nokaszaHui Ha puc. 3.15.

[BEEAiTE ATy CTEOPEHHS

4

= Jlata Bua KopoTkuii 3mict Anpecar XTo cTEOpHOBAE
BuxigHa gokymeHTauid | BuxigHa AokymeHTauia | BuxigHa fokymeHTauin | BuxigHa gokymedTalin | BuxigHa gokymeHTauiA | BuxigHa OoKyMeHT:

Puc. 3.15. 3anurt «Jlomyk BUXIZHUX JTOKYMEHTIB» B PEKUM1 KOHCTPYKTOpa

[Ipouec ta pe3ynbrat BuOipku Ha puc. 3.16 ta 3.17,

BeeavTe 3HaUEHME NapaMe... ? =

BEEAITE A3TY CTEODEHHA

05.04.2020

]9 | OTMeHa

Puc. 3.16. Beenenns napametpiB 3anuty «llonyk BUXiTHUX JJOKYMEHTIB)»
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"_j,j Mowyk BUXIAHUX AOKYMEHTIE

Na = Aara - - BuA o+ KO[E)C_)TK_MF‘J IMICT = Mpecm - [XT0.¢
05.04.2020 cAyxB08BQ 3AMUCK LLLOAC NMepeHeCeHH HABHAAbHIIM BiAAIA MaHY
# 0

Puc. 3.17. Pe3ynbrat BuOipku 3anuty «llomyk BUXITHUX JOKYMEHTIBY

3anuTH  y)K€ CHPOIIYIOTh TOMIYK JOKYMEHTIB, 3aBISKH HHUM MOXKHA
3HAXOJUTH TOTPIOHUH NOKYMEHT YK€ JIETKO 1 HIBUAKO IO MEBHOMY MapaMerpy,
HANPHWKJIAQJ, € MOXJIMBICTH IIyKaTH MO JaTi CTBOPEHHS, IO TMPI3BHILY
BiZIOBIAIBHOTO 32 JIOKYMEHT, TI0 JIaTi BUKOHAHHSI, 10 KOPOTKOMY 3MiCTY, TOIIIO..

3BIT - 1Ie hopMaTOBaHE MPEACTABICHHS JaHUX, SKE BUBOJUTHCS Ha €KpaH, J0
Ipyky abo y ¢aitn. BoHu n03BosIAIOTE OTpUMaTH 3 0a3u MOTPiOHI BIJOMOCTI 1
NPEJICTAaBUTH iX Yy BUIIIAL, 3pYyYHOMY JUIsl CHpUHHATTA. [lpm apyky Tabmuip i
3anuTiB 1H(OpMaIlisl BUIAAETHCS MPAKTUYHO B TOMY BHIJISZL, B SIKOMY 30€piraerbcs.
JloknagHui 3BIT BKJIOYAaEe BCIO iHQopMaliito 3 Tabnuill ado 3amnuTty, aje MICTUTh
3aroJIOBKU 1 pO30UTHI Ha CTOPIHKHU 13 3a3HAYCHHSIM BEPXHIX 1 HUKHIX KOJIOHTUTYJIIB.
Microsoft Access BimoOpakae y 3BiTi aHi 3 3anmuTy ab0 TaOJuIll, JTOJAI0UU 10 HUX
TEKCTOBI1 €JIEMEHTH, SIK1 CIIPOILYIOTh HOTO CIIPUIHSATTSI.

Jlo uncia TakuxX eJIEMEHTIB BIIIHOCATHCA

- 3aronoBok. BUKOPUCTOBY€EThCS isl BUBEACHHS TAHUX, TAKUX SK TEKCT
3arojoBKa 3BiTy, jJaTa abo0 KOHCTaTyk4a YacTHHA TEKCTy TOKYMEHTa, SKi CIIiJ
HAJPYKYBaTU OJIMH Pa3 Ha MOYATKY 3BITY.

3 Bepx#iit konoHTUTYN. BUKOPUCTOBYETHCS JIsl BUBSACHHS TaHHUX, TAKUX
SK 3aroJIOBKM CTOBMIIIB, JaThd a00 HOMEpa CTOPIHOK, SKi JAPYKYIOTHCS 3BEpXy Ha
KOXHIW CTOpIHIII 3BITY.

- OO6nacTh maHuMX, PO3TAIIOBAHA MK BEPXHIM 1 HIDKHIM KOJOHTHUTYJIAMH
CTOpIHKH. MIiCTUTh OCHOBHUH TEKCT 3BITY.

- HwxHiM KOTOHTHTYI. BUKOPUCTOBYETHCS MJIT BUBEJICHHS JTaHUX, TAKUX
SK MIJCYMKOBI 3HA4YCHHS, NMaTH a00 HOMEpa CTOPIHKH, SKI JPYKYIOThCS 3HU3Y Ha
KOKH1i CTOpIHIII 3BITY.

- [TpumiTka. BUKOpHUCTOBYETHCS ISl BUBEIEHHS NAHWUX, TAaKMX SK TEKCT

BHUCHOBKY, 3arajibHi IMiJICYMKOBI 3HaY€HHsI a00 MIANUC, sIK1 CJIA HAJAPYKyBaTH OJUH
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pa3 B KiHIi 3BiTY [31].

[Ipuknan 3BiTy HaBeAeHUM Ha puc. 3.18.

| E Burnagauskmii cknag

3 BUKAQAQLLBKMIM CKAQA,

o E ByeHe 38aHHA, HAOVKOB CTVMINE AL q

1 || IBaHOB r'eHOAM MNeTpoBMY Npodeecop, AOKTOP TEXHIMHKMX KMIBCbKMI Ag|
HAYK (1980, npmrac

\
‘ 2 || Camyyk OaeHa lNasaiBHa npodpecop, AOKTOpP dhi3nKo- KHIBCbKIMA A
MATEMATHUHHKUX HOYK (1973, maten

3 || TepeLlleHKo IBaH MUKOAQHOBMY AOLLEHT, AOKTOP TEXHIMHMX HAYK HauioHaAbHK
MOAITEXHIMHME
MATEMATUKA

Puc. 3.18. 3BiT «Bukimaganpkuii cKiram

3.3. Ouinka po6oTu cTBOpeHOi ingopmaniiiHol cucTEMHU

Po3pob6nena indopmarriina cucreMa He Hece B 001 €KOHOMIYHOTO €(eKTy,
TOMY €KOHOMIYHI PO3paxyHKH He NOTpiOHI. MeTow cTBOpeHHs iHbOpMaliitHOT
CHUCTEMH € CIPONIICHHS MPOIECy pOOOTH Kadeapu YHIBEPCUTETY.

[Iporpama mnoBuHHaA 3abe3nedyBaTd poOOTY 3 BXITHUMU Ta BUXITHUMHU
JOKYMEHTaMH, 3IMCHIOBATH iX OOJiK, (opMyBaTH 3BITH Ta TOJOBHA i1 (PYHKIIISA
30epiratu iHpopMaIlito MPo TOKYMEHTOOOIr B €IEKTPOHHOMY (hOpMaTi.

30epiranHsi JOKyMEHTAIlli Ha Mamepi nependadac BUTpaATy BEIMKOI KITBKOCTI
yacy Ui il MOLIYKYy 3a 3aluTaMHi, a TaKOX BHMAarae€ 3HaA4YHOTro OOJaJHAHHS IS
30epiranns (manku, madwm 1 T.1.). ToMy nmus exoHomil 4yacy Ta MICHSI € JIyKe
aKTyaIbHHUM  CTBOPCHHs  iH(OpMaIifiHOT cuctemMu  JOKymMeHTooOiry.  [lpm
HEOOX1MHOCTI 1H(OpMaIlll0 MOXHA po3ApyKyBaTu abo K mepeciatd 1ii B
CIEKTPOHHOMY BUTJISIII.

3aBAsSiKM BIPOBADKEHHIO TporpaMu s Kadeapu BUHUKAE OUIbII YITKUN
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noji (yHKIIHN, Opyu SKOMY CIIBPOOITHUK BBOJUTH B CHCTEMY MEBHUI BHJ 3aIUCIB.
Takum uwmHOM, 1H(pOpMaliiiHa cuUcTeMa JOKYMEHTOOOIry Kadeapu 3BOJIUTH
iHpOpMaIlIO 3 AEKUILKOX ManepoBUX HOCIIB B OJHY 0a3y JaHUX, y3arajbHIOE ii, 1 B
MIACYMKY TIporpama s KaQeapu YHIBEPCUTETY CTPYKTYpYE pO3pIZHEHY
iHpOpMAaIlilo 1 103BOJIAE€ MOOAYUTH ii B 3py4YHOMY BUIIISAL [l BUKOHAHHS TaHOTO
3aB/IaHHs OyJla BUBUEHA 30BHILIHS 1 BHYTPIIHS CTPYKTypa podotu kadeapu, 310paHa
HeoOx1Ha 1HdopMallis Ay NoOy10BU 0a3H JaHUX, PO3TJISHYTI OCHOBHI MPOLECH, 1O
BII0YBAIOTHCS Ha Kadeapi.

[Iporpama s JOKyMEHTOOOIry Kadenpu 3HAYHO MPUCKOPUTH pPOOOTY
Kadenpu, a 3HaYUTh, MIIBUILUTD AKICTH POOOTH.

BucnoBknu 10 po3aiay 3

B xoni BUKOHaHHS TPETHOTO PO3JALTY BHITYCKHOTO KBali()iKaIHHOTO MPOEKTY
Oy7n0 BU3HAUEHO 3ajladi, 10 HEOOXIJHO BHKOHATH B TPOIECI PO3POOKH
iHbopMaIiiiHOT CHCTEMH, a TakoX OyJo po3pOoOJIEHO BIJIACHE  CHUCTEMY
TOKyMEHTO000iry, Oyno 3po0JieHO OIiHKY poOOTH CTBOpeHOoi iHdopMaItiitHoi
cucTeMu. byno po3risiHyTo NuTaHHS CTBOPEHHS 0a3 1aHUX 1 TaOJIHIb 32 JOIOMOTOK0
CYBl MS Access. lana CYB]] 3a0e3neuye 3pyuyHi CrlocOOM CTBOpEHHS (opm,
3aIlMTIB Ta 3BITIB.

CrtBOpeHa iHpopMalliiiHa CUCTEMa CIPOCTUTH MpoIiec 30epiraHHs TOKYMEHTIB,
HOIIYKYy TOTpiOHO1 iH(OpMaIllii, BiICTIIKOBYBaHHS BUKOHAHHS IMOCTABJICHUX 3aBJaHb

Ta CBOECUYACHOTO 1X BUKOHAHHS.
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BUCHOBKHU TA PE3YJbBTATH

[TutanHs mpo HEOOXIAHICTH MEPEXOoay BiJ MArnepoBOro A0 ABTOMATHU30BAHOTO
VIOPABIIIHHS JOKYMEHTOOOITOM B)XK€ JaBHO CTajo aKkTyaJbHUM. barato ykpaiHChKHX
MIATPUEMCTB BIIPOBAKYIOTh y ce0e Taki 1H(pOopMalliiiHi CUCTEMH, aJie JaJeKo He BCl,
a MpUYMHA 1[bOMY HaJ3BMYailHO OaHalbHA — 3BMYKA. 3acTapijia cxema poOoTH, 10
SKOT 3BUKIM OUIBIIICTh TMpalIBHUKIB HE Ja€ TMPOIECy IMepexoay 3AINCHUTHUCS,
0CO0JIMBO Ha MIANPUEMCTBAX, 10 naneki Bia IT chepu.

B xoz1 BUKOHaHHSI BUITYCKHOTO KBaji(hiKaliiHOTO MPOEKTY OYyIu JOCIIIKEH1
OUTaHHS, 10 CTOCYIOThCS 1H(MOpPMAIIHHUX CHUCTEM JOKYMEHTOo00iry, Oyio
PO3IJIIHYTO OCHOBHI MOHSTTS JOKYMEHTOO0OIry, poJyib 1HQOpPMalIMHMX CHUCTEM B
JISTBHOCTI  MIAMPUEMCTB, OCHOBHI TIJXOJH, MEPEeBard Ta HEIOJIKH CTBOPEHHS
iHpOpMaIliitHOT CUCTEMU JOKYMEHTOOOIry, MPUHIMUIIM, SKI BUKOPUCTOBYIOTH IpPHU
CTBOpPEHHI 1H(oOpMaliiHOi cuctemu, etanu po3podku IC Ta HaWOUIBII MOLIMpEeHI
mozedi xutTeBoro mukiy IC.

B apyriit yacTuHi Oyio po3risiHyTe MUTaHHS BUKOPHUCTAHHS 0a3 AaHUX JUIs
po3poOKku 1HGOPMAIIIMHOI CHCTeMH, MPpOaHaIi30BaHO CHUCTEMH YIIpaBJiHHI 0Oa3aMu
naHuX, iX QyHKII{, BUMOTM Ta mpaBuja. Takox Oyna mpoBeieHa MOPIBHMIbHA
xapaktepuctuka CYBJI, ki € HalOUIbII BXXKUBAaHUMHU B JaHW yac Ta oOpaHa Ta
cucTeMa, B SAKii Oyje peari3oBaHHi BUITYCKHUN KBaTi(hiKaIiHUN TTPOCKT.

B xoa1 BUKOHAHHS TPETHOr0 PO3AUTY BHITYCKHOTO KBaIi(IKAI[IHHOTO MPOEKTY
OyJ0 BHW3HAYCHO 3ajadi, M0 HEOoOXiJHO BHKOHATH B Mpoleci po3poOKu
iHbopMariiiHoi  cucTeMH, a TakoXk OyJlo po3po0JeHO BIaCHE CHUCTEMY
JOKYMEHTOO00Iry, 3pO0JeHO OIlIHKY pOOOTH CTBOPEHOi iH(OpPMAIIHHOI CHUCTEMHU.
Bbyno posrisinyTo cTBOpeHHs 6a3 aHuX 1 TabIUIlb, a TaKOXK (OopM, 3aIUTIB Ta 3BITIB
3a morromororo CYBJI MS Access.

CtBopeHa iHdopMalliifHa CUCTEMa CIPOCTUTH Mpotiec 30epiraHHs TOKYMEHTIB,
MOIITYKY MOTPiOHOI iH(pOopMaIlii, BIACTIIKOBYBaHHS BUKOHAHHS TTOCTABJICHUX 3aBaHb
Ta CBOEYAaCHOTO I1X BHKOHAHHA. BOHa mMOBMHHA TpalOBaTH 3 JaHUMH, SKi

BUKOPHCTOBYIOThCS Ha Kadenpi, HAKOMWYCHHS IUX JAHUX JIO3BOJIUTH MPOBOJAUTH
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aHami3 JIIbHOCTI Kadenpu 3a Oynb-skuil nepioa yacy. lle € onHe i3 3aBlaHb
BIIPOBAXKEHHSI CUCTEMH, 1 ISl YCIIIIHOTO JOCSATHEHHS ii.

KoHkpeTH1 3aBiaHHs, K1 HOBUHHI BUPIIIYBAaTUCA 1HYOPMALIHHOIO CUCTEMOIO,
3ajiexaTh BIJ TI€i IpeAMETHOI 00JyiacTi, s fAKOi Mpu3HayeHa cuctema. Ob6macti
3acTocyBaHHsl 1H(MOpMaLIHUX [0AATKIB PpI3HOMAaHITHI: OaHKIBChKa CIIpaBa,
CTpaxyBaHHS, MEIUIIMHA, TPAHCIIOPT, OCBITA 1 T.7. Baxkko 3HalTU HampsiM AiTOBOT
aKTUBHOCTI, B SKOMY CbOTOJHI MOXxHa Oyno oOiliTuca 6e3 BHKOPUCTAaHHS

1HGOpMAIITHUX CUCTEM.
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	Вірна організація документообігу сприяє оперативному проходженню документів в апараті управління, пропорційному завантаженню підрозділів та посадових осіб, що показує позитивний вплив на процес управління в цілому.
	Документообіг на підприємстві здійснюється у вигляді потоків документів, що циркулюють між пунктами обробки (керівники установи та підрозділів, спеціалісти, службовці) та пунктами технічної обробки самих документів.
	Вимоги до потоків документів:
	1) рух  документів   повинен бути прямоточним, тобто  виключати непрямі маршрути;
	2) принцип однократного перебування документа в одному структурному підрозділі чи в одного виконувача. Різні операції по обробці документів слід виконувати паралельно, щоб скоротити час перебування у сфері діловодства та підвищити оперативність викона...
	При проектуванні раціональних документопотоків на підприємстві складають схеми руху основних груп та видів документів. Це дозволяє встановити раціональні маршрути руху та етапи обробки документів, уніфікувати шляхи руху, порядок обробки різних їх кате...
	ЄДСД встановила основні принципи організації документообігу - проходження документів має бути оперативним, цілеспрямованим, тобто, виключати зворотні, зигзагоподібні та інші маршрути. Має діяти принцип одноразового перебування документа в одному струк...
	Існує чітка система послідовних операцій з документами:
	Основу правильної організації обігу документів становить чітке розмежування функцій і обов'язків між працівниками підприємства. Точне знання обов'язків підвищує відповідальність кожного співробітника, при цьому виключає дублювання операцій при роботі ...
	З метою раціональної організації діловодства на підприємствах, необхідно визначити ті потоки документообігу, які найбільше впливають на здійснення основних функцій підприємства. Вивчення інформаційних потоків дає можливість визначити завантаженість ст...
	Організація документообігу значною мірою залежить від обсягу кореспонденції. Обсяг документообігу є одним з найважливіших показників управлінської діяльності підприємства. Прийом і опрацювання вхідних документів здійснює секретар-референт. Документи, ...
	Однією з основних характеристик документообігу є не тільки обсяг документопотоків, але і їх циклічність. З урахуванням цих чинників організовується вся робота служб документаційного забезпечення управління, визначається кількісний склад співробітників...
	В наш час відбувається докорінна зміна самої технології документування і документообігу завдяки застосуванню нових комп'ютерних технологій, що базуються на використанні спільної інформаційної бази, створенні АРМ, використанні мережевих технологій обмі...
	1.2. Роль інформаційних систем в діяльності підприємств (1)
	Сучасний суспільний розвиток нерозривно пов'язаний з розвитком інформаційних технологій та систем управління. Використання інформаційних систем  впливає на ефективність управління організацією. Дослідження ролі інформаційних систем в діяльності підпри...
	Впровадження інформаційних систем створює підґрунтя для розвитку нової культури праці і одночасно призводить до стратегічної переорієнтації підприємства. Використання інформаційних систем для вирішення управлінських та підприємницьких завдань, стратег...
	Інформаційна система розглядається у широкому сенсі, починаючи від визначення його поняття законом України «Про захист інформації в інформаційно-телекомунікаційних системах», який визначає інформаційну (автоматизовану) систему як організаційно-техні...
	Сучасна інформаційна система в сфері діяльності організації дозволяє забезпечити вирішення таких завдань:
	1) прямий, своєчасний доступ до інформаційного продукту (точну інформацію про хід виробничого процесу в просторі та часі);
	2) ефективну координацію внутрішньої діяльності та оперативне розповсюдження різноманітних повідомлень;
	3) ефективнішу взаємодію із суміжниками по технологічних маршрутах за рахунок використання більш інформованих та наочних засобів відображення та передачі-прийому повідомлень;
	4) виділення необхідного і неперервного часу для менеджерів всіх ланок на такі високоефективні види діяльності, як аналіз та прийняття рішень за рахунок зменшення часу на здійснення малопродуктивної діяльності;
	5) використання якісно кращої технології системного аналізу та проектування оперативного управління на нижній та середніх ланках управління виробництвом;
	6) постійне поповнення необхідною інформацією;
	7) своєчасне забезпечення відповідних споживачів достовірними даними;
	8) збирання, обробка даних про стан та результати роботи об’єктів управління для інформування вищих органів управління;
	9) аналітична обробка інформації, необхідної для прийняття управлінських рішень;
	10) збір інформації з різних джерел;
	11) реєстрація,обробка та видача інформації що характеризує стан управління чи виробництва;
	12) розподіл інформації між адміністрацією структурними підрозділами, виконавцями відповідно до їхньої участі в управлінському процесі. Інформаційні системи включають в себе: технічні засоби обробки даних, програмне забезпечення і відповідний персонал...
	Чотири складові частини утворюють внутрішню інформаційну основу:
	Технологія розробки інформаційних систем складається з декількох етапів:
	- Виявлення вимог. На цьому етапі збираються всі пропозиції, ідеї, побажання і вимоги до системи. Список рекомендацій, зібраний в результаті опитувань, складає проміжний результат роботи. Далі цей список доопрацьовується і для найбільш важливих його ...
	- Аналіз вимог. Мета цього етапу полягає у перевірці повноти і суперечливості специфікацій вимог. На цьому етапі може бути розроблено прототип графічного інтерфейсу користувача.
	- Ідеальне проектування. Призначене для побудови гнучкої структури інформаційної системи, яка забезпечує простоту її модифікації. Результатом є ідеальна об’єктна модель системи.
	- Реальне проектування. Розробляється модель, яка служить базисом для реалізації інформаційної системи.
	- Реалізація. На цьому етапі створюється програмний код інформаційної системи.
	- Тестування. Перевіряється відповідність інформаційної системи вимогам, що до неї ставляться. Результатом цього етапу повинні бути коректні результати “прогону” системи на тестових задачах.
	Підвищення ролі інформаційних систем досягається шляхом використання наскрізної структури і сумісності інформаційних систем, які дозволяють усунути дублювання і забезпечують багатократне використання інформації, встановлюють визначені інтеграційні зв’...
	1.3. Основні підходи, переваги та недоліки створення інформаційної системи документообігу (1)
	На сьогоднішній день індустрія інформаційних технологій стала приносити величезну вигоду. Тому в цих умовах керівники великих компаній мають володіти знаннями основ створення та використання інформаційних систем, які тісно пов’язані з розвитком та удо...
	В процесі створення інформаційних систем  виділяють три основні підходи: локальний, глобальний та системний.
	Суть локального підходу полягає в тому, що інформаційні системи створюють послідовним нарощуванням задач. Він передбачає необмежений розвиток інформаційних систем, а тому кожну із них неможливо пізнати в цілому. Проект на предмет його повноти взагалі ...
	При глобальному підході спочатку розробляють проект завершеної системи, а потім її впроваджують. Як правило, цей підхід призводить до морального старіння проекту ще до його впровадження, оскільки час його розробки може перевищувати період оновлення те...
	Системний підхід до створення інформаційної системи – це комплексне вивчення об’єкта як одного цілого з представленням його частин як цілеспрямованих систем і вивчення цих систем та взаємовідносин між ними. При системному підході об’єкт розглядається ...
	Системний підхід включає в себе такі принципи:
	Розглянуті вимоги до ІС є загальними. У процесі створення системи завжди існують індивідуальні вимоги до її проектування.
	В основі діяльності зі створення і використання ІС лежить поняття життєвого циклу. Життєвий цикл інформаційної системи - період часу, який починається з моменту прийняття рішення про необхідність створення інформаційної системи і закінчується в момент...
	Кожен етап завершується документуванням, а існуючі моделі ЖЦ визначають порядок виконання етапів у ході розробки, а також визначають критерії переходу від одного етапу до іншого. Найбільш поширеними є такі три моделі життєвого циклу:
	В процесі створення інформаційних систем  виділяють три основні підходи: локальний, глобальний та системний. (1)
	РОЗДІЛ 2.
	АНАЛІЗ ІСНУЮЧИХ МЕТОДІВ ВИРІШЕННЯ ПРОБЛЕМИ РОЗРОБКИ ІНФОРМАЦІЙНОЇ СИСТЕМИ
	2.1. Використання баз даних для розробки інформаційної системи (1)
	При розгляді бази даних в якості одного з ключових елементів інформаційної системи важливим є виділення місця розробки баз даних в процесі проектування і реалізації інформаційних систем. Як правило, процес розробки інформаційної системи представляєть...
	Говорячи про процес розробки інформаційної системи, розробники постійно піднімають питання про структурах даних, які необхідно подавати до інформаційної системи. Це наводить на думку про необхідність розробки бази даних, яка може бути представлена різ...
	Так, для деяких інформаційних систем досить зберігати відомості в звичайних текстових файлах, тобто припускають оперативну роботу з даними, які не вимагають довготривалого зберігання і не представляють себе складною структурою. Використання тестових ф...
	Іншим поданням баз даних були структуровані файли, які були прообразом сучасних баз даних, але правила збереження даних в них і обробки збережених відомостей на рівні файлу визначалися програмістами. Основними проблемами даної технології роботи з дани...
	Третім варіантом уявлення бази даних є структурування з використанням СУБД, засноване на базових принципах роботи з базами даних, зазвичай реляційними. Стандарти роботи з базами даних надали можливість організувати однаковість технологій зберігання і ...
	В результаті, коли виникає завдання розробки інформаційної системи, питання зберігання даних є одним з ключових, особливо з огляду на той факт, що будь-яка діяльність людини в організації пов'язана з обробкою даних в документах, друкованому, голосовом...
	Таким чином, на етапі аналізу розробник-аналітик, досліджуючи процеси, що проходять в даній діяльності, приділяє увагу документам, які формуються і обробляються учасниками процесів. При цьому недостатньо тільки виділити ці документи, потрібно розгляну...
	При аналізі предметної області з метою подальшого проектування і реалізації автоматизованої інформаційної системи з застосуванням бази даних аналітиками розглядаються дві ключові складові: документи і об'єкти, відомості про яких повинні зберігатися в ...
	Проведений аналіз предметної області дає підставу проектувальнику визначитися зі структурами майбутньої бази даних, які представляються моделями бази даних на логічному і фізичному рівнях. У цьому процесі фахівець з проектування баз даних не тільки пе...
	Проектування сучасної бази даних не обмежується тільки побудовою структури даних і поданням до моделі бази даних. Цей процес передбачає визначення правил обробки даних на рівні бази даних. До таких правил обробки можна віднести дві ключові: вибірка да...
	Обробка даних в базі даних представляється трьома основними операціями: додавання, зміна та видалення. Цими операціями забезпечується більшість потреб користувачів по модифікації даних, але поряд з ними є операції і конструкції, які розширюють можливо...
	Етап "реалізація" життєвого циклу інформаційної системи також зачіпає роботу з базою даних, про що вже йшла мова вище. Як правило, така робота полягає в організації вибірки і обробці даних, але додатково включаються деякі інші процедури, пов'язані із ...
	На етапі впровадження і супроводу робота з базою даних є однією з ключових. Оскільки при реалізації в базі даних не тільки структур даних, а й обробки потрібно забезпечувати коректну установку, налаштування і подальшу підтримку бази даних. Саме цей ел...
	З урахуванням усього сказаного вище, база даних є найважливішим елементом практично будь-якої сучасної інформаційної системи і розглядається на всіх етапах життєвого циклу розробки інформаційної системи (рис. 2.1).
	Рис. 2.1. Взаємозв'язок бази даних з етапами розробки інформаційної системи
	При розробці сучасної інформаційної системи питання проектування, зберігання і обробки даних стає найважливішим і з огляду на те, що автоматизуються бізнес-процеси, база даних розглядається її невід'ємною частиною. Тим більше, що багато інформаційних ...
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	2.2. Аналіз систем управління базами даних (1)
	Будь-яка сучасна організація має справу з величезною кількістю даних, які вводяться користувачами різних корпоративних додатків, а потім застосовуються співробітниками для отримання довідкової інформації, друку документів, аналізу тих чи інших аспекті...
	Корпоративні дані більшості компаній, як правило, зберігаються в базах даних, керованих серверними СУБД [18].
	База даних являє собою сховище пов'язаних між собою даних. Дані повинні бути структуровані для можливості швидкого доступу до них і обробки. Структурування - введення угод про способи представлення даних. Наприклад, звичайний текст не містить структур...
	База даних - пойменована сукупність структурованих даних, які стосуються певної предметної області [19].
	Користувачами бази даних можуть бути різні прикладні програми, програмні комплекси, а також фахівці предметної області, які виступають в ролі споживачів або джерел даних, звані кінцевими користувачами.
	Створення бази даних, її підтримка, супровід здійснюються за допомогою спеціального програмного засобу - системи управління базами даних.
	Система управління базами даних (СУБД) - комплекс програмних і мовних засобів, необхідних для створення баз даних, підтримання їх в актуальному стані та організації пошуку в них необхідної інформації.
	Така категорія програмного забезпечення, як системи управління базами даних, існує вже не один десяток років - завдання зберігання даних виникла практично одночасно з появою перших носіїв даних, а принципи, на яких заснована робота більшості сучасних ...
	Системи управління базами даних можна класифікувати різними способами - за принципом організації даних (реляційні, ієрархічні, мережеві ...), за способом доступу (для одного користувача і розраховані на багато користувачів), по архітектурі (настільні ...
	Централізована база даних зберігається в пам'яті однієї обчислювальної системи, в якості якої може виступати як окремий комп'ютер, так і комп'ютерна мережа. Відповідно доступ до бази даних надається кінцевим користувачам локально або по мережі. При ць...
	Розподілена база даних зберігається за кількома ЕОМ обчислювальної мережі, допустимо переміщення і дублювання частин бази даних, що зберігаються в різних ЕОМ. Робота з такою базою даних здійснюється за допомогою системи управління розподіленою базою д...
	У системах з централізованою базою даних та доступом до мережі розрізняють архітектуру два типів: файл- й клієнт-сервер. Архітектура файл-сервер передбачає виділення однієї ЕОМ в мережі для зберігання бази даних. Користувачі такої мережі зі своїх робо...
	Ядром будь-якої бази даних є модель даних, яка відображає в першу чергу їх структуру. За допомогою моделі даних представляються об'єкти предметної області, взаємозв'язку між ними, можливості маніпулювання даними. Модель даних - сукупність структур дан...
	До основних понять ієрархічної моделі даних відносяться: вузол, зв'язок і рівень. Під вузлом розуміється сукупність атрибутів даних, що описують деякий об'єкт предметної області. Вузли зв'язані між собою ієрархічними відносинами. Модель має один самий...
	Рис. 2.2. Ієрархічна модель даних
	Мережева модель даних оперує тими ж поняттями вузла, зв'язку та рівня, однак зв'язки між вузлами тут мають довільний порядок (рис. 2.3). Мережеві моделі мають досить складні структури, що складаються з дворівневих наборів, що утворюють ланцюжки.
	Рис. 2.3. Мережева модель даних
	Реляційна база даних. Реляційна (англ.. relation - відношення) модель будується на основі організації бази даних у вигляді двовимірних таблиць. Реляційна модель отримала широке поширення завдяки простоті структури і можливості застосування реляційного...
	Таблиці баз даних складаються із стовпців - полів і рядків - записів. Кожне поле таблиці містить однорідні дані, а кожен запис відображає сукупність даних, що відносяться до одного конкретного об'єкту (рис. 2.4).
	Рис. 2.4. Приклад реляційної бази даних
	Реляційна таблиця представляється двовимірним масивом і має такі властивості:
	• кожна клітинка таблиці містить один елемент даних;
	• всі осередки одного стовпця містять однаковий тип даних певної довжини;
	• кожен стовпець має унікальне ім'я;
	• кожен рядок таблиці зберігає відомості, що відносяться до одного об'єкту;
	• порядок проходження рядків і стовпів може бути довільним;
	• однакові рядки в таблиці відсутні.
	Для ідентифікації записів в таблиці повинно бути хоча б одне поле, яке називається ключовим. Це поле використовується для зв'язку різних таблиць. Поле, кожне значення якого однозначно визначає відповідний запис, іменується простим ключем. Для зв'язку ...
	Угруповання даних в таблиці може бути виконана різними способами, однак вона повинна відповідати вимогам нормалізації. Нормалізацією називають формальний апарат обмежень, застосовуваний при створенні таблиць, що дозволяє усунути дублювання і суперечли...
	База даних, що складається з декількох таблиць, повинна мати міжтабличний зв'язкок, що забезпечує цілісність всіх даних бази і автоматизацію завдань обслуговування. Існують три типи зв'язків між таблицями бази даних:
	• Зв'язок один до одного (1: 1) між двома таблицями передбачає, що в кожен момент часу запису в першій таблиці відповідає єдиний запис в другій таблиці, і навпаки.
	• Зв'язок один до багатьох (1: М) між двома таблицями передбачає, що в кожен момент часу запису в першій таблиці відповідає декілька записів другої таблиці.
	• Зв'язок багато до багатьох (М: М). Такий зв'язок між двома таблицями передбачає, що в кожен момент часу запису в першій таблиці відповідає декілька записів в другій таблиці і запису в другій таблиці відповідає декілька записів в першій таблиці. Зв'я...
	До основних етапів узагальненої технології роботи з СУБД, як правило, відносяться:
	• створення структури таблиць баз даних;
	• введення і редагування даних в таблиці;
	• обробка даних, що містяться в таблиці;
	• висновок інформації з бази даних.
	Для роботи з таблицями щодо їх заповнення, редагування передбачені спеціальні форми. Пошук, відбір і аналіз даних, що зберігаються в таблицях, здійснюється за допомогою формування запитів. Для виведення отриманих за допомогою запитів даних з таблиць н...
	Системи управління базами даних мають два режими роботи: проектування та експлуатації. На першому етапі йде процес проектування баз даних, який включає створення структури таблиць і запитів, формування міжтабличних зв'язків, форм і звітів. Експлуатаці...
	В даний час найбільш часто застосовуються реляційні СУБД з архітектурою «клієнт-сервер», хоча зрідка ще можна зустріти додатки, що використовують настільні СУБД. Бази даних, керовані настільними СУБД, зазвичай представляють собою файл або набір файлів...
	Однак корпоративні додатки для великих і навіть для середніх підприємств, як правило, використовують серверні СУБД в силу їх більшої надійності і масштабованості. У найпростішому випадку інформаційна система, заснована на архітектурі «клієнт-сервер», ...
	Типовими функціями СУБД є:
	1. Управління даними в зовнішній пам'яті (на машинних носіях). СУБД використовує файлову систему операційної системи для роботи з пристроями зовнішньої пам'яті на низькому рівні.
	2. Управління буферами оперативної пам'яті для підвищення швидкості обробки даних.
	3. Управління транзакціями для забезпечення логічної цілісності баз даних (транзакція - послідовність операцій над базою даних, розглянута як єдине ціле. Транзакція або фіксує зміни в базі даних, або повністю відхиляється).
	4. Захист даних від несанкціонованого доступу, протоколювання дій з базою даних (стратегія запису в журнал - Write Ahead Log (WAL) для відновлення бази даних після збоїв на основі системних і локальних журналів та збереженою архівною копією бази даних).
	5. Підтримка мов баз даних для визначення схеми даних, маніпулювання даними, визначення обмежень цілісності, створення представлень даних.
	6. Генерація структур даних таблиць, створення екранних форм, за допомогою яких підтримується діалоговий режим роботи користувачів з базою даних, генерація звітів, які містять результати вибірки даних, додаткові обчислення, групування і т.п.
	7. Виконання запитів різних типів на мовах запитів високого рівня.
	8. Створення макросів і програмних модулів (процедур обробки подій, функцій) для автоматизації обробки даних.
	9. Підтримка конверторів для перетворення форматів даних при експорті та імпорті даних.
	10. Підтримка сервісів (архівування бази даних, відновлення бази даних, аналіз структури бази даних, захист об'єктів бази даних та ін.) [23].
	Вимоги до сучасних СУБД
	До сучасних СУБД пред'являються такі вимоги:
	- масштабованість - відсутність істотного зниження швидкості виконання запитів користувачів при пропорційному зростанні кількості запитів і апаратних ресурсів використовуваних даною СУБД (таких як обсяг оперативної пам'яті, кількість процесорів і серв...
	- доступність - можливість завжди виконати запит;
	- надійність - мінімальна ймовірність збоїв, наявність засобів відновлення даних після збоїв, інструментів резервного копіювання та дублювання даних (останнім часом виробники СУБД нерідко пропонують інструменти, що дозволяють здійснювати подібні опера...
	- керованість - простота адміністрування, наявність засобів автоматичної конфігурації (типовий сучасний набір засобів адміністрування включає засоби створення баз даних і їх об'єктів, інструменти опису правил реплікації даних між різними серверами, ут...
	- наявність засобів захисту даних від втрати і несанкціонованого доступу;
	- підтримка доступу до даних за допомогою Web-служб;
	- підтримка стандартних механізмів доступу до даних, що дозволяє створювати додатки для СУБД за допомогою різних засобів розробки.
	Невідповідність СУБД будь-якій з цих вимог призводить до того, що навіть у непоганих по іншим споживчим властивостям СУБД область застосування виявляється вельми обмеженою. Так, СУБД з поганою масштабністю, успішно застосовувалася при невеликому обсяз...
	Сучасні системи управління базами даних повинні забезпечувати виконання правил АСID:
	• Atomicity (атомарність). Підтримка транзакцій - найменших, неподільних блоків, що забезпечують зміну бази даних. Виконується «відкат» транзакції (rollback), якщо її не вдається повністю завершити.
	• Consistency (несуперечність). Забезпечення цілісності даних по завершенні транзакцій.
	• Isolation (ізоляція). Під час виконання транзакції інші процеси не повинні фіксувати дані в проміжному стані.
	• Durability (довговічність). Зміни, зроблені успішно завершеною транзакцією, зберігаються в системі для продовження її подальшого функціонування [18].
	Саме тому лідери ринку корпоративних СУБД прагнуть виробляти продукти, які відповідають всім перерахованим вище вимогам. Крім того, як правило, подібні продукти існують для декількох платформ, а нерідко і в різних редакціях (включаючи навіть безкоштов...
	2.3. Вибір оптимальної системи управління базами даних (1)
	Бази даних - це логічно змодельовані сховища будь-яких типів даних. Кожна база даних, яка не є без схемною, слідує моделі, яка задає певну структуру обробки даних. СУБД - це додатки (або бібліотеки), керуючі базами даних різних форм, розмірів і типів...
	Oracle
	Перша версія Oracle була створена в кінці 70-х років, маючи на даний момент блискучу репутацію. Крім того, існує кілька версій цього продукту для задоволення потреб конкретної організації. СУБД Oracle - це найпотужніший програмний комплекс, що дозволя...
	Переваги:
	1. Найсвіжіші інновації та вражаючий функціонал вже впроваджені в цьому продукті, оскільки компанія Oracle прагне тримати планку навіть на тлі інших розробників СУБД.
	2. СУБД від Oracle є вкрай надійною, фактично це еталон надійності серед подібних систем.
	Недоліки:
	1. Вартість Oracle може виявитися непомірно високою, особливо для невеликих організацій.
	2. Система може зажадати значних ресурсів вже відразу після установки, тому можливо буде потрібно модернізувати обладнання для впровадження Oracle.
	Ідеально підходить для великих організацій, які працюють з величезними базами даних і різноманітними функціями [25].
	MySQL
	MySQL - одна з найпопулярніших баз даних для веб-додатків. Фактично, є стандартом для веб-серверів, які працюють під управлінням операційної системи Linx. MySQL - це безкоштовний пакет програм, однак нові версії виходять постійно, розширюючи функціон...
	Розробка та підтримка сайта MySQL здійснює корпорація Oracle. Продукт поширюється як під GNU General Public License, так і під власною комерційною ліцензією. Крім цього, розробники створюють функціональність за замовленням ліцензійних користувачів. Са...
	Гнучкість СУБД MySQL забезпечується підтримкою великої кількості типів таблиць: користувачі можуть вибрати як таблиці типу MyISAM, що підтримують повнотекстовий пошук, так і таблиці InnoDB, що підтримують транзакції на рівні окремих записів. Більш тог...
	Переваги: (1)
	1. Розповсюджується безкоштовно.
	2. Прекрасно документована.
	3. Пропонує багато функцій, навіть у безкоштовній версії.
	4. Пакет MySQL включений в стандартні репозиторії найбільш поширених дистрибутивів операційної системи Linux, що дозволяє встановлювати її елементарно.
	5. Підтримує набір призначених для користувача інтерфейсів.
	6. Може працювати з іншими базами даних, включаючи DB2 і Oracle .
	Недоліки: (1)
	1. Доведеться витратити багато часу і зусиль, щоб змусити MySQL виконувати нескладні завдання, хоча інші системи роблять це автоматично, наприклад: створювати інкрементні резервні копії.
	2. Відсутня вбудована підтримка XML або OLAP.
	3. Для безкоштовної версії доступна тільки платна підтримка.
	Ідеально підходить для організацій, яким потрібен надійний інструмент управління базами даних, але безкоштовний [25].
	Microsoft SQL сервер
	Microsoft SQL Server - система управління реляційними базами даних, розроблена корпорацією Microsoft. Це система управління базами даних, двигун якої працює на хмарних серверах, а також локальних серверах, причому можна комбінувати типи застосовуваних...
	Однією з унікальних особливостей версії 2016 року є temporal data support (тимчасова підтримка даних), яка дозволяє відстежувати зміни даних з плином часу. Остання версія Microsoft SQL-сервер підтримує dynamic data masking (динамічне маскування даних)...
	Переваги: (2)
	1. Продукт дуже простий у використанні.
	2. Поточна версія працює швидко і стабільно.
	3. Двигун надає можливість регулювати і відслідковувати рівні продуктивності, які допомагають знизити використання ресурсів.
	4. Ви зможете отримати доступ до візуалізації на мобільних пристроях.
	5. Він дуже добре взаємодіє з іншими продуктами Microsoft.
	Недоліки: (2)
	1. Ціна для юридичних осіб виявляється неприйнятною для більшої частини організацій.
	2. Навіть при ретельному налаштуванні продуктивності корпорація SQL Server здатна зайняти всі доступні ресурси.
	3. Повідомляється про проблеми з використанням служби інтеграції для імпорту файлів.
	Ідеально підходить для: великих організацій, які вже використовують ряд продуктів Microsoft [25].
	PostgreSQL
	PostgreSQL є одним з декількох безкоштовних популярних варіантів СУБД, часто використовується для ведення баз даних веб-сайтів. Це була одна з перших розроблених систем управління базами даних, тому в даний час вона добре розвинена, і дозволяє користу...
	Переваги: (3)
	1. Є масштабованим і здатний обробляти терабайти даних.
	2. Підтримує формат json.
	3. Існує безліч визначених функцій.
	4. Доступний ряд інтерфейсів.
	Недоліки: (3)
	1. Документація туманна, тому, можливо, відповіді на деякі питання доведеться шукати в інтернеті.
	2. Конфігурація може збентежити непідготовленого користувача.
	3. Швидкість роботи може падати під час проведення пакетних операцій або виконання запитів читання.
	Ідеально підходить для організацій з обмеженим бюджетом, але кваліфікованими фахівцями, коли потрібна можливість вибрати свій інтерфейс і використовувати json [25].
	Microsoft Office Access
	Microsoft Access - реляційна СУБД корпорації Microsoft. Має широкий спектр функцій, включаючи зв'язані запити, зв'язок із зовнішніми таблицями і базами даних. Завдяки вбудованій мові VBA, в самому Access можна писати застосунки, що працюють з базами д...
	Основні компоненти MS Access:
	Переваги: (4)
	1. Вони можуть викликати скрипти мовою VBA, тому MS Access дозволяє розробляти програми і бази даних практично "з нуля" або написати оболонку для зовнішньої БД.
	Недоліки: (4)
	1. MS Access є файл-серверною СУБД і тому застосовується лише до маленьких додатків.
	2. Відсутній ряд механізмів, необхідних у багатокористувацьких БД, таких, наприклад, як тригери.
	Істотно розширює можливості MS Access з написання додатків механізм зв'язку з різними зовнішніми СУБД: "зв'язані таблиці" (зв'язок з таблицею СУБД) і "запити до сервера" (запит на діалекті SQL, який "розуміє" СУБД). Також MS Access дозволяє будувати п...
	Розглянувши ряд найуживаніших СУБД для реалізації випускного кваліфікаційного проекту було обрано Microsoft Access, оскільки для даної роботи нам буде достатньо функцій, що надає дана програма і можливо буде виконати всі поставлені завдання за допомог...
	Висновки до 2 розділу
	У другому розділі було розглянуто питання використання баз даних для розробки інформаційних систем, проведено аналіз систем управління базами даних. Система управління базами даних (СУБД) - комплекс програмних і мовних засобів, необхідних для створенн...
	Було визначено основні функції СУБД та виділено основні вимоги до них, визначено які правила має забезпечувати сучасна СУБД. Також було проаналізовано п’ять найбільш популярних СУБД і обрано для створення інформаційної системи в даному розділі оптимал...
	РОЗДІЛ 3.
	РОЗРОБКА ІНФОРМАЦІЙНОЇ СИСТЕМИ ДОКУМЕНТООБІГУ КАФЕДРИ
	3.1. Постановка задачі та проектування інформаційної системи (1)
	Метою третього розділу випускного кваліфікаційного проекту є розробка інформаційної системи документообігу кафедри університету засобами СУБД MS Access.
	Для реалізації поставленої задачі необхідно вирішити ряд завдань:
	Всі таблиці вміщуватимуть необхідну інформацію для можливості роботи з системою.
	Рис. 3.1. Схема інформаційної системи документообігу кафедри
	3.2. Створення інформаційної системи документообігу кафедри (1)
	Для створення інформаційної системи необхідно:
	Інформаційна система, що буде розроблена, здійснює облік документів кафедри. Основними елементами інформаційної системи є база даних і додаток для роботи з нею. Додаток включає в себе форми, звіти та запити.
	Основною частиною створюваної інформаційної системи є база даних. База даних отримала ім'я «Документообіг кафедри».
	База даних складається з наступних таблиць:
	- «Викладацький склад», яка містить інформацію про викладачів кафедри. Вона включає в себе прізвище, ім’я, по-батькові викладачів, їх вчене звання, науковий ступінь, який закінчив заклад і в якому році, спеціальність, кваліфікація, тему дисертації, ві...
	Рис. 3.2. Структура таблиці «Викладацький склад»
	- «Вихідна документація», яка містить інформацію про документи, що виходять з кафедри. Вона включає в себе номер, дату створення, короткий зміст, адресата, тобто куди направляється документ, вид документу, хто створює документ та прикріплений файл док...
	Рис 3.3. Структура таблиці «Вихідна документація»
	- «Вхідна документація», яка містить інформацію про документи, що входять на кафедру. Вона включає в себе номер, дату, короткий зміст, адресанта, тобто звідки прийшла інформація, вид документу, відмітку про виконання, відповідального за виконання та п...
	Рис 3.4. Структура таблиці «Вхідна документація»
	- «Склад допоміжного персоналу», яка містить інформацію про співробітників кафедри. Вона включає в себе прізвище, ім’я, по-батькові, посаду, вкладення з графіком роботи. Структура таблиці «Склад допоміжного персоналу» представлена на Рис. 3.5.
	Рис 3.5. Структура таблиці «Склад допоміжного персоналу»
	Таблиці в базі даних між собою пов’язані. Схема взаємозв’язку між ними показана на Рис. 3.6.
	Рис. 3.6. Схема взаємозв'язку таблиць бази даних
	Форми використовують для реалізації введення, редагування і перегляду даних в таблицях бази даних. Прості форми використовують для роботи з однією таблицею. Складені форми використовують для роботи з двома таблицями.
	В даній базі даних у нас передбачено 4 прості форми, які будуть взаємодіяти з однойменними таблицями:
	Рис. 3.7. Форма «Викладацький склад»
	Рис. 3.8. Форма «Вхідна документація»
	Рис 3.9. Форма «Вихідна документація»
	Рис 3.10. Форма «Склад допоміжного персоналу»
	Запит спрощує роботу, якщо потрібно переглянути дані в базі даних, тобто виконує швидкий пошук даних за допомогою фільтрації за певними умовами. Можна створити багато запитів з різними цілями, наприклад: запити на вибірку даних, запити з обчисленням, ...
	Запити, які були створені в ході виконання випускного кваліфікаційного проекту відображені на рис. 3.11.
	Рис. 3.11. Запити
	Запити реалізують наступне:
	Перший запит «Викладач» в режимі конструктора показаний на рис. 3.12.
	Рис. 3.12. Запит «Викладач» в режимі конструктора
	Процес та результат вибірки на рис. 3.13 та 3.14.
	Рис. 3.13. Введення параметрів запиту «Викладач»
	Рис. 3.14. Результат вибірки запиту «Викладач»
	Другий запит «Пошук вихідних документів» в режимі конструктора показаний на рис. 3.15.
	Рис. 3.15. Запит «Пошук вихідних документів» в режимі конструктора
	Процес та результат вибірки на рис. 3.16 та 3.17.
	Рис. 3.16. Введення параметрів запиту «Пошук вихідних документів»
	Рис. 3.17. Результат вибірки запиту «Пошук вихідних документів»
	Запити дуже спрощують пошук документів, завдяки ним можна знаходити потрібний документ дуже легко і швидко по певному параметру, наприклад, є можливість шукати по даті створення, по прізвищу відповідального за документ, по даті виконання, по короткому...
	Звіт - це форматоване представлення даних, яке виводиться на екран, до друку або у файл. Вони дозволяють отримати з бази потрібні відомості і представити їх у вигляді, зручному для сприйняття. При друку таблиць і запитів інформація видається практичн...
	До числа таких елементів відносяться:
	- Заголовок. Використовується для виведення даних, таких як текст заголовка звіту, дата або констатуюча частина тексту документа, які слід надрукувати один раз на початку звіту.
	- Верхній колонтитул. Використовується для виведення даних, таких як заголовки стовпців, дати або номера сторінок, які друкуються зверху на кожній сторінці звіту.
	- Область даних, розташована між верхнім і нижнім колонтитулами сторінки. Містить основний текст звіту.
	- Нижній колонтитул. Використовується для виведення даних, таких як підсумкові значення, дати або номера сторінки, які друкуються знизу на кожній сторінці звіту.
	- Примітка. Використовується для виведення даних, таких як текст висновку, загальні підсумкові значення або підпис, які слід надрукувати один раз в кінці звіту [31].
	Приклад звіту наведений на рис. 3.18.
	Рис. 3.18. Звіт «Викладацький склад»
	3.3. Оцінка роботи створеної інформаційної системи (1)
	Розроблена інформаційна система не несе в собі економічного ефекту, тому економічні розрахунки не потрібні. Метою створення інформаційної системи є спрощення процесу роботи кафедри університету.
	Програма повинна забезпечувати роботу з вхідними та вихідними документами, здійснювати їх облік, формувати звіти та головна її функція зберігати інформацію про документообіг в електронному форматі.
	Зберігання документації на папері передбачає витрату великої кількості часу для її пошуку за запитами, а також вимагає значного обладнання для зберігання (папки, шафи і т.д.). Тому для економії часу та місця є дуже актуальним створення інформаційної с...
	Завдяки впровадженню програми для кафедри виникає більш чіткий поділ функцій, при якому співробітник вводить в систему певний вид записів. Таким чином, інформаційна система документообігу кафедри зводить інформацію з декількох паперових носіїв в одну ...
	Програма для документообігу кафедри значно прискорить роботу кафедри, а значить, підвищить якість роботи.
	Висновки до розділу 3 (1)
	В ході виконання третього розділу випускного кваліфікаційного проекту було визначено задачі, що необхідно виконати в процесі розробки інформаційної системи, а також було розроблено власне систему документообігу, було зроблено оцінку роботи створеної і...
	Створена інформаційна система спростить процес зберігання документів, пошуку потрібної інформації, відслідковування виконання поставлених завдань та своєчасного їх виконання.
	ВИСНОВКИ ТА РЕЗУЛЬТАТИ
	Питання про необхідність переходу від паперового до автоматизованого управління документообігом вже давно стало актуальним. Багато українських підприємств впроваджують у себе такі інформаційні системи, але далеко не всі, а причина цьому надзвичайно ба...
	В ході виконання випускного кваліфікаційного проекту були досліджені питання, що стосуються інформаційних систем документообігу, було розглянуто основні поняття документообігу, роль інформаційних систем в діяльності підприємств, основні підходи, перев...
	В другій частині було розглянуте питання використання баз даних  для розробки інформаційної системи, проаналізовано системи управління базами даних, їх функції, вимоги та правила. Також була проведена порівняльна характеристика СУБД, які є найбільш вж...
	В ході виконання третього розділу випускного кваліфікаційного проекту було визначено задачі, що необхідно виконати в процесі розробки інформаційної системи, а також було розроблено власне систему документообігу, зроблено оцінку роботи створеної інформ...
	Створена інформаційна система спростить процес зберігання документів, пошуку потрібної інформації, відслідковування виконання поставлених завдань та своєчасного їх виконання. Вона повинна працювати з даними, які використовуються на кафедрі, накопиченн...
	Конкретні завдання, які повинні вирішуватися інформаційною системою, залежать від тієї предметної області, для якої призначена система. Області застосування інформаційних додатків різноманітні: банківська справа, страхування, медицина, транспорт, осві...
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