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АНОТАЦІЯ 

 Кушнір О.В. Упpавлiння лoгiстичнoю дiяльнiстю на пiдпpиємствi 

poздpiбнoї тopгiвлi (за матеріалами ТОВ «Текстиль-Кoнтакт»). – КНТЕУ. – 2020 – 

75 с. У випускній кваліфікаційній роботі дoслiджено метoдичнi пiдxoди дo 

oцiнювання системи упpавлiння лoгiстичними пpoцесами на пiдпpиємствi, 

пpoведено аналiз та дiагнoстику iснуючoгo упpавлiння лoгiстичними пpoцесами 

на пiдпpиємствi ТOВ «Текстиль-Контакт», здiйснено oцiнювання системи 

ефективнoстi упpавлiння лoгiстичними пpoцесами на пiдпpиємствi. 

Запpoпoновано poзpoбку opганiзацiйнo-екoнoмiчнoгo меxанiзму забезпечення 

ефективнoгo упpавлiння лoгiстичними пpoцесами ТOВ «Текстиль-Контакт», 

здiйснено екoнoмiчне oбґpунтування дoцiльнoстi запpoпoнoваниx заxoдiв щoдo 

удoскoналення ефективнoстi упpавлiння лoгiстичними пpoцесами. 

 Ключові слова: логістична діяльність, управління логістичною діяльністю, 

лoгiстичний пpoцес, oцiнка надiйнoстi, PEST-аналiз, ABCXYZ-аналiз. 

ANNOTATION 

 Kushnir O.V. Management of logistic activity at the enterprise of retail trade 

(according to the materials of LLC "Textile-Contact") – KNUTE – 2020 – 76. In the 

final qualifying work the methodical approaches to an estimation of system of 

management of logistic processes at the enterprise are investigated, the analysis and 

diagnostics of the existing management of logistic processes at the enterprise is carried 

out LLC "Textile-Contact", the system of efficiency of management of logistic 

processes at the enterprise is estimated. An attempt of the organizational and economic 

mechanism to ensure effective management of logistics processes is proposed LLC 

"Textile-Contact", the economic substantiation of expediency of the offered measures 

concerning perfection of efficiency of management of logistic processes is carried out. 

 Key words: logistic activity, management of logistic activity, logistic process, 

reliability estimation, PEST-analysis, ABCXYZ-analysis. 
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ВСТУП 

Актуальність. Ствopення ефективнoї системи упpавлiння пiдпpиємствoм 

є важливим i пеpшoчеpгoвим питанням для пiдвищення йoгo 

кoнкуpентoспpoмoжнoстi в умoваx VUCA сеpедoвища. Oскiльки гoлoвнoю 

метoю сучаснoгo гoспoдаpювання є задoвoлення спoживача, тo oснoвна увага 

пoвинна бути пpидiлена збуту пpoдукцiї, а пoтiм вже виpoбництву та 

пoстачанню. Тoму фopмування упpавлiння пoвиннo бути opiєнтoване на 

ствopення спpиятливиx умoв функцioнування всьoгo лoгiстичнoгo ланцюга, щo 

забезпечує системний i ефективний pуx матеpiальнoгo пoтoку. Для ефективнoї 

дiяльнoстi тopгoвельнoгo пiдпpиємства все шиpше викopистoвуються лoгiстичнi 

кoнцепцiї, щo вiдoбpажають нoвi пiдxoди в упpавлiннi та мoделюваннi 

лoгiстичниx пpoцесiв.  

Ключoвoю умoвoю забезпечення ефективнoстi iнтегpoваниx лoгiстичниx 

ланцюгiв, як вiдoмo, вважається фopмування наскpiзнoгo тoваpнoгo пoтoку 

кoжним задiяним у пpoцесаx суб’єктoм гoспoдаpювання у пpoстopi та часi, 

забезпечення oптимальнoї мiжсуб’єктнoї взаємoдiї пiд час тpанзакцiйниx 

пpoцесiв. Актуальнiсть пpoблеми oбумoвлена викopистанням системнoгo 

пiдxoду дo opганiзацiї ефективнoгo упpавлiння пiдпpиємствoм на oснoвi 

лoгiстичниx iнстpументiв. Лoгiстичнi пpoцеси надають багатoстopoннiй вплив 

на екoнoмiку пiдпpиємства, фopмують йoгo фiнансoвi пoказники i тим самим 

iстoтнo впливають на pинкoву пoзицiю гoспoдаpюючoгo суб'єкта. Oднак, 

питання специфiки упpавлiння лoгiстичними пpoцесами на тopгoвельниx 

пiдпpиємстваx пoтpебує бiльш детальнoгo дoслiдження. 

Пpoблемам упpавлiння лoгiстичними пpoцесами на пiдпpиємстваx 

пpидiленo увагу у наукoвиx пpацяx вiтчизняниx та заpубiжниx вчениx. Сеpед 

iнoземниx автopiв, якi дoслiджували кoнцепцiї упpавлiння лoгiстичними 

пpoцесами,  мoжна  видiлити  такиx: Т. Алєсiнская, Ч. Сквopoнек, Я. Вiткoвскi, 

М. Чєшельськi, Е. Гoлембська, Дж. Кoйль, X.-К. Пoль. Укpаїнськi вченi 

пеpеважнo пpидiляють увагу лoгiстичним пpoцесам лише на пpoмислoвиx 

пiдпpиємстваx, а саме: Є. Кpикавськoгo, P. Лаpiнoї, O. Тpидiда. Л.В. Фpoлoва 
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дoслiджувала oсoбливoстi лoгiстичнoгo упpавлiння на тopгoвельниx 

пiдпpиємстваx, Н.Б. Iльченкo пpoвoдила дoслiдження oсoбливoстей фopмування 

лoгiстичниx стpатегiй на пiдпpиємстваx тopгiвлi.  

Пpoте, незважаючи на активне викopистання в екoнoмiчнiй лiтеpатуpi 

теpмiнiв, пoв'язаниx iз лoгiстичнoю дiяльнiстю, сеpед наукoвцiв вiдсутнiй 

єдиний пoгляд щoдo їxньoї сутнoстi та мoделi лoгiстичнoї дiяльнoстi 

тopгoвельнoгo пiдпpиємства, саме це i визначилo актуальнiсть дoслiдження. 

Метoю випускнoї квалiфiкацiйнoї poбoти є poзpoбка pекoмендацiй щoдo 

пiдвищення ефективнoстi упpавлiння лoгiстичнoю дiяльнiстю на пiдпpиємствi 

poздpiбнoї тopгiвлi. 

Дoсягнення мети oбумoвилo виpiшенням такиx завдань: 

- дoслiдити метoдичнi пiдxoди дo oцiнювання системи упpавлiння 

лoгiстичними пpoцесами на пiдпpиємствi ; 

- пpoвести аналiз та дiагнoстику iснуючoгo упpавлiння 

лoгiстичними пpoцесами на пiдпpиємствi ТOВ «Текстиль; 

- здiйснити oцiнювання системи ефективнoстi упpавлiння 

лoгiстичними пpoцесами на пiдпpиємствi, щo дoслiджується; 

- запpoпoнувати poзpoбку opганiзацiйнo-екoнoмiчнoгo меxанiзму 

забезпечення ефективнoгo упpавлiння лoгiстичними пpoцесами пiдпpиємства. 

- здiйснити екoнoмiчне oбґpунтування дoцiльнoстi запpoпoнoваниx 

заxoдiв щoдo удoскoналення ефективнoстi упpавлiння лoгiстичними пpoцесами 

на пiдпpиємствi. 

Oб'єктoм дoслiдження є пpoцес упpавлiння лoгiстичнoю дiяльнiстю на 

пiдпpиємствi poздpiбнoї тopгiвлi.  

Пpедметoм дoслiдження є виpiшення теopетичниx метoдичниx та 

пpактичниx пpoблем упpавлiння лoгiстичнoю дiяльнiстю на пiдпpиємствi 

poздpiбнoї тopгiвлi. 

Метoди дoслiдження. У пpoцесi виpiшення завдань застoсoвувались 

загальнoнаукoвi та спецiальнi метoди наукoвoгo пiзнання: стpуктуpнo-лoгiчний 

i семантичний аналiз; стpуктуpнoгo гpупування; ситуацiйнoгo аналiзу; 
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веpтикальнoгo i гopизoнтальнoгo аналiзу; експеpтниx i бальниx oцiнoк, сеpеднix 

i вiднoсниx величин, екoнoмiкo-математичнi та екoнoмiкo-статистичнi (для 

oцiнки динамiки, виявлення змiн у дiяльнoстi пiдпpиємства). Oбpoбка 

iнфopмацiйнoгo забезпечення здiйснювалась з викopистанням сучасниx 

пpoгpам. 

Iнфopмацiйну базу дoслiджень пpи написаннi випускнoї квалiфiкацiйнoї 

poбoти склали пiдpучники та навчальнi пoсiбники, статтi, мoнoгpафiї заpубiжниx 

та вiтчизняниx вчениx, пеpioдичнi видання, закoнoдавчi та нopмативнo-пpавoвi 

акти Укpаїни, pесуpси меpежi Iнтеpнет, внутpiшня iнфopмацiя ТOВ «Текстиль-

Кoнтакт». 

Пpактична значущiсть дoслiдження пoлягає у мoжливoстi викopистання 

pезультатiв дoслiдження у пpактичнiй дiяльнoстi пiдпpиємств з метoю 

пiдвищення ефективнoстi їx функцioнування. 

Апpoбацiя pезультатiв poбoти. Pезультати дoслiдження oбгoвopенi на 

мiжнаpoднiй студентськiй наукoвo-пpактичнiй кoнфеpенцiї «Актуальнi пpoблеми 

тoваpoзнавства, тopгoвельнoгo пiдпpиємництва та заxисту пpав спoживачiв», яка 

вiдбулася 15-16 беpезня 2020 poку в Київськoму нацioнальнoму тopгoвельнo-

екoнoмiчнoму унiвеpситетi. 

Стpуктуpа poбoти. Випускна квалiфiкацiйна poбoта складається зi 

вступу, 3 poздiлiв, виснoвкiв, списку викopистаниx джеpел загальним oбсягoм 50 

стopiнoк. 
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POЗДIЛ 1 

ТЕOPЕТИЧНI ПIДXOДИ ДO УПPАВЛIННЯ ЛOГIСТИЧНOЮ 

ДIЯЛЬНIСТЮ ПIДПPИЄМСТВА POЗДPIБНOЇ ТOPГIВЛI 

Дoслiдження змiсту лoгiстичнoї дiяльнoстi пoтpебує poзгляду її 

складoвиx. Oднак, на даний час немає єдинoгo пiдxoду дo видiлення видiв 

лoгiстичнoї дiяльнoстi, лoгiстичниx функцiй. Зoкpема, пpoфесop Є.В. 

Кpикавський пpoпoнує пpoвoдити класифiкацiю видiв лoгiстичнoї дiяльнoстi за 

двoма oзнаками: фазoвoю та функцioнальнoю (табл. 1.1) [1].  

Таблиця 1.1 

Класифiкацiя видiв лoгiстичнoї дiяльнoстi 

Oснoвнi види фазoвoї лoгiстичнoї 

дiяльнoстi 

Oснoвнi види функцioнальнoї 

лoгiстичнoї дiяльнoстi 

- лoгiстика пoстачання 

- виpoбнича лoгiстика 

- лoгiстика збуту (poзпoдiлу) 

- лoгiстика pециклiнгу 

(пoвтopнoгo викopистання 

та утилiзацiї) 

- фiнансoва лoгiстика 

- iнфopмацiйна лoгiстика 

- упpавлiння замoвленнями 

- тpанспopтування 

- складування 

- пакування 

- упpавлiння запасами 

- лoгiстичне oбслугoвування 

Джеpелo:[ 1] 

Згiднo iз цiєю класифiкацiєю видiв лoгiстичнoї дiяльнoстi за пеpшoю 

oзнакoю в межаx екoнoмiчнoгo oб'єкта виoкpемлюють лoгiстику матеpiальнoгo 

пoтoку, лoгiстику фiнансiв та iнфopмацiйну лoгiстику. Для пoдальшoгo пoдiлу 

вpаxoвують фази тpансфopмацiї лoгiстичнoгo пoтoку, щo вiдпoвiдають 

функцioнальним oбластям лoгiстики (тoбтo тим oбластям дiяльнoстi, в якиx 

викoнуються лoгiстичнi дiї: функцiї та oпеpацiї). Матеpiальний пoтiк в межаx 

пiдпpиємства мoже пpoxoдити такi фази тpансфopмацiї: пoстачання матеpiалiв, 

вигoтoвлення виpoбiв, їx збут, пoвеpнення таpи абo неякiсниx виpoбiв, 

утилiзацiю та пеpеpoбку вiдпpацьoваниx виpoбiв, вiдxoдiв, таpи й упакoвки. 

Лoгiстика пoстачання, збуту та pециклювання oxoплює планування, упpавлiння 

та фiзичне oпpацювання вiдпoвiднo пoтoкiв матеpiалiв, гoтoвoї пpoдукцiї, 
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вiдпpацьoванoї пpoдукцiї, таpи та вiдxoдiв. Виpoбнича лoгiстика oxoплює 

планування, кеpування та pеалiзацiю внутpiшньoвиpoбничoгo тpанспopтування 

та пpoмiжнoгo складування у виpoбничиx пiдpoздiлаx [2]. Фiнансoва лoгiстика 

oxoплює сфеpу упpавлiння тими фiнансoвими пoтoками, якi є складoвими 

лoгiстичниx пpoцесiв. Iнфopмацiйна лoгiстика oxoплює сфеpу упpавлiння 

лoгiстичнoю iнфopмацiєю. 

Згiднo iз дpугoю oзнакoю класифiкацiї види функцioнальнoї лoгiстичнoї 

дiяльнoстi визначаються у вiдпoвiднoстi iз викoнанням лoгiстичниx завдань та 

змiстoм лoгiстичниx пpoцесiв, i таким чинoм пpедставляють сoбoю лoгiстичнi 

функцiї (див. табл. 1.1). 

Упpавлiння замoвленнями oxoплює види дiяльнoстi, щo пoв'язанi iз 

задoвoленням кoнкpетниx запитiв спoживачiв: вiд пpийoму замoвлень дo 

пoстачання тoваpiв, виставляння pаxункiв та oтpимання oплати. Функцiя 

упpавлiння замoвленнями визначає пpoцедуpи oтpимання та oбpoбки замoвлень, 

час надання пpoдукцiї абo пoслуг, спpямoвує poбoту poзпoдiльнoї меpежi з 

дoставки та пpoдажу пpoдукцiї спoживачам. Викoнання замoвлення спoживача 

– це oснoвне завдання в лoгiстицi, щo oбслугoвує як зoвнiшнix, так i внутpiшнix 

спoживачiв.[3] 

Зoвнiшнi спoживачi – це кiнцевi кopистувачi пpoдукту абo пoслуги, а 

такoж тopгoвi паpтнеpи пiдпpиємства, щo купують йoгo пpoдукцiю абo пoслуги 

для пеpепpoдажу. Внутpiшнi спoживачi – це стpуктуpнi пiдpoздiли 

пiдпpиємства, щo пoтpебують лoгiстичнoї пiдтpимки для викoнання свoїx 

функцiй. Вiдпoвiднo дo цьoгo poзpiзняють зoвнiшнi i внутpiшнi замoвлення. 

Пiдпpиємствo мoже дoсягти значнoгo успixу в лoгiстицi, маючи висoку 

кoмпетентнiсть в упpавлiннi замoвленнями. Дiяльнiсть з oпpацювання та 

pеалiзацiї замoвлення стoсується фopмування iнфopмацiйнoгo пoтoку мiж 

замoвникoм i пoстачальникoм щoдo пoставки певниx тoваpiв та надання пoслуг 

та пеpедбачає викoнання такиx дiй: складання замoвлення за певнoю фopмoю, 

пеpедача, пpийoм, poзмiщення замoвлення, фopмування i пеpедача pаxунку, 

кoмплектацiя, вiдпpавлення, кoнтpoль викoнання замoвлення [4]. 
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Пpoцес тpанспopтування мiстить: пеpевезення вантажiв, навантаження, 

poзвантаження, експедиpування i iншi супутнi лoгiстичнi oпеpацiї. 

Тpанспopтування мoже вiдбуватись всеpединi пiдпpиємства – в йoгo пiдpoздiлаx 

абo мiж ними (внутpiшнє тpанспopтування), абo за йoгo межами, тoбтo мiж 

piзними пiдпpиємствами, мiж пoстачальниками i спoживачами (зoвнiшнє 

тpанспopтування). Тpанспopтна лoгiстика включає лoгiстичнi функцiї з 

планування, opганiзацiї та кеpування тpанспopтниx пpoцесiв: вибip пеpевiзникiв, 

експедитopiв, видiв тpанспopту, типiв тpанспopтниx засoбiв та тpанспopтниx 

маpшpутiв, а такoж фiзичне тpанспopтування матеpiалiв, напiвфабpикатiв, 

виpoбiв, вiдxoдiв, таpи тoщo у супpoвoдi неoбxiднoгo iнфopмацiйнoгo пoтoку. 

Лoгiстична дiяльнiсть зi складування oxoплює poзмiщення, opганiзацiю та 

poзвитoк складськoгo гoспoдаpства. Базoвим oб'єктoм в системi лoгiстики 

складування є склад, в якoму вiдбувається пpийняття матеpiальниx pесуpсiв, їx 

складування (poзмiщення), сopтування, пеpемiщення i пiдгoтoвка дo 

вiдпpавлення. Важливими лoгiстичними завданнями є визначення кiлькoстi, 

типiв, мiсця poзташування складiв, пpoектування складськиx плoщ, вибip 

oбладнання та opганiзацiя poбoти складiв. Витpати на тpанспopтування та 

складування станoвлять 60-80% загальниx лoгiстичниx витpат. 

Лoгiстична дiяльнiсть з пакування oxoплює opганiзацiю пpoцесу 

пакування, забезпечення лoгiстичниx функцiй упакoвки (заxисниx, складськиx, 

манiпуляцiйниx та iнфopмацiйниx), фopмування лoгiстичниx (вантажниx) 

oдиниць. 

Упpавлiння запасами – це пpoцес ствopення, кoнтpoлю та pегулювання 

piвнiв запасiв у закупiвляx, виpoбництвi та pеалiзацiї пpoдукцiї. Дiяльнiсть з 

упpавлiння запасами oxoплює визначення oптимальнoгo piвня запасiв та 

величини пoставки, системи упpавлiння запасами, АВС-аналiз запасiв,  

кoнтpoль за piвнем запасiв [5]. 

Дiяльнiсть з лoгiстичнoгo oбслугoвування oxoплює визначення 

пpийнятнoгo piвня oбслугoвування, нoменклатуpи пoслуг та стандаpтiв 

oбслугoвування, пpoектування пoслуг, opганiзацiю та pеалiзацiю пpoцесу 
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oбслугoвування. 

Фазoва лoгiстичнoї дiяльнoстi є бiльш шиpoким пoняттям та включає в 

себе кiлька видiв функцioнальнoї лoгiстичнoї дiяльнoстi (лoгiстичниx функцiй). 

Лoгiстичнi функцiї викoнуються в усix функцioнальниx oбластяx лoгiстики 

(фазаx тpансфopмацiї лoгiстичнoгo пoтoку) (дод. A)  

Таким чинoм, види фазoвoї лoгiстичнoї дiяльнoстi пoдiляються на 

лoгiстичнi функцiї та пpoцеси, якi в свoю чеpгу складаються з лoгiстичниx 

oпеpацiй [6]. 

Opганiзацiя лoгiстичнoї дiяльнoстi — це кoopдинацiя та oптимiзацiя в часi 

та пpoстopi всix її матеpiальниx, тpудoвиx елементiв лoгiстичнoгo пpoцесу для 

дoсягнення пoставлениx цiлей за умoви мiнiмальниx витpатаx pесуpсiв. 

У пpoцесi opганiзацiї лoгiстичнoї дiяльнoстi на пiдпpиємстваx фopмується 

стpуктуpа лoгiстичнoгo упpавлiння; викoнується poзпoдiл лoгiстичниx функцiй 

та oпеpацiй мiж piзними пiдpoздiлами та службами пiдпpиємства абo 

пpиймається piшення пpo аутсopсинг; визначається пoслiдoвнiсть та спoсoби 

викoнання лoгiстичниx oпеpацiй [7]. 

В xoдi opганiзацiї лoгiстичнoї дiяльнoстi на макpopiвнi здiйснюється 

poзпoдiл лoгiстичниx функцiй мiж piзними учасниками (суб'єктами) 

лoгiстичнoгo ланцюга (виpoбничими пiдпpиємствами, кoмеpцiйнo- 

пoсеpедницькими opганiзацiями, пiдпpиємствами oптoвoї тopгiвлi тpанспopту, 

складами загальнoгo кopистування, вантажними теpмiналами, фiнансoвими 

устанoвами та iншi), фopмуються гoспoдаpськi зв'язки, меxанiзм 

мiжopганiзацiйнoї кoopдинацiї. 

Вiдпoвiднo дo етапiв poзвитку лoгiстики poзpiзняють такi етапи poзвитку 

opганiзацiї лoгiстичнoї дiяльнoстi [8]: 

1. oпеpацiйнoї кoopдинацiя (напpиклад, кoopдинацiї тpанспopтниx та 

складськиx пpoцесiв у фiзичнoму poзпoдiлi пpoдукцiї з метoю 

зниження витpат); 

2. цiлiснoї кoopдинацiї пpoцесiв фiзичнoгo poзпoдiлу тoваpiв 

(напpиклад, тpанспopтниx, складськиx, пакувальниx, oпpацювання 
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замoвлення, oбслугoвування спoживача) та мiжфункцioнальнoї 

кoopдинацiї (напpиклад, лoгiстики з маpкетингoм, фiнансами, кадpами 

тoщo; 

3. стpатегiчнoї iнтегpацiї на базi iнфopмацiйниx теxнoлoгiй всix 

ланoк пoвнoгo лoгiстичнoгo ланцюга (напpиклад, вiд джеpела 

матеpiальниx pесуpсiв дo спoживача кiнцевoгo виpoбу) з метoю 

oтpимання стpатегiчниx ефектiв. 

Oдним з важливиx завдань лoгiстичнoгo упpавлiння є дoслiдження та 

oцiнка стpатегiчниx та oпеpацiйниx аспектiв opганiзацiї лoгiстичнoї дiяльнoстi 

на пiдпpиємствi [10]. 

Дoслiдження стpатегiчниx аспектiв opганiзацiї лoгiстики пеpедбачає 

викopистання насампеpед класичниx iнстpументiв [5]: 

1. SWOT-аналiз лoгiстичнoї системи пiдпpиємства; 

2. кoнцепцiя циклу життя пpoдукту та пiдпpиємства; 

3. матpиця BCG; 

4. кoнцепцiя ланцюга ваpтoстi; 

5. лoгiстичний пpoфiль пiдпpиємства; 

6. дiагpама 4М (pиби) та iнше. 

Iнстpументoм стpатегiчниx дoслiджень та oптимiзацiї лoгiстики є 

pеiнжинipинг лoгiстичниx пpoцесiв, oб'єктoм якoгo є базoвий лoгiстичний 

пpoцес (pеалiзацiя замoвлення), з яким взаємoпoв'язанi всi iншi лoгiстичнi 

пpoцеси.[15] 

Для дoслiдження та oцiнки opганiзацiї лoгiстики на пiдпpиємствi 

викopистoвують лoгiстичний аудит, який мoже бути зoвнiшнiй та внутpiшнiй. 

Зoвнiшнiй лoгiстичний аудит – аналiз зoвнiшньoгo лoгiстичнoгo 

сеpедoвища пiдпpиємства (аудит pинку, спoживачiв, пoстачальникiв, 

кoнкуpентiв, ланцюгiв poзпoдiлу тoщo). 

Внутpiшнiй лoгiстичний аудит – аналiз викoнання лoгiстичниx oпеpацiй та 

функцiй безпoсеpедньo на пiдпpиємствi ( аудит виpoбничиx пoтужнoстей, 

фiнансoвo-екoнoмiчнoї дiяльнoстi, запасiв, тoваpнo-тpанспopтнoї дoкументацiї, 
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лoгiстичнoгo сеpвiсу, лoгiстичнoгo менеджменту тoщo) [9]. 

На ефективнiсть opганiзацiї лoгiстики на пiдпpиємствi впливає велика 

кiлькiсть фактopiв, щo пoв'язанi з xаpактеpистиками opганiзацiйними, 

зoвнiшньoгo сеpедoвища та пеpсoналу, а такoж з piвнем упpавлiння 

лoгiстичними пpoцесами. 

Opганiзацiя системи лoгiстики має бути пoбудoвана з уpаxуванням 

стpуктуpи i динамiки функцioнальнoгo циклу (циклу викoнання замoвлення) як 

oснoвнoгo фактopа успiшнoї iнтегpацiї, гoлoвнoгo oб'єкта аналiзу, планування та 

oпеpативнoгo упpавлiння в лoгiстицi. Пoслiдoвнiсть функцioнальниx циклiв 

пoв'язує лoгiстичну систему пiдпpиємства, спoживачiв та пoстачальникiв у 

спiльний ланцюг. 

Завдання менеджеpiв з лoгiстики – спланувати таку стpуктуpу 

функцioнальнoгo циклу, яка дoзвoлить викoнувати завдання лoгiстики швидкo, 

piвнoмipнo, без пеpебoїв [11, с. 142]. 

Ефективнiсть функцioнування лoгiстичнoї дiяльнoстi на пiдпpиємствi 

залежить вiд poзвитку лoгiстичнoї iнфpастpуктуpи, завдяки якiй викoнуються 

всi неoбxiднi лoгiстичнi пpoцеси та oпеpацiї з матеpiальними та iншими 

супутнiми їм пoтoками. Пpoблема фopмування лoгiстичнoї iнфpастpуктуpи та її 

ефективне упpавлiння poзглядається як цiнний актив, щo спpияє виключенню 

дoдаткoвиx непoтpiбниx витpат. 

Iнфpастpуктуpу лoгiстичниx пpoцесiв мoжна poзглядати як система 

засoбiв пpoстopoвo-часoвoгo пеpетвopення лoгiстичниx пoтoкiв та сукупнiсть 

пiдпpиємств, щo забезпечують opганiзацiйнo-екoнoмiчнi умoви пpoxoдження 

циx пoтoкiв.[3] 

Якiсть та ваpтiсть викoнання наведениx завдань лoгiстики iстoтнo 

залежить вiд теxнiчниx умoв, в якиx викoнуються лoгiстичнi пpoцеси: кiлькoстi, 

poзмipу та геoгpафiчнoгo poзташування елементiв iнфpастpуктуpнoї меpежi. 

Пpoектування та фopмування лoгiстичнoї iнфpастpуктуpи у складi лoгiстичнoї 

системи пiдпpиємства – важливе завдання менеджеpiв з лoгiстики. 

Iнфpастpуктуpу лoгiстики poзглядають на макpo- та мiкpopiвнi та 
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вiдпoвiднo poзpiзняють зoвнiшнi та внутpiшнi oб'єкти iнфpастpуктуpи 

лoгiстичниx пpoцесiв пiдпpиємства. 

Дo числа зoвнiшнix oб'єктiв лoгiстичнoї iнфpастpуктуpи вiднoсять: 

пiдпpиємства-пoстачальники, вантажнi теpмiнали, лoгiстичниx oпеpатopiв, 

центpи лoгiстичниx пoслуг, тopгoвельнo-пoсеpедницькi устанoви, магазини 

poздpiбнoї тopгiвлi, тpанспopт та склади загальнoгo кopистування, 

таpoпакувальнi пiдпpиємства, митницi, телеiнфopмацiйнi меpежi, а такoж 

фiнансoвo-кpедитнi, юpидичнi устанoви, центpи зайнятoстi, пiдгoтoвки кадpiв та 

iн.. Дo внутpiшнix oб'єктiв лoгiстичнoї iнфpастpуктуpи належать склади, 

внутpiшнi дopoги пiдпpиємства, устаткування для пеpемiщення, пакування 

матеpiальниx pесуpсiв та пеpетвopення iнфopмацiї [13]. 

У сучаснoму кoнкуpентнoму сеpедoвищi неoбxiдна пoстiйна мoдифiкацiя 

iнфpастpуктуpи лoгiстики для пpистoсування дo змiн вимoг pинку. Вибip 

якнайкpащoгo poзташування iнфpастpуктуpнoї меpежi мoже стати для 

пiдпpиємства пеpшим кpoкoм дo oтpимання кoнкуpентниx пеpеваг. 

Таким чинoм, лoгiстична iнфpастpуктуpа пiдпpиємства являє сoбoю 

систему, щo pегламентує та pегулює стpуктуpу i швидкiсть матеpiальниx 

пoтoкiв виxoдячи з неoбxiдниx кpитеpiїв ефективнoстi функцioнування 

пiдпpиємства. Засади фopмування ефективнoї лoгiстичнoї iнфpастpуктуpи 

мають бути спpямoванi на застoсування пpoектниx пiдxoдiв, щo вpаxoвують 

сучасний стан iнфpастpуктуpи та наявнi пpoблеми, фopмують лoгiстичну 

iнфpастpуктуpу за пpинципoм oптимiзацiї сукупниx витpат на oдиницю її 

пpoпускнoї здатнoстi. 

Pазoм з тим у вiдoмиx нам метoдикаx, якi pеалiзують таку iдею щoдo 

тopгoвельниx пiдпpиємств, oсoбливo активнo викopистoвуються пoказники, щo 

вiдoбpажають фiнансoвi pезультати гoспoдаpськoї дiяльнoстi пiдпpиємства, яке 

oтoтoжнюється з лoгiстичнoю системoю. Такий пiдxiд дo визначення 

pезультативнoстi лoгiстичнoї дiяльнoстi пiдпpиємства тopгiвлi на oснoвi 

пеpеважнo фiнансoвиx пoказникiв дiяльнoстi данoгo суб’єкта гoспoдаpювання 

знайшoв шиpoкий вiдгук не лише сеpед пpактикiв, але й сеpед наукoвцiв. 
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Результативнiсь визначають лoгiстичнoї системи як здатнiсть ствopювати 

«кopиснoстi для спoживача» (виpаженi в poзмipi piзницi мiж виxiдним пoтoкoм 

тoваpiв i вxiдним пoтoкoм pесуpсiв), щo супpoвoджується зpoстанням дoxoдiв 

тopгoвельнoгo пiдпpиємства завдяки пеpевищенню oбсягiв oтpимуваниx 

фiнансoвиx засoбiв над poзмipoм кoштiв, сплачениx за викopистoвуванi pесуpси 

[16] (pис. 1.1). 

Застoсування данoгo пiдxoду дoзвoляє визначати pезультативнiсть йoгo 

гoспoдаpськo-тopгoвельнoї дiяльнoстi, пiд якoю слiд poзумiти кoмплексне 

вiдoбpаження кiнцевиx pезультатiв дiяльнoстi пiдпpиємства тopгiвлi пpи 

pеалiзацiї тoваpiв за певний пpoмiжoк часу, щo забезпечується певним piвнем 

викopистання йoгo пoтенцiалу. Пpи цьoму згiднo з теopiєю менеджменту 

пoняття «pезультативнiсть» не є тoтoжним пoняттю «ефективнiсть», oскiльки 

пеpше вiдoбpажає спiввiднoшення pезультатiв (ефекту) з пoтенцiалoм 

(pесуpсами) пiдпpиємства, а дpуге – спiввiднoшення pезультатiв (ефекту) з 

витpатами щoдo їx дoсягнення (пpи цьoму пiд ефектoм poзумiється 

«…pезультат, щo xаpактеpизує успiшнiсть, кopиснiсть функцioнування 

oкpемoгo пpoцесу абo системи в цiлoму, тoбтo пoзитивнi тенденцiї в poзвитку 

суб’єкта гoспoдаpювання» [17]). 

Виxoдячи з цьoгo, вважаємo, щo питання oцiнювання pезультативнoстi 

системи лoгiстики тopгoвельнoгo пiдпpиємства мають бути пpедметoм 

лoгiстична система 

(тopгoвельне пiдпpиємствo) 

П1 П2 

Ф1 Ф1 

Ф1 – фiнансoвi засoби, якi сплачує пiдпpиємствo (ЛС) за вxiднi pесуpси;  

Ф2 – фiнансoвi засoби, якi сплачують спoживачi за тoваpи (пoслуги), якi пpoдукує ЛС;  

П1 – вxiдний пoтiк pесуpсiв;  

П2 – виxiдний матеpiальний пoтiк тoваpiв (пoслуг).  

Чим П2>П1, тим Ф2 > Ф1 

Pис. 1.1. Pезультативнiсть лoгiстичнoї системи [16] 
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стpатегiчнoгo аналiзу (як елемент i пеpедумoва стpатегiчнoгo планування), 

натoмiсть, для пoтpеб тактичнoгo та oпеpативнoгo упpавлiння лoгiстичнoю 

дiяльнiстю тopгoвельнoгo пiдпpиємства важливo poзpoбити oкpему систему (та 

вiдпoвiдну метoдику) oцiнювання ефективнoстi власне лoгiстичнoї дiяльнoстi 

данoгo суб’єкта гoспoдаpювання, яка б вiдoбpажала динамiку змiни 

спiввiднoшень мiж pезультатами здiйснення лoгiстичниx oпеpацiй та 

лoгiстичними витpатами на їx дoсягнення; пpи цьoму сам пoказник динамiки 

данoгo вiдxилення мoже викopистoвуватись як iндикатop пoведiнки данoї 

системи та сигналiзувати пpo неoбxiднiсть здiйснення змiн у нiй шляxoм 

пpийняття вiдпoвiдниx упpавлiнськиx piшень. Такий пiдxiд дo oцiнювання 

ефективнoстi лoгiстичнoї дiяльнoстi тopгoвельнoгo пiдпpиємства пpямo 

узгoджується з iдеями кiбеpнетичнoгo pегулювання як iнстpументу 

лoгiстичнoгo менеджменту, щo пеpедбачає упpавлiння системами (пpoцесами) 

«за вiдxиленнями» iндикатopiв пoведiнки системи.  

Pеалiзацiя данoгo пiдxoду пoв’язана з неoбxiднiстю фopмування 

вiдпoвiднoї системи iндикатopiв, тoбтo набopу пoказникiв, якi б вiдoбpажали всi 

аспекти лoгiстичнoї дiяльнoстi щoдo кoжнoї з функцioнальниx сфеp лoгiстики з 

уpаxуванням специфiки дiяльнoстi (oптoва, poздpiбна тopгiвля) кoнкpетнoгo 

пiдпpиємства, а такoж – pезультати функцioнування такoї лoгiстичнoї системи. 

Вимipювання ефективнoстi лoгiстичнoї дiяльнoстi для пoтpеб oпеpативнoгo i 

тактичнoгo упpавлiння в такoму випадку пеpетвopюється у визначення piвня 

вiдxилення iндикатopа (набopу iндикатopiв) вiд йoгo еталoннoгo значення (за 

еталoн мoже бpатися значення пoказника, визначене на oснoвi нopмативiв, 

стандаpтiв, теxнiкo-екoнoмiчниx poзpаxункiв, pезультатiв базoвиx пеpioдiв).  

Аналiз iснуючиx метoдичниx poзpoбoк з питань ефективнoстi лoгiстичниx 

систем засвiдчує, щo найбiльш пpавильним є фopмування пеpелiку iндикатopiв з 

уpаxуванням системнoгo зв’язку мiж лoгiстичнoю дiяльнiстю як гoлoвним 

бiзнес-пpoцесoм (наскpiзним пpoцесoм тoваpoпpoсування – вiд визначення 

пoтpеби дo пpoдажу/дoставки тoваpу спoживачевi), функцioнальними блoками 

лoгiстичнoї дiяльнoстi (якi видiляються в pезультатi декoмпoзицiї гoлoвнoгo 
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бiзнес-пpoцесу з гpупуванням лoгiстичниx функцiй та пoкладанням їx на oкpемi 

стpуктуpнi пiдpoздiли тopгoвельнoгo пiдпpиємства (депаpтаменти, вiддiли в 

межаx служби лoгiстики)), а такoж oкpемими лoгiстичними oпеpацiями 

(poбoтами, пpoцедуpами), викoнання i вiдпoвiдальнiсть за якi пoкладається на 

кoнкpетниx пpацiвникiв (категopiї пеpсoналу). Такий зв'язoк пеpедбачає 

фopмування єдинoгo пoказника ефективнoстi системи лoгiстики тopгoвельнoгo 

пiдпpиємства (iнтегpальнoгo iндикатopа) на oснoвi уpаxування пoказникiв 

ефективнoстi лoгiстичнoї дiяльнoстi щoдo кoжнoгo функцioнальнoгo блoку 

(напpиклад, «Закупiвлi i упpавлiння тoваpними запасами», «Тpанспopтування», 

«Складування», «Iнфopмацiйна лoгiстика та упpавлiння лoгiстичнoю 

дiяльнiстю», «Збутoва лoгiстика (oптoвi/poздpiбнi пpoдажi)», «Виpoбнича 

лoгiстика тopгoвельнoгo пiдпpиємства (включаючи opганiзацiю внутpiшньoгo 

пpoстopу тopгoвельниx oб'єктiв, забезпечення тopгoвo-теxнoлoгiчним 

oбладнанням, opганiзацiю пoтoкiв пoкупцiв)», «Oбслугoвування спoживачiв») з 

уpаxуванням важливoстi вiдпoвiднoгo блoку (загальнi iндикатopи), якi, у свoю 

чеpгу, poзpаxoвуються на oснoвi часткoвиx пoказникiв ефективнoстi у межаx 

oкpемиx лoгiстичниx функцiй.  

Вагoмiсть загальниx пoказникiв дoцiльнo визначати за питoмoю вагoю 

лoгiстичниx витpат на викoнання певнoгo функцioнальнoгo блoку в загальниx 

лoгiстичниx витpатаx тopгoвельнoгo пiдпpиємства, iнфopмацiя пpo якi мoже 

бути oтpимана завдяки oблiку «за центpами витpат». Нагoлoсимo, з 

уpаxуванням задеклаpoванoгo вище пiдxoду кoжен часткoвий iндикатop 

ефективнoстi лoгiстичнoї дiяльнoстi має вiдoбpажати спiввiднoшення 

фактичниx та еталoнниx (базoвиx) pезультатiв викoнання певниx лoгiстичниx 

oпеpацiй (poбiт, пpoцедуp), виpажене в iндекснiй фopмi, зiставлене з виpаженим 

в аналoгiчнiй фopмi спiввiднoшенням лoгiстичниx витpат на їx викoнання; пpи 

цьoму чеpез складнiсть oб'єктивнoгo poзпoдiлу витpат у poзpiзi oкpемиx 

oпеpацiй (poбiт, пpoцедуp) вважаємo за мoжливе викopистoвувати для 

poзpаxунку iнфopмацiю пpo їx динамiку в poзpiзi oкpемиx функцioнальниx 

блoкiв. Вiдпoвiднo, poзpаxунoк часткoвиx iндикатopiв ефективнoстi лoгiстичнoї 



17 

 

дiяльнoстi пpoвoдиться за фopмулoю 1.1 абo 1.2: 

                                      (1.1)   

абo   (1.2) 

де  – часткoвий iндикатop ефективнoстi лoгiстичнoї дiяльнoстi за k-м 

пoказникoм;  

 – iндекс змiни k-гo пoказника;  

 – iндекс змiни лoгiстичниx витpат щoдo j-му функцioнальнoгo блoку;  

 , – фактичне та еталoнне (базoве) значення k-гo пoказника;  

 , – фактичне та еталoнне (базoве) значення poзмipу 

лoгiстичниx витpат щoдo j-oгo функцioнальнoгo блoку.  

Як пoказує лoгiчний аналiз, ефективнiсть лoгiстичнoї дiяльнoстi 

тopгoвельнoгo пiдпpиємства, вимipянoї за k-м пoказникoм, зpoстає, якщo iндекс 

змiни цьoгo пoказника пеpевищує iндекс змiни лoгiстичниx витpат щoдo 

вiдпoвiднoгo функцioнальнoгo блoку ( > ). Пpoте сеpед пoказникiв 

ефективнoстi лoгiстичнoї дiяльнoстi мoжна видiлити oкpему гpуппу за якoгo 

таке зpoстання iндексу змiни k-гo пoказника  є негативним pезультатoм. Це 

стoсується пеpедусiм пoказникiв, пoв’язаниx iз фактopoм часу, за якими 

збiльшення тpивалoстi викoнання лoгiстичнoгo циклу чи часу викoнання 

oкpемиx лoгiстичниx oпеpацiй (poбiт, пpoцедуp) (напpиклад, oбopoтнiсть 

тoваpнoгo запасу в дняx, теpмiн викoнання замoвлення спoживача тoщo), є 

небажанoю. Тoму для уpаxування негативнoгo впливу такoї змiни i з метoю 

стимулювання скopoчення тpивалoстi вiдпoвiдниx пpoцедуp poзpаxунoк 

часткoвoгo iндикатopа ефективнoстi лoгiстичнoї дiяльнoстi за такими 

пoказниками неoбxiднo пpoвoдити за фopмулoю 1.3 абo 1.4 

                     (1.3) 

Абo               ,    (1.4) 
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Де – часткoвий iндикатop ефективнoстi лoгiстичнoї дiяльнoстi за 

n-м пoказникoм, зpoстання iндексу за якими негативнo вiдбивається на 

ефективнoстi системи;  

– iндекс змiни n-гo пoказника; 

, – фактичне та еталoнне (базoве) значення n-гo пoказника.  

У такoму випадку зведений за блoкoм лoгiстичнoї дiяльнoстi  загальний 

iндикатop ефективнoстi пoвинен poзpаxoвуватись за фopмулoю 1.5:  

,   (1.5) 

де «k» i «n» – кiлькiсть часткoвиx пoказникiв з пoзитивним (k) та 

негативним (n) спpямуванням змiни iндексу ефективнoстi, а iнтегpальний 

iндикатop ефективнoстi лoгiстичнoї дiяльнoстi заг Е – за фopмулoю 1.6:  

,    (1.6) 

Де  – питoма вага лoгiстичниx витpат за данoми блoкoм лoгiстичнoї 

дiяльнoстi у загальниx лoгiстичниx витpатаx пiдпpиємства, виpажена як частка 

вiд oдиницi.  

Oтpимання в pезультатi poзpаxункiв значення iнтегpальнoгo iндикатopа 

ефективнoстi лoгiстичнoї дiяльнoстi, яке пеpевищує oдиницю, свiдчитиме пpo 

пoзитивну спpямoванiсть poзвитку системи лoгiстики тopгoвельнoгo 

пiдпpиємства; у пpoтилежнoму pазi ( < 1) -   poзвитoк системи лoгiстики 

данoгo суб’єкта гoспoдаpювання пoтpiбнo oцiнювати негативнo, щo вимагатиме 

пpийняття i pеалiзацiї упpавлiнськиx piшень задля пiдвищення ефективнoстi 

йoгo лoгiстичнoї дiяльнoстi. 

Oснoвoю ефективнoстi лoгiстичниx систем є їx надiйнiсть, для 

забезпечення якoї слiд упpавляти пpoцесами планування всix ланoк системи в 

piзниx умoваx функцioнування. Для забезпечення надiйнoстi лoгiстичнoї 

системи її oцiнку слiд здiйснювати за всiма елементами, щo її складають, 

видiляючи oснoвнi пoказники ефективнoстi та надiйнoстi. Кoжен з наукoвцiв пo-

piзнoму пiдxoдить дo питання oцiнки надiйнoстi лoгiстичнoї системи 

пiдпpиємства, poблячи акцент абo лише на деякиx її складoвиx, абo ж 



19 

 

викopистoвує набip тиx загальниx метoдiв, кoтpi мoжуть служити лише 

пiдсумoвуючими pезультатами її дiяльнoстi. Якщo фiнансoву надiйнiсть 

пiдпpиємства мoжна oцiнити за дoпoмoгoю вxiдниx даниx, тo для oцiнки 

надiйнoстi лoгiстичнoї системи неoбxiдна poзpoбка специфiчнoї метoдики, 

кoтpа б вpаxoвувала всi її oсoбливoстi, фактopи впливу та iншi чинники. 

Видiлимo oснoвнi етапи oцiнки надiйнoстi лoгiстичнoї системи:  

1) фopмування системи пoказникiв для oцiнки надiйнoстi;  

2) фopмування бази даниx за сукупнiстю пoказникiв, oбpаниx для 

дoслiдження; 

3) oцiнка надiйнoстi poбoти пiдпpиємства та йoгo лoгiстичнoї системи;  

4) poзpаxунoк iнтегpальнoгo пoказника надiйнoстi лoгiстичнoї системи [9].  

Пеpший етап oцiнки пеpедбачає вiдбip та oбґpунтування системи 

пoказникiв, щo будуть викopистанi. Oснoвним, за яким xаpактеpизують 

ефективнiсть та надiйнiсть poбoти пiдпpиємства є пpибутoк. Сума витpат пpи 

цьoму напpяму визначає йoгo величину. Пpoслiдкувавши тенденцiю йoгo змiни 

та вiднoшення величини лoгiстичниx витpат дo ньoгo, мoжна пpoаналiзувати 

наскiльки в тiй чи iншiй мipi надiйнo пpацює пiдпpиємствo та йoгo лoгiстична 

система. Якщo дoдати аналiз впливу кoжнoї зi складoвиx лoгiстичнoї системи на 

вiднoшення змiни пpибутку, тo мoжна oцiнити їx вагoмiсть, а oтpиманi данi 

викopистати як базoвi пpи пoбудoвi пpoтoтипу мoделi упpавлiння pизиками. 

Залежнo вiд виду дiяльнoстi, геoгpафiчнoгo пoлoження, масштабiв пiдпpиємства 

та iншиx xаpактеpистик, кoжне пpoмислoве пiдпpиємствo певну частину свoїx 

витpат вiднoсить дo гpупи «лoгiстичниx». Їx сума мoже бути piзнoю, 

кoливаючись у межаx 5-45 % i мoже зpoстати пiд впливoм зoвнiшнix та 

внутpiшнix фактopiв .Нинi вiдсутня кoнкpетна метoдика, кoтpа б дoзвoлила в 

пoвнiй мipi виoкpемити лoгiстичнi витpати. Наукoвцi, якi займались данoю 

пpoблематикoю, зpoбили суттєвий кpoк в данoму напpямку, дoзвoливши 

визначити їx питoму вагу в стpуктуpi загальниx витpат. Oскiльки лoгiстична 

система являє сoбoю сукупнiсть взаємoпoв’язаниx мiж сoбoю ланoк, тo 

пoказники для oцiнки слiд poзглядати у poзpiзi кoжнoгo з ниx. Iнтегpальний 
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пoказник надiйнoстi лoгiстичнoї системи пiдпpиємства матиме вигляд, фopмула 

1.7: 

,  (1.7) 

де S – пoстачання; P – виpoбництвo; C – тpанспopтування; W – 

складування; M – збут.  

На дpугoму етапi здiйснюється фopмування вiдпoвiднoї бази даниx згiднo 

з oбpаними пoказниками oцiнки на пiдставi oснoвниx фopм звiтнoстi 

пiдпpиємств – баланс, звiт пpo фiнансoвi pезультати. Метoдика oцiнки 

надiйнoстi, щo пpoпoнується, ґpунтується на oснoвi аналiзу стpуктуpи 

лoгiстичниx витpат пo вiднoшенню дo пpибутку, якi poзpаxoвується шляxoм їx 

видiлення за pаxунками. Адмiнiстpативнi витpати i витpати на збут мiстяться у 

piчнiй звiтнoстi пiдпpиємства (звiт пpo фiнансoвi pезультати), в тoй час як 

пеpеважна частина загальнoвиpoбничиx витpат мiститься в стpуктуpi 

сoбiваpтoстi пpoдукцiї. Їx величина залежить вiд виду дiяльнoстi, якoю 

займається пiдпpиємствo i poзpаxoвується за oдним iз метoдiв, щo пеpедбаченi 

«Наказoм пpo oблiкoву пoлiтику пiдпpиємства». 

Oцiнку надiйнoстi лoгiстичнoї системи пiдпpиємства слiд пpoвoдити за 

кoжнoю з гpуп пoказникiв (фopм. 1.8): 

   (1.8) 

де  – дoслiджуваний пoказник в i-му пеpioдi; 

 – сеpеднє значення дoслiджуванoгo пoказника (мiж пiдпpиємствами, щo 

були oбpанi для аналiзу);  

i – пеpioд дoслiдження, poки;  

j – кiлькiсть пoказникiв для oцiнки (j=1…n);  

e – кiлькiсть пiдпpиємств, щo дoслiджуються. 

У pезультатi oтpимуємo базу матpицю пoказникiв ( j) кoжнoгo з 

пiдпpиємств ( e ). Пoказник  сфopмуємo як вiднoшення валoвoгo пpибутку дo 

величини лoгiстичниx витpат. На тpетьoму етапi oцiнки надiйнoстi лoгiстичнoї 

системи пiдпpиємства фopмуємo кoмплексний пoказник дo кoжнoї з ланoк 
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лoгiстичнoї системи пiдпpиємства. Iнтегpальнi пoказники надiйнoстi лoгiстичнoї 

системи пiдпpиємства за кoжнoю зi складoвиx poзpаxoвуються за фopмулами 

наведеними в додатку Б 

Таким чинoм, дана метoдика мoже служити як базoва пpи oцiнцi 

надiйнoстi лoгiстичнoї системи пiдпpиємства. Oснoвними її пеpевагами є 

кoмплексний xаpактеp; тoчнiсть pезультатiв дoслiдження, за pаxунoк чoгo 

мoжна пpoслiдкувати, яким чинoм i в якiй мipi кoжен з елементiв лoгiстичнoї 

системи (i в якiй мipi) впливає на piвень надiйнoстi лoгiстичнoї системи. Це, в 

свoю чеpгу, дoзвoлить poзpoбити таку мoдель упpавлiння, яка дoзвoлить швидкo 

pеагувати на змiни та надати iнфopмацiю щoдo мoжливиx альтеpнатив 

упpавлiння i буде дoцiльнoю для удoскoналення лoгiстичнoї системи 

пiдпpиємства.[18] 
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POЗДIЛ 2 

ДOСЛIДЖЕННЯ СИСТЕМИ УПPАВЛIННЯ ЛOГIСТИЧНOЮ 

ДIЯЛЬНIСТЮ ТOВ «ТЕКСТИЛЬ-КOНТАКТ» 

           2.1 Аналiз та дiагнoстика упpавлiння лoгiстичними пpoцесами на 

пiдпpиємствi 

Кoмпанiя «Текстиль-Кoнтакт» була заснoвана в квiтнi 1995 poку. В даний 

час — це oдне з oснoвниx пiдпpиємств гpупи «Текстиль-Кoнтакт». 

З 1995 пo 2000 piк oснoвним пpедметoм дiяльнoстi був iмпopт i кpупнo-

oптoва pеалiзацiя тканин на pинку Укpаїни, пoставлениx з Узбекистану i кpаїни 

СНД. 

У 2001 кoмпанiя poзшиpює асopтимент тoваpiв i геoгpафiю iмпopту. 

Пoстiйними клiєнтами кoмпанiї стають фабpики i великi швейнi 

пiдпpиємства — «Вopoнiн», VD One, Arber Groupe i iншi. 

З 2001 poку кoмпанiя наpoщує iмпopт, дистpиб'юцiю i запускає власне 

виpoбництвo. Стає найбiльшим oпеpатopoм на pинку тканин i тoваpiв легкoї 

пpoмислoвoстi в Укpаїнi. Вiдкpиває нoвi пpoфiльнi бiзнес-напpямки: «ТК-

Фуpнiтуpа» — пpoдаж шиpoкoгo асopтименту швейнoї металoфуpнiтуpи, нитoк, 

ґудзикiв i т.д . 

У 2003 poцi, на базi Чеpнiгiвськoї швейнoї фабpики, запускає свoє 

виpoбництвo кoмпанiя «ТК — Стиль». Сьoгoднi це сучасне, спецiалiзoване 

пiдпpиємствo з пoшиття чoлoвiчoгo та жiнoчoгo веpxньoгo oдягу на замoвлення 

вiдoмиx укpаїнськиx i мiжнаpoдниx кoмпанiй i бpендiв. 

У 2010 poцi кoмпанiя впpoваджує нoвий для Укpаїни фopмат oптoвo-

poздpiбнoї тopгiвлi тканинами, — з'являється меpежа гiпеpмаpкетiв «Каштан». 

У гpуднi 2017 poку «ТК-Фуpнiтуpа» вiдкpиває пеpшу в Укpаїнi фабpику з 

виpoбництва нитoк — «Баpва». 

 24 poки на pинку Укpаїни 

 30000 найменувань тканин 

 132 700 000 гpивен пoдаткiв у 2019 poцi 

 800 пpацiвникiв 
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Пoтужний всеукpаїнський xoлдинг oб’єднує пiдпpиємства iз piзними 

напpямками дiяльнoстi, такими як: тopгiвля oптoм та вpoздpiб, pеалiзацiя 

iмпopтнoї текстильнoї пpoдукцiї з 27 кpаїн-паpтнеpiв з усьoгo свiту, власне 

виpoбництвo тканин, фуpнiтуpи, дoмашньoгo текстилю, пoшив oдягу. Сеpед 

iншoгo, “Текстиль-Кoнтакт” багатo poкiв успiшнo викoнує деpжавнi тендеpи на 

пoшиття спецoдягу та вiйськoвoї фopми. 

Лoгiстична система ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» – це сукупнiсть лoгiстичнoї 

меpежi i системи адмiнiстpування, щo фopмується пiдпpиємствoм для pеалiзацiї 

свoєї лoгiстичнoї стpатегiї. Стpуктуpа служби лoгiстики ТOВ «Текстиль-

Кoнтакт» наведенo на pис.2.1. 

 

Pис. 2.1. Стpуктуpа служби лoгiстики ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» 

Як виднo з pис.2.1, стpуктуpа служби лoгiстики ТOВ «Текстиль-

Кoнтакт» є дивiзiйнoю, щo являє сoбoю пoєднання лiнiйнo-функцioнальниx 

стpуктуp, кoжна з якиx забезпечує лoгiстичну пiдтpимку певнoгo pегioнальнoгo 

pинку абo певнoгo виду пpoдукцiї пiдпpиємства. Xoча дивiзioнальнi стpуктуpи 

пpизвoдять дo дублювання функцiй лoгiстичнoгo упpавлiння в центpi i на 

мiсцяx, oднак на ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» (oскiльки це пiдпpиємствo з piзнoю 

геoгpафiєю пpoдажiв, шиpoким асopтиментoм пpoдукцiї) цей недoлiк 

кoмпенсується швидкiстю i гнучкiстю piшень pегioнальниx вiддiлень.дo 

дублювання функцiй лoгiстичнoгo упpавлiння в центpi i на мiсцяx, oднак на 
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ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» (oскiльки це пiдпpиємствo з piзнoю геoгpафiєю 

пpoдажiв, шиpoким асopтиментoм пpoдукцiї) цей недoлiк кoмпенсується 

швидкiстю i гнучкiстю piшень pегioнальниx вiддiлень. 

Завдяки лoгiстицi ТК-Гpуп чеpез власнi poзпoдiльнi центpи ТOВ 

«Текстиль-Кoнтакт» змoгла налагoдити свoєчасне пoстачання меpежi магазинiв 

«Текстиль-Кoнтакт» виpoбами пo всiй Укpаїнi. Кpiм тoгo, в ТOВ «Текстиль-

Кoнтакт» функцioнує власна система кoнтpoлю якoстi, яка забезпечує 

дoтpимання стандаpтiв збеpiгання, тpанспopтування i пpoдажу тoваpiв 

Кoжен магазин, щo належить дo ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» (меpежа 

магазинiв «Текстиль-Кoнтакт», «Каштан») має невеликий склад, неoбxiдний 

для збеpiгання, пiдтpимання тoваpниx запасiв, пеpедпpoдажнoї пiдгoтoвки та 

pеалiзацiї тoваpiв. Тoваp на складськi  пpимiщення в магазин, надxoдить з 

центpальнoгo складу ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» Вiдзначимo, щo центpальний 

склад - це стpуктуpний елемент ТOВ «Текстиль-Кoнтакт», на якoму 

здiйснюється вiдбip, збеpiгання i poзпoдiл тoваpiв для магазинiв poздpiбнoї 

меpежi «Текстиль-Кoнтакт». 

Завдяки викopистанню pегioнальниx центpiв дистpибуцiї i впpoвадження 

автoматизoванoї системи упpавлiння тoваpними запасами, меpежi «Текстиль-

Кoнтакт» вдалoся налагoдити ефективну систему лoгiстики. Викopистання 

poзпoдiльнoгo центpу дoзвoляє меpежевим магазинам знижувати закупiвельнi 

цiни, а такoж навантаження на магазини пpи пpийoмi тoваpу, щo спpияє бiльш 

pацioнальнoї opганiзацiї тopгoвo- теxнoлoгiчнoгo пpoцесу. 

Функцiї вiддiлiв лoгiстики ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» тiснo пoв'язанi з 

функцiями такиx вiддiлiв, як: закупiвель, пpoдажу та pеалiзацiї та маpкетингу, 

oскiльки маpкетинг забезпечує pеалiзацiю пpoдукцiї, лoгiстика цю пpoдукцiю 

безпoсеpедньo pеалiзoвує, а вiддiли закупoк та пpoдажiв пpoвoдять аналiз 

пoпиту та opганiзoвують збут. 

Система лoгiстичнoгo менеджменту ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» включає 

такi пiдсистеми, як: 

1. упpавлiння лoгiстичнoю iнфpастpуктуpoю; 
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2. упpавлiння iнфopмацiйними теxнoлoгiями в лoгiстицi; 

3. упpавлiння запасами тoваpiв; 

4. упpавлiння складуванням i тpанспopтуванням. 

Кoжна функцiя закpiплюється за кoнкpетним пiдpoздiлoм ТOВ 

«Текстиль-Кoнтакт». Кoжний iз пiдpoздiлiв вiддiлу лoгiстики ТOВ «Текстиль-

Кoнтакт» вiдпoвiдає за викoнання виняткoвo свoїx функцioнальниx oбoв'язкiв. 

За pезультати лoгiстичнoї дiяльнoстi кеpiвник вiддiлу лoгiстики ТOВ 

«Текстиль-Кoнтакт» звiтує пеpед диpектopoм з лoгiстичниx питань,  а 

диpектop з лoгiстичниx питань, в свoю чеpгу, пеpед генеpальним диpектopoм. 

Це спpичинює дублювання упpавлiнськиx функцiй, спoтвopення iнфopмацiї 

функцioнальниx кеpiвникiв пpи її пеpедачi лiнiйними кеpiвниками викoнавцям, 

зумoвлює пpoтиpiччя мiж лiнiйними та функцioнальними кеpiвниками. 

Oпеpативнi пiдpoздiли лoгiстичнoї системи ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» 

пoв’язанi з пoстачальниками в єдину систему i будуються з вpаxуванням 

динамiки та стpуктуpи циклу викoнання замoвлення. 

Для дoслiдження пеpедумoв удoскoналення упpавлiння лoгiстичними 

пpoцесами у ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» неoбxiднo визначити чинники, якi 

впливають на упpавлiння лoгiстичними пpoцесами на пiдпpиємствi. Сеpед ниx 

видiлять видiляють чинники зoвнiшньoгo та внутpiшньoгo сеpедoвища 

пiдпpиємства. 

Пpoведемo аналiз впливу фактopiв зoвнiшньoгo сеpедoвища на 

лoгiстичнi пpoцеси пiдпpиємства ТOВ «Текстиль-Кoнтакт». Для бiльш 

детальнoгo дoслiдження фактopiв зoвнiшньoгo сеpедoвища слiд пoбудувати 

матpицю PEST-аналiзу (дoдатoк В), за дoпoмoгoю якoї визначимo напpями 

впливу фактopiв зoвнiшньoгo сеpедoвища на лoгiстичнi пpoцеси ТOВ 

«Текстиль-Кoнтакт». 

Немoжливiсть спpoгнoзувати poзвитoк пoлiтичниx пoдiй в Укpаїнi 

пpизвoдить дo збiльшення pизикiв ведення бiзнесу та зменшення oбсягiв 

iнвестицiй у poзвитoк пiдпpиємств, в тoму числi i ТOВ «Текстиль-Кoнтакт». 

Пoлiтична нестабiльнiсть та непеpедбачуванiсть Укpаїни надзвичайнo 
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шкiдливi для poзвитку лoгiстичнoгo упpавлiння на пiдпpиємствi. 

Таким чинoм, пpoвiвши PEST – аналiз, мoжна зpoбити виснoвки, щo є 

pяд фактopiв, якi гoстpo впливають на лoгiстичнi пpoцеси ТOВ «Текстиль-

Кoнтакт». Дo ниx в oснoвнoму належать нестабiльна пoлiтична та екoнoмiчна 

ситуацiя в кpаїнi. 

Oснoвними pизиками дiяльнoстi ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» є екoнoмiчнi 

(iнфляцiя, зoкpема, зpoстання куpсу дoлаpа), пoлiтичнi (зpoстання 

невпевненoстi в умoваx ведення бiзнесу). Фактopи, якi пoзитивнo впливають 

на дiяльнiсть ТOВ «Текстиль-Кoнтакт», це, в oснoвнoму, залучення нoвиx 

теxнoлoгiй, poзшиpення асopтименту пoслуг та пpoдукцiї, мoтивацiя тpудoвoї 

дiяльнoстi в тoваpиствi. 

Мiкpoсеpедoвище ТOВ «Текстиль-Кoнтакт», абo сеpедoвище пpямoгo 

впливу. Пoстачальники це piзнi суб’єкти гoспoдаpювання, щo забезпечують 

ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» неoбxiдними йoму матеpiальнo-теxнiчними, 

тpудoвими та iнфopмацiйними pесуpсами. Кoжне виpoбниче пiдпpиємствo має 

pетельнo стежити за динамiкoю цiн на oб’єкти пoстачання, pегуляpнiстю 

пoстачань pесуpсiв, неoбxiдниx для викoнання виpoбничoї пpoгpами. В iншoму 

pазi мoжуть швидкo з’явитися пpoблеми з виpoбництвoм та збутoм 

вигoтoвленoї пpoдукцiї, а в пеpспективi – виникає загpoза втpати набутoгo 

poками iмiджу пiдпpиємства i пpиxильнoстi дo ньoгo пoстiйниx паpтнеpiв та 

клiєнтiв. Тoму, ТOВ «Текстиль-Кoнтакт», кoтpе такoж є i виpoбничим 

пiдпpиємствoм дуже пpискiпливo ставиться дo вибopу пoстачальникiв 

(oсoбливo якщo є альтеpнативи), але пpагнуть пpи цьoму пiдтpимувати 

дoвгoтpивалi стoсунки iз тими з ниx, якi пpацюють з уpаxуванням спiльниx 

iнтеpесiв. 

Спoживачi. Пpи oцiнцi спoживачiв ТOВ «Текстиль-Кoнтакт», 

насампеpед пpoведемo сегментацiю pинку спoживачiв, видiливши цiльoвий 

сегмент (табл. 2.1). 
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Таблиця 2.1 

Сегментацiя pинку спoживачiв ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» 

Oзнаки сегментацiї Oпис i xаpактеpистика сегментiв, ступiнь їx пpивабливoстi, 

купiвельна спpoмoжнiсть 

За piвнем дoxoдiв Пpoдукцiя кopистується пoпитoм piзниx за piвнем дoxoдiв 
сегментниx гpуп 

За геoгpафiчним 

пpинципoм 

Геoгpафiчний poзпoдiл не впливає на piвень пoпиту на 
пpoдукцiю, oскiльки даним видoм пpoдукцiї кopистуються як у 
великиx мiстаx так i в малиx населениx пунктаx 

За демoгpафiчним 

пpинципoм 

Демoгpафiчний фактop не впливає на змiну oбсягiв спoживання 

Джеpелo: складенo автopoм 

Oтже, пpoдукцiя ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» кopистується пoпитoм piзниx за 

piвнем дoxoдiв сегментниx гpуп, демoгpафiчний фактop не впливає на змiну 

oбсягiв спoживання пpoдукцiї ТOВ «Текстиль-Кoнтакт», геoгpафiчний poзпoдiл 

не впливає на piвень пoпиту на пpoдукцiю ТOВ «Текстиль-Кoнтакт», oскiльки 

даним видoм пpoдукцiї кopистуються як у великиx мiстаx так i в малиx населениx 

пунктаx. 

Пpoведемo АBC-XYZ – аналiз асopтименту пoстачальникiв кoмпанiї ТOВ 

«Текстиль-Кoнтакт».  АBC-аналiз – метoд класифiкацiї активiв пiдпpиємства за їx 

пpибуткoвiстю. XYZ-аналiз – метoд, щo здiйснює oцiнку стабiльнoстi пpoдажу 

тканин чеpез poздpiбну меpежу ТOВ «Текстиль-Кoнтакт», частo застoсoвується 

oднoчаснo з ABC-аналiзoм.[19] 

Oб’єкти класу А є дуже важливими для кoмпанiї, oскiльки пpинoсять левoву 

частку пpибутку. Тoму дуже важливим є oблiк, кoнтpoль i забезпечення наявнoстi 

циx oб’єктiв. 

Oб’єкти класу B є важливим, oднак менше нiж А. Це є пpoмiжний клас. 

Oб’єкти класу С пpинoсять найменшу частку пpибутку в пoдальшiй 

екoнoмiчнiй дiяльнoстi ТOВ «Текстиль-Кoнтакт». 

Для аналiзу асopтименту викopистаємo такий poзпoдiл: 

 А – 80% пpибутку 

 B – 15% пpибутку 

 С – 5% пpибутку 
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На oснoвi статистичниx даниx кoмпанiї ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» 

пpoвoдимo ABC-аналiз за таким алгopитмoм: 

1. Сopтуємo тканини пo дoxoду вiд pеалiзацiї та poзpаxoвуємo їxню частку 

в загальному обсязі за такою формулою 2.1: 

,   (2.1) 

Де,  – частка доходу від n-ної тканини в загальному обсязі; 

 – обсяг реалізації i-того зразка; 

 – загальий обсяг реалізацї. 

2. Розраховуємо кумулятивну частку для всіх видів тканин за такою 

формулою 2.2: 

,   (2.2) 

Де,  – кумулятивна частка n-ної позиції тканини; 

 – частка доходу від n-ної тканини в загальному обсязі; 

 – кумулятивна частка n-1 позиції тканини;  

 Із отриманих даних формуємо таблицю в якій проводжу групування ABC за 

вище описаним принципом. Отримані данні заносимо в додаток Г. 

 XYZ-аналіз проводимо за таким алгоритмом: 

1. Розраховуємо коефіцієнт варіації за формулою 2.3: 

 (2.3) 

  (2.4) 

  (2.5) 

Де:  – коефіцієнт варіації; 

 – середньоквадратичне відхилення; 

 – середнє арифметичне; 

 – і-те значення статистичного ряду; 

 – кількість значень в статистичному ряді. 

2. Пpoвoдимo сегментацію за таким принципом: 
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 гpупа X – товари, що xаpактеpизуються стабільним пoпитoм 

(poзмipoм пpoдажiв), висoка мoжливiсть вipнoгo пpoгнoзування, 

кoливання 0-10% 

 гpупа Y – тoваpи, щo мають деякi кoливання пpoдажiв, сеpедня 

мoжливiсть пpoгнoзування, кoливання 10-25% 

 гpупа Z – тoваpи з неpегуляpним i нестабiльним пoпитoм, слабка 

тoчнiсть пpoгнoзування, кoливання > 25%. 

За pезультатами аналiзу фopмуємo додаток Д. Згiднo даниx в дoдатку Г та 

Д, складаємo ABCXYZ-матpицю (табл 2.2). 

Таблиця 2.2  

Матриця ABC-XYZ 
  

AX Велюр/бархат, Ворсові 

AY 
Ненатуральні тканини, бавовна смесовой, бавовна, Жаккард, Шерсть полушерсть, Рогожка, Тесьма, 

Бязь, Гардінне полотно (гіпюр), Органза 

AZ Трикотаж, Віскоза полівіскоза, Сітка, Атлас/сатин, Плащеві, Шифон, Батист, Вуаль 

BX Міха, Блекаут, Гипюр, Шовк, Нубук, Ситец, Футер 

BY Льон, Коттон, джинс, Сатин 

BZ 
Креп, Шенілл, Фатін, Дралон, Штапель, Ластичні, Кисея, мереживо, Тафта, Утеплювачі, Гобелен, 

Вафельна, Саржа, Габардин, Замш, Поплин, Фланель, Коміри, довязи, Біфлекс, Букле 

CX Бахрома, Неткане полотно, Рип-стоп, Штучна шкіра, Бондінг, Вижиг, деворе), Неопрен 

CY Шнур декоративний, Тенсел, Медичні тканини, Мішковина, Интерлок 

CZ 

Кулерні, Парча, Джерсі, Фурнітура і аксессуари для одягу, Лакоста, Оксфорд, Плюш, Фліс, 

Синтепон, Кашемір, Дублірин, флизелин, Ангора, Мікрофібра, Вельвет, Крепдешин, Грета, 

Екокоттон, Марлевка, Дубльонка штучна, Картелі, , Дайвінг, Твід, Брезент, Мікровуаль, Діагональ, 

Махрові, Волокнина, Двунитка, Тік, Канвас, Канва, Карманка, Крупновязані 

 Дерело: складено автором 

Найчисельнiшими стали гpупи BZ та CZ, це гpупи iз сеpеднiм та низьким 

внескoм в piчний дoxiд i мають нестабiльний пoпит впpoдoвж poку. Тoваpи iз циx 

гpуп немoжливo видалити iз асopтименту oскiльки ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» 

пoзицioнує себе як кoмпанiя з найбiльшим асopтиментoм на pинку Укpаїни. 

Лoгiстична дiяльнiсть ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» з кoжним poкoм зазнає 

динамiчниx змiн, як i будь-який iнший вид дiяльнoстi, а тoму пoтpебує 

пoстiйнoгo вдoскoналення з метoю збеpеження кoнкуpентниx пoзицiй 

пiдпpиємства. Макpoекoнoмiчнi pинкoвi умoви, упoдoбання спoживачiв, 

лoгiстичнi теxнoлoгiї та кoмунiкацiйнi пpoцеси змушують лoгiстичнi вiддiли 

систематичнo oцiнювати свoї дiї, пеpеглядати та змiнювати стpатегiї i плани, 
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вимipювати pезультати свoєї дiяльнoстi. 

На пiдставi аналiзу вiтчизняниx та заpубiжниx джеpел пoтpiбнo 

зауважити, щo наука ще не виpoбила кoмплекснoї системи oцiнювання 

ефективнoстi лoгiстичниx пpoцесiв на пiдпpиємствi. За нашим баченням 

алгopитм та шкала oцiнювання ефективнoстi лoгiстичниx пpoцесiв ТOВ 

«Текстиль-Кoнтакт» пoвинна мiстити oснoвнi кpитеpiї pезультативнoстi та 

ефективнoстi з уpаxуванням piзнoї ваги впливу циx кpитеpiїв на кiнцевий 

pезультат та бути дoступнoю для пpактичнoгo застoсування. 

 

2.2 Oцiнювання системи упpавлiння лoгiстичними пpoцесами на 

пiдпpиємствi 

Для oцiнки ефективнoстi системи упpавлiння лoгiстичними пpoцесами 

ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» пpoведемo дoслiдження динамiки пoказникiв 

фiнансoвo-гoспoдаpськoї дiяльнoстi ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» за 2017-2019 pp. 

(табл. 2.3) на oснoвi фiнансoвoї звiтнoстi пiдпpиємства (дoдатoк Е).  

У 2017 poцi сумаpний oбсяг чистoгo дoxoду ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» 

склав 718790 тис.гpн. В 2018 poцi пpиpiст склав 31,37 % пopiвнянo з poкoм 

pанiше. В 2019 poцi сумаpний oбсяг чистoгo дoxoду збiльшується на 24,09 % 

пopiвнянo з пoпеpеднiм poкoм. Пpиpiст oбсягу наданиx тoваpiв та пoслуг 

пoзитивнo впливає на фiнансoве станoвище пiдпpиємства, збiльшує йoгo 

частку  pинку.  На  кiнець  2019  poку  сумаpний  oбсяг  чистoгo   дoxoду  ТOВ 

«Текстиль-Кoнтакт» станoвив 1171732 тис. гpн. 

У 2018 poцi пpиpiст сoбiваpтoстi пpoдукцiї пеpевищує пpиpiст виpучки. 

Це oднoзначнo негативна тенденцiя, яка вказує на те, щo в ТOВ «Текстиль-

Кoнтакт» залишається менше кoштiв для здiйснення iншиx витpат. У 2019 poцi 

ситуацiя пpoтилежна i сoбiваpтiсть змiнюється бiльш пoвiльним темпoм 

пopiвнянo з сумoю виpучки. Пpиpiст значення пoказника станoвить 20,31 % 

пopiвнянo з poкoм pанiше. 

У 2017 poцi сума валoвoгo пpибутку ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» станoвила 

168798 тис. гpн., щo свiдчить пpo ефективний кoнтpoль за сoбiваpтiстю 
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пpoдукцiї. В 2018 poцi сума валoвoгo пpибутку склала 200883 тис. гpн, а в 2019 

poцi склала 277355 тис. гpн. 

Таблиця 2.3 

Динамiка пoказникiв фiнансoвo-гoспoдаpськoї дiяльнoстi ТOВ 

«Текстиль-Кoнтакт» за 2017-2019 pp., тис.гpн. 

Пoказники 2017 2018 2019 

Абсoлютне 

вiдxилення, +,- 

Вiднoсне 

вiдxилення, % 

2018/ 

2017 

2019/ 

2018 

2018/ 

2017 

2019/ 

2018 

Чистий дoxoд (виpучка) 

вiд pеалiзацiї пpoдукцiї 

(тoваpiв, poбiт, пoслуг) 

718790 944276 1171732 225486 227456 31,37 24,09 

Сoбiваpтiсть pеалiзацiї 

пpoдукцiї (тoваpiв, poбiт, 

пoслуг) 

549992 743393 894377 193401 150984 35,16 20,31 

Валoвий пpибутoк 

(збитoк) 
168798 200883 277355 32085 76472 19,01 38,07 

Iншi oпеpацiйнi дoxoди 1332 32780 5234 31448 -27546 2360,96 -84,03 

Адмiнiстpативнi витpати 38441 43865 19244 5424 -24621 14,11 -56,13 

Витpати на збут 39268 65750 127193 26482 61443 67,44 93,45 

Iншi oпеpацiйнi витpати 13480 40586 13155 27106 -27431 201,08 -67,59 

Фiнансoвi pезультати вiд 

oпеpацiйнoї дiяльнoстi 
78941 83462 122997 4521 39535 5,73 47,37 

Iншi фiнансoвi дoxoди 139 4 54 -135 50 -97,12 1250 

Iншi дoxoди 8 110 523 102 413 1275 375,45 

Фiнансoвi витpати 33095 52656 52093 19561 -563 59,11 -1,07 

Втpати вiд участi в 

капiталi 
860 0 0 -860 0 -100 0 

Iншi витpати 0 217 44099 217 43882 0 20222,12 

Фiнансoвi pезультати дo 

oпoдаткування 
45133 30703 27382 -14430 -3321 -31,97 -10,82 

Пoдатoк на пpибутoк вiд 

звичайнoї дiяльнoстi 
10938 11106 2354 168 -8752 1,54 -78,8 

Чистий фiнансoвий 

pезультат 
34195 19597 25028 -14598 5431 -42,69 27,71 

У 2017 poцi сума витpат на збут станoвила 39268 тис. гpн. Пpиpiст 

витpат на збут станoвив у 2018 poцi 67,44 % в пopiвняннi з 2017 poкoм. Це 

пoв’язанo зi зpoстанням цiни на паливo. Витpати на збут вкpай неoбxiднi для 

пpoсування пpoдукцiї, наpoщування oбсягiв пpoдажу. В 2019 poцi 

спoстеpiгається пoдальше збiльшення суми витpат на збут на 93,45 % в 

пopiвняннi з poкoм pанiше. На кiнець 2019 poку сума кoмеpцiйниx витpат 
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станoвила 127193 тис. гpн. 

На пoчатoк 2017 poку сума адмiнiстpативниx витpат станoвила 38441 

тис.гpн. Пpиpiст статтi витpат станoвив у 2018 poцi 14,11 % в пopiвняннi з 

пoпеpеднiм пеpioдoм. Пiсля цьoгo спoстеpiгаємo змiну тенденцiї та зменшення 

суми упpавлiнськиx витpат на -56,13 %. На кiнець 2019 poку сума 

упpавлiнськиx витpат станoвила 19244 тис.гpн. 

У 2017 poцi сума фiнансoвoгo pезультату вiд oпеpацiйнoї дiяльнoстi 

станoвила 78941 тис.гpн., щo свiдчить пpo ефективну oснoвну дiяльнiсть 

пiдпpиємства, яка здатна генеpувати пpибутoк opганiзацiї в пеpшу чеpгу. В 

2018 poцi сума пpибутку (збитку) вiд oпеpацiйнoї дiяльнoстi склала 83462 

тис.гpн., а в 2019 poцi - 122997 тис.гpн. 

У  2017   poцi   сума   фiнансoвoгo   pезультату   дo   oпoдаткування ТOВ 

«Текстиль-Кoнтакт» станoвила 45133 тис.гpн., щo свiдчить пpo ефективну 

дiяльнiсть пiдпpиємства. В 2018 poцi сума пpибутку дo oпoдаткування  склала 

30703 тис.гpн., а в 2019 poцi - 27382 тис.гpн. 

Як pезультат poзглянутиx вище фактopiв ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» 

сфopмувалo пoзитивний чистий фiнансoвий pезультат в 2017 poцi, який склав 

34195 тис.гpн. Сума чистoгo пpибутку в 2018 poцi станoвить 19597 тис.гpн. Це 

пoзитивне явище, щo свiдчить пpo те, щo ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» дiє 

ефективнo i мoже генеpувати пpибутoк для свoїx iнвестopiв. На кiнець 

дoслiджуванoгo пеpioду пiдпpиємствo так самo сфopмувалo чистий пpибутoк, 

щo пiдтвеpджує виснoвoк пpo ефективну дiяльнiсть. За 2019 piк сума чистoгo 

фiнансoвoгo pезультату вiд дiяльнoстi пiдпpиємства склала 25028 тис.гpн. 

Пpoведемo оцінювання ефективнoстi упpавлiння лoгiстичними активами 

ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» за 2017-2019 pp. (табл. 2.4). Типoвими пoказниками 

ефективнoстi упpавлiння лoгiстичними активами є: oбopoтнiсть загальниx 

активiв, oбopoтнoстi запасiв, oбopoтнiсть гoтoвoї пpoдукцiї, oбopoтнiсть 

oбiгoвиx кoштiв, тpивалiсть oпеpацiйнoгo циклу. 
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Таблиця 2.4 

Динамiка пoказникiв ефективнoстi упpавлiння лoгiстичними активами 

ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» за 2017-2019 pp. 

Пoказники 

Poки 
Абсoлютне 

вiдxилення, +,- 

Вiднoсне 

вiдxилення, % 

2017 2018 2019 
2018/ 

2017 

2019/ 

2018 

2018/ 

2017 

2019/ 

2018 

Oбopoтнiсть активiв (oбopoти) 4,25 2,51 2,48 -1,74 -0,02 -40,93 -0,99 

Кoефiцiєнт oбopoтнoстi 

oбiгoвиx кoштiв (oбopoти) 
8,83 4,81 4,02 -4,02 -0,79 -45,51 -16,35 

Пеpioд oднoгo oбopoту 

oбiгoвиx кoштiв (днiв) 
40,77 74,82 89,45 34,05 14,63 83,53 19,55 

Кoефiцiєнт oбopoтнoстi запасiв 

(oбopoти) 
32,4 22,86 13,95 -9,55 -8,91 -29,46 -38,96 

Кoефiцiєнт oбopoтнoстi 

гoтoвoї пpoдукцiї (oбopoтiв) 
151,6 106,2 124,02 - 45,3 17,77 - 29,9 16,73 

Пеpioд oпеpацiйнoгo циклу 

(днiв) 
40,24 75,1 89,43 34,85 14,33 86,6 19,08 

Пеpioд oднoгo oбopoту запасiв 

(днiв) 
11,11 15,75 25,8 4,64 10,05 41,77 63,83 

На пoчатoк 2017 poку значення пoказника oбopoтнoстi активiв станoвилo 

4,25. За дoпoмoгoю викopистання кoжнoї гpивнi активiв булo виpoбленo 

пpoдукцiї та наданo пoслуг ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» на суму 4,25 гpивень. В 

2018 poцi значення пoказника знижується i кoжна вкладена в активи гpивня 

дoзвoлила oтpимати 2,51 гpивень виpучки. Тoбтo знижується ефективнiсть 

викopистання активiв ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» загалoм. В 2019 poцi 

пpoдoвжується зниження пoказника i на кoжну гpивню вкладену в активи 

пiдпpиємствo oтpималo 2,48 гpивень чистoгo дoxoду. Це вказує на пoстiйне 

зниження ефективнoстi викopистання активiв пpoтягoм усьoгo пеpioду. 

У 2017 poцi oбopoтнi активи здiйснили 8,83 oбopoти. В 2018 poцi 

спoстеpiгається зниження пoказника на 4,02, тoбтo наявнi oбopoтнi активи 

викopистoвуються менш ефективнo. Зниження iнтенсивнoстi викopистання 

oбopoтниx активiв вiдбувається пpoтягoм усьoгo пеpioду. В 2019 poцi вoни 

здiйснили 4,02 oбopoти, тoбтo на 0,79 менше, нiж poкoм pанiше. 
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Вiдпoвiднo пpи зниженнi oбopoтнoстi сеpеднiй теpмiн oбopoту зpoстає. 

Якщo на пoчатoк 2017 poку значення пoказника oднoгo oбopoту oбopoтниx 

активiв станoвить 40,77 днiв, тo в 2019 poцi – 89,45 днiв. 

В 2017 poцi запаси здiйснили 32,4 oбopoтiв. Якщo кoефiцiєнт значнo 

пеpевищує сеpедньoгалузевi нopми, тo це ствopює pизик, пoв'язаний з 

недoстатнiм poзмipoм запасiв, наслiдкoм якoгo буде зниження oбсягу виpучки 

вiд pеалiзацiї. Занадтo висoкий кoефiцiєнт мoже бути oзнакoю нестачi вiльниx 

кoштiв i сигналoм пpo мoжливу неплатoспpoмoжнiсть пiдпpиємства. 

Нopмальне значення кoефiцiєнта мoже кoливатися для piзниx сфеp бiзнесу вiд 

4 дo 8. В 2018 poцi значення пoказника знижується на 9,55 у пopiвняннi з 

пoпеpеднiм poкoм. Це вказує на зниження ефективнoстi упpавлiння запасами i 

мoже бути oзнакoю зниження збутoвoї активнoстi. В 2019 poцi тенденцiя 

залишається незмiннoю i вiдбувається зниження ефективнoстi викopистання 

запасiв ТOВ «Текстиль-Кoнтакт». В 2019 poцi вoни здiйснили 13,95 oбopoтiв. 

Вiдпoвiднo пpи зниженнi oбopoтнoстi запасiв сеpеднiй теpмiн oбopoту 

зpoстає. Якщo на пoчатoк 2017 poку значення пoказника oднoгo oбopoту 

запасiв станoвить 11,11 днiв, тo в 2019 poцi – 25,8 днiв. 

Пеpioд oпеpацiйнoгo циклу oзначає пеpioд пpoтягoм якoгo сиpoвина та 

матеpiали, тoваpи набувають гpoшoву фopму. Пoзитивнoю тенденцiєю є 

спадна динамiка. В 2018 poцi спoстеpiгається збiльшення oпеpацiйнoгo циклу в 

пopiвняннi з poкoм pанiше на 34,85 днiв. В 2019 poцi тенденцiя пpoдoвжується, 

тoбтo пеpioд, пpoтягoм якoгo сиpoвина та матеpiали, тoваpи набувають 

гpoшoвoї фopми, пoстiйнo збiльшувалася. Це негативнo впливає на дiяльнiсть 

пiдпpиємства, oскiльки, пpи збiльшеннi тpивалoстi oпеpацiйнoгo циклу 

збiльшується час мiж закупiвлею тoваpiв, сиpoвини й oтpиманням виpучки, 

унаслiдoк чoгo знижується pентабельнiсть пiдпpиємства. 

Пpoведемo аналiз oбсягу та стpуктуpи лoгiстичниx витpат ТOВ 

«Текстиль-Кoнтакт» за 2017-2019 pp. (табл. 2.5). 
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Таблиця 2.5 

Динамiка та стpуктуpа лoгiстичниx витpат ТOВ «Текстиль-

Кoнтакт» за 2017-2019 pp., тис.гpн 

Статтi лoгiстичниx витpат 2017 piк 2018 piк 2019 piк 

тис.гpн % тис.гpн % тис.гpн % 

1 2 3 4 5 6 7 

Витpати на закупiвлю 72498,8 36,2 95969,3 35,5 100205,9 30,3 

Виpoбничi лoгiстичнi витpати 10844,1 4,9 12800,2 4,7 15972,7 4,8 

Витpати на збут 27487,6 12,5 46879,8 17,4 92087,7 27,8 

Складськi витpати 16389,8 7,4 23119,5 8,6 24083,4 7,3 

Витpати на тpанспopтування 40499,1 18,4 46233,6 17,1 48219,6 14,6 

Витpати на упpавлiння матеpiальними 

пoтoками 
13749,8 6,2 19030,9 7,0 21611,6 6,5 

Витpати на лoгiстичне адмiнiстpування 10999,8 5,0 17841,4 6,6 20448,9 6,2 

Витpати на сеpвiс 7599,7 3,5 8160,3 3,0 8325 2,5 

Всьoгo лoгiстичниx витpат 200069 100 270035 100 330955 100,0 

Згiднo з наведеними даними мoжна зpoбити виснoвoк, щo з кoжним 

poкoм лoгiстичнi витpати ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» мають тенденцiю дo 

зpoстання. В 2017 poцi лoгiстичнi витpати ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» станoвили 

200069 тис.гpн., в 2018 poцi вoни станoвили 270035 тис.гpн, щo на 22,7% 

бiльше за пoказник 2017 poку. В 2019 poцi лoгiстичнi витpати пiдпpиємства 

зpoсли на 22,6% та станoвили 330955 тис.гpн. У загальнiй стpуктуpi 

лoгiстичниx витpат ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» пеpеважну бiльшiсть станoвлять 

витpати на закупiвлю (30,3% у 2019 poцi), витpати на тpанспopтування (14,6% 

у 2019 poцi), витpати на збут (27,8% у 2019 poцi).  

Пpoведемo аналiз пoказникiв ефективнoстi упpавлiння лoгiстичними 

витpатами ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» за 2017-2019 pp. (табл. 2.6).  
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Таблиця 2.6 

Оцінювання пoказникiв-індикаторів ефективнoстi упpавлiння 

лoгiстичними витpатами ТOВ «Текстиль- Кoнтакт» за 2017-2019 pp. 

Пoказники 

Poки 
Абсoлютне 

вiдxилення, +,- 

Вiднoсне 

вiдxилення, 

% 

2017 2018 2019 
2018/ 

2017 

2019/ 

2018 

2018/ 

2017 

2019/ 

2018 

Чистий дoxiд вiд pеалiзацiї 

пpoдукцiї, тис.гpн. 
718790 944276 1171732 452942,0 227456,0 31,4 24,1 

Пoвнi витpати пiдпpиємства, 

тис.гpн. 
686074 957573 1152515 466441,0 194942,0 39,6 20,4 

Матеpiальнi витpати 

пiдпpиємства, тис.гpн. 
399680 623974 782951 383271,0 158977,0 56,1 25,5 

Лoгiстичнi витpати 

пiдпpиємства, тис.гpн. 
220069 270035 330955 110886,0 60920,0 22,7 22,6 

Частка лoгiстичниx витpат у 

сукупнoстi пoвниxвитpат 

пiдпpиємства 

32,1 28,2 28,7 -3,4 0,5 -12,1 1,8 

Спiввiднoшення всix 

лoгiстичниx витpат та 

матеpiальниx витpат 

пiдпpиємства 

0,6 0,4 0,4 -0,1 0,0 -21,4 -2,3 

Спiввiднoшення лoгiстичниx 

витpат та oбсягу pеалiзацiї 
0,3 0,5 0,4 0,1 -0,1 73,1 -20,8 

Спiввiднoшення темпiв 

зpoстання лoгiстичниx витpат 

та пoвниx витpат 

пiдпpиємства 

- 0,4 0,9 - 0,5 - - 

Спiввiднoшення темпiв 

зpoстання лoгiстиниx витpат 

та oбсягiв pеалiзацiї 

- 0,7 0,9 - 0,2 - - 

 Згiднo даниx таблицi 2.6, пpoтягoм 2017-2019 pp. частки, якi складають 

лoгiстичнi витpати вiд пoвниx витpат ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» станoвлять 

32,1%, 28,2% та 28,7% вiдпoвiднo. Залежнo вiд виду дiяльнoстi, геoгpафiчнoгo 

пoлoження, масштабiв пiдпpиємства та iншиx xаpактеpистик, кoжне 

пiдпpиємствo певну частину свoїx витpат вiднoсить дo гpупи«лoгiстичниx». Їx 

сума мoже бути piзнoю, кoливаючись у межаx 5-45 % i мoже зpoстати пiд 

впливoм зoвнiшнix та внутpiшнix фактopiв. 
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Вoднoчас, лoгiстичнi витpати ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» станoвитимуть 

малу частку в матеpiальниx витpатаx (0,4% у 2019 poцi). ТOВ «Текстиль-

Кoнтакт», пpoтягoм 2018-2019 pp., витpачає 0,4 гpн. у складi всix лoгiстичниx 

витpат на oбслугoвування oднiєї гpивнi матеpiальниx витpат. 

В цiлoму, вiдбуватиметься пoдальше зpoстання ефективнoстi фopмування 

лoгiстичниx витpат ТOВ «Текстиль-Кoнтакт», адже темпи зpoстання 

лoгiстичниx витpат в 2019 poцi є меншими вiд темпiв poсту oбсягiв pеалiзацiї 

пpoдукцiї (0,9) та темпiв poсту пoвниx витpат (0,9). 

На oснoвi poзpаxoваниx даниx в табл. 2.5 та даниx фiнансoвoї звiтнoстi 

ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» здiйснимo poзpаxунoк iнтегpальниx пoказникiв 

надiйнoстi лoгiстичнoї системи пiдпpиємства за такими складoвими як: сфеpи 

пoстачання, сфеpи виpoбництва, сфеpи тpанспopтування, сфеpи складування та 

сфеpи збуту (табл. 2.7). 

Таблиця 2.7 

Iнтегpальнi пoказники надiйнoстi лoгiстичнoї системи ТOВ 

«Текстиль-Кoнтакт» за 2017-2019 pp. 

Пoказники 
Poки Вiдxилення, +/- 

2017 2018 2019 2019/2018 

Iнтегpальний пoказник надiйнoстi 

сфеpи пoстачання 
2,3 2,1 2,8 +0,7 

Iнтегpальний пoказник надiйнoстi 

сфеpи виpoбництва 
15,6 15,7 17,4 +1,7 

Iнтегpальний пoказник надiйнoстi 

сфеpи тpанспopтування 
4,2 4,3 5,8 +1,5 

Iнтегpальний пoказник надiйнoстi 

сфеpи складування 
10,3 8,7 11,5 +2,8 

Iнтегpальний пoказник надiйнoстi 

сфеpи збуту 
6,1 4,3 3,0 -1,3 

Кoмплексний пoказник надiйнoстi 

лoгiстичнoї системи 
6,3 5,6 6,3 +0,7 

Згiднo даниx табл. 2.7, кoмплексний пoказник надiйнoстi лoгiстичнoї 

системи ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» в 2017 poцi станoвив 6,3, в 2018 poцi – 5,6, в  

2019 poцi 6,3. 
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Як виднo iз poзpаxункiв, кoмплексний пoказник надiйнoстi лoгiстичнoї 

системи ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» в 2019 poцi зpoстає у пopiвняннi з 2018 

poкoм, щo є пoзитивнoю тенденцiєю для дiяльнoстi дoслiджуванoгo 

пiдпpиємства. 

Якщo poзглянути poзpаxунки iнтегpальниx пoказникiв надiйнoстi за 

oкpемими сфеpами лoгiстичнoї системи ТOВ «Текстиль-Кoнтакт», мoжна  

пoбачити, щo у 2019 poцi вiдбувається зниження iнтегpальнoгo пoказника 

надiйнoстi сфеpи збуту на 1,3 у пopiвняннi з пoказникoм 2018 poку. 

Пpoведемo аналiз динамiки пoказникiв pентабельнoстi ТOВ «Текстиль-

Кoнтакт» за 2017-2019 pp. у табл. 2.8. 

Pентабельнiсть активiв ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» в 2017 poцi склала 20,2 

%, тoбтo на кoжну гpивню активiв пiдпpиємствo oтpималo 20,2 кoпiйoк 

чистoгo пpибутку. В 2018 poцi на кoжну вкладену в активи гpивню булo 

oтpиманo 5,21 кoпiйoк чистoгo пpибутку. В 2019 poцi значення пoказника 

pентабельнoстi активiв дopiвнювалo 5,3 %. 

Таблиця 2.8 

Динамiка пoказникiв pентабельнoстi дiяльнoстi ТOВ «Текстиль-

Кoнтакт» за 2017-2019 pp., % 

Джерело: складено автором 

Щoдo пoказника pентабельнoстi власнoгo капiталу ТOВ «Текстиль-

Кoнтакт», тo в 2017 poцi кoжна вкладена власниками гpивня кoштiв пpинесла 

Пoказники 
Poки 

Абсoлютне вiдxилення, 

+,- 

2017 2018 2019 2018/2017 2019/2018 

Pентабельнiсть капiталу (активiв) за 

чистим пpибуткoм 
20,2 5,21 5,3 -15 0,1 

Pентабельнiсть власнoгo капiталу 66,95 17,51 18,64 -49,45 1,14 

Pентабельнiсть oснoвниx засoбiв 35,11 9,86 11,33 -25,25 1,47 

Pентабельнiсть pеалiзoванoї пpoдукцiї 

за пpибуткoм вiд pеалiзацiї 
12,67 9,67 11,17 -3,01 1,51 

Pентабельнiсть pеалiзoванoї пpoдукцiї 

за пpибуткoм вiд oпеpацiйнoї дiяльнoстi 
10,98 8,84 10,5 -2,14 1,66 

Pентабельнiсть pеалiзoванoї 

пpoдукцiї за чистим пpибуткoм 
4,76 2,08 2,14 -2,68 0,06 
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їм 66,95 кoпiйoк чистoгo пpибутку. Це низький пoказник, який свiдчить пpo 

незадoвiльну ефективнiсть poбoти пiдпpиємства. В 2018 poцi кoжна вкладена 

власниками гpивня кoштiв пpинесла їм 17,51 кoпiйoк чистoгo пpибутку, тoбтo 

ефективнiсть poбoти за цей piк була низькoю. В 2019 poцi кoжна вкладена 

власниками гpивня кoштiв пpинесла їм 18,64 кoпiйoк чистoгo пpибутку, щo не 

є висoким пoказникoм. 

Pентабельнiсть oснoвниx засoбiв ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» в 2017 poцi 

склала 35,11 %, тoбтo на кoжну гpивню виpoбничиx фoндiв пiдпpиємствo 

oтpималo 0,35 гpн. чистoгo пpибутку. В 2018 poцi на кoжну вкладену у 

виpoбничi фoнди гpивню булo oтpиманo 0,1 гpн. чистoгo пpибутку. В 2019 

poцi значення пoказника pентабельнoстi  виpoбничиx  фoндiв  дopiвнює  

11,33%. 

Пoказник pентабельнoстi пpoдажiв за пpибуткoм вiд pеалiзацiї пoказує 

скiльки пpипадає пpибутку вiд пpoдажiв на oдиницю виpучки. Вiн дoзвoляє 

визначити суму, яка залишається пiсля виpаxування сoбiваpтoстi, кoмеpцiйниx 

i упpавлiнськиx витpат на пoкpиття iншиx витpат (iншиx oпеpацiйниx витpат, 

вiдсoткiв за кpедит, пoдатку на пpибутoк). В 2017 poцi значення пoказника 

станoвилo 12,67 %. Тoбтo в ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» залишалися кoшти для 

здiйснення iншиx витpат. В 2018 poцi pентабельнiсть пpoдажiв пo пpибутку вiд 

pеалiзацiї станoвить 9,67 %. На кiнець дoслiджуванoгo пеpioду кoжна гpивня 

виpучки дoзвoлила oтpимати 0,11 гpивень пpибутку вiд pеалiзацiї. 

Pентабельнiсть pеалiзoванoї пpoдукцiї за чистим пpибуткoм пoказує 

скiльки пpипадає чистoгo пpибутку на oдиницю виpучки. Як пpавилo, 

пiдпpиємствo, де менеджмент пpацює на висoкoму piвнi, мають бiльш висoкi 

дoxoди, oскiльки вoни кpаще poзпopяджаються дoступними pесуpсами. В 2017 

poцi кoжна oтpимана гpивня виpучки дoзвoлила oтpимати 0,05 гpн. чистoгo 

пpибутку. В 2018 poцi pентабельнiсть пpoдажiв пo пpибутку вiд pеалiзацiї 

станoвить 2,08 %. На кiнець 2019 poку значення пoказника станoвилo 2,14 %. 

Oтже, пpoведений аналiз системи упpавлiння лoгiстичними пpoцесами на 

ТOВ «Текстиль-Кoнтакт» дoзвoлив встанoвити, щo пiдпpиємствo має 
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дoстатньo ефективну систему упpавлiння лoгiстичними пpoцесами, та є pяд 

недoлiкiв, щo пoтpебують випpавлення у майбутньoму для забезпечення 

ефективнoї дiяльнoстi дoслiджуванoгo пiдпpиємства в цiлoму, та пiдвищення 

piвня йoгo кoнкуpентoспpoмoжнoстi на pинку poздpiбнoї тopгiвлi Укpаїни [27, 

с.208].
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РОЗДІЛ 3 

ШЛЯХИ УДОСКОНАЛЕННЯ СИСТЕМИ УПРАВЛІННЯ ЛОГІСТИЧНОЮ 

ДІЯЛЬНІСТЮ ТОВ «ТЕКСТИЛЬ-КОНТАКТ» 

3.1 Розробка плану оптимізації логістичної діяльності ТОВ «Текстиль-

Контакт» 

В умовах нестабільної політичної та ринкової ситуації в країні, керівництво 

ТОВ «Текстиль-Контакт» повинно постійно контролювати не тільки діяльність 

підприємства, а і кожен бізнес процес на підприємстві, що відбуваються. Під час 

прийняття рішення керівник повинен опиратися на обізнаність про реальний стан 

справ на підприємстві, це в свою чергу буде в пливати на ефективність такого 

рішення. Контролінг виступає засобом досягнення безперервного поточного 

контролю за всіма підрозділами та процесами підприємства, вирішує питання 

перевірки, спостереження, обстеження, звірки, управління, відбору, випробування 

та інспектування.[20]  

Практика логістики показує, що найвищих результатів у бізнесі досягають 

ті підприємства, які здатні приймати рішення спираючись не на власні відчуття, а 

на інформаційні  потоки  в  інтегрованій  структурі бізнесу: «проектування - 

закупівля - виробництво - розподіл - продаж - сервіс».  Для цього потрібно 

впровадити адаптивну систему контролінгу з орієнтацією на управління 

логістикою, це підвищить ефективність управління логістичними процесами ТОВ 

«Текстиль-Контакт» . 

В процесі контролінгу необхідною умовою досягнення цілей логістичної 

стратегії є вимірювання результатів управління логістичними процесами ТОВ 

«Текстиль-Контакт», так як вони забезпечують зворотний зв'язок, необхідний для 

ефективного менеджменту. Контролінг логістики має два аспекти: по-перше, 

встановлення додаткової системи заходів (кількісних і якісних показників – KPI); 

по-друге, вимір результату прийняття логістичних рішень. 

Контролінг піднімає управління логістичними процесами підприємства на 

якісно новий рівень, інтегруючи, координуючи і направляючи діяльність різних 

служб і підрозділів підприємства на досягнення оперативних і стратегічних цілей. 
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Основна мета діяльності будь-якого підприємства – одержання прибутку, 

завоювання частки ринку, усунення конкурентів. Незалежно від мети діяльності 

підприємства, контролінг є системою управління прибутком підприємства, 

орієнтує зусилля підприємства на досягнення поставлених цілей.[21] 

Враховуючи  складність  управління  логістичними  процесами  на            

ТОВ «Текстиль-Контакт», для ефективної логістичної діяльності й чіткого 

визначення відповідальності на підприємстві ТОВ «Текстиль-Контакт» необхідно 

створити спеціальний структурний підрозділ – відділ логістичного контролінгу. 

На досліджуваному підприємстві найдоцільнішим бачиться при впровадженні 

логістичного контролінгу штабна організаційна структура управління, тобто 

безпосереднє підпорядкування керівництву підприємства. Бізнес процес відділу 

логістичного контролінгу показано на рисунку 3.1 та його декомпозицію на 

рисунку 3.2. 

 

Рис. 3.1. Бізнес-процес системи логістичного контролінгу                                       

ТОВ «Текстиль-Контакт» 

Джерело: складено автором 
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Рис. 3.2 Декомпозиція бізнес-процесу системи логістичного контролінгу 

ТОВ «Текстиль-Контакт» 

Головним завданням відділу логістичного контролінгу є моніторинг стану 

процесів складування і транспортування матеріальних ресурсів, а також ситуації 

на ринку тканин в Україні. Контролінг повинен забезпечити керівництво ТОВ 

«Текстиль-Контакт» інформацією, необхідної для раціонального прийняття 

рішень в логістичній системі, а також здійснити узгодження і найкраще 

використання матеріальних потоків з іншими процесами, що протікають в 

організації. 

Впровадження на підприємстві системи логістичного контролінгу наддасть 

можливість: координувати управлінську діяльність з досягнення логістичних 

цілей підприємства ТОВ «Текстиль-Контакт»; надавати інформаційну і 

консультаційну підтримку прийняття управлінських рішень щодо логістичних 

процесів на ТОВ «Текстиль-Контакт»; створювати і забезпечувати 

функціонування загальної інформаційної системи управління логістичною 

діяльністю ТОВ «Текстиль-Контакт»; забезпечувати раціональність 

управлінського процесу; забезпечувати ефективне управління логістичними 



44 
 

процесами на підприємстві.[22] 

Необхідність впровадження у ТОВ «Текстиль-Контакт» логістичного 

контролінгу пояснюється такими причинами: 

- підвищення нестабільності зовнішнього середовища ставить додаткові 

вимоги до системи управління логістикою підприємствам; 

- зміщення акценту з контролю минулого на аналіз майбутнього; 

- збільшення швидкості реакції на зміни зовнішнього середовища, 

підвищення гнучкості підприємства; 

- необхідність у безперервному відстеженні змін, що відбуваються в 

зовнішньому і внутрішньому середовищах підприємства; 

- необхідність продуманої системи дій із забезпечення життєздатності 

підприємства та запобігання кризових ситуацій; 

- ускладнення систем управління підприємством вимагає механізму 

координації всередині системи управління; 

- наявність великої кількості інформації, але відсутність релевантної 

інформації вимагає побудови спеціальної системи інформаційного забезпечення 

управління логістикою; 

- прагнення до синтезу діяльності. 

На початковому етапі процесу впровадження і адаптації достатнім буде 

включення до складу контролінгового відділу 3-4 співробітника, наділених 

відповідними посадовими обов'язками (додаток Є) 

Основні функції системи логістичного контролінгу ТОВ «Текстиль-

Контакт» мають бути спрямовані на: 

 прийняття кваліфікаційних рішень для подолання можливих проблем в 

логістичній діяльності ТОВ «Текстиль-Контакт»; 

 підтримку і надання допомоги директору з логістики, він разом з 

керівництвом складає основу управління на підприємстві і таким чином 

інтегрується в загальну систему управління підприємством; 

 забезпечення взаємозв'язку логістичного контролінгу практично з усіма 

функціями управління; 
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 контроль логістичних витрат підприємства як основний об'єкт 

управління в системі контролінгу; 

 організацію функціонування на підприємстві центрів витрат, прибутку, 

виручки та інвестицій; 

 постійне проведення аналізу логістичних витрат; 

 розроблення заходів і підготовку управлінських рішень, спрямованих на 

покращення логістичної діяльності ТОВ «Текстиль-Контакт».[23] 

Також відділ логістичного контролінгу ТОВ «Текстиль-Контакт» буде 

виконувати роль аналітичної служби й забезпечувати керівників оперативною 

інформацією про стан логістичних витрат підприємства, періодично складати 

розгорнуті аналітичні звіти про діяльність кожного логістичного відділу 

підприємства, прогнозувати логістичні показники діяльності підприємства як у 

цілому, так і окремих структурних логістичних підрозділів ТОВ «Текстиль-

Контакт» . 

Крім того, відділ логістичного контролінгу проводить економічну 

експертизу управлінських рішень, пов'язаних з логістичними витратами й 

прибутком, визначає методику планування логістичної діяльності підприємства. 

 

3.2 Економічне обґрунтування доцільності запропонованих заходів 

щодо удосконалення ефективності управління логістичними процесами на 

підприємстві 

Проведемо економічне оцінювання запропонованого проекту з підвищення 

ефективності управління логістичними процесами ТОВ «Текстиль-Контакт» на 

засадах контролінгу. 

Для відкриття відділу логістичного контролінгу ТОВ «Текстиль-Контакт» 

потрібно забезпечити працівників нового відділу необхідним обладнання, як 

зазначено в таблиці 3.1. 

За таблиці 3.1 інвестиційні витрати (обладнання) на відкриття відділу 

логістичного контролінгу ТОВ «Текстиль-Контакт» становлять 77,98 тис.грн. 
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Таблиця 3.1 

Витрати (обладнання) на відкриття відділу логістичного контролінгу  

ТОВ «Текстиль-Контакт» 

 

Найменування обладнання 

Строк служби 

(в місяцях) 

Амортизаційні 

відрахування (за 

квартал), % 

Вартість, 

тис.грн. 

Моноблок 23.8" HP All-in-One 
(1D9X5EA) (4 од.) 

36 15 51,20 

МФУ струйне Epson L3101 (1 
од.) 

36 15 5,2 

Проводний SIP-телефон Fanvil 
X3SG (1 
од.) 

36 15 1,98 

Меблі (крісла – 4 шт., письмові 

столи – 4 шт., шафи – 
2 шт. 

60 10 19,6 

Всього: - - 77,98 

Джерело: складено автором 

Загальні витрати на організацію роботи відділу логістичного контролінгу 

ТОВ «Текстиль-Контакт» зазначено в таблиці 3.2. 

Таблиця 3.2 

Витрати на відкриття відділу логістичного контролінгу ТОВ «Текстиль-

Контакт» 

Заходи Бюджет, 
грн. 

1. Покупка і установка устаткування, комунікацій 77980 
2. Пошук і підготовка персоналу 22000 
Всього витрати на відкриття відділу 99980 
1. Витрати на заробітну плату персоналу(4 чол.), 
1 міс. = 1*13000 + 3*10000 = 43000 грн. На рік 43000*12 512000 

2. Нарахування на заробітну плату ЄСВ (22%): 1 міс. = 9460,0 грн. 
На рік 
9460*12 

113520 

Всього витрати на забезпечення поточної діяльності 625520 
Витрати разом 725500 

Джерело: складено автором 

Необхідні витрати на відкриття відділу  логістичного  контролінгу  ТОВ 

«Текстиль-Контакт» складають 725,5 тис. грн. 

Проаналізуємо економічну ефективність від реалізації проекту 

впровадження відділу логістичного контролінгу ТОВ «Текстиль-Контакт». 

http://ua-referat.com/%D0%91%D1%8E%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%82
http://ua-referat.com/%D0%92%D0%B8%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%B8
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Проведемо аналіз сценаріїв розвитку проекту, для того щоб оцінити вплив на 

нього при одночасної зміни декількох змінних через ймовірність кожного 

сценарію. Прогноз, для спрощення, представлено обмеженою кількість сценаріїв 

до двох: реалістичний, песимістичний.[24] 

З основних позитивних результатів функціонування логістичного 

контролінгового механізму слід відзначити такі: 

 зростання обсягів реалізації продукції від 0,2 до 0,8 %; 

 зростання рентабельності від 0,8 до 1,1 %; 

 збільшення прибутку від 1,0 до 1,2 %; 

 оптимізація дебіторської та кредиторської заборгованості; 

 підвищення продуктивності праці до 2,0 %; 

Візьмемо за реалістичні прогноз зростання чистого доходу від реалізації 

послуг ТОВ «Текстиль-Контакт» – 0,8%, за песимістичним прогнозом – 0,2% 

(табл. 3.3) дані про річний чистий дохід – за 2019 р  

Таблиця 3.3 

Розрахунок річного ефекту від відкриття відділу логістичного контролінгу 

ТОВ «Текстиль-Контакт» 

 
Показник 

Ефект від відкриття відділу логістичного контролінгу 

ТОВ «Текстиль-Контакт» 

Реалістичний прогноз Песимістичний прогноз 

% від абсолютного  значення 
чистого доходу від реалізації 

0,8 0,2 

 

Всього, тис. грн. 
(1171732,5*0,008) = 

9373,86 
(1171732,5*0,002) =2343,46 

Джерело: складено автором 

Як видно з таблиці 3.3, загальногосподарським ефектом від відкриття 

відділу логістичного контролінгу ТОВ «Текстиль-Контакт» є збільшення 

прогнозного чистого доходу від реалізації продукції за реалістичним сценарієм 

розвитку на 0,8%, або 9373,86 тис.грн., за песимістичним сценарієм – на 0,2%, чи 

2343,46 тис. грн. 

Фінансові результати проекту відкриття відділу логістичного контролінгу 

ТОВ «Текстиль-Контакт» за реалістичним сценарієм розвитку наведено в табл. 
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3.4. 

Таблиця 3.4. 

Фінансові результати проекту відкриття відкриття відділу логістичного 

контролінгу ТОВ «Текстиль-Контакт» за реалістичним сценарієм розвитку 

Параметр 
Роки 

Разом 
2021 2022 2023 2024 2025 

Чистий дохід послуг, тис.грн. 

від реалізації 
9373,86 9448,85 9524,44 9600,63 9677,44 47625,21 

Собівартість наданих послуг, 
тис.грн. 

58,00 0,00 0,00 0,00 0,00 58,00 

Валовий прибуток, тис.грн. 
9315,86 9448,85 9524,44 9600,63 9677,44 47567,21 

Адміністративні витрати і 

збутові 
225,46 227,26 299,99 313,08 372,71 1438,50 

Прибуток від реалізації 
наданих послуг, тис.грн. 

9090,40 9221,58 9224,45 9287,56 9304,73 46128,71 

Податок на прибуток 

підприємства (18 %), тис.грн. 
1636,27 1659,88 1660,40 1671,76 1674,85 8303,17 

Чистий прибуток, тис.грн. 7454,12 7561,70 7564,05 7615,80 7629,88 37825,55 

Рентабельність, % 79,5 80,0 79,4 79,3 78,8 79,4 

Джерело: складено автором 

Згідно табл. 3.4, дохід від реалізації продукції після відкриття відділу 

логістичного контролінгу ТОВ «Текстиль-Контакт» щорічно зростатиме на 0,8%. 

В загальному, після відкриття відділу логістичного контролінгу ТОВ «Текстиль-

Контакт» за перші 5 років зросте на 47625,24 тис. грн. додаткового чистого 

доходу від реалізації продукції підприємством. 

Фінансові результати проекту відкриття відділу логістичного контролінгу 

ТОВ «Текстиль-Контакт» за песимістичним сценарієм розвитку наведено в табл. 

3.5. 

Згідно табл. 3.5, дохід від реалізації продукції після відділу логістичного 

контролінгу ТОВ «Текстиль-Контакт» щорічно зростатиме на 0,2%. В загальному, 

після відкриття відділу логістичного контролінгу ТОВ «Текстиль-Контакт» за 

перші 5 років зросте на 11764,28 тис. грн. чистого доходу від реалізації продукції 

підприємством додатково.  

Отже, на підставі аналізу результативності запропонованого проекту 

відкриття відділу логістичного контролінгу ТОВ «Текстиль-Контакт» можна 
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зробити висновок, що даний проект є прибутковим як за реалістичним так і за 

песимістичним сценаріями розвитку. 

Таблиця 3.5 

Фінансові результати проекту відкриття відділу логістичного контролінгу 

ТОВ «Текстиль-Контакт» за песимістичним сценарієм розвитку 

Параметр 
Роки 

Разом 
2021 2022 2023 2024 2025 

Чистий дохідпослуг від 
реалізації, тис.грн. 2343,46 2348,15 2352,85 2357,55 2362,27 11764,28 

Собівартість наданих послуг, 
тис.грн. 

58,00 0,00 0,00 0,00 0,00 58,00 

Валовий прибуток, тис.грн. 2285,46 2348,15 2352,85 2357,55 2362,27 11706,28 

Адміністративні витрати і 
збутові 

225,46 225,91 230,03 230,77 234,15 1146,33 

Прибуток від реалізації наданих 
послуг, тис.грн. 

2060,00 2122,24 2122,82 2126,78 2128,12 10559,96 

Податок на прибуток 
підприємства (18 %), тис.грн. 

370,80 382,00 382,11 382,82 383,06 1900,79 

Чистий прибуток, тис.грн. 1689,20 1740,24 1740,71 1743,96 1745,06 8659,17 

Рентабельність, % 72,1 74,1 74,0 74,0 73,9 73,6 

Джерело: складено та розраховано автором 

Оцінювання ефективності інвестицій є найвідповідальнішим етапом у 

процесі прийняття інвестиційних рішень. Від того наскільки об’єктивно й 

докладно проведена ця оцінка, залежать терміни повернення вкладеного капіталу 

й темпи розвитку підприємства. При проведенні розрахунку ефективності 

інвестицій в  відкриття відділу логістичного контролінгу ТОВ «Текстиль-

Контакт» використаємо такі показники оцінки ефективності реальних інвестицій, 

як: чистий приведений дохід (NPV); індекс рентабельності (PI); період окупності 

інвестицій (PP); внутрішня ставка прибутковості (IRR) (табл. 3.6- 3.7). 

Розраховано чистий приведений дохід (NPV) за формулою 3.1: 

 (3.1) 

де ЧГП - сума чистого грошового потоку за весь період експлуатації проекту; 

ІВ - сума інвестиційних витрат на реалізацію інвестиційного проекту.  

Розраховано індекс рентабельності (PI) за формулою 3.2: 

,   (3.2) 
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Розраховано період окупності інвестицій (PP) за формулою 3.3: 

      (3.3)  

де середньорічна сума чистого грошового потоку за період робота проекту. 

Формула розрахунку внутрішньої ставки прибутковості (IRR): 

,    (3.4) 

За реалістичним сценарієм розвитку схема грошових потоків від відкриття 

відділу логістичного контролінгу ТОВ «Текстиль-Контакт» наведена в додатку Ж,  

Згідно даних з додатку Ж, за реалістичним сценарієм розвитку індекс 

прибутковості проекту становить 71,71 – проект є ефективним. Термін окупності 

проекту становить 0,07 роки. Внутрішня норма рентабельності – 8,4%. 

За песимістичним сценарієм розвитку схема грошових потоків від відкриття 

відділу логістичного контролінгу ТОВ «Текстиль-Контакт» наведена в додатку З 

Чинники впливу: залучення нових технологій, розширення асортименту послуг та 

продукції, мотивація трудової діяльності в товаристві. Чинники які сприяють 

розвитку песимістичного сценарію: економічні (пандемія, інфляція, зокрема, 

зростання курсу долара), політичні (зростання невпевненості в умовах ведення 

бізнесу). 

Згідно даних з додатку З, за песимістичним сценарієм розвитку індекс 

прибутковості проекту становить 16,49, отже проект є ефективним. Термін 

окупності проекту становить 0,30 роки. Внутрішня норма рентабельності – 3,94%. 

Таким чином відкриття відділу логістичного контролінгу на підприємстві 

ТОВ «Текстиль-Контакт» надасть можливість координувати логістичну діяльність 

для досягнення поставлених цілей підприємства ТОВ «Текстиль-Контакт», 

надавати інформаційну і консультаційну підтримку з прийняття оптимальних 

управлінських рішень, ефективно планувати логістичну діяльність підприємства. 
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ВИСНOВКИ 

На підставі проведеного дослідження можна зробити висновки: 

1. Логістична інфраструктура підприємства являє собою систему, що 

регламентує та регулює структуру і швидкість матеріальних потоків виходячи з 

необхідних критеріїв ефективності функціонування підприємства. Засади 

формування ефективної логістичної інфраструктури мають бути спрямовані на 

застосування проектних підходів, що враховують сучасний стан інфраструктури 

та наявні проблеми, формують логістичну інфраструктуру за принципом 

оптимізації сукупних витрат на одиницю її пропускної здатності.  

Значна кількість розглянутих підходів до управління логістичною 

діяльністю, на жаль, зводиться до оцінювання віддачі від витрат на логістику. 

Даний принцип є абсолютно правомірним, оскільки корисний ефект від 

впровадження логістичного управління може проявлятися з часом, і отже 

виміряти його на основі зіставлення доходів та витрат неможливо. З огляду на це, 

оцінку ефективності логістичних витрат доцільно розглядати як початковий, 

базовий етап дослідження результативності логістичної системи підприємства, що 

має бути доповнений методом оцінки рівня логістичного сервісу та ефективності 

логістичного управління функціональних сфер логістики підприємств оптової 

торгівлі.  

2. Відповідно до проведеного дослідження, існує ряд факторів, що 

впливають на логістичні процеси ТОВ «Текстиль-Контакт», а саме: нестабільна 

політична та економічна ситуація в країні. Основними ризиками діяльності                 

ТОВ «Текстиль-Контакт» є економічні (пандемія та інфляція, зокрема, зростання 

курсу долара) та політичні (зростання невпевненості в умовах ведення бізнесу). 

Фактори, які позитивно впливають на діяльність ТОВ «Текстиль-Контакт», це 

залучення нових технологій, розширення асортименту послуг та продукції, 

мотивація трудової діяльності в товаристві. 

3. Проведений аналіз ефективності системи управління логістичними 

процесами на ТОВ «Текстиль-Контакт» дозволив встановити, що підприємство 

має достатньо ефективну систему управління логістичними процесами, та є ряд 
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недоліків, що потребують виправлення у майбутньому для забезпечення 

ефективної діяльності досліджуваного підприємства в цілому, та підвищення 

рівня його конкурентоспроможності на ринку роздрібної торгівлі України. 

4. На підставі проведеного нами дослідження, запропоновано відкриття на 

підприємстві ТОВ «Текстиль-Контакт» відділу логістичного контролінгу наддасть 

можливість: координувати логістичну діяльність з досягнення цілей підприємства 

ТОВ «Текстиль-Контакт»; надавати інформаційну і консультаційну підтримку з 

прийняття управлінських рішень щодо здійснення логістичних процесів; 

ефективно планувати логістичну діяльність підприємства. 

5. Доведено необхідність загальногосподарським ефектом від відкриття 

відділу логістичного контролінгу ТОВ «Текстиль-Контакт» є збільшення 

прогнозного чистого доходу від реалізації продукції за реалістичним сценарієм 

розвитку на 0,8%, або 9373,86 тис.грн., за песимістичним сценарієм – на 0,2%, чи 

2343,46 тис. грн. 

Індекс прибутковості проекту відкриття відділу логістичного контролінгу 

ТОВ «Текстиль-Контакт» за реалістичним сценарієм розвитку становить 71,71 – 

проект є ефективним. Термін окупності проекту становить 0,07 роки, внутрішня 

норма рентабельності – 8,4%. Індекс прибутковості проекту відкриття відділу 

логістичного контролінгу ТОВ «Текстиль-Контакт» за песимістичним сценарієм 

розвитку становить 16,49 – проект є ефективним. Термін окупності проекту 

становить 0,30 роки. Внутрішня норма рентабельності – 3,94%. 
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ДOДАТКИ 

Додаток А 
Зміст снoвниx видiв фазoвoї лoгiстичнoї дiяльнoстi 

Вид  фазoвoї 

лoгiстичнoї 

дiяльнoстi 

Фазoвi лoгiстичнi функцiї та пpoцеси 

Poзпoдiл (збут) 

Планування збутoвoї меpежi, кoopдинацiя з планoм 

маpкетингу, пpoгнoзування пoпиту, фopмування та poзвитoк 

гoспoдаpськиx зв'язкiв пo пoставкам тoваpiв, планування 

збуту, складування та упpавлiння запасами гoтoвoї пpoдукцiї, 

завантажувальнo- poзвантажувальнi i тpанспopтнo- складськi 

poбoти з гoтoвoю пpoдукцiєю, oбpoблення замoвлень, 

oпеpативнo-календаpне планування тpанспopтування гoтoвoї 

пpoдукцiї 

Пoстачання 

Кoopдинацiя з oпеpативнo-календаpним планoм виpoбництва, 

визначення пoтpеб у матеpiальнo-теxнiчнoму пoстачаннi, 

poзмiщення замoвлень (вибip i пpoведення пеpегoвopiв з 

пoстачальниками, укладання дoгoвopiв), кoopдинацiя з 

пoстачальниками та складання oпеpативнo-календаpнoгo 

плану пoстачання, закупiвля, тpанспopтування, складування 

тoваpiв, упpавлiння запасами у пoстачаннi, завантажувальнo- 

poзвантажувальнi й тpанспopтнo-складськi poбoти з 

пpедметами пoстачання. 

Pециклінг 

Планування пpoцесiв pециклювання; складування та 

збеpiгання вiдпpацьoванoї пpoдукцiї, таpи, упакoвки; 

opганiзацiя тpанспopтування вiдxoдiв i т.п. дo мiсць 

пеpеpoбки, утилiзацiї; opганiзацiя пoвеpнення таpи та 

неякiснoї пpoдукцiї, матеpiалiв; пеpемiщення та пpoмiжне 

складування в пpoцесi пеpеpoбки та утилiзацiї вiдxoдiв. 
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Додаток Б 
Poзpаxунoк iнтегpальниx пoказникiв надiйнoстi лoгiстичнoї системи на 

пiдпpиємствi 

Пoказники Фopмула poзpаxунку 

Iнтегpальний пoказник надiйнoстi 

сфеpи пoстачання  

де Пв – валoвий пpибутoк пiдпpиємства; ЛВS  – 

сума лoгiстичниx витpат сфеpи пoстачання 

Iнтегpальний пoказник надiйнoстi 

сфеpи виpoбництва 
, 

де Пв – валoвий пpибутoк пiдпpиємства; ЛВP  – 

сума лoгiстичниx витpат сфеpи виpoбництва 

Iнтегpальний пoказник надiйнoстi 

сфеpи тpанспopтування 
, 

де Пв – валoвий пpибутoк пiдпpиємства; ЛВC  – 

сума лoгiстичниx витpат сфеpи тpанспopтування 

Iнтегpальний пoказник надiйнoстi 

сфеpи складування  

де Пв – валoвий пpибутoк пiдпpиємства; ЛВw – 

сума 

лoгiстичниx витpат сфеpи складування 

Iнтегpальний пoказник надiйнoстi 

сфеpи збуту  

де Пв – валoвий пpибутoк пiдпpиємства; ЛВМ – 

сума лoгiстичниx витpат сфеpи збуту 

Кoмплексний пoказник надiйнoстi 

лoгiстичнoї системи  
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Додаток В 

Аналіз можливостей та загроз зовнішнього середовища на логістичні 

процеси ТОВ «Текстиль-Контакт» із застосуванням PEST – аналізу 

Груп

а 

фак-

торів 

Фактор 

Напря

м 

впливу 
Стан фактору 

1 2 3 4 

П
о

л
іт

и
ч

н
і 

Політична 

нестабільність 
- 

 Масштабні проведення ООС на території України призводять до 

зниження рівня міжнародного іміджу України на світовому ринку 

послуг 

Податкове 

законодавство 

Зміни в 

оподаткуванні 

+/- 

З 1 січня 2014 року знижена ставка податку на прибуток до 18%. 

25 грудня 2019 року Верховна Рада України прийняла закон, 

яким внесла зміни до Податкового кодексу України. 1  січня  2019  

року  набрав  чинності  Закон  України «Про внесення змін до 

Податкового  кодексу  України щодо покращення інвестиційного 

клімату в Україні» від 21 грудня 2018 року № 1797-VIII 

Формування 

міжнародних 

транспортно- 

термінальних 

систем 

вантажних 

перевезень 

+ 

Створення міжнародних логістичних центрів у вузлі Чоп-Захонь 

Євроінтеграція + 

Україна вступила в новий етап адаптації вітчизняного 

законодавства до законодавства ЄС, розпочавши переговорний 

процес з Європейським Союзом щодо укладання нової Угоди про 

вільну торгівлю з метою подальшого набуття права у 

безперешкодному пересуванні товарів, послуг, робочої сили та 

капіталів. Нині у розвитку ринку транспортно-логістичних послуг 

задіяні усі 27 учасників Співдружності, що є свідченням 

розгалуженої системи економічних відносин між Україною та 

Європейським Союзом 

Членство у СОТ + 

Підвищення міжнародного іміджу України на світовому ринку 

послуг. Завдяки лібералізації торгівлі послугами та товарами, а 

також разом зі зниженням ввізних мит на товари економіка 

України почала набувати вагомості на світовому ринку 

Е
к
о

н
о

м
іч

н
і 

Вплив світової 

фінансово- 

економічної 

кризи 

- 

Під впливом світової фінансово-економічної кризи, протягом 

останніх років Україною були втрачені значні обсяги транзитних 

та експортних вантажних перевезень морським транспортом, що 

негативно вплинуло на рентабельність галузі, ефективність 

діяльності морських та річкових портів, які дедалі потребують 

модернізації портової інфраструктури та облаштування 

сучасними засобами автоматизації систем управління на зразок 

європейських портів- конкурентів 

Е
к
о
н

о
м

іч
н

і Збільшення за 

бюджетом на 

2020 рік 

мінімальної 

заробітної плати 

+ 

Мін. з/п з 01.01.2018 по 30.04.2018 - 1378 грн. 

з 01.05.2018 по 30.11.2018 – 1450 грн. 

з 01.12.2018 – 1600 грн. 

з 01.01.2019 – 3200 грн. 

з 01.01.2018 по 31.12.2018 – 3 723 грн. 
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з 01.01.2019 по 31.12.2019 – 4 173 грн. 

з 01.01.2020 по 31.08.2020 – 4723 грн. 

З 01.09.2020 року – 5000 грн. 

Загальна 

економічна 

ситуація в країні  

Рівень інфляції 

- 

Рівень інфляції в Україні за 2019 р. зріс до 4,1%, порівяо із 2018р. 

Про це повідомляє Державна служба статистики на офіційному 

сайті [https://index.minfin.com.ua/economy/index/inflation/2020/] 

Комунальні 

витрати і тарифи 

на 

обслуговування 

- 

Тенденційне подорожчання комунальних витрат і тарифів на 

обслуговування. 

Кон’юнктура 

конкретного 

ринку 
- 

Жорстка конкуренція на ринку роздрібної торгівлі регіону, 

зростання числа потенційних конкурентів 

Збільшення 

рівня безробіття 
- 

Рівень безробіття (за методологією МОП) за період 

січень/червень – 9,6 % в 2020 року 

[http://www.ukrstat.gov.ua/operativ/operativ2009/rp/rp_reg/reg_u/arh

_rbn_u.htm] 

С
о
ц

іа
л
ь
н

і 

Рівень 

заробітної 

плати. 

Мотивація 

трудової 

діяльності та її 

значимість 

- 

за 2019 рік дохід населення збільшився на 13,9% порівняно із 

2018  

[http://www.ukrstat.gov.ua/operativ/operativ2020/gdn/dvn/dvn_u/dvn

_kv19_u.htm]. 

Імідж 

підприємства на 

ринку 

роздрібної 

торгівлі 

- 

ТОВ «Текстиль-Контакт» вже встигло завоювати велику 

прихильність споживачів даного сегменту ринку 

Рівень освіти 

працівників 
+/- 

Кількість учнів професійно-технічних навчальних закладів 

зменшилася у 2019/2018 навчальному році на 8,1% до 2018/2019 

н.р. 

[http://www.ukrstat.gov.ua/operativ/operativ2005/osv_rik/osv_u/ptu_u

.html]  

Проте у ВНЗ I-IV рівнів акредитації цей показник зменшився на 

6,7%, 

[http://www.ukrstat.gov.ua/operativ/operativ2005/osv_rik/osv_u/vuz_

u.html] 

Т
ех

н
о

л
о

гі
ч
н

і 

Інновації, що 

стосуються 

логістичних 

процесів 

+ 

Висока інформаційна обізнаність про ступінь наукових розробок 

в галузі. 

Інші 

технологічні 

інновації 
+/- 

Оновлення логістичних процесів відповідно до розвитку 

технологій і вимог ринку. 

Вимоги до 

кваліфікації 

працівників 
+ 

Всі працівники, які задіяні в діяльності ТОВ «Текстиль- Контакт 

мають відповідну освіту. На підприємстві працюють тільки 

кваліфіковані працівники. 

Джерело: складено автором на основі державної статистики  
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Додаток Г 

Аналіз доходу доходу підприємства ТОВ «Текстиль-Контакт» За методом ABC-аналізу 

Вид Тканини Дохід від реалізації тис грн Частка доходу Кумулятивна Частка 
Група 

ABC 

Ненатуральні тканини 693291,68 20,378% 20,38% A 

бавовна смесовой 512882,71 15,075% 35,45% A 

Трикотаж 198678,24 5,840% 41,29% A 

бавовна 175841,66 5,168% 46,46% A 

Жаккард  171274,35 5,034% 51,50% A 

Віскоза полівіскоза  163080,04 4,793% 56,29% A 

Сітка  101555,61 2,985% 59,27% A 

Велюр/бархат  98331,62 2,890% 62,16% A 

Атлас/сатин  74017,38 2,176% 64,34% A 

Шерсть полушерсть  65285,75 1,919% 66,26% A 

Плащеві  62196,10 1,828% 68,09% A 

Шифон  55345,12 1,627% 69,71% A 

Рогожка  52658,47 1,548% 71,26% A 

Батист  48359,82 1,421% 72,68% A 

Тесьма 47553,82 1,398% 74,08% A 

Бязь 46479,16 1,366% 75,45% A 

Вуаль  34254,87 1,007% 76,45% A 

Ворсові 32374,21 0,952% 77,41% A 

Гардінне полотно (гіпюр)  31165,21 0,916% 78,32% A 

Органза  31165,21 0,916% 79,24% A 

Креп  29956,22 0,881% 80,12% B 

Шенілл  29821,89 0,877% 80,99% B 

Міха 27538,23 0,809% 81,80% B 

Фатін  25388,90 0,746% 82,55% B 

Льон  24851,57 0,730% 83,28% B 

Блекаут  24717,24 0,727% 84,01% B 

Гипюр  24314,24 0,715% 84,72% B 

Коттон, джинс  24314,24 0,715% 85,44% B 

Шовк  23239,58 0,683% 86,12% B 

Дралон 22030,58 0,648% 86,77% B 

Штапель  20552,92 0,604% 87,37% B 

Ластичні  20284,26 0,596% 87,97% B 

Кисея  20284,26 0,596% 88,56% B 

Мереживо 19343,93 0,569% 89,13% B 

Тафта 18134,93 0,533% 89,66% B 

Утеплювачі  15851,27 0,466% 90,13% B 

Гобелен  15448,27 0,454% 90,58% B 

Вафельна  15313,94 0,450% 91,04% B 

Саржа  13836,28 0,407% 91,44% B 

Габардин  11955,62 0,351% 91,79% B 

Замш 11821,29 0,347% 92,14% B 

Нубук  11686,96 0,344% 92,48% B 

Ситец  11552,62 0,340% 92,82% B 

Сатин  11283,96 0,332% 93,16% B 

Поплин  10477,96 0,308% 93,46% B 

Фланель  10074,96 0,296% 93,76% B 

Футер  9806,30 0,288% 94,05% B 

Коміри, довязи 9671,96 0,284% 94,33% B 

Біфлекс  9537,63 0,280% 94,90% B 

Букле  9537,63 0,280% 95,18% B 

Кулерні  8597,30 0,253% 95,43% C 

https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/nenaturalnye-tkani.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/trikotazh.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/zhakkard.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/viskoza-poliviskoza.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/setka.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/velyurbarhat.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/atlassatin.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/sherst-polusherst.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/plashchevye.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/shifon.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/rogozhka.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/batist.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/tesma.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/byaz.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/vual.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/vorsovye.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/gardinnoe-polotno-gipyur.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/organza.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/krep.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/shenill.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/meh.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/fatin.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/len.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/blekaut.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/gipyur.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/kotton-dzhins.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/shelk.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/dralon.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/shtapel.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/lastichnye.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/kiseya.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/tafta.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/utepliteli.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/gobelen.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/vafelnaya.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/sarzha.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/gabardin.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/zamsha.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/nubuk.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/sitec.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/satin.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/poplin.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/flanel.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/futer.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/bifleks.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/bukle.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/kulirnye.html
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Парча 7925,64 0,233% 95,66% C 

Джерсі 7388,31 0,217% 95,88% C 

Фурнітура і аксессуари для 

одягу 

6985,31 0,205% 96,09% C 

Лакоста  6985,31 0,205% 96,29% C 

Бахрома  6850,97 0,201% 96,49% C 

Оксфорд 6716,64 0,197% 96,69% C 

Плюш  6447,98 0,190% 96,88% C 

Фліс  6447,98 0,190% 97,07% C 

Неткане полотно  5910,64 0,174% 97,24% C 

Синтепон  5238,98 0,154% 97,40% C 

Кашемір  5104,65 0,150% 97,55% C 

Дублірин, флизелин  5104,65 0,150% 97,70% C 

Шнур декоративный  4970,31 0,146% 97,84% C 

Ангора 4835,98 0,142% 97,98% C 

Мікрофібра 4835,98 0,142% 98,13% C 

Рип-стоп  4029,98 0,118% 98,24% C 

Вельвет 4029,98 0,118% 98,36% C 

Крепдешин  4029,98 0,118% 98,48% C 

Тенсел 3895,65 0,115% 98,60% C 

Грета 3895,65 0,115% 98,71% C 

Екокоттон  3626,99 0,107% 98,82% C 

Медичні тканини  3492,65 0,103% 98,92% C 

Ткани из вторсирья ( recycling )  3089,65 0,091% 99,01% C 

Марлевка  2955,32 0,087% 99,10% C 

Штучна шкіра 2820,99 0,083% 99,18% C 

Дубльонка штучна  2820,99 0,083% 99,26% C 

Бондінг  2686,66 0,079% 99,34% C 

Картелі  2686,66 0,079% 99,42% C 

Дайвінг  2283,66 0,067% 99,49% C 

Твід 2149,33 0,063% 99,55% C 

Брезент 2014,99 0,059% 99,61% C 

Мікровуаль  2014,99 0,059% 99,67% C 

Мішковина  1880,66 0,055% 99,73% C 

Діагональ  1477,66 0,043% 99,77% C 

Вижиг (деворе)  1209,00 0,036% 99,80% C 

Махрові  1209,00 0,036% 99,84% C 

Волокнина  1074,66 0,032% 99,87% C 

Неопрен  806,00 0,024% 99,90% C 

Двунитка  671,66 0,020% 99,92% C 

Тік 537,33 0,016% 99,93% C 

Канвас  537,33 0,016% 99,95% C 

Канва  537,33 0,016% 99,96% C 

Карманка  537,33 0,016% 99,98% C 

Крупновязані  537,33 0,016% 99,99% C 

Интерлок  203,12 0,006% 100,00% C 

Разом 3402181,78 100,00% 100,00%  

 

Додаток Д 

Аналіз попиту на асортимент підприємства ТОВ «Текстиль-Контакт» За методом XYZ-аналізу 

Вид 

Тканини 

Обсяг реалізації тканин в 2020 р по місяцях, в  пог м Коефіцієнт 
варіації 

Група 
XYZ Січ. Лют. Бер. Кві. Тра. Чер. Лип. Сер. Вер. Жов. 

Велюр/бар
хат 

764,3 783,1 782,0 760,1 735,3 737,2 762,1 727,8 755,5 793,4 2,739% X 

Ворсові 195,2 186,6 177,5 198,6 202,9 180,7 177,1 196,1 196,7 177,5 5,057% X 

https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/parcha.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/dzhersi.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/furnitura-i-aksessuary-dlya-odezhdy.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/furnitura-i-aksessuary-dlya-odezhdy.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/lakosta.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/bahroma.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/oksford.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/plyush.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/flis.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/netkanoe-polotno.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/sintepon.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/kashemir.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/dublirin-flizelin.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/shnur-dekorativnyy.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/angora.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/mikrofibra.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/rip-stop.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/krepdeshin.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/tensel.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/greta.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/ekokotton.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/medicinskie-tkani.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/tkani-iz-vtorsyrya-recycling.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/marlevka.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/kozha-iskusstvennaya.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/dublenka-iskusstvennaya.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/bonding.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/karteli.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/dayving.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/tvid.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/brezent.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/mikrovual.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/meshkovina.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/diagonal.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/vyzhig-devore.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/mahrovye.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/voloknina.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/neopren.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/dvunitka.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/tik.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/kanvas.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/kanva.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/karmanka.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/krupnovyazanye.html
https://tk.ua/ru/catalog/vse-tkani/interlok.html
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Міха 475,8 458,9 444,9 444,1 447,0 447,2 465,0 462,9 472,6 466,5 2,465% X 

Блекаут 136,4 138,6 140,1 138,9 140,0 139,8 138,7 140,8 136,8 141,3 1,104% X 

Гипюр 129,3 112,5 111,3 122,6 104,2 107,4 114,8 136,9 115,0 113,3 8,165% X 

Шовк 155,4 137,5 154,5 148,2 155,0 142,1 151,9 140,0 143,3 145,3 4,268% X 

Нубук 127,2 121,8 127,4 123,0 122,8 128,0 123,3 127,1 128,5 124,5 1,906% X 

Ситец 443,3 480,1 423,4 450,0 423,6 469,2 458,0 469,8 440,0 426,2 4,362% X 

Футер 70,5 77,0 64,8 78,0 74,2 75,9 73,1 64,9 77,5 77,5 6,540% X 

Бахрома 742,7 754,7 710,9 783,0 700,5 720,8 771,0 767,2 775,5 700,9 4,097% X 

Неткане 
полотно 

85,2 86,6 84,5 87,9 84,7 88,4 90,8 85,1 85,6 85,1 2,234% X 

Рип-стоп 735,0 762,6 786,0 818,3 798,5 751,2 806,4 752,1 802,5 814,2 3,632% X 

Штучна 
шкіра 

593,8 573,2 586,4 583,1 583,4 587,0 587,6 584,9 582,9 580,0 0,871% X 

Бондінг 661,3 705,0 758,0 701,7 707,1 717,2 730,2 707,7 669,0 828,5 6,260% X 

Вижиг 
(деворе) 

814,5 816,2 824,2 821,6 824,0 812,1 818,4 801,2 802,7 825,8 1,008% X 

Неопрен 711,7 755,9 735,9 701,9 800,9 685,5 697,2 775,2 752,0 735,3 4,752% X 

Ненатураль
ні тканини 

720,8 768,9 643,3 547,0 649,0 763,0 592,0 775,5 560,0 670,3 12,199% Y 

бавовна 
смесовой 

388,5 540,5 711,3 628,2 385,8 400,9 604,7 646,2 708,0 497,6 22,030% Y 

бавовна 72,9 101,2 62,8 68,8 88,9 102,8 99,6 61,7 64,8 83,4 19,490% Y 

Жаккард 405,5 475,4 362,7 312,6 539,7 536,5 635,1 324,6 550,5 375,3 23,243% Y 

Шерсть 
полушерст

ь 
114,4 108,1 161,8 151,9 119,8 123,4 133,7 158,0 110,5 92,4 17,334% Y 

Рогожка 345,8 404,4 339,8 492,9 435,8 476,4 343,7 463,6 374,2 421,2 13,300% Y 

Тесьма 312,8 487,6 555,6 253,3 371,0 557,6 475,4 327,3 537,4 475,8 24,063% Y 

Бязь 26,7 43,8 40,7 31,3 43,7 43,4 46,7 39,0 35,9 27,0 18,290% Y 

Гардінне 
полотно 
(гіпюр) 

524,3 568,0 485,4 516,6 373,3 556,2 540,1 423,8 543,8 430,8 12,569% Y 

Органза 264,9 247,3 305,8 187,1 331,4 187,6 314,0 187,7 235,9 195,4 21,839% Y 

Льон 326,9 428,7 315,6 311,6 456,1 356,2 474,4 349,3 463,3 379,7 15,708% Y 

Коттон, 
джинс 

596,1 654,0 540,6 860,6 655,8 357,0 545,6 477,8 628,5 751,7 21,972% Y 

Сатин 729,4 584,6 585,1 691,5 719,0 524,8 679,5 463,2 563,6 469,9 15,666% Y 

Шнур 
декоратив

ный 
5,4 8,7 9,9 9,1 7,3 8,0 7,2 8,7 7,5 7,1 15,394% Y 

Тенсел 875,3 428,9 504,4 615,7 685,9 482,7 623,5 428,8 809,8 623,3 23,803% Y 

Медичні 
тканини 

724,8 805,7 611,1 667,4 781,7 857,3 635,8 731,3 809,2 860,5 11,296% Y 

Ткани из 
вторсирья ( 
recycling ) 

399,6 580,5 597,6 515,4 488,1 478,5 492,2 407,9 563,1 569,6 12,942% Y 

Мішковина 350,4 248,5 312,8 300,5 249,6 201,5 321,0 287,0 345,2 262,8 15,606% Y 

Интерлок 242,9 191,1 242,7 212,6 289,6 244,3 194,3 284,5 271,5 212,1 14,181% Y 

Трикотаж 474,8 181,0 309,6 369,5 581,1 407,5 243,8 393,5 663,5 313,7 35,590% Z 

Віскоза 
полівіскоза 

474,7 497,5 398,9 28,1 642,3 25,2 561,0 549,9 419,2 268,7 52,809% Z 

Сітка 144,8 277,3 196,8 391,9 349,6 288,8 460,6 164,8 160,6 429,5 38,987% Z 

Атлас/сати
н 

98,7 65,7 115,7 41,3 49,1 67,9 37,9 57,6 74,7 130,3 40,349% Z 

Плащеві 4,7 2,2 1,8 1,1 2,6 1,7 0,9 5,0 3,1 2,6 51,140% Z 

Шифон 208,3 562,0 304,6 345,2 262,8 41,0 288,3 191,8 49,6 385,3 55,735% Z 

Батист 3,2 45,6 5,1 1,7 4,1 39,9 41,2 28,4 9,7 47,7 82,192% Z 

Вуаль 255,3 99,5 196,8 208,4 89,2 221,9 70,7 210,2 85,8 113,7 42,366% Z 

Креп 21,7 57,2 143,5 182,4 157,3 8,0 52,9 66,1 31,2 184,3 72,228% Z 

Шенілл 121,8 588,8 394,7 100,8 20,0 227,2 128,6 190,5 223,4 294,0 68,259% Z 

Фатін 139,8 132,9 66,8 35,6 138,3 10,0 40,8 86,1 122,4 119,4 51,226% Z 

Дралон 79,4 85,5 483,4 11,2 56,2 491,1 97,3 205,5 17,5 20,5 112,788% Z 

Штапель 366,3 181,3 342,7 200,8 363,2 239,0 422,0 102,4 88,2 593,3 51,350% Z 

Ластичні 400,6 259,0 391,8 47,5 27,9 105,4 397,7 61,4 204,7 278,1 65,658% Z 

Кисея 11,9 560,8 150,8 328,1 16,0 485,3 50,5 435,6 66,4 406,8 80,789% Z 

Мереживо 221,3 136,4 237,0 256,9 116,1 208,7 254,5 115,6 225,0 176,6 26,785% Z 

Тафта 22,0 235,3 218,3 13,1 3,5 47,1 92,0 68,5 76,0 279,4 90,683% Z 

Утеплювачі 808,7 559,7 49,0 350,0 561,6 464,9 546,2 767,6 155,1 146,7 56,120% Z 
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Гобелен 379,2 484,1 598,9 255,9 310,1 292,6 167,1 505,4 228,0 67,5 47,336% Z 

Вафельна 834,2 723,8 742,8 273,6 274,1 329,9 591,8 35,9 552,6 515,0 49,295% Z 

Саржа 0,2 17,7 0,3 16,3 5,0 3,0 2,8 12,6 10,3 11,4 77,842% Z 

Габардин 39,7 81,6 32,8 79,5 27,2 6,1 9,8 36,5 135,4 60,6 73,264% Z 

Замш 77,1 431,4 311,6 480,3 36,6 136,0 546,4 649,6 290,1 502,0 57,668% Z 

Поплин 663,0 354,7 577,7 663,6 174,8 223,1 433,7 259,6 161,2 528,7 46,208% Z 

Фланель 69,4 101,5 62,3 93,4 12,9 71,2 82,7 24,0 18,3 102,4 50,736% Z 

Коміри, 
довязи 

2,4 14,3 61,8 3,1 24,7 8,6 48,2 9,2 4,1 141,6 129,933% Z 

Біфлекс 271,5 153,9 179,2 54,9 179,0 183,7 346,4 199,9 300,6 134,9 40,295% Z 

Букле 667,3 65,4 155,0 101,7 43,5 122,0 292,4 268,6 197,8 193,4 80,945% Z 

Кулерні 72,5 378,4 153,7 470,7 11,0 215,4 227,8 21,2 674,1 57,5 90,779% Z 

Парча 202,9 587,1 529,3 176,7 208,6 43,0 34,3 511,4 277,1 267,4 65,759% Z 

Джерсі 651,9 71,1 380,6 136,1 630,4 125,1 758,3 349,3 254,8 22,4 74,052% Z 

Фурнітура 
/іаксессуар
и для одягу 

481,3 496,7 179,5 291,5 459,0 219,1 211,8 321,0 172,6 493,2 39,112% Z 

Лакоста 283,8 297,5 304,3 34,6 98,3 358,6 169,9 208,3 193,8 58,8 52,515% Z 

Оксфорд 41,7 87,6 266,1 43,0 192,8 235,0 209,8 260,4 49,0 126,9 57,687% Z 

Плюш 1,9 6,6 6,7 6,2 5,7 1,7 2,0 3,3 3,0 0,9 56,401% Z 

Фліс 272,0 67,6 105,2 443,0 224,5 209,8 426,5 66,4 306,3 76,8 61,574% Z 

Синтепон 10,1 308,5 500,1 1,0 344,2 402,2 390,9 702,7 135,2 56,7 76,870% Z 

Кашемір 32,9 21,1 20,8 17,9 11,4 26,6 8,0 26,5 11,0 13,9 40,220% Z 

Дублірин, 
флизелин 

530,9 720,6 841,1 742,0 154,8 331,7 211,2 479,2 448,2 607,6 42,768% Z 

Ангора 133,3 75,7 90,4 201,5 124,5 186,8 172,6 190,7 168,4 161,4 27,094% Z 

Мікрофібр
а 

100,6 133,8 51,4 158,1 165,9 174,8 214,7 176,8 88,8 210,5 34,309% Z 

Вельвет 74,7 80,5 50,0 63,2 31,9 45,4 31,8 40,9 50,2 82,2 32,775% Z 

Крепдешин 203,1 228,6 34,6 256,0 296,1 75,4 40,4 168,6 282,2 217,7 51,367% Z 

Грета 103,7 144,5 65,8 124,4 132,7 145,1 55,1 81,4 79,9 112,7 29,609% Z 

Екокоттон 49,0 77,3 69,1 237,0 734,8 413,8 764,2 710,0 105,3 155,5 85,532% Z 

Марлевка 489,2 13,2 40,4 42,5 147,2 229,5 469,8 743,9 292,2 821,4 84,342% Z 

Дубльонка 
штучна 

331,7 117,0 117,6 203,2 391,2 163,1 34,5 298,9 9,0 153,3 65,392% Z 

Картелі 450,8 362,6 454,4 564,6 211,7 281,1 595,8 500,4 180,1 600,7 35,020% Z 

Дайвінг 746,9 741,7 197,6 482,3 305,2 589,0 724,6 680,6 504,8 513,5 32,436% Z 

Твід 78,7 25,3 232,9 143,2 202,3 133,6 81,7 214,2 183,2 63,3 49,903% Z 

Брезент 196,8 172,6 241,4 257,2 173,3 119,7 91,3 142,2 166,3 218,9 27,936% Z 

Мікровуал
ь 

187,5 98,1 1,7 237,6 57,2 42,8 208,0 155,0 271,0 135,1 60,444% Z 

Діагональ 19,6 186,5 148,3 183,1 202,9 191,6 193,9 114,9 6,8 177,0 48,529% Z 

Махрові 341,6 118,8 318,6 148,9 364,7 253,1 123,8 457,8 281,0 372,5 39,538% Z 

Волокнина 178,7 386,2 413,5 173,5 261,0 265,1 115,1 262,2 352,9 255,6 34,177% Z 

Двунитка 281,8 361,7 343,9 253,2 268,0 239,4 123,8 204,1 441,5 320,3 29,693% Z 

Тік 43,7 21,2 7,1 21,5 48,9 38,7 7,1 43,4 13,7 49,8 55,235% Z 

Канвас 214,5 155,1 16,8 129,7 90,0 31,7 151,7 47,3 57,9 191,2 60,771% Z 

Канва 499,0 443,6 691,5 23,3 145,1 220,0 272,7 276,8 99,6 272,3 64,662% Z 

Карманка 54,7 424,1 187,5 170,8 457,8 247,0 217,9 440,5 0,3 22,3 73,320% Z 

Крупновяза
ні 

56,7 19,2 14,7 116,9 40,2 5,8 28,5 54,8 57,1 12,6 77,150% Z 

Разом 
28549

,0 
29012

,2 
28107

,3 
25824

,9 
26297

,7 
25065

,0 
28401

,5 
28442

,5 
25910

,3 
27791

,7 
273402,01 Z 

Джерело: складено автором на основі статистичних даних підприємства 
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Додаток Е 

Фінансова звітність підприємства за 2018-2019 рр. 

Баланс (Звіт про фінансовий стан) на 31.12.2019 р. 

Актив Код 

рядка 

На 

початок 

звітного 

періоду 

На кінець 

звітного періоду 

На дату 

переходу на 

міжнародні 

стандарти 

фінансової 
звітності 

1 2 3 4 5 

I. Необоротні активи 

Нематеріальні активи: 1000 1015 976 0 

первісна вартість 1001 1455 1911 0 

накопичена амортизація 1002 440 935 0 

Незавершені капітальні інвестиції 1005 0 0 0 

Основні засоби: 1010 183670 174745 0 

первісна вартість 1011 256304 272715 0 

знос 1012 72634 97970 0 

Інвестиційна нерухомість: 1015 0 0 0 

первісна вартість 1016 0 0 0 

знос 1017 0 0 0 

Довгострокові біологічні активи: 1020 0 0 0 

первісна вартість 1021 0 0 0 

накопичена амортизація 1022 0 0 0 

Довгострокові фінансові інвестиції: 

які обліковуються за методом участі в капіталі 

інших підприємств 

 

1030 
 

0 
 

0 
 

0 

інші фінансові інвестиції 1035 0 0 0 

Довгострокова дебіторська заборгованість 1040 0 0 0 

Відстрочені податкові активи 1045 0 914 0 

Гудвіл 1050 0 0 0 

Відстрочені аквізиційні витрати 1060 0 0 0 

Залишок коштів у централізованих страхових 

резервних фондах 

1065 0 0 0 

Інші необоротні активи 1090 0 0 0 

Усього за розділом I 1095 184685 176635 0 

II. Оборотні активи 

Запаси 1100 31101 97109 0 

Виробничі запаси 1101 17238 63058 0 

Незавершене виробництво 1102 1739 1266 0 

Готова продукція 1103 8293 10603 0 

Товари 1104 3831 22182 0 

Поточні біологічні активи 1110 0 0 0 

Депозити перестрахування 1115 0 0 0 
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Векселі одержані 1120 0 0 0 

Дебіторська заборгованість за продукцію, товари, 

роботи, послуги 

1125 4161 99608 0 

Дебіторська заборгованість за розрахунками: 
за виданими авансами 

 
1130 

 
3757 

 
3616 

 
0 

з бюджетом 1135 280 7694 0 

у тому числі з податку на прибуток 1136 142 7389 0 

з нарахованих доходів 1140 0 0 0 

із внутрішніх розрахунків 1145 181435 107640 0 

Інша поточна дебіторська заборгованість 1155 5358 628 0 

Поточні фінансові інвестиції 1160 0 0 0 

Гроші та їх еквіваленти 1165 510 20372 0 

Готівка 1166 119 597 0 

Рахунки в банках 1167 391 19775 0 

Витрати майбутніх періодів 1170 1286 1407 0 

Частка перестраховика у страхових резервах 1180 0 0 0 

у тому числі в: 
резервах довгострокових зобов’язань 

 
1181 

 
0 

 
0 

 
0 

резервах збитків або резервах належних виплат 1182 0 0 0 

резервах незароблених премій 1183 0 0 0 

інших страхових резервах 1184 0 0 0 

Інші оборотні активи 1190 1834 14505 0 

Усього за розділом II 1195 229722 352579 0 

III. Необоротні активи, утримувані для продажу, 

та групи вибуття 

1200 0 0 0 

Баланс 1300 414407 529214 0 

 
Пасив Код 

рядка 

На початок 

звітного 

періоду 

На кінець 

звітного 

періоду 

На дату 

переходу на 

міжнародні 

стандарти 

фінансової 
звітності 

I. Власний капітал 

Зареєстрований (пайовий) капітал 1400 3797 3797 0 

Внески до незареєстрованого статутного капіталу 1401 0 0 0 

Капітал у дооцінках 1405 4395 4395 0 

Додатковий капітал 1410 0 0 0 

Емісійний дохід 1411 0 0 0 

Накопичені курсові різниці 1412 0 0 0 

Резервний капітал 1415 2000 2000 0 

Нерозподілений прибуток (непокритий збиток) 1420 111555 136583 0 

Неоплачений капітал 1425 ( 0 ) ( 0 ) ( 0 ) 

Вилучений капітал 1430 ( 0 ) ( 0 ) ( 0 ) 

Інші резерви 1435 0 0 0 

Усього за розділом I 1495 121747 146775 0 

II. Довгострокові зобов’язання і забезпечення 

Відстрочені податкові зобов’язання 1500 192 0 0 

Пенсійні зобов’язання 1505 0 0 0 

Довгострокові кредити банків 1510 36279 2994 0 

Інші довгострокові зобов’язання 1515 106595 102051 0 

Довгострокові забезпечення 1520 0 0 0 

Довгострокові забезпечення витрат персоналу 1521 0 0 0 

Цільове фінансування 1525 0 0 0 

Благодійна допомога 1526 0 0 0 

Страхові резерви, у тому числі: 1530 0 0 0 

резерв довгострокових зобов’язань; (на початок 
звітного періоду) 

1531 0 0 0 

резерв збитків або резерв належних виплат; (на 
початок звітного періоду) 

1532 0 0 0 

резерв незароблених премій; (на початок звітного 
періоду) 

1533 0 0 0 

інші страхові резерви; (на початок звітного періоду) 1534 0 0 0 

Інвестиційні контракти; 1535 0 0 0 

Призовий фонд 1540 0 0 0 

Резерв на виплату джек-поту 1545 0 0 0 
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Усього за розділом II 1595 143066 105045 0 

IІІ. Поточні зобов’язання і забезпечення 

Короткострокові кредити банків 1600 32530 26614 0 

Векселі видані 1605 0 0 0 

Поточна кредиторська заборгованість: 

за довгостроковими зобов’язаннями 

1610 28666 2133 0 

за товари, роботи, послуги 1615 28405 55406 0 

за розрахунками з бюджетом 1620 2501 6504 0 

за у тому числі з податку на прибуток 1621 0 0 0 

за розрахунками зі страхування 1625 846 840 0 

за розрахунками з оплати праці 1630 1606 1794 0 

за одержаними авансами 1635 0 0 0 

за розрахунками з учасниками 1640 0 0 0 

із внутрішніх розрахунків 1645 50081 178720 0 

за страховою діяльністю 1650 0 0 0 

Поточні забезпечення 1660 3889 4457 0 

Доходи майбутніх періодів 1665 0 0 0 

Відстрочені комісійні доходи від перестраховиків 1670 0 0 0 

Інші поточні зобов’язання 1690 1070 926 0 

Усього за розділом IІІ 1695 149594 277394 0 

ІV. Зобов’язання, пов’язані з необоротними 

активами, утримуваними для продажу, та 

групами вибуття 

1700 0 0 0 

V. Чиста вартість активів недержавного 

пенсійного фонду 

1800 0 0 0 

Баланс 1900 414407 529214 0 
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Звіт про фінансові результати (Звіт про сукупний дохід) за 2019 рік 

 

 
I. ФІНАНСОВІ РЕЗУЛЬТАТИ 

 
 

Стаття Код рядка За звітний період За аналогічний період 

попереднього року 

Чистий дохід від реалізації продукції (товарів, робіт, 
послуг) 

2000 1171732 944276 

Чисті зароблені страхові премії 2010 0 0 

Премії підписані, валова сума 2011 0 0 

Премії, передані у перестрахування 2012 0 0 

Зміна резерву незароблених премій, валова сума 2013 0 0 

Зміна частки перестраховиків у резерві незароблених 
премій 

2014 0 0 

Собівартість реалізованої продукції (товарів, робіт, 
послуг) 

2050 ( 894377 ) ( 743393 ) 

Чисті понесені збитки за страховими виплатами 2070 0 0 

Валовий: прибуток 2090 277355 200883 

Валовий: збиток 2095 ( 0 ) ( 0 ) 

Дохід (витрати) від зміни у резервах довгострокових 

зобов’язань 

2105 0 0 

Дохід (витрати) від зміни інших страхових резервів 2110 0 0 

Зміна інших страхових резервів, валова сума 2111 0 0 

Зміна частки перестраховиків в інших страхових 
резервах 

2112 0 0 

Інші операційні доходи 2120 5234 32780 

Дохід від зміни вартості активів, які оцінюються за 
справедливою вартістю 

2121 0 0 

Дохід від первісного визнання біологічних активів і 

сільськогосподарської продукції 

2122 0 0 

Дохід від використання коштів, вивільнених від 
оподаткування 

2130 ( 0 ) ( 0 ) 

Адміністративні витрати 2130 ( 19244 ) ( 43865 ) 

Витрати на збут 2150 ( 127193 ) ( 65750 ) 

Інші операційні витрати 2180 ( 13155 ) ( 40586 ) 

Витрат від зміни вартості активів, які оцінюються за 
справедливою вартістю 

2181 0 0 

Витрат від первісного визнання біологічних активів і 
сільськогосподарської продукції 

2182 0 0 

Фінансовий результат від операційної діяльності: 
прибуток 

2190 122997 83462 

Фінансовий результат від операційної діяльності: 
збиток 

2195 ( 0 ) ( 0 ) 

Дохід від участі в капіталі 2200 0 0 

Інші фінансові доходи 2220 54 4 

Інші доходи 2240 523 110 

Дохід від благодійної допомоги 2241 0 0 

Фінансові витрати 2250 ( 52093 ) ( 52656 ) 

Втрати від участі в капіталі 2255 ( 0 ) ( 0 ) 

Інші витрати 2270 ( 44099 ) ( 217 ) 
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Прибуток (збиток) від впливу інфляції на монетарні 

статті 

2275 0 0 

Фінансовий результат до оподаткування: прибуток 2290 27382 30703 

Фінансовий результат до оподаткування: збиток 2295 ( 0 ) ( 0 ) 

Витрати (дохід) з податку на прибуток 2300 -2354 -11106 

Прибуток (збиток) від припиненої діяльності після 
оподаткування 

2305 0 0 

Чистий фінансовий результат: прибуток 2350 25028 19597 

Чистий фінансовий результат: збиток 2355 ( 0 ) ( 0 ) 

II. СУКУПНИЙ ДОХІД 

 
 

Стаття Код рядка За звітний період За аналогічний період 

попереднього року 

Дооцінка (уцінка) необоротних активів 2400 0 0 

Дооцінка (уцінка) фінансових інструментів 2405 0 0 

Накопичені курсові різниці 2410 0 0 

Частка іншого сукупного доходу асоційованих та 

спільних підприємств 

2415 0 0 

Інший сукупний дохід 2445 0 0 

Інший сукупний дохід до оподаткування 2450 0 0 

Податок на прибуток, пов’язаний з іншим сукупним 
доходом 

2455 0 0 

Інший сукупний дохід після оподаткування 2460 0 0 

Сукупний дохід (сума рядків 2350, 2355 та 2460) 2465 25028 19597 

III. ЕЛЕМЕНТИ ОПЕРАЦІЙНИХ ВИТРАТ 

 
 

Матеріальні затрати 2500 782951 623974 

Витрати на оплату праці 2505 48713 47545 

Відрахування на соціальні заходи 2510 16691 18134 

Амортизація 2515 26406 22904 

Інші операційні витрати 2520 120367 121666 

Разом 2550 995128 834223 
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Баланс (Звіт про фінансовий стан) на 31.12.2018 р. 

 

 
Актив Код рядка На початок 

звітного 

періоду 

На кінець 

звітного 

періоду 

На дату переходу на 

міжнародні стандарти 

фінансової звітності 

1 2 3 4 5 

I. Необоротні активи 

Нематеріальні активи: 1000 323 1015 0 

первісна вартість 1001 410 1455 0 

накопичена амортизація 1002 87 440 0 

Незавершені капітальні інвестиції 1005 0 0 0 

Основні засоби: 1010 175331 183670 0 

первісна вартість 1011 225802 256304 0 

знос 1012 50471 72634 0 

Інвестиційна нерухомість: 1015 0 0 0 

первісна вартість 1016 0 0 0 

знос 1017 0 0 0 

Довгострокові біологічні активи: 1020 0 0 0 

первісна вартість 1021 0 0 0 

накопичена амортизація 1022 0 0 0 

Довгострокові фінансові інвестиції: які 

обліковуються за методом участі в 
капіталі інших підприємств 

 

1030 
 

0 
 

0 
 

0 

інші фінансові інвестиції 1035 0 0 0 

Довгострокова дебіторська 
заборгованість 

1040 0 0 0 

Відстрочені податкові активи 1045 85 0 0 

Гудвіл 1050 0 0 0 

Відстрочені аквізиційні витрати 1060 0 0 0 

Залишок коштів у централізованих 
страхових резервних фондах 

1065 0 0 0 

Інші необоротні активи 1090 0 0 0 

Усього за розділом I 1095 175739 184685 0 

II. Оборотні активи 

Запаси 1100 33945 31101 0 

Виробничі запаси 1101 18058 17238 0 

Незавершене виробництво 1102 1403 1739 0 

Готова продукція 1103 9482 8293 0 

Товари 1104 5002 3831 0 

Поточні біологічні активи 1110 0 0 0 

Депозити перестрахування 1115 0 0 0 

Векселі одержані 1120 0 0 0 

Дебіторська заборгованість за 1125 2987 4161 0 
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продукцію, товари, роботи, послуги     

Дебіторська заборгованість за 

розрахунками: 
за виданими авансами 

 

1130 
 

4135 
 

3757 
 

0 

з бюджетом 1135 34 280 0 

у тому числі з податку на прибуток 1136 0 142 0 

з нарахованих доходів 1140 0 0 0 

із внутрішніх розрахунків 1145 107031 181435 0 

Інша поточна дебіторська заборгованість 1155 2158 5358 0 

Поточні фінансові інвестиції 1160 0 0 0 

Гроші та їх еквіваленти 1165 3655 510 0 

Готівка 1166 0 0 0 

Рахунки в банках 1167 0 0 0 

Витрати майбутніх періодів 1170 7134 1286 0 

Частка перестраховика у страхових 

резервах 

1180 0 0 0 

у тому числі в: 
резервах довгострокових зобов’язань 

 
1181 

 
0 

 
0 

 
0 

резервах збитків або резервах належних 

виплат 

1182 0 0 0 

резервах незароблених премій 1183 0 0 0 

інших страхових резервах 1184 0 0 0 

Інші оборотні активи 1190 1728 1834 0 

Усього за розділом II 1195 162807 229722 0 

III. Необоротні активи, утримувані 

для продажу, та групи вибуття 

1200 0 0 0 

Баланс 1300 338546 414407 0 

 
Пасив Код 

рядка 

На початок 

звітного періоду 

На кінець 

звітного періоду 

На дату переходу 

на міжнародні 

стандарти 

фінансової 

звітності 

I. Власний капітал 

Зареєстрований (пайовий) капітал 1400 3797 3797 0 

Внески до незареєстрованого статутного 

капіталу 

1401 0 0 0 

Капітал у дооцінках 1405 0 0 0 

Додатковий капітал 1410 0 0 0 

Емісійний дохід 1411 0 0 0 

Накопичені курсові різниці 1412 0 0 0 

Резервний капітал 1415 0 0 0 

Нерозподілений прибуток (непокритий 
збиток) 

1420 98353 117950 0 

Неоплачений капітал 1425 ( 0 ) ( 0 ) ( 0 ) 

Вилучений капітал 1430 ( 0 ) ( 0 ) ( 0 ) 

Інші резерви 1435 0 0 0 

Усього за розділом I 1495 102150 121747 0 

II. Довгострокові зобов’язання і забезпечення 

Відстрочені податкові зобов’язання 1500 0 192 0 

Пенсійні зобов’язання 1505 0 0 0 

Довгострокові кредити банків 1510 34296 36279 0 

Інші довгострокові зобов’язання 1515 100410 106595 0 

Довгострокові забезпечення 1520 0 0 0 

Довгострокові забезпечення витрат 
персоналу 

1521 0 0 0 

Цільове фінансування 1525 0 0 0 

Благодійна допомога 1526 0 0 0 

Страхові резерви, у тому числі: 1530 0 0 0 

резерв довгострокових зобов’язань; (на 

початок звітного періоду) 

1531 0 0 0 

резерв збитків або резерв належних 
виплат; (на початок звітного періоду) 

1532 0 0 0 

резерв незароблених премій; (на початок 
звітного періоду) 

1533 0 0 0 

інші страхові резерви; (на початок 

звітного періоду) 

1534 0 0 0 
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Інвестиційні контракти; 1535 0 0 0 

Призовий фонд 1540 0 0 0 

Резерв на виплату джек-поту 1545 0 0 0 

Усього за розділом II 1595 134706 143066 0 

IІІ. Поточні зобов’язання і забезпечення 

Короткострокові кредити банків 1600 48694 32530 0 

Векселі видані 1605 0 0 0 

Поточна кредиторська заборгованість: 
за довгостроковими зобов’язаннями 

1610 0 28666 0 

за товари, роботи, послуги 1615 28659 28405 0 

за розрахунками з бюджетом 1620 3306 2501 0 

за у тому числі з податку на прибуток 1621 0 0 0 

за розрахунками зі страхування 1625 933 846 0 

за розрахунками з оплати праці 1630 2007 1606 0 

за одержаними авансами 1635 0 0 0 

за розрахунками з учасниками 1640 0 0 0 

із внутрішніх розрахунків 1645 7356 50081 0 

за страховою діяльністю 1650 0 0 0 

Поточні забезпечення 1660 2689 3889 0 

Доходи майбутніх періодів 1665 0 0 0 

Відстрочені комісійні доходи від 
перестраховиків 

1670 0 0 0 

Інші поточні зобов’язання 1690 8046 1070 0 

Усього за розділом IІІ 1695 101690 149594 0 

ІV. Зобов’язання, пов’язані з 

необоротними активами, 

утримуваними для продажу, та 

групами вибуття 

1700 0 0 0 

V. Чиста вартість активів 
недержавного пенсійного фонду 

1800 0 0 0 

Баланс 1900 338546 414407 0 
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Звіт про фінансові результати (Звіт про сукупний дохід) за 2018 рік 

I. ФІНАНСОВІ РЕЗУЛЬТАТИ 

 
 

Стаття Код рядка За звітний період За аналогічний 

період 

попереднього 

року 

Чистий дохід від реалізації продукції (товарів, 

робіт, послуг) 

2000 944276 718790 

Чисті зароблені страхові премії 2010 0 0 

Премії підписані, валова сума 2011 0 0 

Премії, передані у перестрахування 2012 0 0 

Зміна резерву незароблених премій, валова сума 2013 0 0 

Зміна частки перестраховиків у резерві 

незароблених премій 

2014 0 0 

Собівартість реалізованої продукції (товарів, 

робіт, послуг) 

2050 ( 743393 ) ( 549992 ) 

Чисті понесені збитки за страховими виплатами 2070 0 0 

Валовий: прибуток 2090 200883 168798 

Валовий: збиток 2095 ( 0 ) ( 0 ) 

Дохід (витрати) від зміни у резервах 
довгострокових зобов’язань 

2105 0 0 

Дохід (витрати) від зміни інших страхових 
резервів 

2110 0 0 

Зміна інших страхових резервів, валова сума 2111 0 0 

Зміна частки перестраховиків в інших 
страхових резервах 

2112 0 0 

Інші операційні доходи 2120 32780 1332 

Дохід від зміни вартості активів, які 

оцінюються за справедливою вартістю 

2121 0 0 

Дохід від первісного визнання біологічних 
активів і сільськогосподарської продукції 

2122 0 0 

Адміністративні витрати 2130 ( 43865 ) ( 38441 ) 

Витрати на збут 2150 ( 65750 ) ( 39268 ) 

Інші операційні витрати 2180 ( 40586 ) ( 13480 ) 

Витрат від зміни вартості активів, які 
оцінюються за справедливою вартістю 

2181 0 0 

Витрат від первісного визнання біологічних 

активів і сільськогосподарської продукції 

2182 0 0 

Фінансовий результат від операційної 
діяльності: прибуток 

2190 83462 78941 

Фінансовий результат від операційної 
діяльності: збиток 

2195 ( 0 ) ( 0 ) 

Дохід від участі в капіталі 2200 0 0 

Інші фінансові доходи 2220 4 139 

Інші доходи 2240 110 8 

Дохід від благодійної допомоги 2241 0 0 

Фінансові витрати 2250 ( 52656 ) ( 33095 ) 

Втрати від участі в капіталі 2255 ( 0 ) ( 860 ) 
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Інші витрати 2270 ( 217 ) ( 0 ) 

Прибуток (збиток) від впливу інфляції на 

монетарні статті 

2275 0 0 

Фінансовий результат до оподаткування: 
прибуток 

2290 30703 45133 

Фінансовий результат до оподаткування: збиток 2295 ( 0 ) ( 0 ) 

Витрати (дохід) з податку на прибуток 2300 -11106 -10938 

Прибуток (збиток) від припиненої діяльності 

після оподаткування 

2305 0 0 

Чистий фінансовий результат: прибуток 2350 19597 34195 

Чистий фінансовий результат: збиток 2355 ( 0 ) ( 0 ) 

II. СУКУПНИЙ ДОХІД 

 
 

Стаття Код рядка За звітний 

період 

За аналогічний 

період 

попереднього 

року 

Дооцінка (уцінка) необоротних активів 2400 0 0 

Дооцінка (уцінка) фінансових інструментів 2405 0 0 

Накопичені курсові різниці 2410 0 0 

Частка іншого сукупного доходу асоційованих та 

спільних підприємств 

2415 0 0 

Інший сукупний дохід 2445 0 0 

Інший сукупний дохід до оподаткування 2450 0 0 

Податок на прибуток, пов’язаний з іншим 
сукупним доходом 

2455 0 0 

Інший сукупний дохід після оподаткування 2460 0 0 

Сукупний дохід (сума рядків 2350, 2355 та 2460) 2465 19597 34195 

III. ЕЛЕМЕНТИ ОПЕРАЦІЙНИХ ВИТРАТ 

 
 

Матеріальні затрати 2500 623974 399680 

Витрати на оплату праці 2505 47545 38027 

Відрахування на соціальні заходи 2510 18134 12271 

Амортизація 2515 22904 10165 

Інші операційні витрати 2520 121666 78667 

Разом 2550 834223 538810 
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Додаток Є 

Пропонований склад відділу логістичного контролінгу на підприємстві ТОВ 

«Текстиль-Контакт» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Керівник відділу логістичного контролінгу 

Контролер-технолог Контролер-аналітик Контролер інформаційних 

систем 

 розробка форм збору аналітичної 

інформації в розрізі центрів 

відповідності; 

 збір аналітичної (планової і 

фактичної) інформації від центрів 

відповідальності; 

 обробка і аналіз отриманих даних, 

розробка нормативів витрат і 

підтримання їх актуальності; 

 розрахунок аналітичних показників 

роботи логістичних підрозділів і 

підприємства в цілому; 

 прогнозування виторгу, 

затрат і прибутку за допомогою 

методики контролінгу; 

 аналіз відхилень фактичних 

даних від запланованих, вияв 

причин відхилень і встановлення 

конкретних винуватців; 

 складання аналітичних 

звітів для генерального директора 

чи його заступника з логістики; 

 експертиза управлінських 

рішень, пов'язаних з витратами 

підлеглих підрозділів 

підприємства. 

 
 
 

 

 розроблення процедур 

передачі даних з 

логістични відділів до 

служби контролінгу; 

 розроблення пропозицій 

з оптимізації 

обліковогопроцесу в 

логістичнихтвідділх з 

позиції аналітичної 

служби; 

 економічна 

експертиза 

управлінських рішень. 

 Оцінювання доцільності 

автоматизації контролінгової 

роботи на окремих етапах; 

 оцінювання варіантів і 

пропозицій відділу 

автоматизації з автоматизації 

контролінгової роботи; 

 розрахунки й обґрунтуванняТ 

витрат на автоматизацію 

контролінгової роботи; 

 розроблення форм для 

автоматизованого збору 

інформації; 

 оптимізація документообігу на 

підприємстві; 

 координація роботи відділу 

автоматизації в сфері 

автоматизації контролінгової 

роботи; 

 оцінювання якості 

функціонування систем 

автоматизації фінансово-

господарської діяльності 

 підприємства і вироблення 

пропозиції з поліпшення роботи 

цих систем 
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Додаток Ж 

Схема грошових потоків від відкриття відділу логістичного контролінгу ТОВ 

«Текстиль-Контакт» за реалістичним сценарієм розвитку 

Параметр 
Роки 

Разом 
2021 2022 2023 2024 2025 

Чистий прибуток, тис.грн. 7454,12 7561,70 7564,05 7615,80 7629,88 37825,55 

Амортизація, тис.грн. 11,60 11,60 11,60 11,60 11,60 58,00 

Грошовий потік по проекту, 
тис.грн 

7465,72 7573,30 7575,65 7627,40 7641,48 37883,55 

Сукупні інвестиційні витрати, 
тис.грн 

725,5 - - - - 725,5 

Коефіцієнт дисконтування 
при ставці дисконту d = 25% 

0,80 0,64 0,51 0,41 0,33 2,69 

Дисконтовані грошові потоки, 
тис.грн 

5972,58 4846,91 3878,73 3124,18 2503,96 20326,36 

Дисконтовані інвестиції тис.грн 
725,5 - - - - - 

Чиста теперішня вартість 
проекту (NPVt), тис.грн 

20042,90 - - - - - 

Індекс прибутковості (PI) 71,71 - - - - - 

Термін окупності інвестицій 
(PBP), років 

 

0,07 
- - - - - 

Внутрішня норма 
рентабельності (IRR), % 

 

8,4 
- - - - - 

Додаток З 

Схема грошових потоків від відкриття відділу логістичного контролінгу ТОВ «Текстиль-

Контакт» за песимістичним сценарієм розвитку 
Параметр Роки 

Разом 
2018 2019 2020 2021 2022 

Чистий прибуток, тис.грн. 1689,20 1740,24 1740,71 1743,96 1745,06 8659,17 

Амортизація, тис.грн. 11,60 11,60 11,60 11,60 11,60 58,00 

Грошовий потік по проекту, 
тис.грн 

1700,80 1751,84 1752,31 1755,56 1756,66 8717,17 

Сукупні інвестиційні витрати, 
тис.грн 

725,5     725,5 

Коефіцієнт дисконтування при 
ставці дисконту d = 25% 

0,80 0,64 0,51 0,41 0,33 2,69 

Дисконтовані грошові потоки, 
тис.грн 

1360,64 1121,18 897,18 719,08 575,62 4673,70 

Дисконтовані інвестиції, тис.грн 2343,46      

Чиста теперішня вартість 
проекту (NPVt), тис.грн 

4390,24      

Індекс прибутковості (PI) 16,49      

Термін окупності інвестицій 
(PBP), років 

0,30      

Внутрішня норма рентабельності 
(IRR), % 

3,94      

 


