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AHOTaNIifA

VY BunyckHii kBaniikaniiHiid poOOTI peali3oBaHoO 171e10 po3poOKH iHPOpMaIIITHOT
CUCTEMH 3 PEIHKUHHUPIHTY OI3HEC-NPOLECIB Ha MIANPUEMCTBI, 3 METOIO
aBTOMAaTH3alli Ta MOJETEeHHs MPOLECY BEIEHHS CYIPOBOKYBAIbHUX TOKYMEHTIB
BUKOHAHHS aBTOPEMOHTHUX POOIT Ha MiANPUEMCTBI 3 BUPOOIEHHS MOCIHYT.
BinnosinHo, nmpoaHanizoBaHO MPOOJEMAaTUKY aBTOMATHU3allll CTAHIIM TEXHIYHOTO
00CIyroByBaHHs, sIK 00’ €KTIB BUPOOJEHHS MOCIYr 3 BUKOHAHHS aBTOPEMOHTHUX
poOiT, Ta 3aPOINOHOBAHO KOHIIETIIIII0 CTBOPEHHS IHPOPMAIIHHOI CUCTEMH BECHHS
nokyMmeHTauii. Po3pobneno mporpamy, B SKIH KOpPUCTYBau 3 TpaBaMH
aJIMIHICTpaTOpa MOXKe BECTH OOJIIK KIIEHTIB, AeTallel, poOiT Ta GopMyBaTH 3BITH, a
TaKOX CTBOPEHO aBTOMATH30BaHy 1H(QOpPMaIIlifHy CUCTEMY BEJICHHS Ta 30epiraHHs
nokyMmeHTiB i CTO, 1o € OCHOBHUM MPUKIAJHUM PE3yJbTaTOM IMPAKTUYHOI
YacTMHU POOOTH, $K KyJbMIHALIl pPEIHXKUHIPIHTY Ol3Hec-TpoleciB 00’ €KTy
JIOCJIKEHHS.

KaouoBi caoBa: iHpopMaliiiHa cucTeMa, aBTOPEMOHT, aBTOMaTH3allifd,
JIOKYMEHTOO00Ir, 0a3W MaHuX, JOriyHa MOJeib, (i3MUHa MOJelb, iH(popMaIriitHi

ITOTOKH

Anotation

The final qualifying work implemented the idea of developing an information
system for reengineering business processes at the enterprise, in order to automate
and facilitate the process of maintaining supporting documents for car repair work
at the enterprise to develop services. Accordingly, the problem of automation of
service stations as objects of development of services for car repair work is analyzed,
and the concept of creating an information system for documentation is proposed.
Developed a program in which the user with administrator rights can keep records
of customers, parts, works and generate reports, as well as created an automated
information system for maintaining and storing documents for service stations,
which is the main application of the practical part of work as a culmination of

business process reengineering object of study.



Keywords: information system, car repair, automation, document flow, databases,

logical model, physical model, information flows.
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BCTVYII

VY Ham yac eaeKTpOHHI 0OUMCIIOBAIbHI MAIIMHUA LIMPOKO 3aCTOCOBYIOTHCS B
0aratboX ramy3sx AiIbHOCTI JroauHu. Hi ogHa ycTaHOBa HE MOXE OOIMTHCH y
CBOill po0OOT1 6€3 BUKOPUCTAHHS KOMIT'IOTEPIB, SIK1 3 YCIIIXOM 3aMIHIOIOTh PYTUHHY
poOOTYy, siKa BUKOHYBaJach paHillle B py4yHY, MIABULIYIOYU €()EKTUBHICTh POOOTH
Oyab-sKoro mignpuemctsa [23].

Cdepa mocnyr B gaHmii yac € OAHIEIO 3 HAWBAKIMBINIUX TaTy3ei HAPOTHOTO
rocrnoAapcTBa, CTBOPEHOT I 3aJ0BOJICHHS 1HAMBIAYaJbHUX 3alMTIB 1 MOTPeO
HaceJeHHs KpaiHu B pi3HUX ii Bumax. Cdepa mochayr gk rajiy3b €KOHOMIYHOI
JISUTBHOCT1  sIBASlE  COOOK0  CYKYNMHICTh OpraHizaifiii, Mera sKuUX - HaJaHHs
PI3HOMAHITHUX TUIATHUX TOCTYT 3a IHAWBIAyaTbHAMH 3aMOBIICHHSIMU HAaCEJICHHS.
Takum ywmHOM, cdepa ToOCIyr BUPINIYE HAWBAXIIMBIIIL COIIAJbHO-EKOHOMIYHI
3aBJaHHS 1 i 3HAYEHHA B JKUTTI CYCHUIbCTBA CTPIMKO 3pocTtae. ONHUM 13 BUJIIB
TaKUX TOCIIYT € MOCIyru aBrocepsicy [14].

Y cy4acHOMY CBIiTI, SIKHi ITIOCTIHHO PO3BHUBAETHCS, 3pPOCTAE KIIBKICThH
npuBaTHUX aBToMoO1IiB. [1{06 aBTOMOO1IE sTKOMOTa JOBIIE 30epiraB CBO1 TEXHIUHI
SIKICH1 ITOKQ3HUKH 1 TapHUN 30BHINIHIN BUTJISA HEOOXITHO CTEKUTH 32 HOT'O CTAHOM.
A mist Toro mo6 OyTH BIIEBHEHHUM Yy CBOEMY aBTOMOOI, TOTPIOHO MEPIOIUIHO
OyBaTH B aBTOCEpBICi - MO0 pamToBa HECIPABHICTh 3HCHAIIbKA HE HAa3J0THAJIA
BJIACHUKA aBTOMOOLIIS.

[TinnpuemcTBa, sIKi MPAIIOIOTh B c(hepi JIarHOCTUKHU 1 PEMOHTY aBTOMOOLITIB,
3HAXONATHCSI B yMOBax BHCOKOI KoOHKypeHmii. [1{o06 minBumuT CBOIO
KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHICTh OUTBIIICTD HiATPUEMCTB BUKOPUCTOBYIOTh
iHbOpMaIliiiHi CUCTEMHU B TPOIECT CBOET pOOOTH, TaK K OOYHMCIIOBAIIbHA TEXHIKA
3/1aTHA B pa3y MPUCKOPUTHU Mporiec 00poOku iHpopMaIlii 1 OTpUMaHHS pPe3yIbTaTy.
Ane B Haml JHI 3aJUIIAIOTBCS 1 TakKi MANPHEMCTBA, KEPIBHUKHA SKHX HE
BUPIIITYIOTHCS BIPOBAKYBATH 1HPOPMAIIiifHI CUCTEMH B CHITY iX BHCOKOT I[iHM 200
CBO€1 HEOO13HAHOCTI B JIaHii cdepl, M0 1 3yMOBWIO aKTyaJdbHICTh 00paHOi TeMuU

JTOCHIKEHHsI, i1 METy Ta 3aBJaHHS.
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Merta i 3aBaaHHs q0caigKeHHsl. METOIO 1aHOTO AOCIIIKEHHS € PO3poOKa
1HpOpPMaIIITHOI CUCTEMH aBTOCEPBICY, fKa JO03BOJIUTH MIJBUIIUTU €()EKTUBHICTH
VIOPABIIHHS 3a PaxXyHOK IIBHUIKOIO JAOCTYyNy [0 iHQopMaulii Hpo KIIEHTIB,
MOCTAaYaJIbHUKIB, CHIBPOOITHUKIB Ta 3amacax Ha ckiaai. [as  gocsrHeHHs
MOCTaBIE€HOI METH HEOOXITHO OYJI0 BUPIIIUTH HACTYITHI 3aBAAHHS:

- IIPOBECTH aHaJIITHUYHE JOCITIKEHHS npo0eMaTHKU YHOPaBIIIHHS
ABTOPEMOHTHUMHU POOOTAMU Ha CTAHIIISAX TEXHIYHOTO 0OCTyTOBYBaHHS

- JIOCIIIUTH Cy4YacHUH CTaH MpOTrpaMHUX pilleHb Yy c@epl ynpaBiiHHS
aBTOCEpBicCAaMU

- JOCIIIJIUTH METOJIM aBTOMATHU3allil YIIpaBIiHHS aBTOCEpBICAMU

- pO3pOOUTH XapaKTEPUCTUKY MPOTrpaMHUX 3acO00iB 1 3ac00IB CTBOPCHHS Ta
BEJIEHHS 0a3 JaHuX

- po3poOuTH JIOTIYHY Ta (GI3UYHY MOJIeNb JaHuX iHpopMarliiinoi cucremu CTO

- po3poOuTH MeToj 3a0e3NeueHHsT BU3HAYEHHA I[IH Ta 3HIKOK Ha BHUKOHAHI
aBTOCEPBICHI poOOTH

- po3pobutn iHQopMaliiiHy cHUCTeMy BEIEHHS JOKYMEHTIB 3 BHKOHAHHS
aBTOpeMOHTHUX poOitT Ha CTO

- OXapaKTepHU3yBaTH 3aisiHI 3aCO0U PO3POOKHU MPOTPAMHOTO 3a0e3MeUCHHS

O0’€eKT A0CITiIKEHHS . ISTTbHICTh aBTOCEPBICY «Mepumiany.

IIpeamer mocaimkeHHs: MOJENl, METOAM Ta 1H(OpMAIlIHI TEXHOJOTIi B
CUCTEMI yTIpaBIiHHA aBTOPEeMOHTHIUMU pobotamu Ha CTO.

MeToau  JgociigkeHHsi: TEOpPEeTHYHOIO  OCHOBOIO  JIOCHIDKEHHS €
3araJlbHOHaYKOBUH aHATHYHHH METOJl, a TaKOX CHUCTeMHHHU minxim. Jlis
MPAKTUYHOTO BUPIMICHHS MOCTaBICHUX 337249 BUKOPUCTOBYBAIHCS TaKi METO/IH:

- 3araJbHOHAYKOBUM aHATITHYHUN METO/T

- Meromu Tteopii BJ[ mus  gopmyBanHs iHGOpMAIitHO-TOTIYHOT  MOaeNi
npeamMeTHoi obsacti Ta B/I;

- METOAMW aJTOPUTMIYHOTO TPOTPaMyBaHHSI, ISl CTBOPSHHS aBTOMATH30BAaHOT
CUCTEMH YIPABIIHHS JIOKYMEHTAII€I0 BUKOHAHHS aBTOPEMOHTHUX pOOIT Ha

CTO «Mepuaiany.
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IIpakTuyHe 3HaYeHHs. 3aPONOHOBAHA IIporpama peaiizye H(popManiiny
JIOBIIKOBY CHUCTEMY, TpPHU3HAYCHY [JIs OpraHizaiii o0JIiKy po3mojaily poOIT Mo
BIIJITAX 1 MpaIliBHUKAM, a TAKOXK BeJe 00JIIK BapTOCTI BUKOHAHUX poOIT. JlogaTok
JI03BOJISIE TIPOBOJIUTH BBEAECHHS, peAaryBaHHsS 1 Meperjisig BMICTYy 0a3 JaHuX, a
TaKOX BIJNOBIAATH Ha 3aMIUTU KOPUCTYBaya 1 CKJIAJaTH Pi3HOMAHITHI 3BITH.

Otpumani pe3ynbTaTH, MOXYTh OyTH BUKOpPUCTaHI B aBTOcepBicax. [laHa
IporpamMa Jierka B KOpUCTYBaHH1, J03BOJIsIE€ 30€piratu BEJIUKY KUTbKICTh BITOMOCTEN
B OJHIN 0a3l aHUX, EKOHOMHUTh POOOUYMI Yac 3a PaXyHOK aBTOMATH3AIlli JESIKUX
MPOLIECIB TAaKUX SK, OOJIK BapTOCTI poOIT, @ TaKoXk OOJIK PO3MOILTY pOOIT MO
BigAUIaXx. ToMy TpONoOHOBaHa IMporpama MOBHHHA ICTOTHO CHPOCTUTH POOOTY

aBTOCEPBICIB.
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PO3/ILJI 1. TEOPETUKO-MIPAKTHUYHMWI MIAXII JJIS OTJSITY
CUTYALII 3 NPOBJIEMATUKOIO TOKYMEHTOOBITY
MIJMPUEMCTBA

1.1 Iomyk HasiBHUX npo0dJiemM B cuctemi podortu CTO

[Iportlec HamaHHS  aBTOCEPBICHUX TMOCIHYT CKJIAQMAEThCS 3 TPHOX
B3a€MOIIOB'SI3aHUX €JIEMEHTIB:

* MPUHOM 3aMOBJICHb Ha TIOCIYTH BiJl HACEJICHHS;

* BUKOHAHHS 3aMOBJICHb;

* peaizaliisi mocyuyr.

Tputiom 38am061€HL 610 HACENIEHHS - TIe TIOYATKOBA CTAmIst IMPOLECY HATAHHS
nocnyru. BiH BKITrOYa€e BU3HAYCHHS CKiIaay nociayrd. [Ipu nboMy Ha jnaHid ctamii
BUKOHYETBCSI PAJl OINEpaliii TEXHOJOTTYHOIO XapakTepy, SKi B 3Ha4yHIA Mipi
BIUTMBAIOTh HA BECh MOJAJIBLINN IMpOIleC BUPOOHMIITBA (HANIPHUKIAA: BUSBICHHS
ne(eKTiB aBTOTPAHCIIOPTY, IO MHiirae peMonty) [25].

HactynmHa cragis HagaHHA TOCHYyr - OC3MOCEpPEeNHE  BUPOOHUYMEO,
opraHizalis SKOTo B 3HAYHIM Mipi BU3HAYAE€THCS XapaKTEPOM BUKOHYBaHHX ITOCHYT.

3aKiouHa CTalig MPOIECYy HaJaHHS aBTOCEPBICHUX TMOCIHYT - peanizayis
3amo8neHb, TOOTO JTOBEJICHHS IOCIYTr JI0 crokuBava. OHIEID 3 0COOJIMBOCTEH,
BJIACTUBHUX MiANpUEMCTBAM cdepu 0OCIyroByBaHHSA, € Ta OOCTaBHMHA, IO BOHH
MaroTh Oe3MmocepeHii KOHTAKT 13 CIMOXXMBA4eM MPU HaJaHHI MOCIYT, TOOTO B
MPoIIeCi CBOET MISITHHOCTI 371HCHIOIOTH HE TUTbKA BUPOOHMYI, asie 1 TOProBi QyHKIIIT
[17].

B3aeMOBIqHOCHHY ITiIIPHEMCTB aBTOCEPBICY, sIKI HAMAIOTH IIATHI TIOCTYTH,
| 3aMOBHHKIB B MPOIECI 1X 0OCITYrOBYBaHHS, PETYIIOIOTHCS MPABUIAMH HATaHHS
noCyr, skl BA3HAYAOTH MOPSAOK MPUHOMY | 0OPMIIEHHS 3aMOBJIEHD, BUKOHAHHS
3aMOBJIEHb, pO3PaXYHKIB I3 3aMOBHUKAMH, & TAKOK MAWHOBY BINMOBITATBHICTE SIK
miAnPreMCTBA, TaK | 3aMOBHHKA.

3aMOBJIEHHSI Ha IUJIaTHI MOCHAYrd OQOPMISIIOTHCS SIK  CHEIlaIbHUMU

MEePBUHHUMHU JOKYMEHTaMH, TaK 1 IIJISIXOM BHJa4l >KETOHIB, TaJIOHIB, KaCOBUX
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YeKiB, PO3MUCOK 1 T.A. Ha mianmpuemcTBax aBTOCEpPBICY BUKOPHUCTOBYIOTHCS TaKl

dopMu TOKYMEHTIB CyBOpOi 3BiTHOCTI [21]:

- BO-1 - xBuUTaHIiA - 0POPMIISETLCA HA BCl BUAU PEMOHTY, 10 BUMAra€ BUTPAT
Marepiais,;

- BO-9 - kacoBa BiIOMICTh NPUIOMY BUPYUKHU - OPOPMIISETHCS HA TEPMIHOBUH 1
IpiOHUN PEMOHT, L0 BUKOHYETHCS B MPUCYTHOCTI 3aMOBHUKA.

B mpoiieci excrutyaTtanii aBToMOOUII MOXYTh BUSBUTHCS KOHCTPYKTHBHI 1
BUPOOHWY1 HEOJIKH (AePeKTH), 0 MPU3BOAATH A0 3MIHM TEXHIYHOTO CTaHy
JieTajen, By3JiB, arperaTiB, BHACI1I0K 40Tr0 BIAOYBAETHCS X MPUPOIHUI 3HOC.

Po3pi3HsOTh MeXaHiYHU, a0pa3uBHUN, KOPO3IMHUHN 1 BTOMHHI 3HOC [26].

Mexaniunuii 3noc B1IOYyBa€ThCS BHACHIIOK 3MHHAHHS a00 BHKPHIILYBAaHHS
YaCTHHOK 3 TTOBEPXHI JICTAJICH, 1110 BUKJIMKAE 3MIHY MacH 1 pO3MIpy JeTaJIl.

Abpa3zusHuil 3H0C - TIe Pe3yTbTAT PIKYUYOT0 BIUIUBY OLTBII TBEPIUX YACTUHOK
AeTajneil, 4aCTOK BHECEHUX MOBITPSIM a00 THX, sIK1 HOTPAIWIN Pa3oM 31 3Ma3KoIo.

Kopositinuti 3Hoc € HaCIiIKOM BIUIMBY arpeCMBHOIO Cepe/loBUIa (KUCIOT,
JYTiB, KUCHIO) HA IMOBEPXHIO AeTajeil.

Bmomuuii  3H0c  BUKIIMKAETHCS  BINTMBOM  0araToOpa3oBUX  3MIHHHUX
HaBaHTAKEHb.

butbmiicTs neraneit aBTOMOOUIBHOTO TPAHCIIOPTY MIAMAIOTHCS OJJHOYACHOMY
3HOCY JEKUIBKOX BHJIIB.

BinxunenHs TEXHIYHOTO CTaHy aBTOMOO1IS (Ipuyena) i Horo arperariB Bij
BCTaHOBJICHUX HOpPM Ha3HMBa€ThCA HecnpaBHiCTO. [lopyuieHHs mpaile3aaTHoCTi
aBTOMOO1JIA, 110 MIPU3BEIIO O MPUIIMHEHHS TPAHCIIOPTHOTO MPOLIECy, HA3UBAETHCS
BIJIMOBOIO.

Jlns 3abe3meuenHs Oe3mnepeliiiHOT poOOTH aBTOMOOITBHOTO TPAHCIOPTY
HEOOXITHO HE TUTBKU TOBCSKIEHHE CIIOCTEPEKEHHS 3a MOT0 CTAaHOM B MpoIieci
eKcruTyaraii (MacTuio, OTJisig i T.M.), ajie 1 MepioJudHe MPOBEICHHS PEMOHTY.
HepiBHOMIpHICTE 3HOIIYBaHHS OKPEMUX BY3JIIB 1 JeTajci, 0 BXOIATH 10 CKIATY
TOrO YW 1HIIOTO OO0'€KTa aBTOMOOUILHOTO TPAHCHOPTY, 3a)kajajia pPO3pOOKH

CHCIIaTbHOI CHCTEMHU IUIAHOBO-TIONEPEIKYBAIBHOTO peMoHTy [24]. Cucrema
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TEXHIYHOTO  OOCIyrOBYBaHHS aBTOMOOUIRHOTO  TPAHCHOPTY €  IUIAHOBO-
MonepeKyBaIbHOTO, 1 BC1 poOOTH, NepeadadeHi sl KOKHOTO0 00CIyrOBYBaHHS, €
000B'I3KOBUMH JI0 BUKOHAHHS B TOBHOMY 00cs31. Ll cuctema cnpusie noctiiHOMY
MIATPUMAHHIO aBTOMOOUIIB 1 MpPUYENiB B Mpale3aaTHOMY BUIJISI, 3MEHILIEHHIO
1HTEHCUBHOCTI 3HOCY JIeTaJIeH, MONepeKEHHS BIIMOB 1 HECTIPABHOCTEH, 3HUKCHHS
BUTPATH TajMBa 1 MAaCTWIbHMX MaTepialiiB, MIJBUIIEHHS HaAIMHOCTI 1 Oe3neku
eKcIuTyaranii 1 30 UIbIeHHs MPoOIry aBTOMOOLIIB O PEMOHTY.

KpinunpeHi, MacTWiIbHI, 3ampaBHi, pPETYIIOBajbHI, EJIEKTPOTEXHIUHI Ta
30UpanbHO-MUKHI  pOOOTH, MIO MPOBOASTHCS B  MepefdadyeHi TEeXHIYHUM
00CIIyTOBYBaHHSAM TEPMIHH, HO3BOJISIOTH 3a0€3MEUUTH HOPMAJIbHI YMOBU POOOTH
BCIX CHCTEM 1 MEXaHI3M1B aBTOMOO1JIA.

TexHiune 00cTyroByBaHHs € TPODUIAKTUYHUM 3aXOJ0M, IMPOBEACHUM
IPUMYCOBO B TUIAHOBOMY TIOPSJIKY Yepe3 TEeBHI MPOMDKKH. [lepiogudHICTh
TEXHIYHOTO OOCTyrOBYBaHHS BCTAHOBITIOETHCS 3a (DaKTUYHO BUKOHAHUN MPOOIT B
KUTOMETpax 3 ypaxyBaHHSIM yMOB eKkcruryaTtamii. [y koxkHOi kareropii ymoB
eKCIuTyaTallii HalOuIbla MepioUYHICTh TEXHIYHOTO OOCITYrOBYBaHHS NPUHHATA
JUTSL ISTKOBHUX aBTOMOOLIIB, TIOTIM - aBTOOYCIB 1 BAHTa)KHUX aBTOMOOLTIB [28].

PeMoHT pyxomoro ckiaay aBTOMOOUIBHOT'O TPAHCIIOPTY MpU3HAYCHUH IS
pPEerIaMeHTOBAHOTO BUIHOBJICHHS Ta MiATPUMAaHHS Ipale3gaTHOCTI aBTOMOOLTIB 1
IIPUYEIIiB, YCYHEHHsI HECIPABHOCTEH, 110 BUHUKJIU B POOOTI a00 BHUABICHHUX MPH
TEXHIYHOMY 00CITyrOByBaHHI. PeMOHTHI poOOTH BUKOHYIOTH SIK 32 MOTPe0OIO (Imicis
MOSIBM BIJIMOBITHOTO BiIMOBU 200 HECMPABHOCTI), TaK 1 3a MJIAHOM 4Yepe3 MEeBHUM
po0Oir abo yac poOOTH pyXOMOT0 CKIIaTy.

[cHye aBa BUIM PEMOHTY: KamiTadbHuH i moTouHuil [24]. OcTaHHIi, B CBOIO
4epry, MOAUTIETHCS HA CePEIHE, MaJIE 1 MOTOYHE (MIKPEMOHTHE) OOCIYyTrOBYBaHHS.
KamitaneHuii peMOHT, SK MPaBWJIO, BUKOHYIOTh Ha CHEIlali30BaHUX PEMOHTHUX
MANPUEMCTBAX, TOTOYHHNA - HA aBTOTPAHCIOPTHUX TMiAMpHeMcTBaX abo Ha
CTaHIISX TE€XHIYHOTO 00CIYyTrOBYBaHHSI.

Kanimanvnuu pemonm BKIIOYAE KOHTPOJBHO-AIATHOCTUYHI, CKJIaJaIbHI,

peryioBaibHi, CIKOCAPHI, MEXaHIYHI1, MIMAJIEPHI, €JIEeKTPOTEXHIUH1, IIUHOPEMOHTHI,
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MaJsipHi Ta iHII poOOoTH. PeMOHTHI pOOOTH MOXYTh BUKOHYBAaTHUCA 3a MEBHUMHU
arperaTamu By3J1B, a TaKOX IO pyXxoMoMy ckiany B uuiomy. Ilpu kamitanbHOMY
PEMOHTI arperat NOBHICTIO pO30MpParOTh, BUSBISIIOTH A(EKTH, BIIHOBIIOIOTH a00
3aMIHIOIOTh OKpEMI AeTalll, MOTIM 30UparoTh, PEryIIOIOTh 1 BATIPOOOBYIOTh. SKIIO
KaliTaJIbHOMY PEMOHTY MHIAJIArae BECh aBTOMOOLIb, TO HWOro TEX MOBHICTIO
po30MparoTh, BCl AeTalll BIIHOBIIOIOTH 1 3aMIHIOIOTH, 30MpalOTh, a BY3JIU Ta
arperartu peryiorTh [27].

Tlomounum pemonmom BBOKa€ETHCS TaKHA, TIPU SIKOMY arperat po30HpaeThesl
JIMIIIE YaCTKOBO, a BIJHOBIIOIOTHCSA 1 3aMIHIOIOTBCSA TUIBKM T1 YaCTHHH, TEPMIH
CITy’)KOM SIKUX JOPIBHIOE MIXPEMOHTHOMY mepiony. Ilorounuii peMOHT 3a3BHYaii
3MIACHIOETHCS 0€3 3HATTA arperary 3 pyHnaamenty. [Ipu nbomy cepenHiii moTouYHUH
PEMOHT BIIPIZHIETHCS BiJ MaJIOro Jjuiie o0csroM peMOHTHUX poOit. Iloroune
(MDXpeMOHTHE) 00CITyrOBYBaHHS 3BOIUTHCS JI0 TIOBCSIKIESHHOTO CITIOCTEPEKECHHS 32
CTaHOM OOJIaJIHAHHS 1 YCYHEHHS JPIOHUX HECITPAaBHOCTEH.

OO6aiK PEeMOHTY TpPaHCIOPTHUX 3acO0IB CJII BECTH IO HOTO BHUIAM:
KamTaIbHUH 1 TOTOYHHUM 3 TIOALJIOM Ha CEepeIHE, Malle 1 MDKPEMOHTHE
00CIIyTOBYBaHHS.

Po3pob6nena indopmariiiiHa cucTeMa MOBHHHA JaBaTH MOKJIUBICTH BEJCHHS
0a3u JaHWX M0 BiAJUTAM, BHJAM HQJIaHUX ITOCIYT, CHIBPOOITHHKAM, a TaKOX
3abe3revyBaTy J1ajJoroBi 3aco0r BBEIEHHsI, peJaryBaHHs, MOMIYKy iHpopmarlii Ta

BUBEICHHS 3BITIB.

1.2 Omnuc cy4yacHuX pillleHb aKTyaJbHHMX MPo0JeM B cHCTeMi podoTu
CTO

B nanwit yac icHylOTh aBTOMATH30BaH1 CUCTEMH JIsl MIIIMPUEMCTB, TaKi SK:
1C, SLS - aBrocepgic, ZETA CEPBIC, YuiBepcansna Cuctema O6miky 2.0 i 6arato
iHmwux [3].

Jlo HaWOUIBbII TOIIMPEHHWX ABTOMATU30BAaHMX CHCTEM MOKHA BIIHECTHU

HACTYIIHI:
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- "1C"
- "SLS - aBTOCepBic";
- "ZETA CEPBIC".

[Mporpama "/C" mpu3Hau€HA I BUPIIMIEHHS MIHPOKOr0 CHEKTPA 3aBIaHb
asromaru3amii  00miKY Ta YyOpaeimiHHSA, 1m0 CTOATH TMEPEA  CY4acHHUMU
HIMPUEMCTBAMH, SIKi TMHAMIYHO PO3BUBatOThCs [31].

Jlo mepeBar 1aHO1 MpOrpaMu MO>KHA BiTHECTH HACTYITHE:

- 3a nonomoroto "1C" MokHa BeCTH BC1 ICHYI0Y1 BUAM OOIIKY poOiIT 1 MaTepiais;

- Ha cporoaHimHiIi aeHb "1C" € ogHier0 3 HAaWOUIBII YHIBEPCATIBHUX NPOTrpaM, siKa
MO’K€ BUKOPHUCTOBYBATHCS B CAMHX PI3HUX OpraHi3allisx;

- mporpama "1C" Ma€e BUCOKY NMPONYKTUBHICTH, IO 1a€ MOKJIMBICTb BUPIIIYBaTH
3 il JOIIOMOT0I0 HalCKJIIagHIII1 3aBJaHHS;

Takox "1C" Bosoi€e 1 ps1oM HeAOJIKiB, 10 SKMX MOKHA BITHECTH HACTYITHE:

o B IepeBakHil OuIbIIOCTI BuUMaakiB, mo0 "1C" BupimyBana Bci
MOCTaBJICH1 Mepe] HEelo 3aBAaHHs, MPorpaMy JOBOJIUTHCS I0MpaiboByBaTu; Koxne
HiANMPUEMCTBO YHIKaJIbHE, TOMY i €(QEeKTUBHOI HOro poOOTH, SK MPaBUIIO,
noTpiOH1 1HAMBIIYaIbHI1 PIIIEHHS 110 aBTOMAaTH3aIlli Oi13HEC-TIPOIIECIB;

o npu riepexoi Ha "1 C" 3 1HIIOT mporpaMy MOKYTh BHHUKHYTH CEpHO3HI1

TPYJIHOIII TIpU TIEpeHECeHH] iHdopMallii 3 oaHIeT 6a3u TaHUX B 1HIILY;

o B "1C" yTpyaHEHUH TOIIYK MOMMUJIOK, 3pOOJIEHUX MiJ Yac oOpoOKHu
JIOKYMEHTIB,;
o nporpama "1C" mocuTh CKiagHa B OCBOEHHI 1 BUMArae CHeIiaTbHOTO

HAaBYaHHS KOPUCTYBAYiB.

[Mporpama SLS-asmocepsic - 1e KOMIUIEKCHE pimieHHS Uit OOJIKy B
KOMITaHIsIX, IO CHEIIadi3yloThCsl Ha BUKOHAaHHI pPOOIT TIO  CEpPBICHOMY
00CITyrOBYBaHHIO Pi3HUX TPAHCIIOPTHUX 3ac00iB [22].

[Iporpama mMae MOTYXH1 IHCTPYMEHTH, SIK1 JAIOTh MOXKJIUBICTh MOJICITIOBATH
BECh JIAHLIIOXKOK OI3HEC-TIPOIIECIB aBTOCEPBICY - MOYMHAIOUM Bl HAJIXOMKCHHS

aBTOMOOUIST Ha OOCIYrOBYBaHHS, BUKOHAHHS PEMOHTHHUX POOIT 1 3aKIHUYIOUH
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300poM iHQoOpMallii AJi1 TOBHOTO aHaNI3y JISUIbHOCTI aBTOCEPBICY 1 MOAANbIIOIO
BUKOPUCTAHHS PE3YJIBTATIB.
SLS-ABTOCEpBIC T103BOJISIE:
- TIPaIIOBATH 3 3aMOBJIICHHSI-HAPSIaMU;
- pO3IPYKOBYBAaTH HEOOXIIHI JOKYMEHTH;
- BECTHU 00JIIK TPAHCIIOPTHUX 3aC001B, 10 3HAXOASITHCS B 00CTYyrOBYBaHHI;
- BpaxoOBYBATH 3aITYaCTHHH Ta BUTPATHI MaTepiaiu;
- BpaxoOBYBAaTH BUKOHaH1 pOOOTH;
- TPOBOJUTH B3aEMOPO3PaXyHKH 3 BIACHHUKAMHU aBTOTPAHCIIOPTY;
- 3[1CHIOBATU HapaxyBaHHs CIIBPOOITHUKAM KOMIaHIi 32 BUKOHaH1 poOOTH;
- BecTu (hIHAHCOBUN OOJIIK JTISTIBHOCT1 aBTOCEPBICY.

Y nporpamy BOyAOBaHO AOKJIAAHUN OMUC BCIX (PYHKIM 1 MOKIHMBOCTEH.
SLS-ABTOCepBiC po3paxoBaHUil K Ha OJHOTO KOPUCTYBaya TaK i B MEPEKEBOMY
BapiaHTI.

Aue 1y uidf mporpami € HemoJaikm|. barato 3 HUX JAyXe ICTOTHI TaKi SIK:

- Ilina Ha omHorO KOpHcTyBaua Bapianta 0au3bpko 15000 rpH, Ha cepenniit CTO
aBTOMOO1JTIB HEOOX1HO SIK MiHIMYM 3-4 poOOYMX MiCIIs.

- BuxopucrtaHHs JaHOrO0 TPOrPaMHOIO TMPOAYKTY BHUMAara€ BHUKOPUCTaHHS
JI0JTATKOBUX TUTATHUX MTPOTPAM.

- Takox mporpama BUMarae BiJi oriepatopa neBHOi KOMIT'FOTEPHOT TPaMOTHOCTI.

- Ywm He 3aHAATO 3pO3yMUIHN 1 JOOpO3UWINBHM 1HTEp(heElic 00TsHKeHNI 3aiBUMHA
napaMeTpaMHu.

Cucrema Zeta Cepeic - 1ie mporpama o0J1iKy JJIs aBTOCEPBICY, po3pobiieHa Ha
mwiargopmi 1C: IMignpuemctBo [22]. BoHa m03BOJs€ aBTOMATH3yBaTH BEICHHS
OTIEPAaTUBHOTO, YIPaBIIHCHKOTO, CKIAICHKOTO 1 (piHaHCOBOro 00iKy. OmHOIO 3
BOKJIMBUX MepeBar NPOAyKTY € 3pY4YHHU 1HTEp(EHC, SKU HATAMITOBYETHCS IS
KOXXHOTO CIIBPOOITHHUKA OKPEMO.

[nTepdelic mporpamu IOCUTH MpoayMaHHil. Benuki KHONKH, SIKI BUAHO
TUIBKH TO1, KOJIA MOTPIOHO, ajie 1€ TUIBKH MICHs CIeI1aai30BaHOTO HAJIAITyBaHHS

KOkHOro pobouoro micus. Illo Takoxxk Bumarae abo kBalihikoBaHOro (haxiBIis

19



3ampolIeHoro 3 0OKy mignpueMcTBa oOciyroByrouoi mporpamu 1C, abo Mmartu
HITATHOTO CIIBPOOITHUKA, HABYEHOTO MiAMNPUEMCTBOM, 1110 OOCIYTrOBY€E MpOrpamu
cimerictBa 1C, 110 TaKoX KOIITY€E HE MAJIMX FPOIIECH.

Pemita mpencTaBHUKIB MPOrpaMHOTO 3a0€3MEUYCHHS B JAHOMY CErMEHTI
CTBOpPEHI MPUOIM3HO Ha THUX K€ yMOBax IIO 1 MomepeaHi, e abo mporpamu
cimerictBa 1C, abo mporpamu CTBOPEHI IHIIUMH PO3POOHUKAMU 3 TUMU UM THIIUMHU
BaJlaMH, Kl BUIPABISATH KpPIM NPOrpaMicTiB came L€l oprasizauii MpakTUYHO
HIKOMY.

Takum yuHOM, pillIEHHS, K1 ICHYIOTh Ha TaHUI MOMEHT, € YHIBEPCAIIbHUMH.
Onnak BOHM TIUIaTHI, CKJIaJHI B OCBOEHHI1 1 JIOCUTHb TPOMI3IKI JJIsI JaHOTO
nianpueMcTBa. Takox, B IesIKUX Oarato 3aiiBUX QyHKI[IH, B IHIIUX - HeMa (YHKIIH,
HEOOXITHUX JJIA MIJIPUEMCTBA aBTocepBicy. Tomy Oysio MPUNUHATO pilIeHHS PO
HEOOXIJTHICTh BJIACHOI PpO3pOOKH, sika OyJe BIAMOBIIATA BCIM TOCTaBICHUM
BUMOTaM 1 MaTH 1HTYITHBHO 3po3yMinuii iHTepdeiic. | He 3axkanae cucTeMaTUIHO1
MOKYIIKH JILEH31H, 10 € BaxJinBUM ¢akroMm. [IporpaMHuii npoaykT, CTBOPEHUN B
paMKax JUIUIOMHOIO IIPOEKTY, MEpII 3a BCE OPIEHTOBAHMI HAa KOPUCTYBAUIB, K1 HE

MaroTh CIEIiaTi30BaHUX KOMITTOTEPHUX HABUYOK, a came 1 mpariBHukiB CTO.

1.3 Onuc crBopeHHss Ta QyHKIiIOHYyBaHHS 0a3 JaHMX, SIK 3ac00y I
BUPillIeHHSI MPO0JIeMHUX NUTAHb B cucTeMi podoru CTO

[Tix wac aHami3y BUMOT JI0 CUCTEMHU OCHOBHA yBara mpuaUTsUIacs 3'sCyBaHHIO
TOTO, 110 TIOBUHHO OyTH 3p00JIeHO, HE3aJIeKHO Bi TOTO, SK I1e 3poduTn. Ha ertami
PO3POOKH CUCTEMU BUPINIYETHCS MUTAHHS, K peaNi3yBaTH PIlICHHS, MPUWHATI Ha
eTami aHamizy [32].

Crovatky po3poOisieThCsl 3arajbHa CTPYKTypa (apXiTeKTypa) CHCTEMH.
ApXiTeKTypa CHUCTEMHU BHU3HAYa€E ii po30UTTS HA MOAYI, 33]]a€ KOHTEKCT, B paMKax

SIKOT'O MTPUMMAIOThCS MPOCKTHI PINICHHS HAa HACTYITHUX eTanax po3poOkwu [6].
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J171s1 po3po0OKU apXiTEKTYpH HEOOX1JHO BUOPATU CUCTEMY YITpaBiIiHHS 6a3aMu
nanux (CKB/). 3a ciocobom noctymny 1o 6a3 ganux (bJl) po3pi3HstOTh HACTYMHI
CYBA [7]:

- KJIIEHT-CEPBEPH];

- (paiin-cepBepHi;

- BOy10BaHi.

KiienT-cepBepHa  cucTeMa  XapaKTEPU3YEThCSA  HASBHICTIO  JIBOX
B3a€EMOJIIIOYMX CAMOCTIMHHUX MPOIECIB - KIIEHTA 1 CepBepa, SAKI MOXYTh
BUKOHYBAaTHCS Ha PI3HUX KOMI'IOTEpaX, OOMIHIOIOYUCH JaHUMH MO Mepexi. 3a
TaKOI CXEMOK MOXYTh OyTH TOOYI0BaHI CHUCTEMHU OOpPOOKM JaHUX HA OCHOBI
CVYB/1, momroBi Ta iHIII CHCTEMH.

VY daiin-cepBepHoi cuctemMu aaHi 30epiraloTbcs Ha (ailioBoMy cepBepi
(manpuknan, Novell NetWare a6o Windows NT Server), a ix o0po0Oka
3MIMCHIOETHCS Ha pOOOYMX CTAHITIAX, HA SKUX, K MPaBUIO, QYHKIIIOHYE OJHA 3, TaK
3BaHuX, "HacTinbHUX CYB/I" - Access, FoxPro , Paradox 1 Tomy nomiGHi.

Homatok Ha poOouiii cranmii "BiamoBizae 3a Bce" - 3a (GopMyBaHHS
MPU3HAYCHOTO JIJI1 KOpUCTyBada iHTepdelicy, JIOriuHy oOpoOKy IaHuxX 1 3a
OesrocepeiHe MaHIyMFOBaHHS HaHUMU. DailioBuii cepBep HAMA€E MOCIYTH TUIBKH
HAWHUKYOTO PIBHS - BIIKPUTTS, 3aKpUTTS Ta Moaudikaiito ¢aiijiB, He 6a3u JaHUX.
baza nanux icHye TUTbKH B "MO3KY" po00901 CTaHII].

besnocepenniM MaHIMyTIOBAaHHIM JaHUMH 3aiiMAa€ThCA KUThKA HE3AJICKHUX 1
HEY3TO/UKEHUX MK €000 mporieciB. KpiMm Toro, ans 3aiCHEHHS Oyab-sKOi
o0OpoOKHM BCi JaHl HEOOXITHO TEpelaTH 4Yepe3 MEpexy 3 cepBepa Ha pobouy
CTaHIIiIo.

VY KkimieHT-cepBepHOi cUCTEMHU (PYHKITIOHYIOTh (SK MiHIMYM) ZIBa JOJIATKH -
KIIEHT 1 cepBep, HI0 MUIATh MDK co0or0 Ti (GyHKIiI, sKki B (daili-cepBepHin
apxiTEKTypi BUKOHYE MOJATOK Ha poOouii cTaHIii. 30epiranHamM i Oe3nocepenHim
MaHIMyJIOBaHHSIM JTaHUMU 3aliMa€eThbCs cepBep 0a3 JaHUX, B SIKOCTI SIKOTO MOXE
Buctynatu Microsoft SQL Server, Oracle, Sybase, Firebird, Interbase, IBM DB2,
Informix, PostgreSQL, MySQL, Caché, Jlintepa [9].
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Bubip cuctemu ynpapninusa 6a3 nanux (CYB]]) € BakkuM 3aBlIaHHIM 1 €
OJIHUM 3 BaXJIMBUX €TaliB TpH po3podIl JoaatkiB 0a3 panux. OOpanwmii
MIPOrPAMHUI MPOAYKT MOBUHEH 33J0OBOJIbHATH K OTOYHI, TaK 1 MAaHOYTHI NOTpeOn
MIANPUEMCTBA, IPU I[bOMY CJIiI BpaxoByBatu (piHaHCOBI BUTpaTH. [Hpopmariiina
cUCTeMa MMOBUHHA BIIMOBIAATH HAHOUIBII 3arajibHUM TCXHIYHUM BUMOTaM [2].

Tadauus 1.1 - XapaktepucTuku iHPOpMaIiiftHOT cucTeMHU

XapakTepuCTHKHU

Komenrapi

€anna Oasa IaHUX
3a0e3nevyye po3paxoBaHy
Ha OaraTo KOpHCTYBauiB

pobory.

PGKOMCHI[yGTBCH BHKOPUCTAHHA HCHTpaHiBOBaHOT
0aszu JaHHUX Ha OCHOBI HOBHOLIiHHI/IX MPOMUCIIOBUX

CYBJl (MS SQL Server, Oracle, Informix, DB2).

BincyTHicTh 0OMexeHb 3a
KIJIBKICTIO 00'eKTIB
(MakcuMaabHa KUIBKICTh
BHUMIpPIOBaHb, 3aIIMCIB,
3BITIB, YHCJIO OJHOYACHO
MPAIIOIYHIX

KOPHCTYBaYiB 1 T.]I.).

bynp-siki OOMEXEHHsSI 100 KUIBKOCTI OO0'€KTIB,

SAKHUMHA onepye CHUCTCMA, rOBOPATH npo

HEJIOCKOHAJICTh ~ TEXHIYHOTO  PIIMIEHHS  TaKOTO

porpaMHOro MpoayKTy. HaBiTh SKIIO 111 0OMEKEHHS
CKJIQIal0Th JECATKH THUCSY OJWHHIL 1 CHOTOMHI
3MAI0ThCS TMPUUHATHUMH, 1€ O3Hadae, M0 B
MaiiOyTHROMY BHUHHUKHE HE3[I0JaHHUK Oap'ep mpwH

PO3BHUTKY OIOJIKETHOT MOJIEII.

[HTETpaniss 3 CyMDKHUMH

MOXIUBOCTI  CHUCTEMHU  IOBWUHHI  JO3BOJIATH

Ha BUMOI'Y 3aMOBHHKa.

aBTOMAaTH30BaHUMU 3IACHIOBATH TOBHOIIIHHUYN IMIOPT / €KCIOpPT, TIPH

CHUCTEMAaMHU. HEOOX1AHOCTI MOMEepeaHI0 00pOOKY JaHUX 3 PI3HHUX
00JIIKOBUX CHCTEM; OaxaHa iATpUMKA
JIBOCTOPOHHBOTO 3B'A3KY 3 HAsSBHUMHU OOJIKOBUMH
cucreMamu. Bukopucranua crangaptHux CYB/]
TaKOX TOJIETTIIYE THTETPAITIIO.

MOoXITHUBOCTI HeoOxigHO 3'sicyBaTH dYM Ma€ TIOCTadaIbHUK

JIOOTTPAITIOBAHHSI CUCTEMH | IPOTPAMHOTO  3a0€3MeYeHHS] MOMKJIUBICTH  HOTO

JIOOTIPAIIFOBAHHS HA PIBHI MPOrPaMHOTO KOJYy.

22




Posrasinemo Outbin qoknagHo HanOuten nomupeni CYB/I.

1) CYB/ Oracle onna 3 Haiibinbim notyxHux cydacHux CYB/I, mpusHaueHnx
JUIs peanizailii 0a3 JaHUX PIBHS KOpropaillli, 1110 BUCYBa€ CEpHO3HI BUMOTH IO
cepBepa. Oracle Moke mparoBaTi B OUTBIIOCTI onepaniiHux cucrem: Windows-
NT, 2000, Linux, UNIX, AILX, Nowell Netware [38].

Buxopuctannst Oracle B sixocti CYBJ] nmae MOXiIuBICTH BUOOPY MOBH
nporpamyBaHHs. TpaauIiiHO IS OTO BUKOPUCTOBYEThCs MoBa PL / SQL, ane
MO’KHa BUKOPHCTOBYBATH 1 Ha0araro MoTyKHIITy MOBY TIporpaMyBaHHS Java.

Oracle Mae B CBOEMY pO3MOPSKCHHI TOTYXHI 1 3pydHi 3aco0u
aJIMIHICTPYBaHHs He TUIbKH OJTHOTO CEpBEPA, ajie 1 TPYMH CEPBEPIB, PO3TALIOBAHUX
B PI3HUX YaCTUHAX TUTAHCTH.

OcHoBaumu nepearamu Oracle MOXKHA BBaXKaTH MIATPUMKY 0a3 JTaHUX TYXKe
BEJIUKOTo o0csary (mo 64 I'6aiit), moTyxHi 3ac00M PO3pOOKH 1 aJAMIHICTPYBAHHS,
HIATPUMKY 0araTorporecOpHOCTI 1 JBOX MOBHHMX CEPEJIOBHIII, a TAKOXK 1HTETPAIlil0
3 Web. Pa3om 3 M nporpama Mae cepio3Hi anapaTHi BUMOTH Ta BUCOKY ITIHY.

2) CYBJ Borland Interbase mictute Bce, mo morpiobno Bim CVYB/I,
npu3HaYeHol s moTped Mamoro Tta cepexuboro 6Oizmecy [10]. o Toro x
nouynHarouu 3 Bepcii 6.0 mporpama crajia 6e3KOIMTOBHOIO, IO ICTOTHO BILJIMBA€E Ha
il BUKOpHCTaHHS Pi3HUMH MiANpueMcTBaMu. [IporpaMa He BUMOTIIMBA JI0 armapaTHOL
gactuHu. Borland Interbase minrpumyetses minatdhopmamu Windows 1 Linux, a
takox UNIX, NetBSD, FreeBSD.

[Momynspui moBu mporpamyBaHHs Big Borland, sx Delphi, Kylix 1 C++
Builder, HamaroTbcst 3 KOMIIOHEHTAMHU, IO JTO3BOJISIIOTH MpalroBaty 3 1ano CYB/I.
Came 11€ 103BOJISIE TOCATTH JTy>K€ BHCOKOT IIBUKO11 TPOTPAMH.

3) CYB MySQL nHaOya mmpoKoro MOMUPEHHS B SKOCTI 3200y poOoTH 3
0azamu manux B [HTepHeTi. [Iporpama aOCOIOTHO HEBHUMOTJIWBA JI0 PECYPCIB
cepBepa, Ha AKOMY TMPAIIOE, AYXKE MBHUIIKA 1 10 TOTO K a0COTIOTHO OE3KOIMITOBHA:
BUXIJTHI KOAMW Uil pi3HUX MIaTdopM TOCTYMHI Ha caidlTi B iHTepHeTi. CrnoyaTky
nporpamMa 0yja opieHTOBaHa Ha ornepaliiny cucteMy Linux, ajie 3apa3 BxKe ICHYIOTh

Bepcii nporpamu s onepaiiiinux cucrem Windows, UNIX, NetBSD, FreeBSD,
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AIX. OcranHiM 4YacoM mporpama 3aBOMOBYE MOMYJSIPHICTb Y KOPHCTYBayiB
Macintosh 3 Bukopuctanusm omnepaiinoi cuctemu Mac OSX [4].

5) CYB]/] MS Access BUKOpHCTOBYETBCS JIJIsl BUPIIIEHHS JIOKATBHUX 0()iCHUX
3aBlaHb 3 OOMEXeHUM oO0ciAromM AaHUX 1 (OpMyBaHHs 3BITIB IO pe3yjibTaTam
poOOTH, MpHU I[OMY 3BITH MOXYTh OyTH MpPEACTABIECHI B CTAaHAAPTHOMY JUJIS
0o(ICHUX J0/TAaTKIB BUTJISIAL.

MS Access OJHOYAacCHO € 1 CepeJOBHIEM pPO3POOKH Ha JBOX MOBax
nporpamyBanns (Visual Basic 1 cunbsHo ypizanuit gianekt SQL), 1 CASE-3aco0om,
a TaKOX TIOTY)KHUM 1 HAOYHUM 3aCO00M CTBOPEHHS 3BiTiB 3a pe3ylbTaTaMu pOOOTH
[20].

[Iporpamue 3a0e3nedeHHs  JIO3BOJIAE  CTBOPIOBATH  MPOTpamMu, IO
CKJIQJAI0ThCS 3 OJHOTO (haiiily, 110 MICTUTh K TEKCT MPOrpaMu, TaK 1 pesiiiiHy
0a3y TaHUX CKJIAHOT CTPYKTYPHU. AcCess JIETKO IHTETPYETHCS 3 THITUMU PIIICHHIMH
Bim Microsoft. Ile mo3Boisie BUKOPUCTOBYBATH 11 SIK KIIEHTCHKY YaCTUHY
iH(popMalliitHoro komruiekey B 3B's31i 3 MS SQL Server, sika BucTymnae B SIKOCTI
CEPBEPHOI YACTHHH.

6) MS SQL Server. IIporsarom Oarathox pokiB mpoayktad MS SQL Server
XapaKTePU3YIOThCS HAIINHICTIO, 0€3MEKO0, BUCOKOO MPOAYKTHUBHICTIO 1 3pYUYHICTIO
B poOoti. Cyyacna CYBJI MS SQL Server 1ie HaMMOTYXHIIIMK TpOrpaMHHIA
KOMIUIEKC, 110 J03BOJISIE CTBOPIOBATH JOATKH OY/b-KO1 CKIATHOCTI. SIIpOM 11bOT0
KOMIUIEKCY € 0a3a JaHuX, 1o 30epirae iHQpopMalliro, KUIBKICTh SKOi 32 PaxyHOK
KOIITIB, IO HAJAIOThCS, MACIITA0YIOTHCS MPAKTUYHO OE3MEKHO. 3 BHUCOKOIO
e(EeKTHBHICTIO TpaIOBaTH 3 Ii€l0 1HOOPMAINEID OJHOYACHO MOXE OyIb-iKa
KUTBKICTh KOPUCTYBAUiB, HE MPOSBIISIOYN TEHACHIT1 10 3HIKCHHS MPOTYKTHBHOCTI
CHUCTEMHU MPHU PI3KOMY 30UIBLIECHH] 1X YHCIIA.

Mexanismun MacmrabyBanus B CYBJl MS SQL Server ocranHix Bepciit
JI03BOJISIFOTh 301UIBIIYBATH MOTYXKHICTh 1 MIBHIKICTH poboTu cepBepa MS SQL
Server 1 cBOiX JOJATKiB.

[lle omniero ckmamoBoio ycmixy CYBJ MS SQL Server € Te, mo BoHa

MOCTABJISAETHCS MPAKTUYHO JJIS BC1X ICHYIOUMX HA CbOT'OJIHI ONEpaIiiiHUX CUCTEM.
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Takum 4MHOM, KOMIIaHIsIM, K1 PO3MOYMHAIOTH poOOTY 3 mpoaykramu MS SQL
Server He JOBOAUTHCS 3MIHIOBATH BXKE CKIIAJICHE MEpekKeBe OTOUeHHS. [cHye nuie
HEBENMKAa KUIBKICTh BiOAMIHHOCTEH 1pu poboti 3 CVYBJ, o0ymoBieHux
0COOJIMBOCTAMM TI€T YU 1HIIOT ONEpaliifHOi cUCTeMU. B 1iToMy K 1€ 3aBXKIU Ta XK
cama Oe3neuHa, HajiHa 1 3pyyHa CYBJ] MS SQL Server.

[ToTpiOHO Big3HAUWTH MyApY Mirpamiiiny nomituky MS SQL  Server.
Pozymitoun, mio nepexin 3 61w crapoi Bepcii CY b/l Ha HOBY, 10CUTH TPYJIOMICTKA
npoiienypa. [Tos'si3ana BoHa 3 TECTyBaHHAM POOOTU ICHYIOUUX JOAATKIB B HOBOMY
oroueHHl. MS SQL Server, npu BUIlyCKY HOBUX MPOIYKTIB MPUILISIE OCOOIUBY
yBary CyMICHOCTI 3HU3Y-Bropy, poOJsiun 1eH nepexisi MPakTUIHO «O0e30011CHIUM».
Octanni Bepcii CYBJ MS SQL Server 3HayHO MpOCTilIi B YCTAHOBII 1
MOYAaTKOBOMY HaJalITyBaHHI. TaKoX 3pOCIM MOKIUBOCTI MO CHEI[laTi30BaHOMY
HanamtyBanHi pooot CYB/] nin koHkpetHy 3ama4y [9].

Ha Bub6ip cepepy CYBJ] MS SQL Server BiuHyJ10 AeKijbka (hakTOpiB.

[To-nepmie, TeXHIYHI XapaKTEPUCTHKH, SKI TIOBHICTIO 3aJ0BOJIBHSIIN
IIOCTaBJIEHY BUMOTY, a mo-apyre, noctynHicts nanoi CYBJI. Cepen Bcix mepeBar
MS SQL Server ciig BUAUTUTH HACTYITHI:

- MPOCTOTA 1 3pyYHICTh aIMIHICTPYBaHHS;

- HeBHOAraMBICTh 1 MIHIMAJIbHI CUCTEMHI BUMOTH;

- ¢(pEKTUBHICTH 1 MIBUIAKOIIS;

- BUCOKHH CTYIIIHBb IHTErpaIlii B CEPEIOBUIIE PO3POOKH;

- BUCOKA HAIHHICTD,

- MOXKJIUBICTh PO3LIMPEHHS 0a3u JaHUX;

- HassBHICTH YHIBEPCAIBHUX 3aC001B 3aXUCTy 1H(pOpMAIIii;

- OPIEHTOBAHICTh HAa [HTEPHET-TEXHOJIOT;

- IOPIBHSIHO HU3bKA ITiHA.

Buxonsiau 3 mepepaxoBanux suie repesar, MS SQL Server Oyno o6paHo sk

ONITUMAJTBHE PIIICHHS MOCTABICHOTO 3aBaanHs, 1t peanmizamii CYB/] [1].
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1.4 Onuc peinxunipunry ta PbII

PeinxuHipunr € (QyHAaMEHTaJIbHE MEPEOCMUCIEHHS Ta  paJuKajbHe
MepenpoeKTyBaHH O13HEC-TPOLIECIB 3 METOI JIOCATHEHHS ICTOTHUX MOJIMNIIEHD Y
BapTICHUX Ta KUIbKICHUX PE3yJbTaTax rOCHOIapChKOi AIIbHOCTI OpraHizai.
Maiixn XaMMep OrojioCuB PeBOJIONINHI HA TOW Yac npuHIUNU: “PexoHcTpyroiTe
po0OOTH, HE aBTOMATHU30BYIOYH, a CIIPOIIYIOUH ab0 3HUIyI0Yn”, “BUKOpUCTOBYIATE
KOMIT'IOT€pU HE TUIbKM JJI aBTOMAaTu3allii, a W sl PeKOHCTPYKLIi ICHYIOUHX
oi3Hec-mporeciB”’[41].

Peimxunipunr 6i3uec-npoueciB (PBII) nependavyae cTBOpEHHS HIJTKOM HOBUX 1
Outbil eheKTUBHUX OI3HEC MPOIIECIB sl JOCSITHEHHS BaroMux IOKpaileHb. B
CHOTOJHINIHIX PUHKOBUX YMOBaX, JIe MMOCTiHHI JIUIIE 3MiHH, HE 3aBXKIU MOXIHBO
yTpUMYBaTl CBOI1 TMO3HUIIlI HA PUHKY, MPOLECH MOXKYTh MEPETBOPUTUCS HAa
“HenpuaatHi’, 1 He OyjJe CEHCy HaJaroJyKyBaTH abo TMOMIMIIYBaTH iX; Kpalie
CTBOPHUTH IIOCh HOBE 13 CAMOT0 MOYATKY, BIIHOCHO MOTOYHOI cuTyairii. OTxe, CyTh
PEIHKUHIPUHTY MTO0YyI0BaHa Ha CHCTEMI JIOKOPIHHHMX MEPETBOPECHBb B OpraHizarlii.
CnouaTKy MOJEIIOEMO OpraHi3alliro, a MOTIM 3MIHIOEMO IF0 MOJEIIb ITiJT PIIIEHHS
KOHKPETHUX IOTOYHUX Ta TEPCHEKTUBHUX 3aBJaHb, YACTIINIE 3a BCE IMLIAXOM
pimydoro BigpyOaHHS HepalllOHAJbHMX JIaHOK Ta (yHkmiin. Kormemniis
MOKpaInieHHs 613HeC-MPOIECIB IPYHTYETHCS Ha YOTUPHOX IMTIIX0aX:

1. Meroauka MIBUIKOTO aHATI3Y PIICHHS.

2. benumapkinr nporecy.

3. TlepenmpoexTyBaHHS TIPOIIECY.

4. PeimXHHIPUHT MPOIIECY.
Meronnka MIBUAKOTO aHAMI3y PIIEHHS — MPOPUBHUN MIJIX1J, SIKHW KOHIIEHTPYE
yBary rpyIu Ha eBHOMY TIPOIIEC B XO/I1 OJHO- IBOJICHHOET HApaIH I BA3HAYCHHS
Croco01B, SKUMHU Tpyla MOXKE MOKPAIIUTH LIeW Mpoliec BOPOAOBXK HacTynHux 90
JTHIB.
beruMapkiHr mporecy — CHCTEMaTHYHUN METOJ] BH3HAYCHHS, YCBIJOMJICHHS Ta
TBOPYOT'O PO3BUTKY TOBAPIB, IPOEKTIB, MOCIYT, 00JIaIHAHHS, TIPOLIECIB Ta MPOLETYP

OLTBIIT BUCOKOI SIKOCT1 MU MOKpPAISHHS MOTOYHOI JISJIBHOCTI OpraHizallii uepe3
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BUBYEHHS TOTO, SIK Pi3HI OpraHizauli BUKOHYIOTH OJHAKOB1 YM CXOXI1 omepari.
3a3BUyail 3HWKYE BUTPATH, TPUBATICTh LIUKIY Ta KUIbKICTh MTOMMIOK Ha 20-50%.
[lepenpoekTyBaHHs MPOLECY — KOHIIEHTPYE 3yCUILJIS HA BAOCKOHAJIEHH] ICHYIOYOTr0
MpoLecy, SIK MPAaBUJIO BUKOPHUCTOBYIOTHCS JJII THUX IMPOIECIB, 5Kl BXE € TOCUThH
YCHIIIHI.

PeikuHipuHr Oi3HEC-MpoIeCiB — HAWOUIbII paguKaTIbHUN 13 yCIX YOTHPbOX
MIXO0/IB 10 MOKpalleHHs 013Hec-mipoiieciB. Peimkunipunr bII 3umkye BuTpaTu Ta
TpuBadicTh nukiy Ha 60-90% 1 pienb nomuinok Ha 40-70%. YacTo 1eil mpouec

CTHMYJIFOE KOMaH/Iy, IO CTAa€ CIpaBKHIM mpopuBoM[29].
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PO3/11JI 2. CTBOPEHHS IHOOPMAIINHOI CHCTEMH
NOKYMEHTOOBIT'Y B CUCTEMI POBOTH

2.1 IlocTanoBka 3axayi ajast po3pookn 1C CTO

JIns KOMIUIEKCHO1 aBTOMaTH3allii BCi€i pOOOTH aBTOCEPBICY HEOOXITHO
po3i0paTd OCHOBHI pPEXUMHU HOro poOOTH. AJjie, 3arajioM, 3aBJaHHS IO
aBToMaTHu3alii poo0TH aBTOCEPBICY TOBUHHA JI03BOJISITH BUPILYBATH TaKl MUTAHHS:

* BUKOPHCTOBYBAaTH BECh CIICKTp HEOOXITHUX MEPBUHHUX JOKYMEHTIB JJIS
oopmIIeHHS TIOCITYT MO PEMOHTY (3asBKa Ha pEMOHT, Haps/1-3aMOBJICHHS, TAJIOH Ha
00CITyroByBaHH);

* BECTH CITUCOK aBTOMOOUTIB sl Oy/Ib-sIKOTO KiieHTa (QipMHU, JIJIsT KOKHOTO
aBTOMOOLIS 30epiratu Habip HEOOXITHUX PEKBI3UTIB: JIepKaBHUN HOMEP, MOJIEb,
TEeXHIYHI XapaKTePUCTUKH 1 T. TI.

* OTPUMYBATH ICTOPiH0 OOCIYTOBYBAaHHS JIJII KOXKHOTO aBTOMOOIIS;

* 3a0e3mevyBaTH y3TOJDKEHY pOOOTY JEKUIBKOX KOPHCTYBadiB TMpHU
oOpMIICHHI PEMOHTHUX JIOKYMEHTIB;

* KOHTPOJIIOBATH HE3aBEPIICHUN PEMOHT;

* (hiIKCyBaTH 3pUBH POOIT Yepe3 CKapr Bij KIIEHTIB;

* BECTH O0JIIK 3aIIYaCTHH;

* ohopMIISTH 3aITYACTUHH, HAJIaH1 11T PEMOHTY KIIIEHTOM;

* o(hopMIIATH TOCTaBKH 3aITYACTHH;

* BpaxOBYBaTH HEJOMOCTaBKH, a TAKOX MPOBOJAUTH 1HBEHTAPHU3ALIIIO0;

* ohopmIsITH 3aMOBJICHHS BiJl KIIIEHTIB Ha MPHUIOAHHS 3aIT9aCTUH, & TAaKOXK
3aMOBJICHHS [TOCTaYaJIbHUKAM Ha ITOCTaBKY ToBapiB [16].

CydJacHe XHTTS JOCUTh BIAPI3HAETHCS BiJ TOTO, SIKMM KHJIU JIIOJIN III€ POKIB
50 Tomy. CporojiHi aBTOMOO1T - HAIll CYITyTHUK KUTTS 1 ySIBUTH cebe 0e3 MaluHu
- IPAKTUYHO HEMOKJIUBO. JIeHb y JAEHb MM CTUKA€EMOCS 3 aBTOMOOULISIMH, 1, SIK

HACIIJO0K, 3 IX PEMOHTOM.
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PeMOHTY aBTOMOOUIIB MiAJa€ThCAd MPAKTUYHO KOXKEH aBTO-BIAacHUK. B
yMOBax Cy4YaCHOIO PHUHKY 3aiiMaTHCs PEMOHTOM aBTOMOOUISI CaMOCTIMHO CTajo
HE3pYyYHO 1 HEBUTIIHO. Y aBTO-BJACHUKA MPOCTO HE 3aJMIIAETHCS dYacy, 100
CaMOCTIMHO po310paThcs B CBOEMY aBTOMOOUTI. A 3 PO3BUTKOM PUHKY 1HO3EMHOI'O
aBTOMOOUIS (YCKJIaAHEHHSIM KOHCTPYKLIi camMoro aBToMoOuIs) 1€ CcTalo i
HeMoXJuBo. CydacHuM aBTOMOOUIL BHUMAarae TypOOT JdOCBiIUE€HOro, g00pe
MiATOTOBJICHOTO MEXaHiKa. 3 TOSBOI aBTO-CEPBICIB HA PUHKY IOCIYT PEMOHT
aBTOMOOUTIB CTaB 3/1MCHIOBATHCh Ha0araTo MPOCTIIIE - I[UM CTaju 3aiiMaTucs
o0i3HaH1 ¥ JOCBiMUEH] (axiBili, sIKi MalOTh MOXJIMBICTh 0€3 mpaill BIIOpATUCS 3
OyIb-SIKOI0 3 MPOOIEMOIO.

3apa3 peMOHT aBTOMOOULIIB 3IMCHIOETHCS 3 BUKOPUCTAHHSIM CYYaCHOTO
JIarHOCTUYHOTO 1 TEXHOJOTTYHOrO OOJIaJIHAHHS, TOMY IO BOHO € 3aco00M JIJisi
OTPUMAaHHS SIKICHOTO PE3yJIbTaTy.

Bignaroum cBiii aBTOMOOLIb B aBTOCEPBIC, Oyab-SKHH 3 aBTO-BIACHUKIB
MOBUHEH OyTH BIIEBHCHMM, 110 BCi pOOOTH IO PEMOHTY aBTOMOOUIA OyayTh
IpOBe/ICHI Ha BUCOKOMY MpodeciiHOMY piBHI 1 3 rapaHTi€r0. BUIbIIICTh CcydyacHUX
aBTOMOOUTIB, HaBITh IS MPO(UIAKTUYHUX 3aXOdIB BHMAraroTh CHEIU(IIHOTO
oOcnyroByBaHHs. CydacHl aBTO-CEpBICH MOBHUHHI CIPABIATUCA 3 OyAb-SKHM 13
MOCTaBJIEHUX 3aBJIaHb. ABTO-BIACHUKY JOCUTh TMPUTHATH CBId aBTOMOOLIb
aBTOCEPBIC, 1 B KOPOTKI TEPMIHH BC1 TPOOJIEMH 3 HUM OYIyTh BUPIIIEHI.

CydacHuil aBTOCEpBIC Ma€ INTAT BUCOKOKBaTipikoBaHMX (haxiBIliB, SKi
MPOMIINIA BIANOBIIHE HaBUYaHHs, MAalOTh JIOCTAaTHIM JOCBiA POOOTH, 1 MarTh
OaxaHHS HAAIMHO 1 SIKICHO BUKOHYBAaTH CBOIO po0O0Ty. ChOTO/HI aBTOCEPBIC - I1e
BEChH CIEKTP MOCIYT MO 00CITYTOBYBaHHIO aBTOMOO1IIA, SIKWI MOKE BKITIOUATH B ce0e
HE TUIBKM PEMOHTHI, Ky30BHI Ta CitocapHi poOoTH, ¢apOyBaHHS 1 MOTIpyBaHHS
aBTOMOOWIS, aje 1 OyKCHpyBaHHS, 1 TPaHCIOPTYBaHHS BAIIOrO0 aBTO, 1 HAaBITh
HajaHHa Yopunndaux nocryr [15]. HasBricte iH(opMariiiHoi cuctemw, ska
BUKOHY€ OUIBIIICTh PYTHUHHOI POOOTH, JO3BOJIUTH 3HAYHO 3HU3UTU BUTPATU HA
BUKOHAaHHSA JOaHUX poOiT. Ile m03BONMTH 3HU3UTH COOIBAPTICTH IMOCIYT, IO

HagarOTbCA.
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Takox aBTOMAaTH30BaHa, 3J1aro/>KeHa poOoTa BCi€i KOMAHIU CIIBPOOITHUKIB
B aBTOCEPBICI, sIKa I[IHY€ HE TUIbKHU CBiM 4ac, ajie i, B MepIly 4epry, yac KI€HTa,
OyJie rapaHTOBAaHO BUPOOJISTH BC1 pOOOTH, MIKIIYBATHCS MPO CBOTO KIIEHTA 1 MPO
aBTOMOOLIb HBOTO KITI€EHTA. 3aBISKH HAsSBHOCTI aBTOMAaTH30BAaHOI CHUCTEMH B
aBTOCEpBICI CHIBPOOITHUKMA 3MOXKYThb HaraayBaTH KII€EHTaM NP0 MPOXOJKECHHS
IUIAHOBOT'O OIJISAly TEXHIYHOTO CTaHy HOro aBTOMoOUIs (1 mociyra MOxXe
HaJIaBaTHUCS KITIEHTaM 3 iX 3TOJIN).

KopucryBauamu gaHOTO TPOrpaMHOTO TPOAYKTY OYAyTh MEHEDKEpH, SIKi
YKJIa/1at0Th JOTOBOPHU 3 KIIIEHTaMH, POOITHUKH, sIKI BAKOHYIOTh BECh CIIEKTpP POOIT,
3a3HaYEHUX B JOKYMEHTI, OTPUMAHOMY TICIs 3aKIHYEHHs pOOOTH 3 KIIEHTOM TI0
BUSIBJICHHIO HECITPABHOCTI, KACUP, AIKUH 3/IIHCHIOE PO3PaXyHOK 3 KIIIEHTOM TaKOX 32
OTPUMAHUMU B PE3YNIbTaTi PO3PaXyHKY JTOKYMEHTAMH.

Po3po6nena mnporpama mnpu3HaueHA TAKOX 1 JJI1 BUKOPUCTAHHS i
OyxrajrepoM, JUPEKTOPOM 1 aAMIHICTPAaTOPOM Ha aBTOCEPBICi, 110 3aMMaEThCs
BEJIUKOI KUIBKICTIO BCUIAKUX OIEpalliid, TMOB'I3aHUX 3 OIJISAJIOM aBTOMOOLIS,
BEJICHHSIM Ta OOJIIKOM XOJy BHKOHAHHSI POOIT, KOHTPOJEM POOITHUKIB 1 pyXoMm
rpomoBux Mac [19].

Taxum yrHOM, B JAaHOMY CETMEHTI PMHKY ICHYE TIOoTpeOa B iH(popMariiHii
cucTeMi, sika 3a0e3medyBajia O aBTOMAaTH30BaHy OOpPOOKY 1 MaHIMyJIIOBaHHS
JaHUMH, OOJIIK B3a€EMOPO3pPaxyHKIB Ta B OyIb-IKMH MOMEHT HajaBajga 0
ormepaTuBHy iHopMmaiito. JlaHi B IIiif cucTeMi MOBWHHI OyTH 3rpYIOBaHi IO
KIIIEHTaM, 32 TUTIAMH JOTOBOPIB, 3a CIIMCKAMH aBTOMOOLUTIB 1 T. JI. - 3 METOIO HAJJaHHS
MoBHOT 1H(OpMAIIil A1 aHami3y 1 BUKOPHCTAHHS B PO3BUTKY aBTO-CEPBICHOTO
Oi3HecCy.

[Tpu po3poOii Takoi cucTeMH HEOOXiTHO NPHUIUIUTH yBary HACTYIHHUM
BuMoram [33]:

. [IpocroTa Bukopuctanus. CHCTEMOIO TOBUHEH BMITH KOPHCTYBATHCS
omeparop 0e3 cheliajibHOlT KOMI'IOTEPHOI MIArOTOBKH, (axiBelb Yy CBOIiid

MpeIMETHINH 00JacTi.
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* EdextuBHicTh. Cucrema MOBUHHA OyTH OCHAIlEHa MOTYKHOK 1 A00pe
MPOIYMaHOK CUCTEMOIO HaBirallii 1 momyky iHgopmariii.

* Hapmiitnicte. B sikocti  mnatrgopMu  MmOTPIOHO BUKOPUCTOBYBATH
THCTPYMEHTaJbHI IPOrpaMHi 3ac00U NMPOPEeCIiHOTO PiBHS.

* MacmraboBanicTb. Po3po0iiena cuctema nNoBUHHA JIETKO PO3LIMPIOBATUCS 1
3a0e3MeuyBaTi THYYKI MOXKIUBOCTI JIJIsi HACTPOMKH.

* BukoHaHHsI TporpaMu y BIAMOBIIHOCTI 31 CTaHAapTaMK IOOY10BU Cy4aCHUX
iHpopMmartliiiHux cucteM. BoHa MoOBMHHA MaTH 1HTYITMBHO-3pO3YyMUIMH APYKHIN
iHTEepdeiic.

* JlOCTYNHICTH CUCTEMHM 3a BapTICTIO A MOTeHUidHoro mnokynus. [lo
MO>KJTUBOCTI, 1[IHA MPOEKTY MOBUHHA OyTH HUKYE, HIK Y ICHYIOUUX 1 MOTEHI[IHHUX
aHaJIOT'1B.

* BianoBiIHICT, CHUCTEMH Cy4YaCHMM BHMOTaM II0 EKCIUTyaTamiiHuM
napamerpaM. CucreMa MOBMHHA OYTH IPOCTOIO B OOCIYyrOBYBAaHHI Ta OCBOEHHI
KOpUCTyBauyaMHu.

* Bucokuii piBeHb 0€3MeKH 1 3aXUIIEeHOCTI 1HPopMaIlii.

* MOXJIMBOCTI PO3BUTKY B MailOyTHHOMY.

2.2 IlpoekTyBaHHS JIOTIYHOI MOe]i JaHUX

Mertoro 6a3u 1aHUX, sIKa pO3POOISETHCS I KOPUCTYBaUiB, € OOTIK KII€HTIB,
CHiBpOOITHHKIB, TOCTAaYajJbHUKIB, Ta pPOOIT, BUKOHAHUX CHIBPOOITHUKAMHU.
KopuctyBauamu 6a3u TaHUX «aBTOCEPBICY € MPAIIBHUKUA aBTOCEPBICY.

Pensuiiina B/ - OCHOBHUI THIT cydaCHuX 06a3 nanuX. CxiIanaeTbes 3 TAOIUIIb,
MK SKUMHU MOXYTbh ICHYBATH 3B'I3KH 3 KIIFOYOBHX 3HAYEHB [38].

Tabmumst 6a3u nanuX (table) - perynspra CTpykTypa, sk CKIAIAETHCS 3
OMHOTUITHUX PsAAKIB (3amuciB, records), PO3ouTuX HA CTOBMII (103, fields).

B Teopii pensuiinux 6a3 nanuX CHHOHIM Ta0will - BigHOMeHHs (relation), B

SAKOMY Ps1a0K HA3BMBAETHCA KOPTEKOM, d CTOBIIENNL HA3ZUBAETHCS anI/I6yTOM.
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VY kOHuenrtyaneHiii Moxenl pensauiinoi bJ] amamorom tabauil € CYTHICTH
(entity), 3 mEBHUM HAOOPOM BJIACTHUBOCTEN - aTPUOYTIB, 3MATHUX NPUIMATH TIEBHI
3HAYeHHs (HAOIp MOMYCTUMHX 3HAYEHD - JOMEH).

KirouoBwmii enement tadmuui (kaod, regular key) - take ii mone (mpoCTwHid
KIIF04) a00 PsAAKOBHI BHPA3, YTBOPEHHUI I3 3HAUEHb NEKIIBKOX MOMIB (CKIAA0BHX
KJII0Ya), 33 SKUM MOHA BHU3HAYUTH 3HAUEHHS IHIIUX TOJIB aus OfHlel abo
JEeKLTBKOX 3anuciB Tabnwuii. Ha npakTuil 1151 BAKOPUCTAHHS KII04iB CTBOPIOIOTHCS
IHAeKcH - ciysk00Ba iH(OPMAIs, 1m0 MICTHTH BHOPSAKOBAaHI BIiZOMOCTI PO
KJIIOYOBI 3HAYCHHS. Y PensuiiiHiii TeOpii | KOHIenTyanbHIi MOAENI OHATTS "KiTroq"
3aCcTOCOBYETHCS JUIst aTPUOYTIB BIZHOCHH 200 CYTHOCTI.

[lepBunnuii kmou (primary key) - TONOBHUN KIIIOYOBHUM EJIEMEHT,
OIHO3HAYHO imeHTH(dIKYe psAAOK B Tabmuii. MOXYTh Tak0X ICHYBaTh
anprepuaruBamii (candidate key) i yHikanbHuii (unique key) kimrodi, ciyrye Tak0x
s inenTudikanii psakis B Ta0IHIIi.

Y pensmiiinii TEOPIT MEPBUHHUN KII0Y - MIHIMAIBHHUN HAOIP arpuOyTIB,
0HO3HAYHO IneHTHU(IKY€E KOPTEX Y BITHOIIEHHI.

VY kOHUENTYaIbHII MOIESI TEPBUHHMIA KJIF0Y - MIHIMAIBHIN HAOIP aTPuOYTIB
CYTHOCTI, 0HO3HAYHO ineHTudikye ex3emmisp cyruaocri [39].

3B's130K (relation) - QYHKUIOHAIBHA 3&JEKHICTE MK O0'ektamu. Y
pensniiHuX 6a3ax AaHUX MK TAOJHMIIMH BCTAHOBIIOIOTHCS 3B'I3KH MO KITIOYAX,
OIWH 3 SIKUX B TOJOBHIH (parent, 6aThKiBChKOI) TAONHMI - TIEPBUHHUMN, APYTrHid —
30BHINTHIH K104 - Y 30BHIMIHIN (child, 709ipHBOT) TAOHIII, SIK TPABWIIO, TEPBHHHUM
HE € 1 YTBOPIo€ 3B'130K "01uH 10 6arars0X™ (1: N). Y pasi nepBuHHOr0 30BHIIITHHOTO
KJTF09a 3B's130K MK TAOHIsIMA Mae T "OauH 10 0xHOro" (1: 1). [ndopmartis mpo
3B'I3KH 30€pIiraeThes B 0a3i JaHuX.

3oBHimHINA K04 (foreign key) - Taka miaMHOXWHA aTpUOYTIB JOUYIPHHOTO
BITHOIIIEHHS, IO JUISI OyJb-SIKOIO HOTO HEMOPOXXHBOI'O0 3HAYECHHS OOOB'S3KOBO
3HAWJEThCS PIBHE 3HAYCHHS IIEPBUHHOTO KJTFOYA TOJIOBHOT'O BiHOIICHHS.

Penayitina mooenw:

o KuieHnT (kon kiieHTa, HAMEHYBaHHS, KOHTaKTH)
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o ABTOMOOLTB (KOJT aBTO, MapKa, MOJIEIIb, PEECTPAIIHHUI HOMED)
o BukonaBenp 3aMoBIeHHsS (KOJ 3aMOBJICHHS, KOJ CHIBPOOITHHKA,

B1JICOTOK y4acTi)

° 30BHINIHI KJIIOYl: KOJ CHIBPOOITHUKA, MOCHUJIAETHCS Ha TaOJMIIO
«CIIBPOOITHUK.

° CuiBpoOiTHuk (kon criBpoOiTHuKa, [1Ib, Ko mocaau, KOHTAKTH)

o 30BHILIHI KJIIOY1: KOJI MOCAJH, MOCUIIAETHCS HA TAOIHUIIO «TIOCATY.

o Po6Gota (kon poboTu, HaiMeHyBaHHS, KOJT OMHUIII BUMIPY, KOHTaKTH)

o 30BHILIHI KIJIIOYl: KOJA OJWHHUIIl BUMIPY, TOCHUJIAETHCS HA TaOJIUILIIO

«OAMHUIl BUMIPYY.

° 3amoBIieHHS (KO 3aMOBJICHHSI, JlaTa, KOJI KJIiEHTa, KOJT aBTO, TPUYHHA,
CTaH)

° 30BHIIIHI KJIIOYl: KOJ KJIIEHTA, KOJ aBTO, MOCWJIAIOTLCS Ha TaOJIMIl

KJIIEHT», «aBTOMOOLIIbY.

o [Tocana (ko mocaau, HaliMEeHyBaHHSI, OKJIaT)

o [ToBHOBakeHHST (KOA TOcamu, OO'€KT MOCTYIy, YWTaHHs, 3MiHa,
BUJIAJICHHS )

o OnuHulli BUMipy (Koa OJMHMII BUMIPY, HAWMEHYBaHHS )

o 3anacu (kKo 3amaciB, HOMEp 3a KaTaJloroMm, HaiilMeHyBaHHsI, BUPOOHUK,

KOJI OIMHUIII BUMIPY, I11HA BIAMYCKHA)
o 30BHIIIHI KJIIOYi: KOJ OJWHUIIl BUMIPY, TMOCHUIAETHCS HA TAOJIHUIIIO

«OJMHHUII BUMIPY»

o [TocTauansHuku (KOJ TIOCTauajdbHUKA, HaWMEHYBaHHS, PEKBI3UTH,
KOHTaKTH)
o Micre 30epiranss (Ko MicIisi, HAMEHYBaHHSI )
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Monens nanux, 3poonena B MS SQL Server, npeacrasnena na puc. 2.1

SN UIV R

Puc. 2.1. Monens B/]

2.3 IlpoextyBanHs ¢izuanoi moaeai ganux IC

Ha ocHOBiI KkoHIENTyandpHOI 1 pessliiHOl Momeneld OyiM CHpOeKTOBaHI
tabmuii b1 B MS SQL.

Ha puc. 2.2 nmokazana Tabiuns 3 JaHUMH Mpo KimieHTIB. s Toro, mo0
oQOpMUTH 3aMOBIICHHS, aJAMIHICTPATOPY IS MOYATKy HEOOXiTHO Oyne 3aHecCTH
KOHTAKTHI JIaHl KJTIEHTA B Il JOBINHUK, a BXKE B (POpMi 3aMOBIICHHS BHOpaTH 31
crucky kimieHta. Takuii croci® JO3BOJNIUTH YHHKHYTH BTPATH KOHTAKTHHUX JTaHHUX

KITIEHTIB 1 MOMUJIOK TPpU BBEICHHI MPi3BUIIA, IMEHI Ta O OATHKOBI.

‘ Mocaawn hosuosaxerm4 ﬂpau.ianmcn[ OanHui BUMipy I Micua 36epiranm\| 3anacm InOCTaHaIIbHMK] pOGOTMJ KnieHTn E
KogKnieHta HawnmerysaHHa KoHTtakTn Mpumitka
> KRR nopos CeprinMerpomns  Joeysssssss [ 0 ]
'_2 . ALY _|TOB CneunepeseserHa { __|(095)1255589 [3HMKKa 10% Ha B_ci én,qu_po_ﬁ_i'r Y

Puc. 2.2. TaOmuis «KIIIEHTH
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Ha puc. 2.3 mpexacraBneHa Tabiuusg 3 JaHUMU PO CIIBPOOITHUKIB, TYT
30epiratoTeCsl JIOTIHU 1 Mapoyii Juisl BXOAY B IH(OpMaLIdHY CHCTEMY, MHapoil

30epiraroThcs B 3aUpPOBaHOMY BUTIIAI, anropuT™ xemryBanus MD5.

Mocagm |- Mosnosaxessn | Mpaiswncn O Bumiprosawen | Micun sbepiramen | 3anacw | Mocrawanse [ posone | Kniwmn | A
Koa nNiB Mocaga Kowraxtn Npumitca IM'aKopucryeaua Mapons
» _smmm Anapin Biktopoens Binchve - owner 72122c€96.
4 |Oeaierxo Bonoaummp Masncsus | Aamiricrpatop - admin 21232f297a

Puc. 2.3. Tabnuus «mpaiiBHUKH»

Ha puc. 2.4 npeacraBiena TaOiuisl 3 MapkaMu aBTOMOOUIIB, J1aH1 MapKH

OynyTh O0UpaTUCS aIMIHICTPATOPOM 31 CIIMCKY MPU 0OPMIICHHT 3aMOBJICHHS.

‘ PerHomep KogAsTto Mapka Mogens VIN PerHomep Mpumitka
» N 00 s o raonowy fewdeess [ ]
;7 C BPA N\ _277  _ 7@6@ B 77‘:2!09 o\ ﬁ@XTPiQ‘IOS)}DY... 7!5675§K§4 L\ A\ )
|TA3 ‘

. AN ) {53 |52-04-1601200 |a5558854 | VA

Puc. 2.4. Tabauis «aBTOMOO LTI

Ha puc. 2.5 nokazana tabnuisi mocaa B aBTOCEpBici 1 OKJaM ISl KOXKHOT

IIOCaJIH.

Mocagm hoanogaxenn4 MpauisHnky OauHuui Bumipy Micua 36epiraunal 3anacm Iﬂocrauanbnux Pobotn | Kni
Koglocagn HanmerysaHHa Oxnag Mpvmitka

N [T AN LD AMRAZS
(15 ;AAMiHicrpa'rop ﬂ‘30000
(16 |Mawncrep-npunomumk | 20000
17 |KomipHuk 120000
A ) = 1 4 ¥ > | BV W W ool R IR WA ¥ L\ A\
e A\ V7 jagtoiotip A N -” /X (10000 |+ 9% sia pobir <
_719_ L A ‘ABTON}BII?p_ ) _C ¢ _‘100_09 * X [ + % Big pobit

Puc. 2.5. Tabauus «mocagm»
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Ha puc. 2.6 mokazana TaOmWIlsi TTOBHOBA)KCHb

IS KOXHOI Imocamu, Il

MOBHOBAKCHHSI BU3HAYAIOTh JOCTYII J10 1H(QOPMAIIIITHOT CUCTEMHU.

[I'lpaqienuxu I OawnHuui Bumipy

IMicu,n 36epiraHHs [Sanacu ll'loc*rauanbuux[Po()om IKJIiGHT

Obpatn nocagy =
] Mocaga O6'ext goctyny YurauHAa 3MiHa BuaanenHa

» Aawisictpatop v | Pesynstami A\Y) 1 0 (A Y AN
Aaminictpatop v | DoeigHukKniexTie 1 1 0
Aamiictpatop v | JoeigHnkAETO 1 1 0
ﬂMiHicrpaTop | DoeignukllpavieHukie 1 1 0
Aaminictpatop v | LosigHukocag 0 0 0
Anmisictpatop v | LogigrnkMicLp36epiraHHa 1 1 1
Aamisictpatop ¥ | JogigHnkOanHnLBumiproBaHHA 1 1 1
Aamiictpatop v | LloeigHuk3anacie 1 1 0
Aawitictpatop v | DoeigHukPobit 1 1 0
AamiicTpaTop v | LoeigHuklTocTayansHukie 1 1 0
AnmisicTpatop ¥ | 3amoeneHHaOcHoBHalHpopMaLa 1 1 0
Aaminictpatop v | 3amoeneHHAToBapu 1 1 1
Aawinictpatop v | 3amoeneHHAPoBoTH 1 1 1
Aamidictpatop ¥ | 3amoeneHHABMKOHaBL| 1 1 1
Aaminictpatop v | Mpuxia3anacie 1 1 0
Anminictpatop v | MatpuualloeHoBaxeHs 0 0 0

Ha puc. 2.7 mpexncraBiena Tabnuisd 3amaciB, B HIM IepepaxoBaHi BCl

3aIlYacTUHH,  SKi

BHKOPHUCTOBYBATHUCA IIPpHU O(l)OpMJ'IeHHi 3aMOBJICHHA Ha IIOCTAaBKY 3aIlI4daCTUH

Puc. 2.6. TaOau1ist «ITOBHOBAKEHH D)

BHUKOPHUCTOBYIOTHCA

ManCTPOM-IIPUUMATIbHUKOM.

B poboTax.

Januii  mepenik  Oyzae

) Mocaau ‘ﬂoeuosaxennﬂ 1ﬂpau,ienum | OayHuw Bumipy

Micus s6epiraiis | Sanach lﬂocrauanwnd Poboru | Knigsu ,ABTO \

Puc. 2.7. Tabmuus «3amacm»
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iKo,q 3anacie Howmep no karanory HaifMeHyeaHHA BupoBruk Op.emm.  Liika eignyckya Mpumirka
> NN 01601020 IAICOPEEPBAS21IDABTOBASER. ABTOBAS  wr |5t

1 JUSUGHINN | ALCOPBEPBA3ZTIOABTOBASES. [ABTOBA3  [wr  +4)

t JMOAGMON0  |ALCOPEEPBA3ZTIOABTOBABCO. [ABTOBA3  [wr  vI506

a6 JOCGMN0  ALCOPEEPBASIRMABTOBAS  ABTOB3  |w  T]




Ha puc. 2.8 nmokazana tabnuus micup 30epirands. B aBTocepBici € jBa
CKJIaJM, 11€ OCHOBHMH CKJIAJ 1 CKJaJ NaJMBHO MACTHWJIBHUX MaTepianiB. Jlanwuii

nepenik OyJe BUKOPUCTOBYBATHCS MalCTPOM-NIPUHMAIBHUKOM MPU OPOPMIICHHI

ITIOCTaBKH.

vl’rl'loca,qu ﬁoaaoea_xéuuﬁ- [I'lp_aq—isum_m ‘b—Al;HMI.‘iVB_Mh;Ii[;WBaHb;;l Micus 36epiraHHa B_an;cﬁ ‘

] | KogMicya36epiraHHa Haﬁmfeqysarjm L\ i ”P""V,""fa,,, o | :
 ENNRBMM Ocvoonwi oo |Tpadix posorm el 500-..
2 | Cknag I3M ‘

N WL X VAN Pa’s AN PP HREFA N\ -

Puc. 2.8. Tabnuus «Micis 30epiraHHs»

Ha pucynky 2.9 nokaszana Tabyuiisi OTMHUIE BUMIDY.

KoaOaBum HalmeHyBaHHA

Puc. 2.9. Tabnuisg «oQuHUI BUMIPY»

Ha pucynky 2.10 npencraBneHa TaOnuilsd MOCTavyadbHUKIB, B HIA
30epiraroThCsl JaHI TpO TIocTadanbHUKIB. JlaHi 1miei Tabmumi MmOTpiOHI AT

o OpMIICHHS TOCTABKUA MalCTPOM-TIPUAMAIEHUKOM.

_Nocagn Fiosmossxens Mpauismmn | Oanrniewvipy. .| Micun 36epirana| 3anac [Tocrasansn|posomm [Kniestw [Asro |
| HaiimeryBaHHs Pekgizutn KoHTakTi Mpumitka

» w. Xapkie, eyn. €erena KoHosansus.. |(066)5853388  |39:00 g0 18:00.C6 i Ha - ew.. |
‘A@TOI’HI’A }176658, MLKYITBLJ'IPOCFIQET I-Opig lara... ] (9552 555 55 5} 4l - 3§nu§crmﬂu ¥ |

*

Puc. 2.10. Tabmuns «IlocTagabHAKNY
[Tin gac mpoekTyBaHHs 0a3W NaHWX TaK CaMoO MOTPIOHO MOAYMATH MPO

[ITICHICTh MaHuX. [IpaBuiibHA CTPYKTypa TaOJHUIB AO3BOJISIE 3aXUCTUTH JaHI Bif

MOPYIICHHS 3B'A3KIB 1 BHECEHHS HEBIPHUX 3HaueHb. HeEoOXiMHO BU3HAYUTH
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HalKpalui nuiax 3a0e3ne4eHHs HUTICHOCTI JaHuX. L{UTICHICTh JaHUX IPYHTYEThCS
Ha CTIMKOCTI 1 TOUHOCTI JIaHUX, K1 30epirae 6a3za JaHuX.

VY tabnungsx Bl Oyna BukopucTaHa IUTICHICTh MOJIB. Y TMOJSAX, TAKUX SIK
HaliMeHYBaHHs,  KOJ  3aMOBJICHHS, = HOMEp  JIOKyMEHTa,  HEMOXJIMBO
BUKOPHUCTOBYBATH HYJILOB1 3HAUCHHS, TaK K 1€ MPU3BEIE 0 BTPATH HEOOXITHUX
JAHUX TIPO 3aMOBJICHHS.

Jlns 30epexeHHs NaHuX, Oyjia JOTpUMaHa IUTICHICTh Tabmuii. Bel psaku B
TaOJMISIX MAIOTh YHIKaIbHUH 11eHTU(]IKATOp, HA3BaHUI nepsunnum xkuovem. llpu
BUJIAJIEHH1 Oyb-aK01 1ocanu 3 bJl, HeoOxi1HO Mo3HAaYUTH T HA BHIAJICHHS, 1100
3a0e31eunTy 30€pEKECHHS BCIX JAHUX, MOB'SA3aHUX 3 BUIAJIICHOIO MOCAIO0IO.

Tak camo noTpumaHa ULTICHICTH MOCHJIAaHb. BiTHOCMHU MK TNEPBUHHUM
KItoueM (Tabnuill, Ha SKy MOCHJIAIOTHCS) 1 30BHINIHIM KIItO4YeM (TaOmwHIll, sKa
NOCWIAETBCS HA 1HINY) 3aBXKAM 3aXuilleHi. PsSgok OCHOBHOI TaOnuIll, Ha SKY
MOCUJIAIOTHCS, HE MOXe OyTH BUAAQICHHH 1 TEPBUHHMI KIIOY HE MOXe OyTH
3MIHEHHH, SKII0 BTOPUHHUHN KITF0Y MMOCHIIAETHCS HA PAJIOK, JOKH He Oy/ie 3HUILIEHUI
3B'SI30K. [Hakmie 3B'I30K MOPYHMIYETHCS 1 BIIHOBUTH WOro TOTIM CTae

poOJIEMaTUYHO.

38



PO31JI 3. PO3POBKA SAAK IPYI'A YACTUHA CTBOPEHHA
THOOPMALIMHOI CUCTEMHM JOKYMEHTOORBITY B CUCTEMI
POBOTHU

3.1. 3arannna apxirekrypa IC, sika Oyne peaJizoBana y Bupiuieni 3ajgaui

Po3pob6ka Oyab-aKo0i mporpaMu BKIIFOYAE B ceOe Kiibka erariB. st movyaTrky
HEOOX1JTHO BUSHAYUTHUCS - siKa (DYHKITIOHAJIBHICTh HaM HE0OXi/IHA 1, BIATIOBIHO, SIKa
CTPYKTypa MporpamHOro 3a0esneyeHHs 3Moxe Ie peaiizyBatu. lloTim, Ham
HeoOX11HO BHOpaTu crnoci® B3aeMojll 3 JaHUMHU (1l6 OCHOBHA (DYHKIIIS Hamoi
HpOrpaMu) i CTBOPUTH HEOOXifAH1 jisi 1boro iHcTpyMeHTH [37]. Ha octanHbOMY
eTari MU TOBUHHI 3a0€3MEeUUTH pealizallifo MPU3HAYCHOTO I KOpUCTyBada
iHTepdeiicy B Hallil Mporpami 1 peanizyBaT JTOIOMDKHI QYHKIII.

3Fi,IIHO ITOCTABJICHOI'O 3aBIaHHA, Hallla IIporpaMa IIOBUHHA:

o HanaBatu MOXIJIMBICTH aBTOpHU3AIlii pI3HUX KOPUCTYBauyiB CUCTEMU;
o HanaBatu MOXJIMBICTH Meperysay Tadauib Ta GopM;

o 3abesrneuyBatu BBeJIeHHs iHpopMalii y popmax;

o 3abe3reuyBaT MOXKJIUBICTh peaaryBanHs 1HQpopMarlii B TaOIHIIX;
o dopMyBaTH OCTATOYHMM 3BIT IO 3pO0JICHINA POOOTI.

Cucrema 3abesneuye 30epiraHHs JaHUX TMPO KIIIEHTIB, 3aMOBIICHHS,
aBTOMOOJII, 3aM4acTUHU, POOOTH 1 ciiBpoOiTHHKIB. OOpoOKa iHbopMaIlii BpydHy
3aiiMae Garato 4acy, sik IIpH 3arlOBHEHHI OJIAHKIB, TaK 1 TIPU MONIYKY 1 BUTIPABICHHS
HEKOPEKTHUX 3amuciB. 3a0e3Meuyioun MOKIWBICTh YIPABIIHCHKOMY IEPCOHAILY
KOpPUTYBAaTH JlaHi Oe3MocepeHhO B PEKHUMI peaJbHOro dYacy, OaraTo mpobiem
MOXXYTbh OyTH 3MeHIIIeH] 200 30BCIM BHpIIIEHI.

1) 3acanvui ioomocmi

IloBHe HaiiMmenyBaHHS cucTeMu: [Hhopmatiiiina cuctema «ABTOCEpBICH

YmoBHe no3HaueHns cucremu: [C

IlpusnayeHnsi i 006JacThb 3aCTOCYBaHHSI. I[pOrpaMa IMpHU3HAYEHA IS

CTBOPEHHSI, YIIPABJIIHHS BMICTOM 0a3u JaHUX:
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- 0a3a KJI€HTIB, CHIBPOOITHUKIB, TOCTAYAIbHUKIB;

- JlaHl PO 3arnacw;

- IaH1 IPO BUTPATH 1 10XO/H;

- JlaHi Mpo poOOTH.

[Iporpama Hamae iHTepdeiic 1y ynpaBaiHH BMICTOM 0a3u TaHUX.

2) Bumoeu 0o cucmemu

Cucrema 3a6e3reuye MOKIIMBICTh NEPETJISTHYTH O

- MOJLI KOPHCTYBauiB, SIK1 MIAKIIOYAIOTHCS 4epe3 1HTepdelc Ha rpynu B
3aJIeKHOCTI BiJl 3aliMaHO1 MOCaju, AOCTYI JO BCIX JAaHUX MOBUHEH OYTU TUIBKU Y
reHepajbHOr0 AUPEKTOPa aBTOCEPBICY;

- MOXJIMBICTh BBEJICHHS 1 pefaryBaHHs iHpopMalii B 0a3i 1aHUX;

- HasIBHICTh 3p03yMUIOTro iHTepdeiicy st opopMiieHHs 3aMOBIICHHS;

- MOXKJTUBICTB OOJIIKY 3amaciB Ha CKJIA/I.

3) Bumozu do nadiiinocmi

° 3MIMCHIOETHCS PO3MEKYBAHHS TIPaB JOCTYITY O CUCTEMHU.
° Benetncs xypHa MoJIiid CUCTEMU.
° BiamoBu mporpaMu BHACIHIJIOK HEKOPEKTHUX MM KOpHUCTyBada IpHU

B3aEMO/IIT 3 TPOrpaMoro uepe3 inTepderic HENPUIyCTHMI.

° KoskeH criBpoOITHUK Ma€ TIOCTYI TUIBKH JI0 TUX JaHUX, K1 HEOOX1TH1
Ui fioro poGoTu. ['eHepalbHMI JIUPEKTOP MAa€ JOCTYH JO BCIX JaHHUX
iHbOpMAIlIITHOT CUCTEMH, aJie TUTBKU JIsl YUTAHHA.

o [Taponi Ta norinu 30epiratoThCsi B JOBIIHUKY CHIBPOOITHHKIB, AP0
B 32 ()POBAHOMY BUTIISII.

4) Bumozu 00 inpopmayitinoi ma npoepamHoi cymicHocmi ma 00 npocpamHux
3aco0i8, AKi BUKOPUCTOBYIOMBCS NPOSPAMOIO.

o CucTemMHI mporpamHi 3aco0u, MO0 BUKOPHUCTOBYIOTHCS MPOrPaMOI0,
MOBUHHI OYTH MPEJCTaBIICHI JIIEH3IMHOO JOKAII30BaHOIO BEPCIEI0 OMEpaliiHoOi
cuctemu Windows 8 abo Windows 10. Hasenicte .NET Framework 4 i MS SQL
Server CE Client.
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3.2. Bxigni Ta BuxiaHi gopmu IC CTO

BXigHuMu JaHUMU NOBUHHI OyTHU:

- 3a 3asBKaMU - HOMeEp, JaTa 3asBKH, KJIIEHT, BUJI TOCIYT, 110 HA/IAI0ThCH, ;

- o kiieHTax — I[1Ib kiieHTa, KOHTaKTH, ypaxyBaHHs 3HUKKH,

- 10 aBTOMOOLISAX — KO, Mapka, Mojaeib, VIN, perionanbuuii Homep;

- 32 BUJIaMU POOIT - HallMEHyBaHHS pOOOTH, MPALIBHUK, 110 BUKOHYETHCS
JaHUU BUJ PEMOHTY;

BuxigauMu jaHuMuU NOBUHHI OyTHU:

- cpopMOBaHUM paxyHOK, 33 HaJlTaHU PEMOHT;

- HAPAA-3aMOBJICHHA 13 ACTAJIMUA 3aMOBJICHHA, PCMOHTY.

3.3 Aaroputmu podotu IC CTO

B mpotieci po6otu Haj AUTIIIOMHOIO poOOTOIO Oyia cTBOpeHa iHdopMalliiiHa
cUCTeMa, sika 3abe3neuye:

- MJIBUIIICHHS €(PEKTUBHOCTI yIIPABIIHHS,

- OIITUMI3aIIit0 MPOTIECiB 300py, 00POOKH, OOTIKY Ta KOHTPOJIIO iH(OpMaIIii;

- MIJABUIIEHHS SKOCTI OOCIyroBYBaHHS KIIEHTIB, CKOPOYEHHS PYTUHHOL
poboTu;

- ONIEPATUBHICTH AOCTYMY 10 1H(pOpMAIii I BCIX MIAPO3LTIB.

Cucrema mpaiftoe 3a MpuHIUIOM | aBTOMOOUTb - 1 3aMOBIEHHSA-HAPs Ha
pucynky 3.1 cxXxeMaTWuyHO TMOKa3aHO SK (OPMYEThCS JaHWM JIOKYMEHT Ha
aBTocepnici. CroyaTtky 30MparoThCs aHi PO 3aMOBHUKA Ta PO aBTOMOOUI. [ami
BUOMpaeThcs  kimacudikamis pemoHTy. [loTiM  KOXHOMY KJIacy pPEMOHTY
MiAOUParoThCs BIAMOBIIHO poOoTH 1 AeTami. ITicis BChOro mboro CIMcoK BCix pooiT
IepelaeThCsl MeXaHiKy a00 aBTOCHIIOCapr0, a CIHMCOK HEOOXITHUX JeTajiel

KOMIPHHKOBI.
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VIN somep Tnarsex
Bracwnx Cnoub pospaxymsy
Mpobir 3akai-wapsaa Ne Dana sarpires
Aara saxparon Jaraonnarna
Nprhosugng
JavoB el KNeHTa Cr paxoska Fapanrin
v v
Pobore Poborn Pobora
Aerani HAeran Aerani

Mexamicy *—i Pobore [ Aerani t——— Mipalgiewnxy onaay

Puc. 3.1. Cxema (popMyBaHHS 3aMOBJICHHS-HAPSTY

Jlnst cTBOpeHHsT HaWOUIbII MPOCTOro iHTepdeiicy 1 MIABUINCHHS OE3MeKn
AaHuX OyJI0 MPUHHATO pIMIEHHS PO PO3MEXKYBaHHS JOCTYIy 10 Oa3u JaHHX.
Jloriam 1 mapoJii 6ynu cTBOpeHi aaMiHicTpatopoM 0a3 nanux. Tak sik iHopmaris,
saka 30epiraeTbcs B 0a3l gaHuX, Mae (PiHAHCOBY 3BITHICTh, OYyJIO BHUPIIIEHO
BUKOPUCTOBYBATH airoput™Mu mmudpyBannus mis mnapoiaiB [8]. Ilpu 3amycky

MpOrpaMHu 3'IBISETHCS BIKHO 3 IPOIO3UIIIE€I0 BUOPATH KOPUCTYBAya.

r N
s;' BxiaKopuctyeaua @
r

Kopwuctyeau owner

Maponk Ty Yeintn

I

Puc. 3.2. ®opma aBropm3ariii

HeoOxingHo BuOpaTu cmiBpoOiTHHMKA 1 BBECTH maposb. Ilicms HaTHCKaHHS
kiaBimi «OK» BiI mapoyis 00YUCITIOETHCA Xem-(MDYHKINS 1 OTpUMaHUN pe3yabTaT
MOPIBHIOETHCSA 3 JaHWUMH B 0a3i. Skmo aBTropm3ailis NTPOXOIUTH YCITINIHO,
3aBaHTAXKYEThCA poOoda (opma CHiBpOOITHWKA BIAMOBIAHO JO HOTO CTATYCy.

[TonuBuTHCS KO MporpaMu MoxHa B Jlomarky.

[aTepdelic reHepalbHOrO JUPEKTOpA BKIIOYAaE B cebe BCio 1HGOpMaIio

aBTOCEPBICY, ajie JIOCTYIHA BOHA TITHKU JTsl YATAHHS.
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Ha naniit ¢popMi € MOXKIUBICTD TSI TOJaBaHHs 1 pelaryBaHHs BUKOHYBaHUX
pOOIT 1 BUKOPUCTOBYBAHUX B HUX 3alMYacTUH. Bee 11e 3/1IHCHIOETHCS 3a I0MTOMOT OO
J01aTKOBHX (hOPM.

Ha Brutajui «3amnacu» MOKHa MOAMBUTUCA BCl 3aIYaCTHHM, Macia, ¢apoy 1

1HIII MaTepialy, Kl € B HASBHOCTI Ha CKJIAJi.

¥ag NV Hoaucury s Bt T, N
I BBl 125580105 AMOPTASATOP TRALLI SUPEROAT 8A3-2122 345HIA ASTOSA3  [am - 5/8
2014 25151-111418  AMOPTHIATOP TRALLI SUPERORT 8A3 2233 3ARHIM AHTO8A3  |am v 489
2015 15155 651656 AMOPTHIATOP TRALLI SUPERORT 8A3 2589 2A0HIM ASTOEA3 |ar v 5@
016 35135285116 AMOFTAZATOR TRALLI SUPERORT BA3 4/85 SAGHIM ANTO8A3 w11/
G017 51515555655 AMOPTASATOP TRALLI SUPERORT 8A3 2589 3A0HIN ASTOBA3  |am - 422
9018 55585-4/8952  AMOPTMIATOP TRALLI SUPEROAT BA3 1478 AETOBA3  |um v 258
2019 22585 /89654 AMOPTASATOP TRALLI SUPERORT 8A3-14/8 3AGHA ASTOHAS ur v 968
020 14585551577 AMOPTABATOP TRALLI SUPERORT 8A3.2122 3AGHIA AHTOBAS  |mr /589
021 G554 515616 AMOPTHIATOR TRALLI SUPEROAT BA3 3698 ASTOBAS _ |unm - 85/
022 SBABT 515166 AMOPTAZATOP TRALLI SUPERORT BA3 2122 3AGHIA ABIOEAS  |ar ) Sif
023 31616461651 AMOPTAIATOP TRALLI SUPERORT BA3 2122 AHTOEAS _ |mr v 89

Puc. 3.3. [arepdeiic renepaibHOrO JUPEKTOPA

B intepdetici anMinicTpaTopa MOKIIMBE 10JaBaHHs 1 3MiHA 3aMOBJIeHb. [laHi
KJIIEHTA CIMOYAaTKy 3aHOCAThCS B JOBIAHUK KIIEHTIB, 1100 YHUKHYTH BTpaTy

KOHTAKTIB, a MOTIM BUOUPAETHCS 31 CIUCKY B POpMi 0POPMIICHHS 3aMOBIICHHS.

a2 avocanmme

| ¥aR Jmaancine 2
| Xocar NIBAZRINR

Asta [1ayata «! Cran Haoaa

Puc. 3.4. Dopma opopMIIeHHS 3aMOBIICHHS

Hust  toro, mob6 cdhopmyBaTh 3aMOBIEHHSA-HapsJ, MOTPIOHO TIPOCTO
HATUCHYTH KHOIIKY «3aMOBJICHHS-Hapsa» 1 TMicas o(OopMIIeHHS 3aMOBJICHHS
3'IBUTHCA JOKYMEHT Ha ApyK y ¢opmati html. Ha pucynky 3.5 nokazanuii npukian

3aMOBJICHHA-HAK/IQTHOI.
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Hapna -zamosnenmn NI2 8ig 16.03.2020

Knienr: Maxap Onexcanap

Asro Toyota

| Buxonari e Uina Kuiewicrs Irenna Cyma

Macno MPOIH 400.00 1 0% 400.00
awiva Sinsrpis 5500 1 0% 55.00

Bewore: 455.00
| Januacrnmn | ks | Kuesicrs | 3mexsa | Cyma |
L Bevoro: | 0,00

B cymi 3a napng-samosnero: 455,00

15 yMOBaA DEAONTY, CTOTIMKN T3 TAPanT ’ #1310y 3

Jamosnenmn Mancrep:

Mpr i 1O axocri i POBIT e samo, ins NP 3

Puc. 3.5. [Ipuknan 3amoBiIeHHSI-HAPAY

3 TOJIOBHOIO MEHIO MOKHa 3aiiTM B YNpaBIIHHS JOBIAHUKAMU CHCTEMHU.
HaTtucuyBimm nmyHKT MeHIO «J{OBIIHMKH» BiIKpUBaeThes (popma. Y HOBITHUKAX
3HAXOATHCS JIaH1 PO CHIBPOOITHHUKIB, KIIEHTIB, 3alIaCH, MMOCTaYaIbHUKIB, POOOTH.

Ha pucynky 3.7 mpencraBnena dbopma aisi opOpMIIEHHS TOCTaBKH, B Hel
BHOCUThH JaHl MaiicTep-ipuiiManbHuK. Ilicns 30epekeHHs JaHUX, B BKJIQAKY
«GAIHIIKH 3a11aciBy» aBTOMAaTUYHO BHOCATHCS MPUNHSATI MAMCTPOM-TIPUIMAIbBHUKOM

MaTepiau.

D n |A%s 671P66 CxAT Sapuaa ~]12 | s00 |

)

Puc. 3.7. ®opma opopMIeHHS TOCTABKA
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Cuctema Hajae 3BIT 10 3aaHOMYy Tiepioay. (Pucynok 3.8, pucynok 3.9)

« ABTOCOpRIC,, - a - ! e

Bucons | Jamca | Rmgencd. |

ST S- m 1Tussed0A a- Coamven

Puc. 3.8. dopma «3BiT»

3sir 3a nepiog 3 16.03.2020 no 17.04.2020

3ameBaenHA

3a nepiog 3 16.03.2020 no 17.04.2020 odopmnero
3aMOENEHE: |

Ha cymy 3990.00 rpx & T4z

pobit Ha cymy 160 rpk;

MNecraskn

3a nepiog 3 16.03.2020 no 17.04.2020 odopmnero nocrasok

1
Ha cymy 49 455.00 rpu (kinekicre: 55).

Puc. 3.9. 3BiT

Po3pob6nena indopmariiiiHa cucteMa J03BOJISIE€ CIIBPOOITHUKAM BECTH 0O0JIIK
3amaciB Ha CKJaji, OOJiK KITIEHTIB, cTaH poOIT, 00K CIBPOOITHHUKIB, @ TaK CaMO

MTPOBOJIUTH PO3PAXyHOK BUTPAT 1 JJOXOJIB BiJf BAKOHAHUX POOIT.
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3.4 XapakTepuCTHKA 3aliTHUX 32C00iB pO3p0o0KHU NMPOrpaMHOro 3ade3neyeHHs
Ta npukjaagHux nporpam IC CTO

Jliist HanucaHHs porpamu OyJia o0paHo cepeoBUILE IporpaMyBaHHs Visual
Studio 2012 C#, 3acHoBaHe Ha MOB1 iporpamyBaHHs C#. JlaHe cepe1oBuUIIEe BUT1THO
BIZpI3HAEThCS eheKTUBHICTIO 1 HaaiiHicTIO [11].

Ji1st cTabu1bHOTO PYHKIIOHYBaHHS MPOTpaMy HEOOX1THUM KOMIT'IOTep PipMH
IBM abo cymicHuii 3 HUM, 3 00'eMOM oOrnepaTUBHOI mam'saTi He meHiie 128 MG.,
ITpouecop 3 wactotoro He MeHi 600MI .

JUiss BHpINICHHS TIOCTABICHOTO 3aBJaHHS HEOOXiTHO BHKOPHUCTOBYBATH
(GyHKUIOHAIBbHY, €(PEKTUBHY 1 3py4yHYy Matgopmy mjisg po3poOKH, IO J03BOJISIE
3aCTOCOBYBATH TPHUHIHUIK 00'€KTHO-OPIEHTOBAHOTO IMporpamyBaHHS. B skocti
takoi rurargopmu Oysna obpano cepenonuie .NET.

CepenoBuiie po3pooku Visual Studio, mio nmocraBnserscs pazom 3 .NET,
Haja€ HEoOXiAHUU I1HCTpyMeHTapid sl €PEeKTHBHOIO 1 IIBUIAKOIO CTBOPEHHS
JOaTKIB 3 TpadgiuyHuUM iHTEepdeiicom.

[Tosiea Texnosorii .NET cripuduHuiaio MacoBy peKOHCTPYKIIIIO JTEIKHX MOB
porpaMyBaHHs, sIKI TParHyTh BHKOPUCTOBYBAaTH TI YM I1HIII MOXJTMBOCTI
miatdopmu, taki sk C++ 1 Visual Basic. Microsoft Bupimmim 3amporoHyBaTH
pO3poOHMKaM aJIbTEPHATUBY - MOBY, OpieHTOBaHy cremianbio Ha .NET 1 cTBoprim
C#. Cami po3pOOHMKH MOBH ONUCYIOTH i, SK MPOCTY, CY4acHY, O0O'€KTHO-
opieHTOBaHy 1 Oe3neuny MoBy mporpamyBanHsa. CuntakcuyHo C # maragye C ++ i
Java, 1110 703BOJIA€ 32 TOCUTH KOPOTKUIA YaC BUBUUTH TOHKOIII1 HOBOi MOBH.

HesBaxkaroum Ha Te, mo C # 1 .NET nmpusHaueni B mepiny 4epry s BeO-
PO3pOOKH, TX TaKOK aKTUBHO 3aCTOCOBYIOTH JJISI CTBOPEHHS TOATKIB, AKi TOBUHHI
BCTAHOBJIIOBATHCS HA MAIIIWHI KIHIIEBOTO KOPUCTYBaya, 1i¢ 1 0yie BAKOHYBATHCS BCS
00poOxka qanux. Po3po0OKy Takux q0aatkiB 3abe3mneuye 6i0mioreka Windows Forms,
0 JT03BOJISIE TIPOEKTyBaTu Tpadiunuil iHtepderic. Cucrema, onmucaHa B JaHId
po0oTi, po3pobicHa came 3a gonomMororo 0iomiorekun Windows Forms [36].

MoBa mporpamyBanHsi C# mpeTeHAye Ha CHpPaBXHIO  OO'€KTHY

OpPIEHTOBAHICT.
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MoBa mnporpamyBanns C# TOKIMKaHa peali3yBaTH KOMIIOHEHTHO-
OpIEHTOBAaHUM MIAX1A [0 MHPOrpaMyBaHHs, SKHM CHpUSE MEHINIA MAaIIUHHO-
apXITEKTYPHOI 3aJIEKHOCT1 Pe3yJIbTYI0YOT0 MPOTPAMHOTO KOy, OLIBIIIOI THYYKOCTI,
MEPEHOCUMOCTI 1 JIETKOCTI MOBTOPHOI'O BUKOPUCTAHHS MPOrpam.

[IpyHIMIIOBO BaXXJIMBOIO BIAMIHHICTIO BiJ MOINEPEJAHHUKIB € MOYaTKOBA
Opi€HTAaIlls HA OE3MEeKy KOy.

Po3mmpena miaTpuMka noieBo-opi€HTOBAHOTO MPOrpaMyBaHHS.

Mosa mnporpamyBanHs C# € «piIHOIO» [JIsi CTBOPEHHS JOJAaTKIB B
cepenoBulll Microsoft NET, ockiibKH TICHO 1 €pEeKTUBHO IHTETPOBAHA 3 HUM.

Microsoft Visual Studio - ue Bepcist Visual Studio i .NET Framework, ska
MIATPUMYE HOB1 Ta BJOCKOHAJCHI OO0'€KTH, BKJIIOYAE CEPEIOBUINE PO3POOKH 3
OHOBJICHUM 1HTEpP(PEHCOM 1 BIAPIZHAETHCS IHTETPOBAHOIO MIATpUMKOI Microsoft
SQL Server, 103BOJISIIOYM CTBOPIOBATH 1 PO3rOPTATH MPOEKTH 13 3aCTOCYBAHHAM
cepBepa 0a3 manux. [35].

Iarepdetic Visual Studio TpaguiiifHO BUKOHaHUK B OJHOMY CTWJi 3 MS
Office. € cniucok 3aBnaaHp, B KUK MOMIIIAIOTH 1H()OPMAIIIIO TIPO MOMUIIKH Ta TIPO
HeoOXiH1 JopoOku. KoKHOMY NMYHKTY MOKHA TPU3HAYMTH TPIOPUTET, a IICIS
BUKOHAHHS BCTAHOBUTH TMpPAIOpellb, SKUM MOBLAOMIISE TIPO 3aBEPIICHHS
3a3HaueHoro 3aBiaHHs. Task List miarpumye copTyBaHHS 3alMCiB MO TEKCTY, 3a
NPIOPUTETHICTIO cTaTtycy. BaactuBocTi mpoekty B Visual Studio moskHa penaryBatu
3a JOMOMOTOI0 BOYIOBAaHOTO IHCTPYMEHTY, SIKHH J1O3BOJIIE 3MIHIOBATH
HaJAIITYBAaHHA 1 MiANMUCK 301pKH, MOCWIAHHS Ha 30BHINTHI MOIyIi, Halip Mpas,
HeoOX1THUX 1715 11 PyHKIioHyBaHHSA. KpiM TOTO, pO3pOOHUK JIETKO MOXKE 30€eperTu
HaJAIITyBaHHS CBOTO MPpU3HaYeHOro 1yist KopuctyBaua IDE B ¢aiini HamamTyBaHsb 1
3aCTOCOBYBATH HOTO B pa3i mepexoay Ha iHmui koM 'totep. Po3pobHuk 60a3 manmx
MOX€ BUKOPHUCTOBYBATH 00'€KTHO-OPIEHTOBAaH1 MOBH TIporpamyBaHHs, Taki ik C # 1
Visual Basic, cnuparounch Ha TTMPOKUNA CTIEKTP BOYJOBAaHUX MOKIIMBOCTEH KIIaciB
1 meroniB .NET Framework. Kpim Toro, mporpamicT MoXe CKOpHUCTaTHCS
KOMIIOHEHTaMU, HAllUCAHUMU CTOPOHHIMU KoMIaH1siMu. 3 nosiBoto SQL Server 0yB

BJIOCKOHAJICHUM MEXaHI3M JOCTYIY 10 JaHUX.
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Knacu i cmpyxmypu € TBoMa OCHOBHUMH KOHCTPYKITISIMUA CHCTEMU 3arajlbHUX
tuniB CTS B mnatdopmi .NET Framework. KoxxHa 1o cyTi € CTpyKTYpoOIO NaHHX,
IHKAICyntoe Hadlp AaHUX 1 MOBEAIHKY. JaHl 1 MOBEAIHKY € uleHamMH Kiacy ado
CTPYKTYpPH, 1 B HUX BKJIFOYCHI METOJIM, BJIACTUBOCTI, MO/II 1 Tak maji [34].

OrosnomeHHs kiacy abo0  CTPYKTypd MOJIOHO  KpECHEHHsM, fKE
BUKOPHUCTOBYETHCS JIJISi CTBOPEHHS €K3EeMILUISPIB a00 00'€KTIB MiJ YaC BUKOHAHHS.
[Tpu BU3HaueHH1 Kjacy abo cTpykTypu 3 iM'aMm Person, Person € im'sim tumy. [pu
oroJiomieHHi abo iHiiadi3aiii 3MiHHO1T p THIy Person, p BBaxkaeThcsi 00'€KTOM YU
npuMipHUKOM Person. MoxinBe CTBOPEHHS JEKUIPKOX €K3EMILISIPIB OJHOTO THUITY
Person, 1 KOKeH €K3eMILISIp MOKE€ MaTH Pi3HI 3HAaYEHHS B CBOIX BIACTUBOCTSX i
TIOJISIX.

Knac € nocunaneaum tunom. [Ipu cTBopeHHi 00'ekTa Kitacy 3MiHHA, A0 SKOT
IpU3HAYAETHCS 00'€KT, 30epirae TUIbKM MOCUIaHHS Ha nam'ath. [Ipu npusHadeHHi
HOCHJIaHHS Ha 00'€eKT 1O HOBOi 3MIHHOI HOBAa 3MIHHA IOCHUJIAE€THCS HA BUXIJTHUIM
00'exT. 3MiHM, BHECEHI 4epe3 OJHY 3MIHHY, BiZOOpaKalOThCs B iHININ 3MiHHIH,
OCKUIbKHA OOHMIB1 BOHU ITIOCHIAIOTHCSA HA OJTHI JaHI.

CrtpykTypa € TUIOM 3HauYeHHs. [Ipu CTBOpEHHI1 CTPYKTYpH 3MiHHA, 10 SKOI
BOHA MpHU3HAYAeThCs, 30epirae QaxkruuHi AaHi cTpykrypu. [lpu mnpu3HaueHH1
CTPYKTYpH HOBO1 3MIHHO1 BUKOHY€EThC 11 KoImiroBaHHSA. ToMy HOBa 3MIHHA 1 BUX1/THA
3MiHHA MICTATh JIBI OKPEMHUX KOl OMHUX JaHHUX. 3MiHU, BHECCHI1 B OJIHY KOO,
HE BIUTMBAIOTH HA 1HIITY KOTIIIO.

[Mpuknan xmacy Permission (Jlictuar 1.1), BUKOPUCTOBYETbCA ISt

BU3HAYCHHS OKPEMOTO HA0Opy MpaB JIJIsi OKPEMOTO KOPUCTyBaya:

Jlicrunr 1.1.

public class Permissions: List <Permission>

{

public Permission this [string name]

{
get
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{

return this.FirstOrDefault (tTemp => tTemp.name == name);
)

}

}

public class Permission

{

public string name;

public bool canRead;

public bool canEdit;

public bool canDelete;

public Permission (DataRow row)

{

name = row [ "O0'ext/{octyny"]. ToString ();
canRead = (row [ "YuTanusa"]. ToString () =="1");
canEdit = (row [ "3mina"]. ToString () =="1");
canDelete = (row [ "Bunanenns"]. ToString () =="1");
¥

¥

¥
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BUCHOBOK

VY nporieci po3poOKK CUCTEMU aHalli3y BUKOHAHHS POOIT 3 CUCTEMU BEACHHS
JOKYMEHTIB OyJI0 POaHaI130BaHO METOIUKY 1 TEXHOJIOT110 OOpOOKHU Ta 30epiraHHs
nanux Ha CTO. lle no3Boisisie 3poOUTH TIE€BHI BHCHOBKHM Ta MPOMO3UIT MO
BJOCKOHAJIEHHIO pOOOTH MIANPUEMCTBA.

B xoai po6otu Oyna gaHa xapakTepUCTHKA AII0YOT CUCTEMHU KEpyBaHHS Ta
XapaKTepUCTHKA ICHYIOUOT CHCTEMH aHaTi3y BUKOHAHHS pPOOIT 3 CHCTEMU BEJICHHSI
JOKYMEHTIB. Byio 3ampornoHoBaHO Ta PO3pO0JICHO HOBY aBTOMAaTH30BaHY CHCTEMY
aHaJ13y BUKOHAHHS POOIT 3 CUCTEMHU BEJICHHS JOKYMEHTIB.

3 MeTor OOrpyHTYBAaHHS JOIUIBHOCTI JaHOT PO3poOKU Oynu TpOBeNEHI
JOCII/DKCHHST Ta aHalli3 iICHYIOUHX TEOPETHKO-TIPAKTHYHHX PO3POOOK y JAHOMY
HanpsMKy. Lle nano 3Mory miaTBepIuTH, 110 po3po0Ka aBTOMATH30BAHOT CUCTEMHU €
JOIUTFHOIO 1 HEOOXITHOI B YMOBaX PUHKOBOI KOHKypeHIlii. BoHa macte 3mory
MiAIPUEMCTBY BUWTH Ha HOBUW pPIBEHb pPOOOTH 3 3aMOBJICHHSMH, OUIBII
IIPOTPECUBHUI Ta TUHAMIYHUH.

Cdeporo 3acTocyBaHHS CIIPOEKTOBAHOI CHCTEMH aHANI3Y € Pi3HI BIIJIUIN Ha
nignpuemctsi CTO. 3a 1oomMororo JaHOT CHCTEMH MOKHA HE TUTBKH BiJICTIAKYBATH
KUIBKICTh BUKOHAHUX 1 3aMOBJICHMX IIOCIYT, ajie ¥ ITOBHICTIO IMpoaHaIi3yBaTH
poOOTY MIAIPUEMCTBA:

- OTpumaTH 3BIT 110 THKHIX
- 3poOuTH aHali3 BUKOHAHUX TTOCIYT
- IlpoananizyBaT TeMn poCTy BUKOHAHUX 3aMOBJICHb

Januii mporpamMHU MPOAYKT B3pPYYHHM 1 TPOCTHUH Yy BHKOPHUCTAHHI.
KopucrtyBauam Oyme MOCUTH JIETKO OCBOITHCH y 1HTEp(eiici mporpaMu, a caMmoMy
MIATPUEMCTBY HE MTOTPiOHI HOBI CITIBPOOITHUKH.

Hagami MoxXnuBi TOMIMINEHHS W JOPOOKU IPOTPAMHOTO MPOIYKTY.
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TIOJIATOK

[Iporpamumii Ko peanizaliii 10JaTKy

///Represents the strongly named DataTable class.

///</summary>

[global::System.Serializable()]
[global::System.Xml.Serialization.XmISchemaProviderAttribute("GetTypedTableSch
ema")]

public partial class KnieHtnDataTable :
global::System.Data.TypedTableBase<KnieHTnRow> {

private global::System.Data.DataColumn columnKoaKnieHTa;

private global::System.Data.DataColumn columnHalimeHyBaHHA;

private global::System.Data.DataColumn columnKoHTakTy;

private global::System.Data.DataColumn columnllpumiTka;
[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodettribute()]
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

public KnientnDataTable() {

this.TableName = "Knientn";

this.Beginlnit();

this.InitClass();

this.EndInit();

}

[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodettribute()]
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

internal KnientnDataTable(global::System.Data.DataTable table) {
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this.TableName = table.TableName;

if ((table.CaseSensitive |=table.DataSet.CaseSensitive)) {

this.CaseSensitive = table.CaseSensitive;

}

if ((table.locale.ToString() != table.DataSet.locale.ToString())) {

this.locale = table.locale;

}

if ((table.Namespace !=table.DataSet.Namespace)) {

this.Namespace = table.Namespace;

}

this.Prefix = table.Prefix;

this.MinimumCapacity = table.MinimumCapacity;

}

[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

protected KnieHTnDataTable(global::System.Runtime.Serialization.SerializationInfo
info, global::System.Runtime.Serialization.StreamingContext context) :

base(info, context) {

this.InitVars();

}

[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

public global::System.Data.DataColumn KogKnieHtaColumn {

get {

return this.columnKogKnieHTa;

}
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}
[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]

[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

public global::System.Data.DataColumn HanmeHyBaHHAColumn {

get {

return this.columnHalimeHyBaHHS;

}

}
[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]

[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

public global::System.Data.DataColumn KoHTaktnColumn {

get {

return this.columnKoHTaKkTK;

}

}
[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]

[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

public global::System.Data.DataColumn MpumitkaColumn {

get {

return this.columnlpumiTtka;

}

}
[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]

[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]
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[global::System.ComponentModel.Browsable(false)]
public int Count {

get {

return this.Rows.Count;

}

}
[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]

[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

public KnieHTnRow this[int index] {

get {

return ((KnieHTmRow)(this.Rows[index]));

}

}
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design

TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

public event KnieHtnRowChangeEventHandler KnieHTnRowChanging;
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute
"System.Data.Design.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

public event KnieHTuRowChangeEventHandler KnieHTnRowChanged;
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

public event KnieHtnRowChangeEventHandler KnienTnRowDeleting;
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

public event KnieHtnRowChangeEventHandler KnienTnRowDeleted;
[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]

[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
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.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

public void AddKnienTRow(KnieHTRow row) {

this.Rows.Add(row);

}

[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

public KnieHtnRow AddKnieHTMRow(string HalimeHyBaHHSA, string KoHTakTK, string
Mpumitka) {

KnieHTMRow rowKnieHTnRow = ((KnientnRow)(this.NewRow()));

object[] columnValuesArray = new object(] {

null,

HanmeHyBaHHSA,

KOHTaKTH,

MpumiTKa};

rowKnieHTMRow.ltemArray = columnValuesArray;
this.Rows.Add(rowKnieHTnRow);

return rowKnieHTMRow;

}

[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

public KnieHTnRow FindByKoaKnieHTa(int KoaKnieHTa) {

return ((KnieHtnRow)(this.Rows.Find(new object[] {

KonKnienTa})));

}

[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]

[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
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.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

public override global::System.Data.DataTable Clone() {

KnientnDataTable cln = ((KnientuDataTable)(base.Clone()));

cin.InitVars();

return cln;

}

[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

protected override global::System.Data.DataTable Createlnstance() {

return new KnientnDataTable();

}

[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

internal void InitVars() {

this.columnKoaKnieHTa = base.Columns["KoaKnieHta"];
this.columnHalimeHyBaHHA = base.Columns["HanmeHyBaHHA"];
this.columnKoHTakTh = base.Columns["KonTaktn'"];

this.columnlMpumiTtka = base.Columns["Mpumitra"];

}

[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

private void InitClass() {

this.columnKoaKnieHTa = new global::System.Data.DataColumn "KoaKnienta",
typeof(int), null, global::System.Data.MappingType.Element);

base.Columns.Add(this.columnKoaKnieHTa);
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this.columnHanmeHyBaHHA = new global::System.Data.DataColumn
"HarimenyBaHHAa", typeof(string), null, global:: ystem.Data.MappingType.Element);
base.Columns.Add(this.columnHainmeHyBaHHS:);

this.columnKoHTakT = new global::System.Data.DataColumn "KoHTaKkti",
typeof(string), null, global::System.Data.MappingType.Element);
base.Columns.Add(this.columnKoHTakTu);

this.columnlpumiTtka = new global::System.Data.DataColumn "Mpumitka",
typeof(string), null, global::System.Data.MappingType.Element);
base.Columns.Add(this.columnlpumiTka);

this.Constraints.Add(new global::System.Data.UniqueConstraint "Constraint1",
new global::System.Data.DataColumn(] {

this.columnKoaKnienTa}, true));

this.columnKoaKnieHTta.Autolncrement = true;
this.columnKoaKnieHTta.AutolncrementSeed = -1;
this.columnKoaKnieHnTta.AutolncrementStep = -1;
this.columnKoaKnienTta.AllowDBNull = false;
this.columnKoaKnieHta.ReadOnly = true;

this.columnKoaKnieHTa.Unique = true;
this.columnHaimeHyBaHHA.AllowDBNull = false;
this.columnHalimeHyBaHHA.Maxlength = 100;

this.columnKoHTakTn.Maxlength = 200;

this.columnlpumitka.Maxlength = 200;

}

[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

public KnientnRow NewKnieHTRow() {

return ((KnieHtnRow)(this.NewRow()));
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}
[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]

[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

protected override global::System.Data.DataRow
NewRowFromBuilder(global::System.Data.DataRowBuilder builder) {

return new KnientuRow(builder);

}

[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

protected override global::System.Type GetRowType() {

return typeof(KnieHTnRow);

}

[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

protected override void
OnRowChanged(global::System.Data.DataRowChangeEventArgs e) {
base.OnRowChanged(e);

if ((this.KnienTnRowChanged != null)) {

this. KnientnRowChanged(this, new

KnieHTnRowChangeEvent(((KnieHTnRow)(e.Row)), e.Action));

}

}
[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]

[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]
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protected override void
OnRowChanging(global::System.Data.DataRowChangeEventArgs e) {
base.OnRowChanging(e);

if ((this. KnieHtnRowChanging != null)) {

this. KnieHtnRowChanging(this, new
KnieHTnRowChangeEvent(((KnieHTnRow)(e.Row)), e.Action));

}

}
[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]

[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

protected override void
OnRowDeleted(global::System.Data.DataRowChangeEventArgs e) {
base.OnRowDeleted(e);

if ((this. KnienTnRowDeleted != null)) {

this. KnientnRowDeleted(this, new
KnieHTnRowChangeEvent(((KnieHTnRow)(e.Row)), e.Action));

}

}
[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]

[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

protected override void
OnRowDeleting(global::System.Data.DataRowChangeEventArgs e) {
base.OnRowDeleting(e);

if ((this. KnientnuRowDeleting = null)) {

this. KnientuRowDeleting(this, new

KnieHTnRowChangeEvent(((KnieHTnRow)(e.Row)), e.Action));
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}

}
[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]

[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

public static global::System.Xml.Schema.XmISchemaComplexType
GetTypedTableSchema(global::System.Xml.Schema.XmISchemaSet xs) {
global::System.Xml.Schema.XmISchemaComplexType type = new
global::System.Xml.Schema.XmISchemaComplexType();
global::System.Xml.Schema.XmISchemaSequence sequence = new
global::System.Xml.Schema.XmISchemaSequence();

MyDataSet ds = new MyDataSet();
global::System.Xml.Schema.XmISchemaAny anyl = new
global::System.Xml.Schema.XmISchemaAny();

anyl.Namespace = "http://www.w3.0rg/2001/XMISchema";
anyl.MinOccurs = new decimal(0);

anyl.MaxOccurs = decimal.MaxValue;

anyl.ProcessContents =
global::System.Xml.Schema.XmISchemaContentProcessing.lax;
sequence.ltems.Add(any1);
global::System.Xml.Schema.XmISchemaAny any2 = new
global::System.Xml.Schema.XmISchemaAny();

any2.Namespace = "urn:schemas-microsoft-com:xml-diffgram-v1";
any2.MinOccurs = new decimal(1);

any2.ProcessContents =
global::System.Xml.Schema.XmISchemaContentProcessing.lax;
sequence.ltems.Add(any2);

global::System.Xml.Schema.XmISchemaAttribute attributel = new

63



global::System.Xml.Schema.XmISchemaAttribute();

attributel.Name = "namespace";

attributel.FixedValue = ds.Namespace;

type.Attributes.Add(attributel);
global::System.Xml.Schema.XmISchemaAttribute attribute2 = new
global::System.Xml.Schema.XmISchemaAttribute();

attribute2.Name = "tableTypeName";

attribute2.FixedValue = "KnientnDataTable";

type.Attributes.Add(attribute2);

type.Particle = sequence;

global::System.Xml.Schema.XmISchema dsSchema = ds.GetSchemaSerializable();
if (xs.Contains(dsSchema.TargetNamespace)) {
global::System.lO.MemoryStream sl = new global::System.l0.MemoryStream();
global::System.|O.MemoryStream s2 = new global::System.|O.MemoryStream();
try {

global::System.Xml.Schema.XmISchema schema = null;

dsSchema.Write(s1);

for (global::System.Collections.IEnumerator schemas =
xs.Schemas(dsSchema.TargetNamespace).GetEnumerator(); schemas.MoveNext();
) {

schema = ((global::System.Xml.Schema.XmISchema)(schemas.Current));
s2.Setlength(0);

schema.Write(s2);

if ((s1l.length == s2.length)) {

s1.Position = 0;

s2.Position = 0;

for (; ((s1.Position !=sl.length)

&& (s1.ReadByte() == s2.ReadByte())); ) {
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}

if ((s1.Position == s1.length)) {

return type;

}
///Represents the strongly named DataTable class.
///</summary>

[global::System.Serializable()]
[global::System.Xml.Serialization.XmISchemaProviderAttribute("GetTypedTableSch
ema")]
public partial class Micus3bepiraHHaDataTable :
global::System.Data.TypedTableBase<Micua3bepiraHHARow> {
private global::System.Data.DataColumn columnKoaMicusa36epiraHHs;
private global::System.Data.DataColumn columnHalimeHyBaHHS;
private global::System.Data.DataColumn columnllpumiTka;
[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]
public Micus36epiranHaDataTable() {
this.TableName = "Micus36bepiraHHa";
this.BeginlInit();
this.InitClass();
this.EndInit();
}
[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

internal Micua36epiranHaDataTable(global::System.Data.DataTable table) {
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this.TableName = table.TableName;

if ((table.CaseSensitive |=table.DataSet.CaseSensitive)) {

this.CaseSensitive = table.CaseSensitive;

}

if ((table.locale.ToString() != table.DataSet.locale.ToString())) {

this.locale = table.locale;

}

if ((table.Namespace !=table.DataSet.Namespace)) {

this.Namespace = table.Namespace;

}

this.Prefix = table.Prefix;

this.MinimumCapacity = table.MinimumCapacity;

}

[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

protected
Micua3bepiranHaDataTable(global::System.Runtime.Serialization.SerializationInfo
info, global::System.Runtime.Serialization.StreamingContext context) :

base(info, context) {

this.InitVars();

}

[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

public global::System.Data.DataColumn KogMicua3bepiraHHaColumn {

get {

return this.columnKogMicua36epiraHHs;
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}
[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]

[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

public global::System.Data.DataColumn HanmeHyBaHHAColumn {

get {

return this.columnHalimeHyBaHHS;

}

}
[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]

[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

public global::System.Data.DataColumn MpumitkaColumn {

get {

return this.columnllpumiTtka;

}

}
[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]

[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]
[global::System.ComponentModel.Browsable(false)]

public int Count {

get {

return this.Rows.Count;

}

}
[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]

[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
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.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

public Micus36epiraHHaRow this[int index] {

get {

return ((Micua36epiraHHaRow)(this.Rows[index]));
}

}
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design

.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

public event Micua36epiranHAaRowChangeEventHandler
Micus3bepiraHHaRowChanging;
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

public event Micua3bepiranHaRowChangeEventHandler
Micus3bepiraHHaRowChanged;
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

public event Micua3bepiranHaRowChangeEventHandler
Micus3bepiraHHaRowDeleting;
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

public event Micua3bepiraHHaRowChangeEventHandler
Micus3bepiraHHaRowDeleted;
[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

public void AddMicua3bepiraHHaRow(Micusa3bepiraHHaRow row) {

this.Rows.Add(row);

}
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[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

public Micusa36epiraHHARow AddMicusa36epiraHHARow(string HaimeHyBaHHA,
string MpumiTtka) {

Micua3bepiraHHARow rowMicua3bepiraHHARow =
((Micua36epiraHHaRow)(this.NewRow()));

object[] columnValuesArray = new object(] {

null,

HalmeHyBaHHA,

MpumiTKa};

rowMicuna3bepiraHHaRow.ltemArray = columnValuesArray;
this.Rows.Add(rowMicus36epiraHHaRow);

return rowMicua3bepiraHHARow;

}

[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

public Micus36epiraHHaRow FindByKoagMicua3bepiraHHsa (int
KoaMicua3bepiraHHs) {

return ((Micua36epiranHaRow)(this.Rows.Find(new object([] {
KoaMicua3bepiraHHsa})));

}

[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

public override global::System.Data.DataTable Clone() {

Micus36bepiranHsaDataTable cln = ((Micus36epiraHHaDataTable)(base.Clone()));
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cin.InitVars();

return cln;

}

[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

protected override global::System.Data.DataTable Createlnstance() {

return new Micua3bepiranHaDataTable();

}

[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

internal void InitVars() {

this.columnKoaMicus36epiraHHs = base.Columns["KoaMicusa3bepiraHHa"];
this.columnHalmeHyBaHHA = base.Columns["HanmeHyBaHHA"];
this.columnlpumiTtka = base.Columns["MMpumiTra"];

}

[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

private void InitClass() {

this.columnKoaMicus3bepiraHHa = new global::System.Data.DataColumn
"KoaMicus3bepiraHHs", typeof(int), null,
global::System.Data.MappingType.Element);
base.Columns.Add(this.columnKoaMicua36epiraHHs);

this.columnHalimeHyBaHHA = new global::System.Data.DataColumn
("HanmeHyBaHHsa", typeof(string), null,

global::System.Data.MappingType.Element);
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base.Columns.Add(this.columnHanmeHyBaHHS);

this.columnlpumitka = new global::System.Data.DataColumn("Mpumitka",
typeof(string), null, global::System.Data.MappingType.Element);
base.Columns.Add(this.columnlpumiTKa);

this.Constraints.Add(new global::System.Data.UniqueConstraint("Constraint1",
new global::System.Data.DataColumn(] {

this.columnKogMicua36epiraHHsa}, true));
this.columnKoaMicus3bepiranHa.Autolncrement = true;
this.columnKoaMicus36epiraHHsa.AutolncrementSeed = -1;
this.columnKoaMicus36bepiraHHs.AutolncrementStep = -1;
this.columnKoaMicusa36epiraHHsa.AllowDBNull = false;
this.columnKoaMicus3bepiraHHsa.ReadOnly = true;
this.columnKoaMicus36epiranHa.Unique = true;
this.columnHaimeHyBaHHA.AllowDBNull = false;
this.columnHalmeHyBaHHA.Maxlength = 100;

this.columnlpumitka.Maxlength = 100;

}

[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

public Micus36epiraHHaRow NewMicua3bepiraHHaRow() {

return ((Micua36epiranHaRow)(this.NewRow()));

}

[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

protected override global::System.Data.DataRow

NewRowFromBuilder(global::System.Data.DataRowBuilder builder) {
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return new Micua3bepirasHaRow(builder);

}

[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

protected override global::System.Type GetRowType() {

return typeof(Micua3bepiraHHARow);

}

[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]
[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

protected override void
OnRowChanged(global::System.Data.DataRowChangeEventArgs e) {

if ((this. Micua36epiranHaRowChanged != null)) {

this. Micusa36epiranHaRowChanged(this, new

Micua3bepiraHHaRowChangeEvent(((Micua36epiraHHaRow)(e.Row)), e.Action));

}

}
[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]

[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

protected override void
OnRowChanging(global::System.Data.DataRowChangeEventArgs e) {
base.OnRowChanging(e);

if ((this. Micua36epiranHaRowChanging != null)) {

this. Micus36epiraHHaRowChanging(this, new

Micus36bepiraHHaRowChangeEvent(((Micua3bepiranHaRow)(e.Row)), e.Action));
}
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}
[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]

[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

protected override void
OnRowDeleted(global::System.Data.DataRowChangeEventArgs e) {
base.OnRowDeleted(e);

if ((this. Micua36epiranHaRowDeleted = null)) {

this. Micus36epiraHHsaRowDeleted(this, new
Micua3bepiraHHaRowChangeEvent(((Micua36epiranHaRow)(e.Row)), e.Action));

}

}
[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]

[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

protected override void
OnRowDeleting(global::System.Data.DataRowChangeEventArgs e) {
base.OnRowDeleting(e);

if ((this. Micua36epiranHaRowDeleting != null)) {

this. Micus36epiraHHsaRowDeleting(this, new
Micus3bepiraHHaRowChangeEvent(((Micua3bepiranHaRow)(e.Row)), e.Action));

}

}
[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]

[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]
public void RemoveMicus3bepiraHHaRow(Micua3bepiraHHaRow row) {

this.Rows.Remove(row);
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}
[global::System.Diagnostics.DebuggerNonUserCodeAttribute()]

[global::System.CodeDom.Compiler.GeneratedCodeAttribute("System.Data.Design
.TypedDataSetGenerator", "4.0.0.0")]

public static global::System.Xml.Schema.XmISchemaComplexType
GetTypedTableSchema(global::System.Xml.Schema.XmlISchemaSet xs) {
global::System.Xml.Schema.XmISchemaComplexType type = new
global::System.Xml.Schema.XmISchemaComplexType();
global::System.Xml.Schema.XmISchemaSequence sequence = new
global::System.Xml.Schema.XmISchemaSequence();

MyDataSet ds = new MyDataSet();
global::System.Xml.Schema.XmISchemaAny any1l = new
global::System.Xml.Schema.XmISchemaAny();

anyl.Namespace = "http://www.w3.0rg/2001/XMISchema";
any1l.MinOccurs = new decimal(0);

anyl.MaxOccurs = decimal.MaxValue;

anyl.ProcessContents =
global::System.Xml.Schema.XmISchemaContentProcessing.lax;
sequence.ltems.Add(any1);
global::System.Xml.Schema.XmISchemaAny any2 = new
global::System.Xml.Schema.XmlISchemaAny();

any2.Namespace = "urn:schemas-microsoft-com:xml-diffgram-v1";
any2.MinOccurs = new decimal(1);

any2.ProcessContents =
global::System.Xml.Schema.XmISchemaContentProcessing.lax;
sequence.ltems.Add(any2);
global::System.Xml.Schema.XmISchemaAttribute attributel = new

global::System.Xml.Schema.XmlISchemaAttribute();
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attributel.Name = "namespace";

attributel.FixedValue = ds.Namespace;

type.Attributes.Add(attributel);
global::System.Xml.Schema.XmISchemaAttribute attribute2 = new
global::System.Xml.Schema.XmISchemaAttribute();

attribute2.Name = "tableTypeName";

attribute2.FixedValue = "Micua36epiraHHaDataTable";
type.Attributes.Add(attribute2);

type.Particle = sequence;

global::System.Xml.Schema.XmlISchema dsSchema = ds.GetSchemaSerializable();
if (xs.Contains(dsSchema.TargetNamespace)) {
global::System.lO.MemoryStream s1 = new global::System.|O.MemoryStream();
global::System.|O0.MemoryStream s2 = new global::System.|O.MemoryStream();
try {

global::System.Xml.Schema.XmISchema schema = null;

dsSchema.Write(s1);

for (global::System.Collections.IEnumerator schemas =
xs.Schemas(dsSchema.TargetNamespace).GetEnumerator(); schemas.MoveNext();
) {

schema = ((global::System.Xml.Schema.XmISchema)(schemas.Current));
s2.Setlength(0);

schema.Write(s2);

if ((s1.length ==s2.length)) {

s1.Position = 0;

s2.Position = 0;

for (; ((s1.Position !=sl1.length)

&& (s1.ReadByte() == s2.ReadByte())); ) {

’
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}
if ((s1.Position == s1.length)) {

return type;
}
}

}
finally {

if ((s1 !=null)){
s1.Close();

}

if ((s2 !=null)) {
s2.Close();

}
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	ВСТУП (1)
	У наш час електронні обчислювальні машини широко застосовуються в багатьох галузях діяльності людини. Ні одна установа не може обійтись у своїй роботі без використання комп'ютерів, які з успіхом замінюють рутинну роботу, яка виконувалась раніше в ручн...
	Сфера послуг в даний час є однією з найважливіших галузей народного господарства, створеної для задоволення індивідуальних запитів і потреб населення країни в різних її видах. Сфера послуг як галузь економічної діяльності являє собою сукупність органі...
	У сучасному світi, який постійно розвивається, зростає кількість приватних автомобілів. Щоб автомобіль якомога довше зберігав свої технічні якісні показники і гарний зовнішній вигляд необхідно стежити за його станом. А для того щоб бути впевненим у св...
	Підприємства, які працюють в сфері діагностики і ремонту автомобілів, знаходяться в умовах високої конкуренції. Щоб підвищити свою конкурентоспроможність більшість підприємств використовують інформаційні системи в процесі своєї роботи, так як обчислюв...
	Мета і завдання дослідження. Метою даного дослідження є розробка інформаційної системи автосервісу, яка дозволить підвищити ефективність управління за рахунок швидкого доступу до інформації про клієнтів, постачальників, співробітників та запасах на ск...
	- провести аналітичне дослідження проблематики управління авторемонтними роботами на станціях технічного обслуговування
	- дослідити сучасний стан програмних рішень у сфері управління автосервісами
	- дослідити методи автоматизації управління автосервісами
	- розробити характеристику програмних засобів і засобів створення та ведення баз даних
	- розробити логічну та фізичну модель даних інформаційної системи СТО
	- розробити метод забезпечення  визначення цін та  знижок на виконані автосервісні роботи
	- розробити інформаційну систему ведення документів з виконання авторемонтних робіт на СТО
	- охарактеризувати задіяні засоби розробки програмного забезпечення
	Об’єкт дослідження: діяльність автосервісу «Меридіан».
	Предмет дослідження: моделі, методи та інформаційні технології в системі управління авторемонтними роботами на СТО.
	Методи дослідження: Теоретичною основою дослідження є загальнонауковий аналітичний метод, а також системний підхід. Для практичного вирішення поставлених задач використовувалися такі методи:
	- загальнонауковий аналітичний метод
	Практичне значення. Запропонована програма реалізує інформаційну довідкову систему, призначену для організації обліку розподілу робіт по відділах і працівникам, а також веде облік вартості виконаних робіт. Додаток дозволяє проводити введення, редагува...
	РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИКО-ПРАКТИЧНИЙ ПІДХІД ДЛЯ ОГЛЯДУ СИТУАЦІЇ З ПРОБЛЕМАТИКОЮ ДОКУМЕНТООБІГУ ПІДПРИЄМСТВА
	1.1 Пошук наявних проблем в системі роботи СТО
	Процес надання автосервісних послуг складається з трьох взаємопов'язаних елементів:
	• прийом замовлень на послуги від населення;
	• виконання замовлень;
	• реалізація послуг.
	Прийoм зaмовлeнь вiд нaсeлeння - це пoчaткoвa стaдiя пpoцecy нaдaння пocлyги. Він включає визначення складу послуги. При цьому на даній стадії виконується ряд операцій технологічного характеру, які в значній мірі впливають на весь подальший процес вир...
	Наступна стадія надання послуг - безпосереднє виробництво, організація якого в значній мірі визначається характером виконуваних послуг.
	Заключна стадія процесу надання автосервісних послуг - реалізація замовлень, тобто доведення послуг до споживача. Однією з особливостей, властивих підприємствам сфери обслуговування, є та обставина, що вони мають безпосередній контакт із споживачем пр...
	Взaємoвiднocини пiдпpиємcтв aвтocepвiсy, якi нaдaють плaтнi пoслyги, i зaмoвникiв в прoцeci їx oбслyгoвyвaння, peгyлюютьcя пpaвилaми нaдaння пocлyг, якi визнaчaють пopядoк пpийoмy i oфopмлeння зaмoвлeнь, викoнaння зaмoвлeнь, рoзpaxyнкiв iз зaмoвникaми...
	Замовлення на платні послуги оформляються як спеціальними первинними документами, так і шляхом видачі жетонів, талонів, касових чеків, розписок і т.д. На підприємствах автосервісу використовуються такі форми документів суворої звітності [21]:
	- БО-1 - квитанція - оформляється на всі види ремонту, що вимагає витрат матеріалів;
	- БО-9 - касова відомість прийому виручки - оформляється на терміновий і дрібний ремонт, що виконується в присутності замовника.
	В процесі експлуатації автомобіля можуть виявитися конструктивні і виробничі недоліки (дефекти), що призводять до зміни технічного стану деталей, вузлів, агрегатів, внаслідок чого відбувається їх природний знос.
	Розрізняють механічний, абразивний, корозійний і втомний знос [26].
	Механічний знос відбувається внаслідок зминання або викришування частинок з поверхні деталей, що викликає зміну маси і розміру деталі.
	Абразивний знос - це результат ріжучого впливу більш твердих частинок деталей, часток внесених повітрям або тих, які потрапили разом зі змазкою.
	Корозійний знос є наслідком впливу агресивного середовища (кислот, лугів, кисню) на поверхню деталей.
	Втомний знос викликається впливом багаторазових змінних навантажень.
	Більшість деталей автомобільного транспорту піддаються одночасному зносу декількох видів.
	Відхилення технічного стану автомобіля (причепа) і його агрегатів від встановлених норм називається несправністю. Порушення працездатності автомобіля, що призвело до припинення транспортного процесу, називається відмовою.
	Для забезпечення безперебійної роботи автомобільного транспорту необхідно не тільки повсякденне спостереження за його станом в процесі експлуатації (мастило, огляд і т.п.), але і періодичне проведення ремонту. Нeрiвнoмiрнiсть зношування oкpeмиx вyзлiв...
	Кріпильні, мастильні, заправні, регулювальні, електротехнічні та збирально-мийні роботи, що проводяться в передбачені технічним обслуговуванням терміни, дозволяють забезпечити нормальні умови роботи всіх систем і механізмів автомобіля.
	Технічне обслуговування є профілактичним заходом, проведеним примусово в плановому порядку через певні проміжки. Періодичність технічного обслуговування встановлюється за фактично виконаний пробіг в кілометрах з урахуванням умов експлуатації. Для кожн...
	Ремонт рухомого складу автомобільного транспорту призначений для регламентованого відновлення та підтримання працездатності автомобілів і причепів, усунення несправностей, що виникли в роботі або виявлених при технічному обслуговуванні. Ремонтні робот...
	Існує два види ремонту: капітальний і поточний [24]. Останній, в свою чергу, поділяється на середнє, мале і поточне (міжремонтне) обслуговування. Капітальний ремонт, як правило, виконують на спеціалізованих ремонтних підприємствах, поточний - на автот...
	Капітальний ремонт включає контрольно-діагностичні, складальні, регулювальні, слюсарні, механічні, шпалерні, електротехнічні, шиноремонтні, малярні та інші роботи. Ремонтні роботи можуть виконуватися за певними агрегатами вузлів, а також по рухомому с...
	Поточним ремонтом вважається такий, при якому агрегат розбирається лише частково, а відновлюються і замінюються тільки ті частини, термін служби яких дорівнює міжремонтному періоду. Поточний ремонт зазвичай здійснюється без зняття агрегату з фундамент...
	Облік ремонту транспортних засобів слід вести по його видам: капітальний і поточний з поділом на середнє, мале і міжремонтне обслуговування.
	Розроблена інформаційна система повинна давати можливість ведення бази даних по відділам, видам наданих послуг, співробітникам, а також забезпечувати діалогові засоби введення, редагування, пошуку інформації та виведення звітів.
	1.2  Опис сучасних рішень актуальних проблем в системі роботи СТО
	В даний час існують автоматизовані системи для підприємств, такі як: 1С, SLS - автосервіс, ZETA СЕРВІС, Універсальна Система Обліку 2.0 і багато інших [3].
	До найбільш поширених автоматизованих систем можна віднести наступні:
	- "1С";
	- "SLS - автосервіс";
	- "ZETA СЕРВІС".
	Програма "1С" признaчeнa для вирiшeння шиpoкoгo спeктpa зaвдaнь aвтомaтизaцiї oблiкy тa yпpaвлiння, щo cтoять пepeд cyчaсними підприємствами, які динамічно розвиваються [31].
	До переваг даної програми можна віднести наступне:
	- за допомогою "1С" можна вести всі існуючі види обліку робіт і матеріалів;
	- на сьогоднішній день "1С" є однією з найбільш універсальних програм, яка може використовуватися в самих різних організаціях;
	- програма "1С" має високу продуктивність, що дає можливість вирішувати з її допомогою найскладніші завдання;
	Також "1С" володіє і рядом недоліків, до яких можна віднести наступне:
	 в переважній більшості випадків, щоб "1С" вирішувала всі поставлені перед нею завдання, програму доводиться допрацьовувати; Кожне підприємство унікальне, тому для ефективної його роботи, як правило, потрібні індивідуальні рішення по автоматизації бі...
	 при переході на "1С" з іншої програми можуть виникнути серйозні труднощі при перенесенні інформації з однієї бази даних в іншу;
	 в "1С" утруднений пошук помилок, зроблених під час обробки документів;
	 програма "1С" досить складна в освоєнні і вимагає спеціального навчання користувачів.
	Програма SLS-автосервіс - це комплексне рішення для обліку в компаніях, що спеціалізуються на виконанні робіт по сервісному обслуговуванню різних транспортних засобів [22].
	Програма має потужні інструменти, які дають можливість моделювати весь ланцюжок бізнес-процесів автосервісу - починаючи від надходження автомобіля на обслуговування, виконання ремонтних робіт і закінчуючи збором інформації для повного аналізу діяльнос...
	SLS-Автосервіс дозволяє:
	- працювати з замовлення-нарядами;
	- роздруковувати необхідні документи;
	- вести облік транспортних засобів, що знаходяться в обслуговуванні;
	- враховувати запчастини та витратні матеріали;
	- враховувати виконані роботи;
	- проводити взаєморозрахунки з власниками автотранспорту;
	- здійснювати нарахування співробітникам компанії за виконані роботи;
	- вести фінансовий облік діяльності автосервісу.
	У програму вбудовано докладний опис всіх функцій і можливостей. SLS-Автосервіс розрахований як на одного користувача так і в мережевому варіанті.
	Але і у цій програмі є недоліки. Багато з них дуже істотні такі як:
	- Ціна на одного користувача варіанта близько 15000 грн, на середній СТО автомобілів необхідно як мінімум 3-4 робочих місця.
	- Використання даного програмного продукту вимагає використання додаткових платних програм.
	- Також програма вимагає від оператора певної комп'ютерної грамотності.
	- Чи не занадто зрозумілий і доброзичливий інтерфейс обтяжений зайвими параметрами.
	Система Zeta Сервіс - це програма обліку для автосервісу, розроблена на платформі 1С: Підприємство [22]. Вона дозволяє автоматизувати ведення оперативного, управлінського, складського і фінансового обліку. Одною з важливих переваг продукту є зручний і...
	Інтерфейс програми досить продуманий. Великі кнопки, які видно тільки тоді, коли потрібнo, але це тільки після спеціалізованого налаштування кожного робочого місця. Що також вимагає або кваліфікованого фахівця запрошеного з боку підприємства обслугову...
	Решта представників програмного забезпечення в даному сегменті створені приблизно на тих же умовах що і попередні, це або програми сімейства 1С, або програми створені іншими розробниками з тими чи іншими вадами, які виправляти крім програмістів саме ц...
	Таким чином, рішення, які існують на даний момент, є універсальними. Однак вони платні, складні в освоєнні і досить громіздкі для даного підприємства. Також, в деяких багато зайвих функцій, в інших - нема функцій, необхідних для підприємства автосерві...
	1.3 Опис створення та функціонування баз даних, як засобу для вирішення проблемних питань в системі роботи СТО
	Під час аналізу вимог до системи основна увага приділялася з'ясуванню того, що повинно бути зроблено, незалежно від того, як це зробити. На етапі розробки системи вирішується питання, як реалізувати рішення, прийняті на етапі аналізу [32].
	Спочатку розробляється загальна структура (архітектура) системи. Архітектура системи визначає її розбиття на модулі, задає контекст, в рамках якого приймаються проектні рішення на наступних етапах розробки [6].
	Для розробки архітектури необхідно вибрати систему управління базами даних (СКБД). За способом доступу до баз даних (БД) розрізняють наступні СУБД [7]:
	- клієнт-серверні;
	- файл-серверні;
	- вбудовані.
	Клієнт-серверна система характеризується наявністю двох взаємодіючих самостійних процесів - клієнта і сервера, які можуть виконуватися на різних комп'ютерах, обмінюючись даними по мережі. За такою схемою можуть бути побудовані системи обробки даних на...
	У файл-серверної системи дані зберігаються на файловому сервері (наприклад, Novell NetWare або Windows NT Server), а їх обробка здійснюється на робочих станціях, на яких, як правило, функціонує одна з, так званих, "настільних СУБД" - Access, FoxPro , ...
	Додаток на робочій станції "відповідає за все" - за формування призначеного для користувача інтерфейсу, логічну обробку даних і за безпосереднє маніпулювання даними. Файловий сервер надає послуги тільки найнижчого рівня - відкриття, закриття та модифі...
	Безпосереднім маніпулюванням даними займається кілька незалежних і неузгоджених між собою процесів. Крім того, для здійснення будь-якої обробки всі дані необхідно передати через мережу з сервера на робочу станцію.
	У клієнт-серверної системи функціонують (як мінімум) два додатки - клієнт і сервер, що ділять між собою ті функції, які в файл-серверній архітектурі виконує додаток на робочій станції. Зберіганням і безпосереднім маніпулюванням даними займається серве...
	Вибір системи управління баз даних (СУБД) є важким завданням і є одним з важливих етапів при розробці додатків баз даних. Обраний програмний продукт повинен задовольняти як поточні, так і майбутні потреби підприємства, при цьому слід враховувати фінан...
	Таблиця 1.1 - Характеристики інформаційної системи
	Розглянемо більш докладно найбільш поширені СУБД.
	1) СУБД Oracle одна з найбільш потужних сучасних СУБД, призначених для реалізації баз даних рівня корпорації, що висуває серйозні вимоги до сервера. Oracle може працювати в більшості операційних систем: Windows-NT, 2000, Linux, UNIX, AIX, Nowell Netwa...
	Використання Oracle в якості СУБД дає можливість вибору мови програмування. Традиційно для цього використовується мова PL / SQL, але можна використовувати і набагато потужнішу мову програмування Java.
	Oracle має в своєму розпорядженні потужні і зручні засоби адміністрування не тільки одного сервера, але і групи серверів, розташованих в різних частинах планети.
	Основними перевагами Oracle можна вважати підтримку баз даних дуже великого обсягу (до 64 Гбайт), потужні засоби розробки і адміністрування, підтримку багатопроцесорності і двох мовних середовищ, а також інтеграцію з Web. Разом з цим програма має серй...
	2) СУБД Borland Interbase містить все, що потрібно від СУБД, призначеної для потреб малого та середнього бізнесу [10]. До того ж починаючи з версії 6.0 програма стала безкоштовною, що істотно впливає на її використання різними підприємствами. Програма...
	Популярні мови програмування від Borland, як Delphi, Kylix і C++ Builder, надаються з компонентами, що дозволяють працювати з даною СУБД. Саме це дозволяє досягти дуже високої швидкодії програми.
	3) СУБД MySQL набула широкого поширення в якості засобу роботи з базами даних в Інтернеті. Програма абсолютно невимоглива до ресурсів сервера, на якому працює, дуже швидка і до того ж абсолютно безкоштовна: вихідні коди для різних платформ доступні на...
	5) СУБД MS Access використовується для вирішення локальних офісних завдань з обмеженим обсягом даних і формування звітів по результатам роботи, при цьому звіти можуть бути представлені в стандартному для офісних додатків вигляді.
	MS Access одночасно є і середовищем розробки на двох мовах програмування (Visual Basic і сильно урізаний діалект SQL), і CASE-засобом, а також потужним і наочним засобом створення звітів за результатами роботи [20].
	Програмне забезпечення дозволяє створювати програми, що складаються з одного файлу, що містить як текст програми, так і реляційну базу даних складної структури. Access легко інтегрується з іншими рішеннями від Microsoft. Це дозволяє використовувати її...
	6) MS SQL Server. Протягом багатьох років продукти MS SQL Server характеризуються надійністю, безпекою, високою продуктивністю і зручністю в роботі. Сучасна СУБД MS SQL Server це найпотужніший програмний комплекс, що дозволяє створювати додатки будь-я...
	Механізми масштабування в СУБД MS SQL Server останніх версій дозволяють збільшувати потужність і швидкість роботи сервера MS SQL Server і своїх додатків.
	Ще однією складовою успіху СУБД MS SQL Server є те, що вона поставляється практично для всіх існуючих на сьогодні операційних систем. Таким чином, компаніям, які розпочинають роботу з продуктами MS SQL Server не доводиться змінювати вже складене мереж...
	Потрібно відзначити мудру міграційну політику MS SQL Server. Розуміючи, що перехід з більш старої версії СУБД на нову, досить трудомістка процедура. Пов'язана вона з тестуванням роботи існуючих додатків в новому оточенні. MS SQL Server, при випуску но...
	На вибір серверу СУБД MS SQL Server вплинуло декілька факторів.
	По-перше, технічні характеристики, які повністю задовольняли поставлену вимогу, а по-друге, доступність даної СУБД. Серед всіх переваг MS SQL Server слід виділити наступні:
	- простота і зручність адміністрування;
	- невибагливість і мінімальні системні вимоги;
	- ефективність і швидкодія;
	- високий ступінь інтеграції в середовище розробки;
	- висока надійність;
	- можливість розширення бази даних;
	- наявність універсальних засобів захисту інформації;
	- орієнтованість на Інтернет-технології;
	- порівняно низька ціна.
	Виходячи з перерахованих вище переваг, MS SQL Server було обрано як оптимальне рішення поставленого завдання, для реалізації СУБД [1].
	1.4 Опис реінжинірингу та РБП (1)
	Реінжиніринг є фундаментальне переосмислення та радикальне перепроектування бізнес-процесів з метою досягнення істотних поліпшень у вартісних та кількісних результатах господарської діяльності організації.
	Майкл Хаммер оголосив революційні на той час принципи: “Реконструюйте роботи, не автоматизовуючи, а спрощуючи або знищуючи”, “Використовуйте комп’ютери не тільки для автоматизації, а й для реконструкції існуючих бізнес-процесів”[41].
	Реінжиніринг бізнес-процесів (РБП) передбачає створення цілком нових і більш ефективних бізнес процесів для досягнення вагомих покращень. В сьогоднішніх ринкових умовах, де постійні лише зміни, не завжди можливо утримувати свої позиції на ринку...
	1. Методика швидкого аналізу рішення.
	2. Бенчмаркінг процесу.
	3. Перепроектування процесу.
	4. Реінжиніринг процесу.
	Методика швидкого аналізу рішення – проривний підхід, який концентрує увагу групи на певному процесі в ході одно- дводенноеї наради для визначення способів, якими група може покращити цей процес впродовж наступних 90 днів.
	Бенчмаркінг процесу – систематичний метод визначення, усвідомлення та творчого розвитку товарів, проектів, послуг, обладнання, процесів та процедур більш високої якості для покращення поточної діяльності організації через вивчення того, як різні орган...
	Перепроектування процесу – концентрує зусилля на вдосконаленні існуючого процесу, як правило використовуються для тих процесів, які вже є досить успішні.
	Реінжиніринг бізнес-процесів – найбільш радикальний із усіх чотирьох підходів до покращення бізнес-процесів. Реінжиніринг БП знижує витрати та тривалість циклу на 60-90% і рівень помилок на 40-70%. Часто цей процес стимулює команду, що стає справжнім ...
	РОЗДІЛ 2. СТВОРЕННЯ ІНФОРМАЦІЙНОЇ СИСТЕМИ ДОКУМЕНТООБІГУ В СИСТЕМІ РОБОТИ
	2.1 Постановка задачі для розробки  ІС СТО
	Для комплексної автоматизації всієї роботи автосервісу необхідно розібрати основні режими його роботи. Але, загалом, завдання по автоматизації роботи автосервісу повинна дозволяти вирішувати такі питання:
	• використовувати весь спектр необхідних первинних документів для оформлення послуг по ремонту (заявка на ремонт, наряд-замовлення, талон на обслуговування);
	• вести список автомобілів для будь-якого клієнта фірми, для кожного автомобіля зберігати набір необхідних реквізитів: державний номер, модель, технічні характеристики і т. п.
	• отримувати історію обслуговування для кожного автомобіля;
	• забезпечувати узгоджену роботу декількох користувачів при оформленні ремонтних документів;
	• контролювати незавершений ремонт;
	• фіксувати зриви робіт через скарг від клієнтів;
	• вести облік запчастин;
	• оформляти запчастини, надані для ремонту клієнтом;
	• оформляти поставки запчастин;
	• враховувати недопоставки, а також проводити інвентаризацію;
	• оформляти замовлення від клієнтів на придбання запчастин, а також замовлення постачальникам на поставку товарів [16].
	Сучасне життя досить відрізняється від того, яким жили люди ще років 50 тому. Сьогодні автомобіль - наш супутник життя і уявити себе без машини - практично неможливо. День у день ми стикаємося з автомобілями, і, як наслідок, з їх ремонтом.
	Ремонту автомобілів піддається практично кожен авто-власник. В умовах сучасного ринку займатися ремонтом автомобіля самостійно стало незручно і невигідно. У авто-власника просто не залишається часу, щоб самостійно розібратися в своєму автомобілі. А з ...
	Зараз ремонт автомобілів здійснюється з використанням сучасного діагностичного і технологічного обладнання, тому що воно є засобом для отримання якісного результату.
	Віддаючи свій автомобіль в автосервіс, будь-який з авто-власників повинен бути впевнений, що всі роботи по ремонту автомобіля будуть проведені на високому професійному рівні і з гарантією. Більшість сучасних автомобілів, навіть для профілактичних захо...
	Сучасний автосервіс має штат висококваліфікованих фахівців, які пройшли відповідне навчання, мають достатній досвід роботи, і мають бажання надійно і якісно виконувати свою роботу. Сьогодні автосервіс - це весь спектр послуг по обслуговуванню автомобі...
	Також автоматизована, злагоджена робота всієї команди співробітників в автосервісі, яка цінує не тільки свій час, але і, в першу чергу, час клієнта, буде гарантовано виробляти всі роботи, піклуватися про свого клієнта і про автомобіль цього клієнта. З...
	Користувачами даного програмного продукту будуть менеджери, які укладають договори з клієнтами, робітники, які виконують весь спектр робіт, зазначених в документі, отриманому після закінчення роботи з клієнтом по виявленню несправності, касир, який зд...
	Розроблена програма призначена також і для використання її бухгалтером, директором і адміністратором на автосервісі, що займається великою кількістю всіляких операцій, пов'язаних з оглядом автомобіля, веденням та обліком ходу виконання робіт, контроле...
	Таким чином, в даному сегменті ринку існує потреба в інформаційній системі, яка забезпечувала б автоматизовану обробку і маніпулювання даними, облік взаєморозрахунків та в будь-який момент надавала б оперативну інформацію. Дані в цій системі повинні б...
	При розробці такої системи необхідно приділити увагу наступним вимогам [33]:
	• Простота використання. Системою повинен вміти користуватися оператор без спеціальної комп'ютерної підготовки, фахівець у своїй предметній області.
	• Ефективність. Система повинна бути оснащена потужною і добре продуманою системою навігації і пошуку інформації.
	• Надійність. В якості платформи потрібно використовувати інструментальні програмні засоби професійного рівня.
	• Масштабованість. Розроблена система повинна легко розширюватися і забезпечувати гнучкі можливості для настройки.
	• Виконання програми у відповідності зі стандартами побудови сучасних інформаційних систем. Вона повинна мати інтуїтивно-зрозумілий дружній інтерфейс.
	• Доступність системи за вартістю для потенційного покупця. По можливості, ціна проекту повинна бути нижче, ніж у існуючих і потенційних аналогів.
	• Відповідність системи сучасним вимогам по експлуатаційним параметрам. Система повинна бути простою в обслуговуванні та освоєнні користувачами.
	• Високий рівень безпеки і захищеності інформації.
	• Можливості розвитку в майбутньому.
	2.2 Проектування логічної моделі даних
	Метою бази даних, яка розробляється для користувачів, є облік клієнтів, співробітників, постачальників, та робіт, виконаних співробітниками. Користувачами бази даних «автосервіс» є працівники автосервісу.
	Рeляцiйнa БД - ocнoвний тип сyчacниx бaз дaниx. Cклaдaється з тaблиць, мiж якими мoжyть icнyвaти зв'язки з ключoвиx знaчeнь [38].
	Тaблиця бaзи дaниx (table) - peгyляpнa cтpyктypa, якa cклaдaється з oднoтипниx pядкiв (зaписiв, records), poзбитиx нa cтoвпцi (пoля, fields).
	В тeopiї peляцiйниx бaз дaниx cинoнiм тaблицi - вiднoшeння (relation), в якoмy pядoк нaзивaєтьcя кopтeжoм, a cтoвпeць нaзивaєтьcя aтpибyтoм.
	У кoнцeптyaльнiй мoдeлi peляцiйнoї БД aнaлoгoм тaблицi є сyтнicть (entity), з пeвним нaбoрoм влacтивoстeй - aтpибyтiв, здaтниx пpиймaти пeвнi знaчeння (нaбiр дoпycтимиx знaчeнь - дoмeн).
	Ключoвий eлeмeнт тaблицi (ключ, regular key) - тaкe її пoлe (пpocтий ключ) aбo pядкoвий виpaз, yтвopeний iз знaчeнь дeкiлькoх пoлiв (cклaдoвих ключa), зa яким мoжнa визнaчити знaчeння iншиx пoлiв для oднiєї aбo дeкiлькox зaписiв тaблицi. Нa пpaктицi д...
	Пepвинний ключ (primary key) - гoлoвний ключoвий eлeмeнт, oднoзнaчнo iдeнтифiкyє рядoк в тaблицi. Мoжyть тaкoж icнувaти aльтepнaтивний (candidate key) і yнiкaльний (unique key) ключі, слyгyє тaкoж для iдeнтифiкaцiї pядкiв в тaблицi.
	У рeляцiйнiй тeopiї пepвинний ключ - мiнiмaльний нaбip aтрибyтiв, oднoзнaчнo iдeнтифiкyє кopтeж y вiднoшeннi.
	У кoнцeптyaльній мoдeлi пepвинний ключ - мiнiмaльний нaбip aтpибyтiв cyтнocтi, oднoзнaчнo iдeнтифiкyє eкзeмпляp cyтнocтi [39].
	Зв'язoк (relation) - фyнкцioнaльнa зaлeжнicть мiж oб'єктaми. У peляцiйниx бaзax дaниx мiж тaблицями вcтaнoвлюються зв'язки пo ключaх, oдин з якиx в гoлoвнiй (parent, батьківської) тaблицi - пepвинний, дpyгий – зoвнiшнiй ключ - y зoвнiшнiй (child, дoчi...
	Зовнішній ключ (foreign key) - така підмножина атрибутів дочірнього відношення, що для будь-якого його непорожнього значення обов'язково знайдеться рівне значення первинного ключа головного відношення.
	Реляційна модель:
	 Клієнт (код клієнта, найменування, контакти)
	 Автомобіль (код авто, марка, модель, реєстраційний номер)
	 Виконавець замовлення (код замовлення, код співробітника, відсоток участі)
	 Зовнішні ключі: код співробітника, посилається на таблицю «співробітник».
	 Співробітник (код співробітника, ПІБ, код посади, контакти)
	 Зовнішні ключі: код посади, посилається на таблицю «посаду».
	 Робота (код роботи, найменування, код одиниці виміру, контакти)
	 Зовнішні ключі: код одиниці виміру, посилається на таблицю «одиниці виміру».
	 Замовлення (код замовлення, дата, код клієнта, код авто, причина, стан)
	 Зовнішні ключі: код клієнта, код авто, посилаються на таблиці «клієнт», «автомобіль».
	 Посада (код посади, найменування, оклад)
	 Повноваження (код посади, об'єкт доступу, читання, зміна, видалення)
	 Одиниці виміру (код одиниці виміру, найменування)
	 Запаси (код запасів, номер за каталогом, найменування, виробник, код одиниці виміру, ціна відпускна)
	 Зовнішні ключі: код одиниці виміру, посилається на таблицю «одиниці виміру»
	 Постачальники (код постачальника, найменування, реквізити, контакти)
	 Місце зберігання (код місця, найменування)
	Модель даних, зроблена в MS SQL Server, представлена на рис. 2.1
	Рис. 2.1. Модель БД
	2.3 Проектування фізичної моделі даних ІС
	На основі концептуальної і реляційної моделей були спроектовані таблиці БД в MS SQL.
	На рис. 2.2 показана таблиця з даними про клієнтів. Для того, щоб оформити замовлення, адміністратору для початку необхідно буде занести контактні дані клієнта в цей довідник, а вже в формі замовлення вибрати зі списку клієнта. Такий спосіб дозволить ...
	Рис. 2.2. Таблиця «клієнти»
	На рис. 2.3 представлена таблиця з даними про співробітників, тут зберігаються логіни і паролі для входу в інформаційну систему, паролі зберігаються в зашифрованому вигляді, алгоритм хешування MD5.
	Рис. 2.3. Таблиця «працівники»
	На рис. 2.4 представлена таблиця з марками автомобілів, дані марки будуть обиратися адміністратором зі списку при оформленні замовлення.
	Рис. 2.4. Таблиця «автомобілі»
	На рис. 2.5 показана таблиця посад в автосервісі і оклад для кожної посади.
	Рис. 2.5. Таблиця «посади»
	На рис. 2.6 показана таблиця повноважень  для кожної посади, ці повноваження визначають доступ до інформаційної системи.
	Рис. 2.6. Таблиця «повноваження»
	На рис. 2.7 представлена ​​таблиця запасів, в ній перераховані всі запчастини, які використовуються в роботах. Даний перелік буде використовуватися при оформленні замовлення на поставку запчастин майстром-приймальником.
	Рис. 2.7. Таблиця «запаси»
	На рис. 2.8 показана таблиця місць зберігання. В автосервісі є два склади, це основний склад і склад паливно мастильних матеріалів. Даний перелік буде використовуватися майстром-приймальником при оформленні поставки.
	Рис. 2.8. Таблиця «місця зберігання»
	На рисунку 2.9 показана таблиця одиниць виміру.
	Рис. 2.9. Таблиця «одиниці виміру»
	На рисунку 2.10 представлена таблиця постачальників, в ній зберігаються дані про постачальників. Дані цієї таблиці потрібні для оформлення поставки майстром-приймальником.
	Рис. 2.10. Таблиця «Постачальники»
	Під час проектування бази даних так само потрібно подумати про цілісність даних. Правильна структура таблиць дозволяє захистити дані від порушення зв'язків і внесення невірних значень. Необхідно визначити найкращий шлях забезпечення цілісності даних. ...
	У таблицях БД була використана цілісність полів. У полях, таких як найменування, код замовлення, номер документа, неможливо використовувати нульові значення, так як це призведе до втрати необхідних даних про замовлення.
	Для збереження даних, була дотримана цілісність таблиці. Всі рядки в таблицях мають унікальний ідентифікатор, названий первинним ключем. При видаленні будь-якої посади з БД, необхідно позначити її на видалення, щоб забезпечити збереження всіх даних, п...
	Так само дотримана цілісність посилань. Відносини між первинним ключем (таблиці, на яку посилаються) і зовнішнім ключем (таблиці, яка посилається на іншу) завжди захищені. Рядок основної таблиці, на яку посилаються, не може бути видалений і первинний ...
	РОЗДІЛ 3. РОЗРОБКА ЯК ДРУГА ЧАСТИНА СТВОРЕННЯ ІНФОРМАЦІЙНОЇ СИСТЕМИ ДОКУМЕНТООБІГУ В СИСТЕМІ РОБОТИ
	3.1. Загальна архітектура ІС, яка буде реалізована у вирішені задачі (1)
	Розробка будь-якої програми включає в себе кілька етапів. Для початку необхідно визначитися - яка функціональність нам необхідна і, відповідно, яка структура програмного забезпечення зможе це реалізувати. Потім, нам необхідно вибрати спосіб взаємодії ...
	Згідно поставленого завдання, наша програма повинна:
	 Надавати можливість авторизації різних користувачів системи;
	 Надавати можливість перегляду таблиць та форм;
	 Забезпечувати введення інформації у формах;
	 Забезпечувати можливість редагування інформації в таблицях;
	 Формувати остаточний звіт по зробленій роботі.
	Система забезпечує зберігання даних про клієнтів, замовлення, автомобілі, запчастини, роботи і співробітників. Обробка інформації вручну займає багато часу, як при заповненні бланків, так і при пошуку і виправлення некоректних записів. Забезпечуючи мо...
	1) Загальні відомості
	Повне найменування системи: Інформаційна система «Автосервіс»
	Умовне позначення системи: ІС
	Призначення і область застосування: програма призначена для створення, управління вмістом бази даних:
	- база клієнтів, співробітників, постачальників;
	- дані про запаси;
	- дані про витрати і доходи;
	- дані про роботи.
	Програма надає інтерфейс для управління вмістом бази даних.
	2) Вимоги до системи
	Система забезпечує можливість переглянути опції:
	- поділ користувачів, які підключаються через інтерфейс на групи в залежності від займаної посади, доступ до всіх даних повинен бути тільки у генерального директора автосервісу;
	- можливість введення і редагування інформації в базі даних;
	- наявність зрозумілого інтерфейсу для оформлення замовлення;
	- можливість обліку запасів на складі.
	3) Вимоги до надійності
	 Здійснюється розмежування прав доступу до системи.
	 Ведеться журнал подій системи.
	 Відмови програми внаслідок некоректних дій користувача при взаємодії з програмою через інтерфейс неприпустимі.
	 Кожен співробітник має доступ  тільки до тих даних, які необхідні для його роботи. Генеральний директор має доступ до всіх даних інформаційної системи, але тільки для читання.
	 Паролі та логіни зберігаються в довіднику співробітників, паролі в зашифрованому вигляді.
	4) Вимоги до інформаційної та програмної сумісності та до програмних засобів, які використовуються програмою.
	 Системні програмні засоби, що використовуються програмою, повинні бути представлені ліцензійною локалізованою версією операційної системи Windows 8 або Windows 10. Наявність .NET Framework 4 і MS SQL Server CE Client.
	3.2. Вхідні та вихідні форми ІС СТО (1)
	Вхідними даними повинні бути:
	- за заявками - номер, дата заявки, клієнт, вид послуг, що надаються, ;
	- по клієнтах – ПІБ клієнта, контакти, урахування знижки;
	- по автомобілях – код, марка, модель, VIN, регіональний номер;
	- за видами робіт - найменування роботи, працівник, що виконується даний вид ремонту;
	Вихідними даними повинні бути:
	- сформований рахунок, за наданий ремонт;
	- наряд-замовлення із деталями замовлення, ремонту.
	3.3 Алгоритми роботи ІС СТО
	В процесі роботи над дипломною роботою була створена інформаційна система, яка забезпечує:
	- підвищення ефективності управління;
	- оптимізацію процесів збору, обробки, обліку та контролю інформації;
	- підвищення якості обслуговування клієнтів, скорочення рутинної роботи;
	- оперативність доступу до інформації для всіх підрозділів.
	Система працює за принципом 1 автомобіль - 1 замовлення-наряд на рисунку 3.1 схематично показано як формується даний документ на автосервісі. Спочатку збираються дані про замовника та про автомобіль. Далі вибирається класифікація ремонту. Потім кожном...
	Рис. 3.1. Схема формування замовлення-наряду
	Для створення найбільш простого інтерфейсу і підвищення безпеки даних було прийнято рішення про розмежування доступу до бази даних. Логіни і паролі були створені адміністратором баз даних. Так як інформація, яка зберігається в базі даних, має фінансов...
	Рис. 3.2. Форма авторизації
	Необхідно вибрати співробітника і ввести пароль. Після натискання клавіші «Ок» від пароля обчислюється хеш-функція і отриманий результат порівнюється з даними в базі. Якщо авторизація проходить успішно, завантажується робоча форма співробітника відпов...
	Інтерфейс генерального директора включає в себе всю інформацію автосервісу, але доступна вона тільки для читання.
	На даній формі є можливість для додавання і редагування виконуваних робіт і використовуваних в них запчастин. Все це здійснюється за допомогою додаткових форм.
	На вкладці «запаси» можна подивитися всі запчастини, масла, фарбу і інші матеріали, які є в наявності на складі.
	Рис. 3.3. Інтерфейс генерального директора
	В інтерфейсі адміністратора можливе додавання і зміна замовлень. Дані клієнта спочатку заносяться в довідник клієнтів, щоб уникнути втрату контактів, а потім вибирається зі списку в формі оформлення замовлення.
	Рис. 3.4. Форма оформлення замовлення
	Для того, щоб сформувати замовлення-наряд, потрібно просто натиснути кнопку «замовлення-наряд» і після оформлення замовлення з'явиться документ на друк у форматі html. На рисунку 3.5 показаний приклад замовлення-накладної.
	Рис. 3.5. Приклад замовлення-наряду
	З головного меню можна зайти в управління довідниками системи. Натиснувши пункт меню «Довідники» відкривається форма. У довідниках знаходяться дані про співробітників, клієнтів, запаси, постачальників, роботи.
	На рисунку 3.7 представлена форма для оформлення поставки, в неї вносить дані майстер-приймальник. Після збереження даних, в вкладку «залишки запасів» автоматично вносяться прийняті майстром-приймальником матеріали.
	Рис. 3.7. Форма оформлення поставки
	Система надає звіт по заданому періоду. (Рисунок 3.8, рисунок 3.9)
	Рис. 3.8. Форма «звіт»
	Рис. 3.9. Звіт
	Розроблена інформаційна система дозволяє співробітникам вести облік запасів на складі, облік клієнтів, стан робіт, облік співробітників, а так само проводити розрахунок витрат і доходів від виконаних робіт.
	3.4 Характеристика задіяних засобів розробки програмного забезпечення та прикладних програм ІС СТО
	Для написання програми була обрано середовище програмування Visual Studio 2012 C#, засноване на мові програмування C#. Дане середовище вигідно відрізняється ефективністю і надійністю [11].
	Для стабільного функціонування програми необхідний комп'ютер фірми IBM або сумісний з ним, з об'ємом оперативної пам'яті не менше 128 Мб., Процесор з частотою не менш 600МГц.
	Для вирішення поставленого завдання необхідно використовувати функціональну, ефективну і зручну платформу для розробки, що дозволяє застосовувати принципи об'єктно-орієнтованого програмування. В якості такої платформи була обрано середовище .NET.
	Середовище розробки Visual Studio, що поставляється разом з .NET, надає необхідний інструментарій для ефективного і швидкого створення додатків з графічним інтерфейсом.
	Поява технології .NET спричинило масову реконструкцію деяких мов програмування, які прагнуть використовувати ті чи інші можливості платформи, такі як C++ і Visual Basic. Microsoft вирішили запропонувати розробникам альтернативу - мову, орієнтовану спе...
	Незважаючи на те, що C # і .NET призначені в першу чергу для веб-розробки, їх також активно застосовують для створення додатків, які повинні встановлюватися на машині кінцевого користувача, де і буде виконуватися вся обробка даних. Розробку таких дода...
	Мова програмування C# претендує на справжню об'єктну орієнтованість.
	Мова програмування C# покликана реалізувати компонентно-орієнтований підхід до програмування, який сприяє меншій машинно-архітектурної залежності результуючого програмного коду, більшої гнучкості, переносимості і легкості повторного використання програм.
	Принципово важливою відмінністю від попередників є початкова орієнтація на безпеку коду.
	Розширена підтримка подієво-орієнтованого програмування.
	Мова програмування C# є «рідною» для створення додатків в середовищі Microsoft .NET, оскільки тісно і ефективно інтегрована з ним.
	Microsoft Visual Studio - це версія Visual Studio і .NET Framework, яка підтримує нові та вдосконалені об'єкти, включає середовище розробки з оновленим інтерфейсом і відрізняється інтегрованою підтримкою Microsoft SQL Server, дозволяючи створювати і р...
	Інтерфейс Visual Studio традиційно виконаний в одному стилі з MS Office. Є список завдань, в який поміщають інформацію про помилки та про необхідні доробки. Кожному пункту можна призначити пріоритет, а після виконання встановити прапорець, який повідо...
	Класи і структури є двома основними конструкціями системи загальних типів CTS в платформі .NET Framework. Кожна по суті є структурою даних, інкапсулює набір даних і поведінку. Дані і поведінку є членами класу або структури, і в них включені методи, вл...
	Оголошення класу або структури подібно кресленням, якe використовується для створення екземплярів або об'єктів під час виконання. При визначенні класу або структури з ім'ям Person, Person є ім'ям типу. При оголошенні або ініціалізації змінної p типу P...
	Клас є посилальним типом. При створенні об'єкта класу змінна, до якої призначається об'єкт, зберігає тільки посилання на пам'ять. При призначенні посилання на об'єкт до нової змінної нова змінна посилається на вихідний об'єкт. Зміни, внесені через одн...
	Структура є типом значення. При створенні структури змінна, до якої вона призначається, зберігає фактичні дані структури. При призначенні структури нової змінної виконується її копіювання. Тому нова змінна і вихідна змінна містять дві окремих копії од...
	Приклад класу Permission (Лістинг 1.1), використовується для визначення окремого набору прав для окремого користувача:
	Лістинг 1.1.
	public class Permissions: List <Permission>
	{
	public Permission this [string name]
	{ (1)
	get
	{ (2)
	return this.FirstOrDefault (tTemp => tTemp.name == name);
	}
	} (1)
	} (2)
	public class Permission
	{ (3)
	public string name;
	public bool canRead;
	public bool canEdit;
	public bool canDelete;
	public Permission (DataRow row)
	{ (4)
	name = row [ "Об'єктДоступу"]. ToString ();
	canRead = (row [ "Читання"]. ToString () == "1");
	canEdit = (row [ "Зміна"]. ToString () == "1");
	canDelete = (row [ "Видалення"]. ToString () == "1");
	} (3)
	} (4)
	} (5)
	ВИСНОВОК
	У процесі розробки системи аналізу виконання робіт з системи ведення документів було проаналізовано методику і технологію обробки та зберігання даних на СТО. Це дозволяє зробити певні висновки та пропозиції по вдосконаленню роботи підприємства.
	В ході роботи була дана характеристика діючої системи керування та характеристика існуючої системи аналізу виконання робіт з системи ведення документів. Було запропоновано та розроблено нову автоматизовану систему аналізу виконання робіт з системи вед...
	З метою обґрунтування доцільності даної розробки були проведені дослідження та аналіз існуючих теоретико-практичних розробок у даному напрямку. Це дало змогу підтвердити, що розробка автоматизованої системи є доцільною і необхідною в умовах ринкової к...
	Сферою застосування спроектованої системи аналізу є різні відділи на підприємстві СТО. За допомогою даної системи можна не тільки відслідкувати кількість виконаних і замовлених послуг, але й повністю проаналізувати роботу підприємства:
	- Отримати звіт по тижнях
	- Зробити аналіз виконаних послуг
	- Проаналізувати темп росту виконаних замовлень
	Даний програмний продукт зручний і простий у використанні. Користувачам буде досить легко освоїтись у інтерфейсі програми, а самому підприємству не потрібні нові співробітники.
	Надалі можливі поліпшення й доробки програмного продукту.
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	this.соІumnПримітка = bаsе.СоІumns["Примітка"];
	} (29)
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (13)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (16)
	рrivаtе vоid InitСІаss() {
	this.соІumnКодКлієнта = nеw gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.DаtаСоІumn "КодКлієнта", tуреоf(int), nuІІ, gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.MаррingTуре.ЕІеmеnt);
	bаsе.СоІumns.Аdd(this.соІumnКодКлієнта);
	this.соІumnНайменування = nеw gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.DаtаСоІumn "Найменування", tуреоf(string), nuІІ, gІоbаІ:: уstеm.Dаtа.MаррingTуре.ЕІеmеnt);
	bаsе.СоІumns.Аdd(this.соІumnНайменування);
	this.соІumnКонтакти = nеw gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.DаtаСоІumn "Контакти", tуреоf(string), nuІІ, gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.MаррingTуре.ЕІеmеnt);
	bаsе.СоІumns.Аdd(this.соІumnКонтакти);
	this.соІumnПримітка = nеw gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.DаtаСоІumn "Примітка", tуреоf(string), nuІІ, gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.MаррingTуре.ЕІеmеnt);
	bаsе.СоІumns.Аdd(this.соІumnПримітка);
	this.Соnstrаints.Аdd(nеw gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.UniquеСоnstrаint "Соnstrаint1", nеw gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.DаtаСоІumn[] {
	this.соІumnКодКлієнта}, truе));
	this.соІumnКодКлієнта.АutоInсrеmеnt = truе;
	this.соІumnКодКлієнта.АutоInсrеmеntSееd = -1;
	this.соІumnКодКлієнта.АutоInсrеmеntStер = -1;
	this.соІumnКодКлієнта.АІІоwDBNuІІ = fаІsе;
	this.соІumnКодКлієнта.RеаdОnІу = truе;
	this.соІumnКодКлієнта.Uniquе = truе;
	this.соІumnНайменування.АІІоwDBNuІІ = fаІsе;
	this.соІumnНайменування.MаxІеngth = 100;
	this.соІumnКонтакти.MаxІеngth = 200;
	this.соІumnПримітка.MаxІеngth = 200;
	} (30)
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (14)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (17)
	рubІiс КлієнтиRоw NеwКлієнтиRоw() {
	rеturn ((КлієнтиRоw)(this.NеwRоw()));
	} (31)
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (15)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (18)
	рrоtесtеd оvеrridе gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.DаtаRоw NеwRоwFrоmBuiІdеr(gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.DаtаRоwBuiІdеr buiІdеr) {
	rеturn nеw КлієнтиRоw(buiІdеr);
	} (32)
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (16)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (19)
	рrоtесtеd оvеrridе gІоbаІ::Sуstеm.Tуре GеtRоwTуре() {
	rеturn tуреоf(КлієнтиRоw);
	} (33)
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (17)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (20)
	рrоtесtеd оvеrridе vоid ОnRоwСhаngеd(gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.DаtаRоwСhаngеЕvеntАrgs е) {
	bаsе.ОnRоwСhаngеd(е);
	if ((this.КлієнтиRоwСhаngеd != nuІІ)) {
	this. КлієнтиRоwСhаngеd(this, nеw КлієнтиRоwСhаngеЕvеnt(((КлієнтиRоw)(е.Rоw)), е.Асtiоn));
	} (34)
	} (35)
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (18)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (21)
	рrоtесtеd оvеrridе vоid ОnRоwСhаnging(gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.DаtаRоwСhаngеЕvеntАrgs е) {
	bаsе.ОnRоwСhаnging(е);
	if ((this. КлієнтиRоwСhаnging != nuІІ)) {
	this. КлієнтиRоwСhаnging(this, nеw КлієнтиRоwСhаngеЕvеnt(((КлієнтиRоw)(е.Rоw)), е.Асtiоn));
	} (36)
	} (37)
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (19)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (22)
	рrоtесtеd оvеrridе vоid ОnRоwDеІеtеd(gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.DаtаRоwСhаngеЕvеntАrgs е) {
	bаsе.ОnRоwDеІеtеd(е);
	if ((this. КлієнтиRоwDеІеtеd != nuІІ)) {
	this. КлієнтиRоwDеІеtеd(this, nеw КлієнтиRоwСhаngеЕvеnt(((КлієнтиRоw)(е.Rоw)), е.Асtiоn));
	} (38)
	} (39)
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (20)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (23)
	рrоtесtеd оvеrridе vоid ОnRоwDеІеting(gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.DаtаRоwСhаngеЕvеntАrgs е) {
	bаsе.ОnRоwDеІеting(е);
	if ((this. КлієнтиRоwDеІеting != nuІІ)) {
	this. КлієнтиRоwDеІеting(this, nеw КлієнтиRоwСhаngеЕvеnt(((КлієнтиRоw)(е.Rоw)), е.Асtiоn));
	} (40)
	} (41)
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (21)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (24)
	рubІiс stаtiс gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаСоmрІеxTуре GеtTуреdTаbІеSсhеmа(gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаSеt xs) {
	gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаСоmрІеxTуре tуре = nеw gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаСоmрІеxTуре();
	gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаSеquеnсе sеquеnсе = nеw gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаSеquеnсе();
	MуDаtаSеt ds = nеw MуDаtаSеt();
	gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаАnу аnу1 = nеw gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаАnу();
	аnу1.Nаmеsрасе = "httр://www.w3.оrg/2001/XMІSсhеmа";
	аnу1.MinОссurs = nеw dесimаІ(0);
	аnу1.MаxОссurs = dесimаІ.MаxVаІuе;
	аnу1.РrосеssСоntеnts = gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаСоntеntРrосеssing.Іаx;
	sеquеnсе.Itеms.Аdd(аnу1);
	gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаАnу аnу2 = nеw gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаАnу();
	аnу2.Nаmеsрасе = "urn:sсhеmаs-miсrоsоft-соm:xmІ-diffgrаm-v1";
	аnу2.MinОссurs = nеw dесimаІ(1);
	аnу2.РrосеssСоntеnts = gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаСоntеntРrосеssing.Іаx;
	sеquеnсе.Itеms.Аdd(аnу2);
	gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаАttributе аttributе1 = nеw gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаАttributе();
	аttributе1.Nаmе = "nаmеsрасе";
	аttributе1.FixеdVаІuе = ds.Nаmеsрасе;
	tуре.Аttributеs.Аdd(аttributе1);
	gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаАttributе аttributе2 = nеw gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаАttributе();
	аttributе2.Nаmе = "tаbІеTуреNаmе";
	аttributе2.FixеdVаІuе = "КлієнтиDаtаTаbІе";
	tуре.Аttributеs.Аdd(аttributе2);
	tуре.РаrtiсІе = sеquеnсе;
	gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmа dsSсhеmа = ds.GеtSсhеmаSеriаІizаbІе();
	if (xs.Соntаins(dsSсhеmа.TаrgеtNаmеsрасе)) {
	gІоbаІ::Sуstеm.IО.MеmоrуStrеаm s1 = nеw gІоbаІ::Sуstеm.IО.MеmоrуStrеаm();
	gІоbаІ::Sуstеm.IО.MеmоrуStrеаm s2 = nеw gІоbаІ::Sуstеm.IО.MеmоrуStrеаm();
	trу {
	gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmа sсhеmа = nuІІ;
	dsSсhеmа.Writе(s1);
	fоr (gІоbаІ::Sуstеm.СоІІесtiоns.IЕnumеrаtоr sсhеmаs = xs.Sсhеmаs(dsSсhеmа.TаrgеtNаmеsрасе).GеtЕnumеrаtоr(); sсhеmаs.MоvеNеxt(); ) {
	sсhеmа = ((gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmа)(sсhеmаs.Сurrеnt));
	s2.SеtІеngth(0);
	sсhеmа.Writе(s2);
	if ((s1.Іеngth == s2.Іеngth)) {
	s1.Роsitiоn = 0;
	s2.Роsitiоn = 0;
	fоr (; ((s1.Роsitiоn != s1.Іеngth)
	&& (s1.RеаdBуtе() == s2.RеаdBуtе())); ) {
	;
	} (42)
	if ((s1.Роsitiоn == s1.Іеngth)) {
	rеturn tуре;
	} (43)
	///Rерrеsеnts thе strоngІу nаmеd DаtаTаbІе сІаss.
	///</summаrу> (1)
	[gІоbаІ::Sуstеm.SеriаІizаbІе()]
	[gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.SеriаІizаtiоn.XmІSсhеmаРrоvidеrАttributе("GеtTуреdTаbІеSсhеmа")]
	рubІiс раrtiаІ сІаss МісцяЗберіганняDаtаTаbІе : gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.TуреdTаbІеBаsе<МісцяЗберіганняRоw> {
	рrivаtе gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.DаtаСоІumn соІumnКодМісцяЗберігання;
	рrivаtе gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.DаtаСоІumn соІumnНайменування;
	рrivаtе gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.DаtаСоІumn соІumnПримітка;
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (22)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (25)
	рubІiс МісцяЗберіганняDаtаTаbІе() {
	this.TаbІеNаmе = "МісцяЗберігання";
	this.BеginInit();
	this.InitСІаss();
	this.ЕndInit();
	} (44)
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (23)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (26)
	intеrnаІ МісцяЗберіганняDаtаTаbІе(gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.DаtаTаbІе tаbІе) {
	this.TаbІеNаmе = tаbІе.TаbІеNаmе;
	if ((tаbІе.СаsеSеnsitivе != tаbІе.DаtаSеt.СаsеSеnsitivе)) { (1)
	this.СаsеSеnsitivе = tаbІе.СаsеSеnsitivе; (1)
	} (45)
	if ((tаbІе.ІосаІе.TоString() != tаbІе.DаtаSеt.ІосаІе.TоString())) { (1)
	this.ІосаІе = tаbІе.ІосаІе; (1)
	} (46)
	if ((tаbІе.Nаmеsрасе != tаbІе.DаtаSеt.Nаmеsрасе)) { (1)
	this.Nаmеsрасе = tаbІе.Nаmеsрасе; (1)
	} (47)
	this.Рrеfix = tаbІе.Рrеfix; (1)
	this.MinimumСарасitу = tаbІе.MinimumСарасitу; (1)
	} (48)
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (24)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (27)
	рrоtесtеd МісцяЗберіганняDаtаTаbІе(gІоbаІ::Sуstеm.Runtimе.SеriаІizаtiоn.SеriаІizаtiоnInfо infо, gІоbаІ::Sуstеm.Runtimе.SеriаІizаtiоn.StrеаmingСоntеxt соntеxt) :
	bаsе(infо, соntеxt) { (1)
	this.InitVаrs(); (1)
	} (49)
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (25)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (28)
	рubІiс gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.DаtаСоІumn КодМісцяЗберіганняСоІumn {
	gеt { (6)
	rеturn this.соІumnКодМісцяЗберігання;
	} (50)
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (26)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (29)
	рubІiс gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.DаtаСоІumn НайменуванняСоІumn { (1)
	gеt { (7)
	rеturn this.соІumnНайменування; (1)
	} (51)
	} (52)
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (27)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (30)
	рubІiс gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.DаtаСоІumn ПриміткаСоІumn { (1)
	gеt { (8)
	rеturn this.соІumnПримітка; (1)
	} (53)
	} (54)
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (28)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (31)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоmроnеntMоdеІ.BrоwsаbІе(fаІsе)] (1)
	рubІiс int Соunt { (1)
	gеt { (9)
	rеturn this.Rоws.Соunt; (1)
	} (55)
	} (56)
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (29)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (32)
	рubІiс МісцяЗберіганняRоw this[int indеx] {
	gеt { (10)
	rеturn ((МісцяЗберіганняRоw)(this.Rоws[indеx]));
	} (57)
	} (58)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (33)
	рubІiс еvеnt МісцяЗберіганняRоwСhаngеЕvеntHаndІеr МісцяЗберіганняRоwСhаnging;
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (34)
	рubІiс еvеnt МісцяЗберіганняRоwСhаngеЕvеntHаndІеr МісцяЗберіганняRоwСhаngеd;
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (35)
	рubІiс еvеnt МісцяЗберіганняRоwСhаngеЕvеntHаndІеr МісцяЗберіганняRоwDеІеting;
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (36)
	рubІiс еvеnt МісцяЗберіганняRоwСhаngеЕvеntHаndІеr МісцяЗберіганняRоwDеІеtеd;
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (30)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (37)
	рubІiс vоid АddМісцяЗберіганняRоw(МісцяЗберіганняRоw rоw) {
	this.Rоws.Аdd(rоw); (1)
	} (59)
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (31)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (38)
	рubІiс МісцяЗберіганняRоw АddМісцяЗберіганняRоw(string Найменування, string Примітка) {
	МісцяЗберіганняRоw rоwМісцяЗберіганняRоw = ((МісцяЗберіганняRоw)(this.NеwRоw()));
	оbjесt[] соІumnVаІuеsАrrау = nеw оbjесt[] { (1)
	nuІІ, (1)
	Найменування, (1)
	Примітка}; (1)
	rоwМісцяЗберіганняRоw.ItеmАrrау = соІumnVаІuеsАrrау;
	this.Rоws.Аdd(rоwМісцяЗберіганняRоw);
	rеturn rоwМісцяЗберіганняRоw;
	} (60)
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (32)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (39)
	рubІiс МісцяЗберіганняRоw FindBуКодМісцяЗберігання (int КодМісцяЗберігання) {
	rеturn ((МісцяЗберіганняRоw)(this.Rоws.Find(nеw оbjесt[] {
	КодМісцяЗберігання})));
	} (61)
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (33)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (40)
	рubІiс оvеrridе gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.DаtаTаbІе СІоnе() { (1)
	МісцяЗберіганняDаtаTаbІе сІn = ((МісцяЗберіганняDаtаTаbІе)(bаsе.СІоnе()));
	сІn.InitVаrs(); (1)
	rеturn сІn; (1)
	} (62)
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (34)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (41)
	рrоtесtеd оvеrridе gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.DаtаTаbІе СrеаtеInstаnсе() { (1)
	rеturn nеw МісцяЗберіганняDаtаTаbІе();
	} (63)
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (35)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (42)
	intеrnаІ vоid InitVаrs() { (1)
	this.соІumnКодМісцяЗберігання = bаsе.СоІumns["КодМісцяЗберігання"];
	this.соІumnНайменування = bаsе.СоІumns["Найменування"]; (1)
	this.соІumnПримітка = bаsе.СоІumns["Примітка"]; (1)
	} (64)
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (36)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (43)
	рrivаtе vоid InitСІаss() { (1)
	this.соІumnКодМісцяЗберігання = nеw gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.DаtаСоІumn "КодМісцяЗберігання", tуреоf(int), nuІІ, gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.MаррingTуре.ЕІеmеnt);
	bаsе.СоІumns.Аdd(this.соІumnКодМісцяЗберігання);
	this.соІumnНайменування = nеw gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.DаtаСоІumn ("Найменування", tуреоf(string), nuІІ, gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.MаррingTуре.ЕІеmеnt);
	bаsе.СоІumns.Аdd(this.соІumnНайменування); (1)
	this.соІumnПримітка = nеw gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.DаtаСоІumn("Примітка", tуреоf(string), nuІІ, gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.MаррingTуре.ЕІеmеnt);
	bаsе.СоІumns.Аdd(this.соІumnПримітка); (1)
	this.Соnstrаints.Аdd(nеw gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.UniquеСоnstrаint("Соnstrаint1", nеw gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.DаtаСоІumn[] {
	this.соІumnКодМісцяЗберігання}, truе));
	this.соІumnКодМісцяЗберігання.АutоInсrеmеnt = truе;
	this.соІumnКодМісцяЗберігання.АutоInсrеmеntSееd = -1;
	this.соІumnКодМісцяЗберігання.АutоInсrеmеntStер = -1;
	this.соІumnКодМісцяЗберігання.АІІоwDBNuІІ = fаІsе;
	this.соІumnКодМісцяЗберігання.RеаdОnІу = truе;
	this.соІumnКодМісцяЗберігання.Uniquе = truе;
	this.соІumnНайменування.АІІоwDBNuІІ = fаІsе; (1)
	this.соІumnНайменування.MаxІеngth = 100; (1)
	this.соІumnПримітка.MаxІеngth = 100;
	} (65)
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (37)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (44)
	рubІiс МісцяЗберіганняRоw NеwМісцяЗберіганняRоw() {
	rеturn ((МісцяЗберіганняRоw)(this.NеwRоw()));
	} (66)
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (38)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (45)
	рrоtесtеd оvеrridе gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.DаtаRоw NеwRоwFrоmBuiІdеr(gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.DаtаRоwBuiІdеr buiІdеr) { (1)
	rеturn nеw МісцяЗберіганняRоw(buiІdеr);
	} (67)
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (39)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (46)
	рrоtесtеd оvеrridе gІоbаІ::Sуstеm.Tуре GеtRоwTуре() { (1)
	rеturn tуреоf(МісцяЗберіганняRоw);
	} (68)
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (40)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (47)
	рrоtесtеd оvеrridе vоid ОnRоwСhаngеd(gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.DаtаRоwСhаngеЕvеntАrgs е) { (1)
	if ((this. МісцяЗберіганняRоwСhаngеd != nuІІ)) {
	this. МісцяЗберіганняRоwСhаngеd(this, nеw МісцяЗберіганняRоwСhаngеЕvеnt(((МісцяЗберіганняRоw)(е.Rоw)), е.Асtiоn));
	} (69)
	} (70)
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (41)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (48)
	рrоtесtеd оvеrridе vоid ОnRоwСhаnging(gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.DаtаRоwСhаngеЕvеntАrgs е) { (1)
	bаsе.ОnRоwСhаnging(е); (1)
	if ((this. МісцяЗберіганняRоwСhаnging != nuІІ)) {
	this. МісцяЗберіганняRоwСhаnging(this, nеw МісцяЗберіганняRоwСhаngеЕvеnt(((МісцяЗберіганняRоw)(е.Rоw)), е.Асtiоn));
	} (71)
	} (72)
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (42)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (49)
	рrоtесtеd оvеrridе vоid ОnRоwDеІеtеd(gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.DаtаRоwСhаngеЕvеntАrgs е) { (1)
	bаsе.ОnRоwDеІеtеd(е); (1)
	if ((this. МісцяЗберіганняRоwDеІеtеd != nuІІ)) {
	this. МісцяЗберіганняRоwDеІеtеd(this, nеw МісцяЗберіганняRоwСhаngеЕvеnt(((МісцяЗберіганняRоw)(е.Rоw)), е.Асtiоn));
	} (73)
	} (74)
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (43)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (50)
	рrоtесtеd оvеrridе vоid ОnRоwDеІеting(gІоbаІ::Sуstеm.Dаtа.DаtаRоwСhаngеЕvеntАrgs е) { (1)
	bаsе.ОnRоwDеІеting(е); (1)
	if ((this. МісцяЗберіганняRоwDеІеting != nuІІ)) {
	this. МісцяЗберіганняRоwDеІеting(this, nеw МісцяЗберіганняRоwСhаngеЕvеnt(((МісцяЗберіганняRоw)(е.Rоw)), е.Асtiоn));
	} (75)
	} (76)
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (44)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (51)
	рubІiс vоid RеmоvеМісцяЗберіганняRоw(МісцяЗберіганняRоw rоw) {
	this.Rоws.Rеmоvе(rоw);
	} (77)
	[gІоbаІ::Sуstеm.Diаgnоstiсs.DеbuggеrNоnUsеrСоdеАttributе()] (45)
	[gІоbаІ::Sуstеm.СоdеDоm.СоmрiІеr.GеnеrаtеdСоdеАttributе("Sуstеm.Dаtа.Dеsign.TуреdDаtаSеtGеnеrаtоr", "4.0.0.0")] (52)
	рubІiс stаtiс gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаСоmрІеxTуре GеtTуреdTаbІеSсhеmа(gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаSеt xs) { (1)
	gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаСоmрІеxTуре tуре = nеw gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаСоmрІеxTуре(); (1)
	gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаSеquеnсе sеquеnсе = nеw gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаSеquеnсе(); (1)
	MуDаtаSеt ds = nеw MуDаtаSеt(); (1)
	gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаАnу аnу1 = nеw gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаАnу(); (1)
	аnу1.Nаmеsрасе = "httр://www.w3.оrg/2001/XMІSсhеmа"; (1)
	аnу1.MinОссurs = nеw dесimаІ(0); (1)
	аnу1.MаxОссurs = dесimаІ.MаxVаІuе; (1)
	аnу1.РrосеssСоntеnts = gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаСоntеntРrосеssing.Іаx; (1)
	sеquеnсе.Itеms.Аdd(аnу1); (1)
	gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаАnу аnу2 = nеw gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаАnу(); (1)
	аnу2.Nаmеsрасе = "urn:sсhеmаs-miсrоsоft-соm:xmІ-diffgrаm-v1"; (1)
	аnу2.MinОссurs = nеw dесimаІ(1); (1)
	аnу2.РrосеssСоntеnts = gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаСоntеntРrосеssing.Іаx; (1)
	sеquеnсе.Itеms.Аdd(аnу2); (1)
	gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаАttributе аttributе1 = nеw gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаАttributе(); (1)
	аttributе1.Nаmе = "nаmеsрасе"; (1)
	аttributе1.FixеdVаІuе = ds.Nаmеsрасе; (1)
	tуре.Аttributеs.Аdd(аttributе1); (1)
	gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаАttributе аttributе2 = nеw gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmаАttributе(); (1)
	аttributе2.Nаmе = "tаbІеTуреNаmе"; (1)
	аttributе2.FixеdVаІuе = "МісцяЗберіганняDаtаTаbІе";
	tуре.Аttributеs.Аdd(аttributе2); (1)
	tуре.РаrtiсІе = sеquеnсе; (1)
	gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmа dsSсhеmа = ds.GеtSсhеmаSеriаІizаbІе(); (1)
	if (xs.Соntаins(dsSсhеmа.TаrgеtNаmеsрасе)) { (1)
	gІоbаІ::Sуstеm.IО.MеmоrуStrеаm s1 = nеw gІоbаІ::Sуstеm.IО.MеmоrуStrеаm(); (1)
	gІоbаІ::Sуstеm.IО.MеmоrуStrеаm s2 = nеw gІоbаІ::Sуstеm.IО.MеmоrуStrеаm(); (1)
	trу { (1)
	gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmа sсhеmа = nuІІ; (1)
	dsSсhеmа.Writе(s1); (1)
	fоr (gІоbаІ::Sуstеm.СоІІесtiоns.IЕnumеrаtоr sсhеmаs = xs.Sсhеmаs(dsSсhеmа.TаrgеtNаmеsрасе).GеtЕnumеrаtоr(); sсhеmаs.MоvеNеxt(); ) { (1)
	sсhеmа = ((gІоbаІ::Sуstеm.XmІ.Sсhеmа.XmІSсhеmа)(sсhеmаs.Сurrеnt)); (1)
	s2.SеtІеngth(0); (1)
	sсhеmа.Writе(s2); (1)
	if ((s1.Іеngth == s2.Іеngth)) { (1)
	s1.Роsitiоn = 0; (1)
	s2.Роsitiоn = 0; (1)
	fоr (; ((s1.Роsitiоn != s1.Іеngth) (1)
	&& (s1.RеаdBуtе() == s2.RеаdBуtе())); ) { (1)
	; (1)
	} (78)
	if ((s1.Роsitiоn == s1.Іеngth)) { (1)
	rеturn tуре; (1)
	} (79)
	} (80)
	} (81)
	finаІІу {
	if ((s1 != nuІІ)) {
	s1.СІоsе();
	} (82)
	if ((s2 != nuІІ)) {
	s2.СІоsе();
	} (83)

