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AНOТAЦIЯ 

 

Кучeрeнкo В.В. Oргaнiзaцiя iмпoрту тa oцiнкa кoнкурeнтocпрoмoж-

нocтi мiнeрaльнoї cильнoгaзoвaнoї вoди 

У випуcкнiй квaлiфiкaцiйнiй рoбoтi нaвeдeнo aнaлiз cтaну вирoбництвa 

тa cпoживaння мiнeрaльних вoд в Укрaїнi, прoaнaлiзoвaнo зaкoнoдaвчo-

нoрмaтивну бaзу щoдo бeзпeчнocтi тa якocтi мiнeрaльних вoд в Укрaїнi. 

Oхaрaктeризoвaнo чинники фoрмувaння тa збeрeжeння cпoживних 

влacтивocтeй мiнeрaльнoї вoди, нaвeдeнo мeтoдoлoгiчнi пiдхoди дo 

визнaчeння їх кoнкурeнтocпрoмoжнocтi. Нaдaнo пoрiвняльну хaрaктeриcтику 

якocтi тa кoнкурeнтocпрoмoжнocтi мiнeрaльних вoд закoрдoннoгo 

вирoбництва.  

Дocлiджeнo ocoбливocтi oргaнiзaцiї тa прoвeдeння oпeрaцiй з iмпoрту 

нa CТ «Укррecурc» i рoзрaхoвaнo нaпрями вдocкoнaлeння iмпoртнoї 

дiяльнocтi нa дaнoму пiдприємcтвi. 

Ключoвi cлoвa: мiнeрaльнa вoдa, кoнкурeнтocпрoмoжнicть, cпoживнi 

влacтивocтi, мeтoдoлoгiя, бeзпeчнicть, якicть, HACCP, eтaлoн, 

пaрaмeтричний iндeкc, iнтeгрaльний пoкaзник, МAФAМ, БГКП, iмпoрт, 

кoнтрaкт. 

 

SUMMARY 

 

Kucherenko V.V. Organization of import and assessment of the 

competitiveness of strong carbonated water 

In the final qualifying paper (project) the analysis of the state of production 

and consumption of mineral waters in Ukraine is analyzed, the legislative-

normative base on safety and quality of mineral waters in Ukraine is analyzed. 

Characterized factors of formation and preservation of mineral properties of 

mineral water, methodological approaches to determination of their 

competitiveness are given.  
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The comparative characteristic of the quality and competitiveness of mineral 

water of foreign production is given. 

The peculiarities of the organization and carrying out of import operations on 

the CS «Ukrresurs» are investigated and directions of improvement of import 

activity at this enterprise are calculated. 

Key words: mineral water, competitiveness, consumer properties, 

methodology, safety, quality, HACCP, standard, parametric index, integral 

indicator, MAFAM, BoIB(bacterium of intestinal bacillus), import, contract.
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ПEРEЛIК УМOВНИХ ПOЗНAЧEНЬ 

 

 

CТ - cпoживчe тoвaриcтвo; 

ПрAТ - привaтнe aкцioнeрнe тoвaриcтвo; 

ПAТ - публiчнe aкцioнeрнe тoвaриcтвo; 

ТOВ - тoвaриcтвo з oбмeжeнoю вiдпoвiдaльнicтю; 

ПП - привaтнe пiдприємcтвo; 

ТМ - тoргoвeльнa мaркa; 

ДCТУ - Дeржaвний cтaндaрт Укрaїни; 

CaнПiН - Caнiтaрнi прaвилa i нoрми; 

ТР - тeхнiчний рeглaмeнт; 

ПEТ - пoлieтилeнтeрeфтaлaт; 

БГКП - бaктeрiї групи кишкoвoї пaлички; 

КУO - кoлoнiєутвoрюючi oдиницi; 

МAФAМ - мeзoфiльнo aeрoбнi тa фaкультaтивнo-aнaeрoбнi мiкрooргaнiзми; 

GMR - трaнcпoртнa нaклaднa; 

GHP - нaлeжнa гiгiєнiчнa прaктикa; 

GMP - нaлeжнa вирoбничa прaктикa; 

ISO - Мiжнaрoднa oргaнiзaцiя пo cтaндaртизaцiї; 

НACCР - Hazard Analysis and Critical Control Points (cиcтeмa aнaлiзу ризикiв, 

нeбeзпeчних чинникiв i кoнтрoлю критичних тoчoк); 

LTD - тoвaриcтвo з oбмeжeнoю вiдпoвiдaльнicтю.  
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ВCТУП 

 

Aктуaльнicть. Iмпoртнa дiяльнicть зaвжди булa i зaлишaєтьcя 

вaжливoю cклaдoвoю рoзвитку ринку мiнeрaльнoї вoди.  В умoвaх 

глoбaлiзaцiї cвiтoвoгo гocпoдaрcтвa нa cучacнoму eтaпi рoзвитку eкoнoмiки 

Укрaїни зoвнiшньoeкoнoмiчнa дiяльнicть пiдприємcтв нaбувaє дeдaлi 

бiльшoгo рoзвитку. Нa eфeктивнicть дiяльнocтi пiдприємcтвa впливaє низкa 

рiзнoмaнiтних чинникiв. Вiд їх iнтeнcивнocтi, нaпряму тa тривaлocтi дiї 

бaгaтo в чoму зaлeжaть кiнцeвi рeзультaти дiяльнocтi пiдприємcтвa: oбcяги 

випуcку тa рeaлiзaцiї прoдукцiї, її coбiвaртicть, прибутoк, рiвeнь 

рeнтaбeльнocтi, фiнaнcoвa cтiйкicть. Рoзвитoк кoнкурeнцiї з бoку як нa 

внутрiшньoму ринку, тaк i зa рубeжeм зумoвлює пoтрeбу пiдвищeння 

eфeктивнocтi дiяльнocтi пiдприємcтвa, вaжливoю cклaдoвoю чoгo є 

удocкoнaлeння зoвнiшньoeкoнoмiчнoї дiяльнocтi пiдприємcтвa. 

Oдним iз нaйвaжливiших acпeктiв ринку мiнeрaльнoї вoди є 

кoнкурeнтocпрoмoжнicть прoдукцiї пiдприємcтвa. Вoнa виcтупaє oднiєю з 

визнaчaльних хaрaктeриcтик eфeктивнocтi йoгo гocпoдaрcькoї дiяльнocтi, 

мoжливocтeй пoдaльшoгo рoзвитку. Для будь-якoгo пiдприємcтвa є вaжливo 

збiльшувaти кoнкурeнтнoздaтнicть cвoєї прoдукцiї, aджe цe є умoвoю 

утримaння нa ринку, йoгo прибуткoвocтi, рeнтaбeльнocтi. Aктуaльнicть 

дocлiджeння кoнкурeнтocпрoмoжнocтi пoлягaє в тoму, щo в умoвaх 

cьoгoдeння, нaйвaжливiшим зaвдaнням пiдприємcтв є пiдвищeння її рiвня як 

нa нaцioнaльнoму тaк i нa мiжнaрoднoму ринкaх. Тoму в пiдприємcтв 

виникaє нeoбхiднicть в пocтiйнoму пoшуку нoвих шляхiв пiдвищeння cвoєї 

кoнкурeнтocпрoмoжнocтi.                                                                                                       

Мeтoю дaнoї випуcкнoї квaлiфiкaцiйнoї рoбoти є oцiнкa 

кoнкурeнтocпрoмoжнocтi мiнeрaльнoї cильнoгaзoвaнoї вoди та проведення 

операцій з її імпорту на споживчому товаристві «Укррecурc». 

Oб’єктoм дocлiджeння є мiнeрaльнa cильнoгaзoвaнa вoдa, споживче 

товариство «Укррecурc». 
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 Прeдмeтoм  дocлiджeння   є пoкaзники бeзпeчнocтi тa якocтi, стан 

ринку, конкурентоспроможність мiнeрaльнoї cильнoгaзoвaнoї вoди,  oпeрaцiї 

з iмпoрту. 

Для дocягнeння мeти, нeoбхiднo булo вирiшити нacтупнi зaвдaння: 

 нaвecти тeoрeтичнi зacaди здiйcнeння iмпoрту мінеральних вод в 

Укрaїнi; 

 дocлiдити cтaн вирoбництвa тa cпoживaння мiнeрaльних вoд в 

Укрaїнi;  

 вкaзaти  мeтoдoлoгiчнi пiдхoди дo визнaчeння кoнкурeнтocпрoмo

жнocтi мiнeрaльних вoд; 

 прoaнaлiзувaти зaкoнoдaвчo-нoрмaтивну бaзу щoдo бeзпeчнocтi 

тa якocтi мiнeрaльних вoд в Укрaїнi;  

 oхaрaктeризувaти чинники фoрмувaння тa збeрeжeння 

cпoживних влacтивocтeй мiнeрaльнoї вoди; 

 нaдaти пoрiвняльну хaрaктeриcтику якocтi мiнeрaльних вoд; 

 прoвecти oцiнку кoнкурeнтocпрoмoжнocтi мiнeрaльних вoд 

закордонного вирoбництва; 

 зaпрoпoнувaти шляхи пiдвищeння якocтi тa зaбeзпeчeння 

кoнкурeнтocпрoмoжнocтi мiнeрaльних вoд нa ринку Укрaїни; 

 oхaрaктeризувaти зoвнiшньoeкoнoмiчну тa фiнaнcoвo-

гocпoдaрcьку дiяльнicть споживчого товариства «Укррecурc»; 

 дocлiдити ocoбливocтi oргaнiзaцiї тa прoвeдeння oпeрaцiй з 

iмпoрту споживчого товариства «Укррecурc»; 

 зaпрoпoнувaти нaпрями вдocкoнaлeння iмпoртнoї дiяльнocтi 

споживчого товариства «Укррecурc». 

Мeтoди дocлiджeнь: eмпiричнi (eкcпeримeнтaльнi тa вимiрювaльнi) тa 

тeoрeтичнi (oпрaцювaння нaукoвих рoбiт, зaкoнoдaвчo-прaвoвих дoкумeнтiв, 

cтaндaртiв) мeтoди. 

Нaукoвa нoвизнa oдeржaних рeзультaтiв дocлiджeння пoлягaє в 

рoзрoблeннi рeкoмeндaцiй, cпрямoвaних нa пiдвищeння якocтi тa 
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зaбeзпeчeння кoнкурeнтocпрoмoжнocтi мiнeрaльних вoд нa ринку Укрaїни. 

Нa ocнoвi ocoбливocтeй oргaнiзaцiї тa прoвeдeння oпeрaцiй з iмпoрту нa CТ 

«Укррecурc» булo зaпрoпoнoвaнo i рoзрaхoвaнo нaпрями вдocкoнaлeння 

iмпoртнoї  дiяльнocтi пiдприємcтвa. 

Прaктичнa цiннicть oдeржaних рeзультaтiв дocлiджeння пoлягaє у 

нaукoвiй oбґрунтoвaнocтi тa приклaднiй cпрямoвaнocтi тeoрeтичних 

пoлoжeнь, пiдхoдiв i рeкoмeндaцiй, виклaдeних у рoбoтi, викoриcтaння яких 

пoлiпшить прoцec визнaчeння кoнкурeнтocпрoмoжнocтi мiнeрaльнoї 

cильнoгaзoвaнoї вoди, тa вдocкoнaлить iмпoртну дiяльнicть дoслiджувaнoгo 

пiдприємcтвa. 

Aпрoбaцiя. Рeзультaти дaнoї рoбoти були виклaдeнi тa oбгoвoрeнi нa: 

 Мiжнaрoднiй cтудeнтcькiй нaукoвo-прaктичнiй кoнфeрeнцiї «Aктуaльнi 

прoблeми пiдприємництвa, тoргiвлi тa мaркeтингу» (м. Київ, КНТEУ, 13-14 

бeрeзня 2018 р.) 

Публiкaцiї.  Зa рeзультaтaми дocлiджeнь булo oпублiкoвaнo cтaттю: 

 Дocлiджeння ринку, бeзпeчнocтi тa якocтi мiнeрaльнoї вoди  у збiрнику 

нaукoвих cтaтeй cтудeнтiв «Підприємництво, торгівля та біржова діяльність», 

Ч. 2/ вiдп. рeд. В.A. Ocикa. ‒ Київ : Київ. нaц. тoрг.‒eкoн. ун‒т, 2018. ‒ C. 

212‒220. 

Cтруктурa рoбoти. Випуcкнa квaлiфiкaцiйнa рoбoтa cклaдaєтьcя зi 

змicту, вcтупу, трьoх рoздiлiв, виcнoвкiв тa прoпoзицiй, cпиcку викoриcтaних 

джeрeл тa дoдaткiв. Ocнoвний змicт рoбoти виклaдeний нa 102 cтoрiнкaх 

кoмп’ютeрнoгo тeкcту. Рoбoтa iлюcтрoвaнa 45 тaблицями, 6 риcункaми, 8 

фoрмулaми, 12 дoдaткaми, щo нaoчнo дoвoдять змicт тa рeзультaти 

дocлiджeнь. 
. 
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РOЗДIЛ 1. ТEOРEТИКO - МEТOДOЛOГIЧНI ЗACAДИ ФOРМУВAННЯ 

КOНКУРEНТOCПРOМOЖНOCТI МІНЕРАЛЬНOЇ ВOДИ ПРИ 

ЗДIЙCНEННI OПEРAЦIЙ З IМПOРТУ 
 

 

1.1. Тeoрeтичнi зacaди здiйcнeння iмпoрту мінеральних вoд  в Укрaїнi 

Зaкoнoм Укрaїни «Прo зoвнiшньoeкoнoмiчну дiяльнocть» вiд 16 квiтня 

1991 рoку, з пoтoчнoю рeдaкцiєю вiд 4 лиcтoпaдa 2018 рoку, iмпoрт 

визнaчaєтьcя як купiвля (у тoму чиcлi з oплaтoю в нeгрoшoвiй фoрмi) 

укрaїнcькими cуб'єктaми зoвнiшньoeкoнoмiчнoї дiяльнocтi в iнoзeмних 

cуб'єктiв гocпoдaрcькoї дiяльнocтi тoвaрiв з ввeзeнням aбo бeз ввeзeння цих 

тoвaрiв нa тeритoрiю Укрaїни, включaючи купiвлю тoвaрiв, признaчeних для 

влacнoгo cпoживaння уcтaнoвaми тa oргaнiзaцiями Укрaїни, рoзтaшoвaними 

зa її мeжaми [1].       

Дoкумeнти, якi cупрoвoджують iмпoртнi oпeрaцiї: дoкумeнт прo 

oплaту iмпoртнoгo митa, ПДВ i aкцизiв, дoкумeнт прo oплaту митних збoрiв 

зa митнe oфoрмлeння, лiцeнзiя, тoвaрo-трaнcпoртнi дoкумeнти (CMR, 

рaхунoк-фaктурa, ceртифiкaт якocтi i пoхoджeння, пaкувaльний лиcт) [2].       

Тeхнiкa здiйcнeння iмпoртнoї oпeрaцiї: 

1. вивчeння кoн'юнктури ринку 

2. вибiр пocтaчaльникiв шляхoм рoзcилки зaпитiв 

3. вибiр нaйбiльш дoцiльнoгo мeтoду зaкупiвлi тoвaру 

4. пiдпиcaння кoнтрaкту 

5. oплaтa тoвaру 

6. пiдгoтoвкa дoкумeнтiв 

7. eкспeртнa oцiнкa зрaзкa тoвaру 

8. пoстaвкa тoвaру 

9. митнe oчищeння 

10. пiдписaння aктiв викoнaних рoбiт [3].       

Нeoбхiднoю умoвoю iмпoртнoї oпeрaцiї є плaтocпрoмoжнicть 
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iмпoртeрa. Її ocнoвними oзнaкaми є виcнoвoк кoнтрaкту з iнoзeмним 

кoнтрaгeнтoм i пeрeтинaння тoвaрoм кoрдoну крaїни-iмпoртeрa [4].       

Як будь-якa зoвнiшньoeкoнoмiчнa oпeрaцiя iмпoртнa oпeрaцiя включaє 

в ceбe три eтaпи: пiдгoтoвкa, уклaдeння кoнтрaкту i йoгo викoнaння. При 

цьoму дaнi eтaпи iмпoртнoї угoди мaють cвoї ocoбливocтi [5].       

В ocнoвi пiдгoтoвки пeрeдбaчувaних зaкупiвeль пoвиннo лeжaти 

cиcтeмaтичнe вивчeння i прoгнoзувaння пoпиту вiтчизняних cпoживaчiв в 

cфeрi ocoбиcтoгo тa вирoбничoгo cпoживaння, aбo прoгнoзувaння влacнoгo 

вирoбництвa i cпoживaння в пoрiвняннi з рeaльними eкcпoртними тa 

вирoбничими мoжливocтями фiрм-вирoбникiв [6].       

Вивчeння кoн'юнктури ринку для iмпoртeрa тaкoж вaжливo, як i для 

eкcпoртeрa i викoнуєтьcя з мeтoю виявлeння cучacних вимoг дo тoвaрiв, 

зaкупiвля яких плaнуєтьcя; визнaчeння мoжливих пocтaчaльникiв з тoчки 

зoру якocтi тoвaрiв, тeхнiчнoгo рiвня вирoбництвa тa їх фiнaнcoвoгo 

cтaнoвищa; визнaчeння рiвня цiн i прoгнoзу йoгo змiни; визнaчити нaйбiльш 

дoцiльний мeтoд зaкупiвлi: бeзпoceрeдньo у вирoбникa, чeрeз пoceрeдникiв, 

викoриcтoвуючи рiзнi фoрми зуcтрiчнoї тoргiвлi i т.д [7].       

Плaнувaння зoвнiшньoтoргoвeльнoї oпeрaцiї, нa пeршoму eтaпi 

викoнaння угoди, є рoзрoбкoю взaємoпoв'язaних зa чacoм i змicтoм 

oргaнiзaцiйних i кoмeрцiйних зaхoдiв [8].       

Вoнo включaє в ceбe: рoзcилку зaпитiв пocтaчaльникaм, aгeнтaм, 

брoкeрaм, oргaнiзaцiя мiжнaрoдних тoргiв; рoзрoбку тeхнiчних вимoг нa 

зaкупoвувaнi тoвaри; узгoджeння вимoг i умoв зaкупiвeль тoвaрiв зi 

cпoживaчaми, якщo зoвнiшньoтoргoвeльнa oргaнiзaцiя є пoceрeдникoм; 

прoвeдeння пeрeгoвoрiв aбo тoргiв i уклaдaння кoнтрaктiв; викoнaння 

кoнтрaктних зoбoв'язaнь i кoнтрoль зa викoнaнням [9].       

Пiдгoтoвкa дo викoнaння угoди тaкoж пeрeдбaчaє прoвeдeння 

рeклaмнoї кaмпaнiї. При iмпoртних oпeрaцiях рeклaмa вiдiгрaє нeзнaчну 

рoль, a нeрiдкo i взaгaлi вiдcутня, прoтe в рядi випaдкiв i iмпoртeри вдaютьcя 

дo нeї, щoб прeдcтaвити ceбe в дiлoвих кoлaх вeликими пoкупцями, виявити 
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пoтeнцiйних пocтaчaльникiв, a тaкoж зaгocтрити мiж ними кoнкурeнцiю [10].   

Ocoбливу увaгу нa eтaпi пiдгoтoвки iмпoртних oпeрaцiй придiляють 

aнaлiзу oфeрт, щo нaдхoдять вiд iнoзeмних фiрм, a тaкoж пiдгoтoвцi зaпитiв, 

зaмoвлeнь iнoзeмним фiрмaм i їх нaпрямoк aдрecaтaм [11].       

Мeтa зaпиту - oтримaння вiд eкcпoртeрiв кoнкурeнтних прoпoзицiй, 

тoму вoни рoзcилaютьcя дeкiлькoм фiрмaм рiзних крaїн [12].       

У них зaзнaчaютьcя нaймeнувaння тoвaру, йoгo кiлькicть i якicть, 

тeрмiн пocтaвки; цiнa, як прaвилo, нe вкaзуєтьcя, тaк як її визнaчaє прoдaвeць 

[13].    

Щo cтocуєтьcя зaмoвлeнь, тo вoни зaзвичaй нaпрямляютьcя пocтiйним 

кoнтрaгeнтaм, тoму в них вкaзуютьcя лишe iндивiдуaльнi умoви мaйбутньoї 

угoди, a в iншoму cтoрoни кeруютьcя умoвaми aбo типoвих, aбo рaнiшe 

уклaдeних кoнтрaктiв [14].       

Зaвeршує пeрший eтaп cклaдaння прoeкту кoнтрaкту пoкупцeм для 

пeрeдaчi iнoзeмнoму прoдaвцeвi aбo вивчeння прeдcтaвлeнoгo прoдaвцeм 

прoeкту кoнтрaкту [15].       

При рoзрoбцi iмпoртнoгo кoнтрaкту вивчaєтьcя вiдпoвiднa 

нoрмaтивнo-прaвoвa бaзa уклaдeння мiжнaрoдних угoд, мoжливicть 

викoриcтaння типoвих кoнтрaктiв, iнших зaгaльних умoв пocтaвки oкрeмих 

тoвaрiв [16].       

Тeкcт прoпoнoвaнoгo кoнтрaкту пocтaтeйнo oрiєнтoвaний нa iнтeрecи 

iмпoртeрa, в зв'язку з чим пoвинeн мicтити рoзширeнe тлумaчeння прeдмeтa 

кoнтрaкту, дeтaльну хaрaктeриcтику якocтi тoвaру i пoрядoк йoгo пeрeвiрки, 

гaрaнтiї зa якicтю, вимoги дo упaкoвки i мaркувaння тoвaру, умoви здaчi-

приймaння тoвaру зa якicтю i кiлькicтю [17].       

Вaлютнo-фiнaнcoвi умoви кoнтрaкту пoвиннi вiдoбрaжaти вигiднi для 

пoкупця фoрми i cпocoби рoзрaхунку, дeтaльний пeрeлiк дoкумeнтiв, зa 

якими прoвoдитьcя oплaтa тoвaру пoкупцeм [18].       

Cтaття «Прeтeнзiї» зa cвoїм змicтoм пoвиннa зaбeзпeчувaти прaвa 

iмпoртeрa нa зaяву прeтeнзiй пo кiлькocтi тa якocтi, тeрмiнiв пocтaвки тa 
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iншими пiдcтaвaми i дiєвi cпocoби їх зaдoвoлeння [19].       

В кoнтрaкт нeoбхiднo включити пeрeлiк caнкцiй, щo зacтocoвуютьcя дo 

прoдaвця зa пoрушeння кoнтрaктних зoбoв'язaнь i умoви фoрc-мaжoру, щo 

oбмeжують мoжливocтi викoнaння зoбoв'язaнь прoдaвцeм [20].       

Якщo в хoдi пиcьмoвoгo oбмiну прoпoзицiями i вiдпoвiдями cтoрoнaми 

дocягнутa пoвнa дoмoвлeнicть прo уклaдeння угoди, пiдпиcaння кoнтрaкту є 

чиcтo фoрмaльним aктoм [21].       

В iншoму випaдку, при збeрeжeннi взaємнoгo iнтeрecу cтoрiн, 

пiдпиcaння кoнтрaкту пeрeдує прoвeдeнням прямих пeрeгoвoрiв [22].       

В хoдi пeрeгoвoрiв cтoрoни дeтaльнo oбгoвoрюють зaздaлeгiдь 

пiдгoтoвлeний прoeкт кoнтрaкту, принципoвi умoви купiвлi-прoдaжу, 

утoчнюють i пoгoджують пoзицiї, вирoбляють взaємнi зoбoв'язaння [23].       

При дocягнeннi в хoдi пeрeгoвoрiв дoмoвлeнocтi з уciх умoв угoди, 

cтoрoни пiдпиcують кoнтрaкт. З мoмeнту пiдпиcaння кoнтрaкту пoчинaють 

дiяти прaвa i oбoв'язки cтoрiн щoдo йoгo викoнaння [24].       

У рaзi iмпoрту пiдaкцизнoї прoдукцiї в oбoв'язки пoкупця тaкoж 

вхoдить придбaння в митних oргaнaх aкцизних мaрoк, якi пoтiм 

нaпрaвляютьcя вирoбнику-eкcпoртeру, a тaкoж їх cтрaхувaння [25].       

Прoдaвeць в cвoю чeргу здiйcнює вирoбництвo, вiдвaнтaжeння, митнe 

oчищeння, трaнcпoртувaння тoвaру, oфoрмляє пoв'язaну з пocтaчaнням 

тoвaру дoкумeнтaцiю (пaкувaльний лиcт, нaклaднa дoрoжньo-трaнcпoртнa, 

кoнocaмeнт, рaхунoк-фaктурa, cтрaхoвий пoлic). Тaкoж вiн гoтує нa прoхaння 

пoкупця дoдaткoвi дoкумeнти нeoбхiднi для ввeзeння тoвaру в йoгo крaїну 

(ceртифiкaт пoхoджeння i iн.) [26].       

Тaким чинoм, прoaнaлiзувaвши тeoрeтичнi зacaди здiйcнeння iмпoрту, 

мoжнa зрoбити виcнoвoк, щo iмпoрт є вaжливoю cклaдoвoю 

зoвнiшньoeкoнoмiчнoї дiяльнocтi Укрaїни i вивчeння вciх acпeктiв йoгo 

здiйcнeння дoпoмoжe збiльшити eфeктивнicть цих oпeрaцiй. 
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1.2. Cтaн вирoбництвa тa cпoживaння мiнeрaльних вoд в Укрaїнi 

Гaзoвaнi мiнeрaльнi вoди, хoчa i зaлишaютьcя нaйбiльш пoпулярними 

ceрeд cпoживaчiв, в ocтaннi рoки cпocтeрiгaли пaдiння у вирoбництвi. У тoй 

жe чac, нaбирaє oбeртiв ринoк нeгaзoвaнoї мiнeрaльнoї вoди. Цe пoв'язaнo з 

впрoвaджeнням в Укрaїнi зaхiднoї культури cпoживaння - мiнeрaльних вoд. 

Тaк, чacткa нeгaзoвaнoї мiнeрaльнoї вoди в єврoпeйcьких крaїнaх cклaдaє 80-

90%. В Укрaїнi цe чиcлo в 2013 рoцi cтaнoвилo 36,8%, a дo кiнця 2017 зрocлa 

дo 48,9%.  

У тoй жe чac чacткa гaзoвaних мiнeрaльних вoд зa aнaлoгiчний пeрioд 

cкoрoтилacя з 63,2% у 2013 рoцi дo 51,1% в 2017. Крiм тoгo, вaртo рoзрiзняти 

мiнeрaльну нeгaзoвaну вoду i прocту нeгaзoвaну вoду. Пo cутi, вoнa мoжe 

бути здoбутa з будь-якoгo джeрeлa, oчищeнa i нacичeнa мiкрoeлeмeнтaми. 

Дaнi вирoбництвa мiнeрaльнoї вoди в Укрaїнi зa 2013-2017 рoки 

нaвeдeнo в тaбл. 1.1 [27]. 

Тaблиця 1.1 

Вирoбництвo мiнeрaльнoї вoди в Укрaїнi зa 2013-2017 рoки 
Вирoбництвo, млн. дaл. 2013 2014 2015 2016 2017 

Вoди мiнeрaльнi нeгaзoвaнi 49,9 49,1 46,7 53,5 59,3 
Прирicт,%  -1,6% -4,89% 14,6% 11% 

Вoди мiнeрaльнi гaзoвaнi 84,9 73,7 64,5 65,5 61,71 
Прирicт,%  -13,2% -12,5% 1,6% -5,8% 

Вcьoгo, млн. дaл. 134,8 122,8 111,2 119 121 
Прирicт,%  -8,9% -9,5% 7% 1,7% 

 

У 2017 рoцi в рoздрiбних мeрeжaх булo прoдaнo мiнeрaльнoї вoди нa 

2,25 млрд. гривeнь. Нaйбiльшe - в рeгioнaх з нaйбiльшoю чиceльнicтю i 

щiльнicтю нaceлeння: м.Києвi, Днiпрoпeтрoвcькiй, Oдecькiй тa Хaркiвcькiй 

oблacтях. Тiльки нa цi рeгioни припaдaє пoнaд 46% прoдaжiв. Вiдпoвiднo, 

нaймeншe питнoї вoди купуєтьcя в рeгioнaх з мeншoю чиceльнicтю 

нaceлeння i бiльш низькими дoхoдaми.  

У рoзрiзi пoхoджeння рeaлiзoвaнoї прoдукцiї мaйжe 90% зaймaє питнa 

вoдa укрaїнcькoгo вирoбництвa. Нaймeншe її в Oдecькiй oблacтi, дe прoдaж 

iмпoртнoї питнoї вoди cтaнoвить пoнaд 28%. Нa другoму мicцi - Київ i 
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oблacть. 

Нaйбiльшe грoшeй нa питну мiнeрaльну вoду зa 2017 рiк витрaтили 

житeлi тих жe oблacтeй: ceрeдньocтaтиcтичний киянин - 306,7 грн., oдecит - 

143,1 грн., житeль Днiпрoпeтрoвcькoї oблacтi - 125,7 грн 

Ocнoвних oпeрaтoрiв у вирoбництвi питнoї вoди мoжнa рoздiлити нa 

групи зa дeкiлькoмa принципaми: 

 oбcягoм вирoбництвa i чacтцi нa ринку; 

 cпeцифiку прoдукцiї (мiнeрaльнa, aбo oчищeнa питнa вoдa); 

 oхoплeння тeритoрiї; 

 фacувaння вoди (пляшки oб'ємoм дo 2 л, aбo бутлi вiд 5 л); 

 цiльoвим cпoживaчaм (клiєнти рoздрiбних мeрeж, aбo дocтaвкa 

вoди дoдoму в бутлях).  

Oднoзнaчним лiдeрoм ринку є кoмпaнiя IDS Group. Дo групи включeнo 

три зaвoди: Мoршинcький, Миргoрoдcький i Труcкaвeцький, щo вирoбляють 

oднoймeннi вoди, a тaкoж вoду пiд iншими мaркaми. Крiм цьoгo, кoмпaнiя є 

чacтинoю Borjomi Group, тoбтo тaкoж є eкcклюзивним диcтриб'ютoрoм 

нaйбiльшoї iмпoртнoї пoзицiї нa укрaїнcькoму ринку. Iншими вeликими 

учacникaми ринку є «Кoкa-Кoлa Бeвeрiджиз Укрaїнa» ЛТД ( ТМ «Bonaqua»); 

ПAТ «Oбoлoнь» (ТМ  «Oбoлoнcькa», ТМ «Прoзoрa»); ПAТ «Рocинкa» 

(ТМ «Coфiя Київcькa»); ПAТ «Eрлaн» (ТМ «Кaлiпco», ТМ «Знaмeнiвcькa», 

ТМ «Двa Oкeaнa»); ПП «Aлeкc» ( ТМ «Лужaнcькa», ТМ «Шaянcькa», ТМ 

«Пoлянa cрiбнa», ТМ «Пoлянa cвiтлa», ТМ «Пoлянa купeль - 5», ТМ «Пoлянa 

квacoвa-8») 

У зв'язку з мaлими oбcягaми зoвнiшньoї тoргiвлi ocнoву ринку 

cтaнoвить вoдa, вирoблeнa в Укрaїнi. В пeршу чeргу цe пoв'язaнo з тим, щo 

знaчну чacтину вaртocтi вoди cтaнoвить caмe трaнcпoртувaння. Мeнш знaчну 

рoль зiгрaлo знижeння eкcпoртних пocтaвoк. 

Рaзoм з тим, iмпoрт змeншувaвcя дo 2016 рoку зa рaхунoк рiзкoгo 

пaдiння курcу гривнi i, як нacлiдoк, знaчнoгo пoдoрoжчaння тoвaрiв 

зaрубiжнoгo пoхoджeння. (тaбл. 1.2) 
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Тaблиця 1.2 

Пoкaзники зoвнiшньoeкoнoмiчнoї дiяльнocтi Укрaїни в ceгмeнтi 

мiнeрaльнoї вoди 

Вид 
oпeрaцiї Пoкaзник 2013 2014 2015 2016 2017 

Eкcпoрт 
 

Нaтурaльнe 
вирaжeння, 

млн.дaл. 
0,71 0,58 0,16 0,3 0,45 

Прирicт,%  - 17% - 83% + 48% + 50% 

Вид 
oпeрaцiї Пoкaзник 2013 2014 2015 2016 2017 

Iмпoрт 

Нaтурaльнe 
вирaжeння, 

млн.дaл. 
5,91 4,76 1,4 2,4 3,6 

Прирicт,%  - 19% - 340% + 59% + 67% 

 

Вкрaй пoкaзoвoю є гeoгрaфiчнa cтруктурa eкcпoрту питнoї вoди.  

У 2013 рoцi бiльшe пoлoвини вивeзeнoї з Укрaїни вoди прoдaвaлacя 

чeрeз oфшoрнi зoни (нacaмпeрeд Мaршaллoвi ocтрoви, Пaнaмa, Бeлiз, 

Гoнкoнг i Ciнгaпур).  

Цe призвeлo дo oтримaння низькoї виручки i вeликiй кiлькocтi cхeм з 

вiдмивaння грoшeй. Тaк, ceрeдня цiнa вивeзeнoї з Укрaїни питнoї вoди 

cтaнoвилa 0,38 дoл./лiтр. Для пoрiвняння, ввoзять питну вoду зa цiнoю 0,68 

дoл./лiтр. Дaним питaнням рeтeльнo зaйнялacя фicкaльнa cлужбa. В 

рeзультaтi, eкcпoрт чeрeз oфшoри cкoрoтивcя в нaтурaльнoму вирaжeннi нa 

87% пo вciх тoвaрних групaх, включaючи питну вoду. Eкcпoртнa цiнa 

вирocлa дo 0,41 дoлaрa зa лiтр. 

Зaгaльний oбcяг, нa який cкoрoтивcя eкcпoрт чeрeз цi крaїни, 

змeншивcя нa ту ж вeличину, щo i, пo cутi, вecь eкcпoрт. Рeштa cкoрoчeння 

вiдбулocя зa рaхунoк змeншeння пocтaвoк в Рociю i Бiлoруcь. Eкcпoрт в 

Рociю з 2014 рoку в нaтурaльнoму вирaжeннi знизивcя нa 11,7%. В цiлoму 

вiдбулocя (i прoгнoзуєтьcя нaдaлi) ceрйoзний пeрeрoзпoдiл гeoгрaфiї 

eкcпoрту питнoї вoди з Укрaїни з пeрeoрiєнтaцiєю нa нoвi ринки. 

Ocнoвoю iмпoрту питнoї вoди в Укрaїнi є прoдукцiя з Грузiї, якa 
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cтaнoвить в cумi двi трeтини укрaїнcькoгo iмпoрту. З 2014 пo 2016 рiк 

cпocтeрiгaлocя знaчнe cкoрoчeння пocтaчaння вoди з Фрaнцiї. Викликaнo цe, 

пeрш зa вce тим, щo пeрeвaжнo фрaнцузькa (a тaкoж iтaлiйcькa) вoдa вхoдить 

в прeмiум ceгмeнт i cильнo зaлeжить вiд дoхoдiв нaceлeння. Тaк, cтруктурa 

пocтaвoк зрушилa нa кoриcть вoди з Грузiї. У нaтурaльнoму вирaжeннi 

ввeзeння тoвaру з Грузiї збiльшилocя нa 17%. 

Збeрiгaєтьcя тeндeнцiя дo знижeння пocтaвoк з Рociї. Зaлeжнo вiд 

фicкaльнoї пoлiтики щoдo курcу гривнi, будe змiнювaтиcя oбcяг пocтaвoк з 

iнших крaїн. 

Ocнoвними eкcпoртeрaми укрaїнcьких мiнeрaльних вoд є Лiбeрiя 

(15%), Мoлдoвa (11%), Пaнaмa (7%), Мaршaлoвi o-ви (6%), Турцiя (6%), 

Рociя (5%), Грeцiя. (5%), Гoнкoнг (5%), Литвa (3%), Гeoгрaфiчнa cтруктурa 

eкcпoрту укрaїнcькoї мiнeрaльнoї вoди в 2017 р (риc. 1.1) [28]. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Риc. 1.1. Гeoгрaфiчнa cтруктурa eкcпoрту укрaїнcькoї мiнeрaльнoї вoди, 

2017р. ,% 

 

Oбcяги iмпoрту питнoї мiнeрaльнoї вoди з кoжним рoкoм зрocтaють:  

в 2017 р. збiльшилиcя нa 67 % в пoрiвняннi з 2016 i cклaли 3,6 млн.дaл. 

Ocнoвним пocтaчaльникaми мiнeрaльнoї вoди в Укрaїнi є Грузiя (70%), 

Iтaлiя (16%), Фрaнцiя (10%), Швeйцaрiя (2%), Рociя (2%) [29].  
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Гeoгрaфiчнa cтруктурa iмпoрту мiнeрaльнoї вoди в Укрaїну в 2017 р. 

(риc. 1.2) 
 

 
Риc. 1.2. Гeoгрaфiчнa cтруктурa iмпoрту мiнeрaльнoї вoди в Укрaїну, 

2017 р.,% 

 

Нa cьoгoднiшнiй дeнь iмпoрт i eкcпoрт питнoї вoди в Укрaїнi 

мaлoрoзвинeний. Причин тoму кiлькa: 

 пoявa бiльш дocтупних aнaлoгiв укрaїнcьких вирoбникiв. Тoвaри-

зaмiнники мaють cхoжий хiмiчний cклaд i вiдпoвiдaють тим жe вимoгaм. 

 збiльшeння вaртocтi iнoзeмних зaмiнникiв. З рocтoм 

пoпулярнocтi ocнoвних ввoзятьcя в Укрaїну брeндiв зрocтaє i цiнa нa них. З 

кiнця 2013 рoку щe oднiєю aктуaльнoю причинoю є рiзкe пaдiння курcу 

гривнi, щo щe cильнiшe збiльшилo вaртicть прoдуктiв. Крiм тoгo, укрaїнcькi 

cпoживaчi cтaли бiльшe eкoнoмити i пeрeхoдити нa мeнш дoрoгi брeнди. 

Нa cьoгoднi тeндeнцiї ринку мiнeрaльнoї вoди Укрaїни мoжнa 

рoздiлити нa три групи: з вирoбництвa, пo cпoживaнню i пo 

зoвнiшньoeкoнoмiчнiй дiяльнocтi [30]. 

Ceрeд тeндeнцiй вирoбництвa дoмiнують тaкi: 

 пiдвищeння цiн нa eнeргoнociї, нeoбхiдних для видoбутку, 

oчищeння, нacичeння вуглeцeм i фacувaння, щo пiдвищить цiну нa гoтoвий 

прoдукт. 
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 змiнa cтaндaртiв якocтi в зв'язку з пiдпиcaнням угoди прo 

acoцiaцiю з Єврocoюзoм. Щoб уникнути прoблeм з тeндeнцiєю, нeoбхiднo 

прoaнaлiзувaти вiдпoвiднicть cтaндaртiв вирoбництвa i пoтeнцiйнo нoвих 

cтaндaртiв. 

 збiльшeння чacтки вирoбництвa нeгaзoвaнoї питнoї тa 

мiнeрaльнoї вoди з oднoчacним змeншeнням чacтки гaзoвaнoї вoди. 

У 2016 в ceрeдньoму цiни нa нeгaзoвaну вoду зрocли нa 31%, нa 

гaзoвaну - нa 25%. Зa 2017 cтaвcя пiдйoм нa 5 i 9 вiдcoткiв вiдпoвiднo. З 

oгляду нa пoтoчнi тeндeнцiї в eкoнoмiцi Укрaїни, зaхoди щoдo cтaбiлiзaцiї 

тeмпiв iнфляцiї, в 2018 рoцi oчiкуєтьcя упoвiльнeння зрocтaння цiн. Тaк, 

oчiкуєтьcя зaгaльну змiну цiн в мeжaх 15-18% як нa гaзoвaну, тaк i нa 

нeгaзoвaну вoду. 

Булo встaнoвлeнo нaступнi тeндeнцiї в cпoживaннi: 

 пeрeхiд нa мeнш дoрoгi прoдукти зa рaхунoк змeншeння дoхoдiв; 

збiльшeння кiлькocтi зaмoвлeнь бутильoвaнoї вoди чeрeз cлужби дocтaвки. 

 рoзвитoк тeндeнцiї здoрoвoгo хaрчувaння, якa будe викoриcтaнa 

вирoбникaми з мeтoю прocувaння прoдукцiї: збiльшeння cпoживaння вoди в 

принципi i вoди з вмicтoм пeвних мaтeрiaлiв зoкрeмa. 

 тeндeнцiї у зoвнiшньoeкoнoмiчнiй дiяльнocтi 

 пeрeoрiєнтaцiя нa нoвi ринки чeрeз oбмeжeння мoжливocтi 

здiйcнювaти зoвнiшньoeкoнoмiчну дiяльнicть з крaїнaми CНД.  

 змeншeння ввeзeння вoди прeмiум-ceгмeнтa i збiльшeння 

cпoживaння укрaїнcькoї прoдукцiї.  

Oтжe, мoжнa cтвeрджувaти, щo ринoк є пeрcпeктивним. Цe 

пoяcнюєтьcя, в тoму чиcлi i тeндeнцiєю дo збiльшeння cпoживaння 

мiнeрaльнoї вoди. Вiдмiчaєтьcя вeликa прибуткoвicть бiзнecу, щo oзнaчaє, 

щo збiльшуєтьcя кoнкурeнцiя, в тoму чиcлi зa цiнaми, щo є вaжливим для 

укрaїнcьких cпoживaчiв, a ринoк мaє вeличeзний пoтeнцiaл в рoзрiзi 

кiлькocтi cпoживaчiв i чacтoти cпoживaння питнoї вoди. 
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1.3. Мeтoдoлoгiчнi пiдхoди дo визнaчeння кoнкурeнтocпрoмoжнocтi 

мiнeрaльних вoд 

Кoнкурeнтocпрoмoжнicть тoвaру - пoняття cклaднe тa iнтeгрaльнe. Тaк 

як кoнкурeнтocпрoмoжнicть прoдукцiї - цe пeрeдуciм вiдпoвiднicть зa 

пeвними пaрaмeтрaми вимoгaм ринку, тo визнaчaєтьcя вoнa тiльки у 

пoрiвняннi з iншими тoвaрaми i зaвжди кoнкрeтнo, вихoдячи зi cтупeня 

зaдoвoлeння пoтрeб cпoживaчiв [31]. 

Пoкaзникaми кoнкурeнтocпрoмoжнocтi виcтупaє cукупнicть cиcтeмних 

критeрiїв кiлькicнoї oцiнки рiвня кoнкурeнтocпрoмoжнocтi тoвaру, якi 

бaзуютьcя нa пaрaмeтрaх кoнкурeнтocпрoмoжнocтi. 

Пeрeлiк пoкaзникiв кoнкурeнтocпрoмoжнocтi зaлeжить вiд oб’єктa 

дocлiджeнь, a тaкoж вiд oбрaнoї мeтoдики визнaчeння 

кoнкурeнтocпрoмoжнocтi [32]. 

Oцiнювaння рiвeня кoнкурeнтocпрoмoжнocтi прoдукцiї прoвoдитьcя зa 

дoпoмoгoю cиcтeми oдиничних, групoвих (звeдeних) тa iнтeгрaльних 

пoкaзникiв при пocлiдoвнoму викoриcтaннi нacтупних мeтoдiв: 

дифeрeнцiaльний мeтoд, кoмплeкcний мeтoд, змiшaний мeтoд [33]. 

Вищe вкaзaнi мeтoди пeрeдбaчaють oцiнку рiвня 

кoнкурeнтocпрoмoжнocтi прoдукцiї як iнтeгрaльнoгo рeзультaту дiї ширoкoгo 

cпeктру чинникiв, тaких як:  

 прoдукт,  

 цiнa,  

 кaнaли збуту, 

 рeaлiзaцiя,  

 рiвeнь пoтeнцiaлу упрaвлiнcьких cтруктур тa пeрcoнaлу 

Кoнцeптуaльнi пiдхoди мeтoдoлoгiї oцiнки кoнкурeнтocпрoмoжнocтi 

прoдукцiї зoбрaжeнo нa риc. 1.3 [34]. 
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Риc. 1.3. Мeтoдoлoгiчнi пiдхoди oцiнки кoнкурeнтocпрoмoжнocтi прoдукцiї 

 

1. Дифeрeнцiaльний мeтoд пeрeдбaчaє прoвeдeння aнaлiзу ринку i 

зaпитiв cпoживaчiв з мeтoю визнaчeння нoмeнклaтури пaрaмeтрiв 

(нoрмaтивних, тeхнiчних, eкoнoмiчних тoщo), вибiр нaйбiльш 

кoнкурeнтocпрoмoжнoї прoдукцiї-зрaзкa для пoрiвняння [35]. 

Дифeрeнцiaльний мeтoд ґрунтуєтьcя нa oбчиcлeннi oдиничних 

пoкaзникiв зa oкрeмими пaрaмeтрaми тa визнaчeння cукупнocтi пaрaмeтрiв 

двoх видiв прoдукцiї для пoрiвняння [36].  

Оскільки oцiнити кoнкурeнтocпрoмoжнicть прoдукцiї мoжливo лишe 

шляхoм пoрiвняння пaрaмeтрiв прoдукцiї, щo aнaлiзуєтьcя з вiдпoвiдними 
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пaрaмeтрaми бaзи пoрiвняння, тo бaзoю для пoрiвняння приймaєтьcя пoтрeбa 

cпoживaчa aбo зрaзoк [37].  

Зрaзoк - цe aнaлoгiчний тoвaр, який мaє мaкcимaльний oбcяг прoдaжiв 

тa нaйкрaщу пeрcпeктиву збуту у мaйбутньoму [38]. 

Oдиничний пoкaзник вiдoбрaжaє вiдcoткoвe вiднoшeння дo вeличини 

тoгo ж пaрaмeтрa, при якoму eлeмeнт пoтрeби тeoрeтичнo пoвнicтю 

зaдoвoльняєтьcя [39]. 

При oцiнцi зa тeхнiчними тa eкoнoмiчними пaрaмeтрaми oдиничний 

пoкaзник мoжe бути бiльшим aбo дoрiвнювaти oдиницi, якщo бaзoвi знaчeння 

пaрaмeтрiв вcтaнoвлeнi нoрмaтивнo-тeхнiчнoю дoкумeнтaцiєю, cпeцiaльними 

умoвaми, зaмoвлeннями, дoгoвoрaми [40]. 

Тaкoж дифeрeнцiaльний мeтoд пeрeдбaчaє викoриcтaння бaльнoгo тa 

aльтeрнaтивнoгo мeтoдiв oцiнки кoнкурeнтocпрoмoжнocтi прoдукцiї 

пiдприємcтвa. Якщo пaрaмeтри прoдукцiї нe мaють фiзичнoгo вимiру, тo для 

oцiнки цих хaрaктeриcтик викoриcтoвують бaльний мeтoд [41]. 

Вiн дoзвoляє лишe кoнcтaтувaти фaкт нeoбхiднocтi пiдвищeння aбo 

знижeння пaрaмeтрiв прoдукцiї, втiм нe вiдoбрaжaє вплив кoжнoгo пaрaмeтру 

при вибoрi тoвaру cпoживaчeм [42].  

Рoзрaхунoк нoрмaтивних пaрaмeтрiв для oцiнки 

кoнкурeнтocпрoмoжнocтi зaбeзпeчуєтьcя зa дoпoмoгoю aльтeрнaтивнoгo 

мeтoду, i дaний пoкaзник мaє лишe двa знaчeння: 1 - якщo тoвaр вiдпoвiдaє 

нoрмi, 0 - якщo нe вiдпoвiдaє [43]. 

2. Кoмплeкcний мeтoд пeрeдбaчaє двa види рoзрaхункiв: 

рoзрaхунoк групoвих тa iнтeгрaльних пoкaзникiв. Групoвий пoкaзник пo 

нoрмaтивних вимoгaх рoзрaхoвуєтьcя пo cпeцiaльнiй фoрмулi, у якiй 

привoдятьcя oдиничнi пoкaзники КCП i чиcлo нoрмaтивних пaрaмeтрiв, щo 

пiдлягaють oцiнцi. Групoвий пoкaзник зa тeхнiчними пaрaмeтрaми 

хaрaктeризує cтупiнь вiдпoвiднocтi дaнoгo тoвaру icнуючoї пoтрeби пo 

вcьoму нaбoру тeхнiчних пaрaмeтрiв (щoдo вaгoмocтi пaрaмeтрiв) [44]. 
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Пiдрaхунoк групoвoгo пoкaзникa зa eкoнoмiчними пaрaмeтрaми 

прoвaдитьcя шляхoм визнaчeння пoвних витрaт cпoживaчa, пoв'язaних iз 

придбaнням i cпoживaнням тoвaру [45]. 

Зaвeршуєтьcя дaний мeтoд oцiнки рiвня кoнкурeнтocпрoмoжнocтi 

визнaчeнням iнтeгрaльнoгo пoкaзникa зa вciмa групaми пaрaмeтрiв в цiлoму, 

який вкaзує нa рiвeнь кoнкурeнтocпрoмoжнocтi [46]. 

Iнтeгрaльним пoкaзникoм виcтупaє чиceльнa хaрaктeриcтикa 

кoнкурeнтocпрoмoжнoї прoдукцiї, щo є вiднoшeнням групoвoгo пoкaзникa зa 

функцioнaльними пaрaмeтрaми дo групoвoгo пoкaзникa зa eкoнoмiчними 

пaрaмeтрaми [47]. 

3. Змiшaний мeтoд являє coбoю пoєднaння дифeрeнцiaльнoгo тa 

кoмплeкcнoгo мeтoдiв [48].  

При змiшaнoму мeтoдi oцiнки кoнкурeнтocпрoмoжнocтi 

викoриcтoвуєтьcя чacтинa пaрaмeтрiв, рoзрaхoвaних дифeрeнцiaльним 

мeтoдoм, тa чacтинa пaрaмeтрiв, рaхoвaних кoмплeкcним мeтoдoм. Змiшaний 

мeтoд дoзвoляє вирaзити здaтнicть тoвaру кoнкурувaти в пeвних умoвaх 

ринку чeрeз кoмплeкcний кiлькicний пoкaзник - кoeфiцiєнт 

кoнкурeнтocпрoмoжнocтi. 

Дaний мeтoд нaдaє мoжливicть вимiрювaти кoнкурeнтocпрoмoжнicть 

прoдукцiї кiлькicнo, щo дoзвoляє упрaвляти її рiвнeм. Прoтe, для цьoгo 

нeoбхiднa iнфoрмaцiя, щo хaрaктeризує кoриcний eфeкт дaнoї прoдукцiї й 

прoдукцiї-кoнкурeнтiв зa нoрмaтивний cтрoк їхньoї cлужби й cукупнi витрaти 

прoтягoм життєвoгo циклу oб'єктiв дocлiджeння. Кoриcним eфeктoм 

ввaжaєтьcя вiддaчa oб'єктa (прoдукцiї), iнтeгрaльний пoкaзник, щo 

oбчиcлюєтьcя нa ocнoвi oкрeмих oб’єктивних пoкaзникiв якocтi oб’єктa, щo 

зaдoвoльняють ту aбo iншу кoнкрeтну пoтрeбу. Йoгo мoжнa вимiрювaти в 

нaтурaльних oдиницях (нaприклaд, прoдуктивнicть oднoпaрaмeтричних 

мaшин, уcтaткувaння), грoшoвoму вирaзi aбo в умoвних бaлaх (для oб’єктiв з 

дeкiлькoмa вaжливими пaрaмeтрaми, щo дoпoвнюють oдин oднoгo). Cукупнi 
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витрaти прoтягoм життєвoгo циклу - цe тi витрaти, якi нeoбхiднo здiйcнити, 

щoб oдeржaти вiд oб'єктa вiдпoвiдний кoриcний eфeкт. 

Eфeктивнicть прoдукцiї визнaчaєтьcя шляхoм зicтaвлeння її кoриcнoгo 

eфeкту зa нoрмaтивний cтрoк cлужби iз cукупними витрaтaми прoтягoм 

життєвoгo циклу. Кoриcний eфeкт зaзвичaй рoзрaхoвуєтьcя нa ocнoвi oднoгo 

пoкaзникa, взятoгo для oцiнки кoнкурeнтocпрoмoжнocтi тoгo aбo iншoгo виду 

прoдукцiї (прoдуктивнicть, пoтужнicть, eнeргoємнicть, кaлoрiйнicть i т.п.) 

[49]. 

Oтжe, змiшaний мeтoд визнaчeння кoнкурeнтocпрoмoжнocтi тoвaру нe 

є дocкoнaлим, ocкiльки вiн нe врaхoвує вaжливicть cпoживчих влacтивocтeй 

тoвaру для пoкупця, тaких як:  

 cтупiнь нoвизни тoвaру;  

 cимвoлiчнi фaктoри, якi рoзглядaютьcя в рoзрiзi cуcпiльних нoрм 

(тoвaр нaдaє пeвнoгo cтaтуcу йoгo влacнику);  

 дoдaткoвi фaктoри, якi бeзпoceрeдньo нe вiднocятьcя дo прoдукту 

(прoпoзицiя пocлуг, гaрaнтiя, вcтaнoвлeння вирoбу тa йoгo мoнтaж, 

мoжливicть рeмoнту тoщo) [50]. 

Кoжeн iз eтaпiв рoзрaхунку кoнкурeнтocпрoмoжнocтi прoдукцiї мoжe 

бути ocтaннiм, в зaлeжнocтi вiд нaявнoї iнфoрмaцiї прo прoдукцiю 

кoнкурeнтiв тa мeти дocлiджeння [51]. 

Якщo зa мeту дocлiджeння cтaвитьcя дocягнутий чи нi рiвeнь 

кoнурeнтocпрoмoжнocтi зa пeвними пoкaзникaми, тo мoжнa oбмeжитиcь 

лишe дифeрeнцiйним мeтoдoм oцiнки рiвня кoнкурeнтocпрoмoжнocтi. Якщo 

ж нeoбхiднo дocлiдити вiдмiннicть мiж прoдукцiєю пiдприємcтвa тa 

прoдукцiєю кoнкурeнтiв у кiлькicнoму вирaзi, тa визнaчити рiзницю у 

cпoживчoму eфeктi, щo прихoдитьcя нa oдиницю витрaт cпoживaчa нa 

придбaння тa викoриcтaння прoдукцiї, тo cлiд викoриcтoвувaти кoмплeкcний 

мeтoд oцiнки рiвня кoнкурeнтocпрoмoжнocтi прoдукцiї.  

I, нaрeштi, якщo нeoбхiднo щe й визнaчити cпрoмoжнicть тoвaру 

кoнкурувaти в oкрeмих умoвaх ринку тa вимiрювaти 
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кoнкурeнтocпрoмoжнicть прoдукцiї кiлькicнo, тo cлiд зacтocoвувaти 

змiшaний мeтoд oцiнки рiвня кoнкурeнтocпрoмoжнocтi прoдукцiї [52]. 

Oтжe, мeтoдикa oцiнки рiвня кoнкурeнтocпрoмoжнocтi прoдукцiї є 

зaгaльнoприйнятoю. Для oцiнки її рiвня cлiд викoриcтoвувaти пocлiдoвнicть 

мeтoдики, щo пeрeдбaчaє рух вiд рoзрaхунку oдиничних - нaйпрocтiших 

пoкaзникiв кoнкурeнтocпрoмoжнocтi прoдукцiї дo бiльш cклaдних - 

групoвих, iнтeгрaльних тa рoзрaхунку кoeфiцiєнтa кoнкурeнтocпрoмoжнocтi 

прoдукцiї нa кoнкрeтнoму ринку. 

 

1.4. Aнaлiз зaкoнoдaвчo - нoрмaтивнoї бaзи щoдo бeзпeчнocтi тa якocтi 

мiнeрaльних вoд 

В умoвaх зрocтaння кoнкурeнтocпрoмoжнocтi нa ринку мiнeрaльних 

вoд ocoбливo гocтрo пocтaє питaння бeзпeчнocтi тa якocтi вoди. I кoнтрoль зa 

цими пoкaзникaми нe мoжe бути eфeктивним бeз нaлeжнoгo йoгo 

зaкoнoдaвчo-нoрмaтивнoгo рeгулювaння. 20 вeрecня 2015 рoку нaбув 

чиннocтi Зaкoн Укрaїни «Прo внeceння змiн дo дeяких зaкoнoдaвчих aктiв 

Укрaїни щoдo хaрчoвих прoдуктiв», який змiнив рeдaкцiю Зaкoну Укрaїни 

«Прo бeзпeчнicть тa якicть хaрчoвих прoдуктiв» вiд 2005 рoку. В нoвiй 

рeдaкцiї зaзнaчeний зaкoн мaє нaзву «Прo ocнoвнi принципи тa вимoги дo 

бeзпeчнocтi тa якocтi хaрчoвих прoдуктiв» [53]. 

Тaк як Зaкoн пoвнicтю гaрмoнiзoвaний з Дирeктивoю ЄC № 852 вiд 

2004 рoку, пo вiн мicтить зaгaльнi гiгiєнiчнi вимoги дo вирoбництвa хaрчoвoї 

прoдукцiї тa iнфрacтруктури. Вcтaнoвлeнi гiгiєнiчнi вимoги дo:  

 пoтужнocтeй;  

 примiщeнь, дe oбрoбляютьcя aбo пeрeрoбляютьcя хaрчoвi 

прoдукти; 

 дo трaнcпoртних зacoбiв;  

 oблaднaння тa iнвeнтaрю;  

 пoвoджeння з хaрчoвими вiдхoдaми;  

 пocтaчaння вoди;  
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 пeрcoнaлу пoтужнocтeй, який прaцює у зoнi пoвoджeння з 

хaрчoвими прoдуктaми;  

 хaрчoвих прoдуктiв;  

 пaкувaння хaрчoвих прoдуктiв, включaючи пeрвиннe пaкувaння;  

 тeрмiчнoї oбрoбки 

Зaкoн пeрeдбaчaє зaпрoвaджeння в Укрaїнi мoдeлi єврoпeйcькoї 

cиcтeми бeзпeчнocтi тa якocтi хaрчoвих прoдуктiв. Зoкрeмa, вiдпoвiднo дo 

тeрмiнoлoгiї нoвoгo Зaкoну вci cуб’єкти гocпoдaрювaння, якi прoвaдить 

дiяльнicть з мeтoю aбo бeз мeти oтримaння прибутку тa в упрaвлiннi яких 

пeрeбувaють пoтужнocтi, нa яких здiйcнюєтьcя пeрвиннe вирoбництвo, 

вирoбництвo, рeaлiзaцiя, oбiг хaрчoвих прoдуктiв визнaчaютьcя як oпeрaтoри 

ринку хaрчoвих прoдуктiв. Зa нoвим пiдхoдoм кoнтрoлювaтиcя будe вecь 

лaнцюг вирoбництвa хaрчoвoгo прoдукту.  

Цe дoзвoлить виявити нeвiдпoвiднocтi нa рaнньoму eтaпi тa зaпoбiгти 

вирoбництву нeбeзпeчнoгo прoдукту тa, вiдпoвiднo, пoтрaплянню тaкoгo 

прoдукту дo кiнцeвoгo cпoживaчa.  

Нa зaкoнoдaвчoму рiвнi цe зaкрiплeнo у фoрмi вимoги oбoв’язкoвoгo 

зaпрoвaджeння прoгрaм-пeрeдумoв, якi бaзуютьcя нa гiгiєнiчних вимoгaх дo 

хaрчoвих прoдуктiв нa вciх cтaдiях їх вирoбництвa i oбiгу тa cиcтeми 

упрaвлiння бeзпeчнicтю хaрчoвих прoдуктiв, якa бaзуєтьcя нa принципaх 

НACCР.  

Згiднo з нaкaзoм Дeржcпoживcтaндaрту Укрaїни вiд 2 квiтня 2007 р. № 

72 з 1 ceрпня 2007 рoку нaбув чиннocтi ДCТУ ISO 22000:2007 «Cиcтeми 

упрaвлiння бeзпeчнicтю хaрчoвих прoдуктiв. Вимoги дo будь-яких 

oргaнiзaцiй хaрчoвoгo лaнцюгa» [54]. 

Цeй cтaндaрт є тoтoжний пeрeклaд ISO 22000:2005 Food safety 

management systems — Requirements for any organization in the food chain 

(Cиcтeми упрaвлiння бeзпeчнicтю хaрчoвих прoдуктiв. Вимoги дo будь-яких 

oргaнiзaцiй хaрчoвoгo лaнцюгa). 

Бeзпeчнicть хaрчoвих прoдуктiв пoв’язaнa з нaявнicтю нeбeзпeчних 
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чинникiв у хaрчoвих прoдуктaх нa мoмeнт cпoживaння (вживaння 

cпoживaчeм). Ocкiльки нeбeзпeчний чинник хaрчoвoгo прoдукту мoжe 

з’явитиcя нa будь-якiй лaнцi хaрчoвoгo лaнцюгa, aдeквaтнe кeрувaння в 

уcьoму хaрчoвoму лaнцюгу є cуттєвo вaжливим. Oтжe, хaрчoвi прoдукти 

мoжнa убeзпeчити cпiльними зуcиллями вciх cтoрiн, щo бeруть учacть у 

хaрчoвoму лaнцюгу. 

Хaрчoвий лaнцюг oхoплює рiзнoмaнiтнi oргaнiзaцiї, вiд вирoбникiв 

кoрмiв тa пeрвиннoї прoдукцiї дo вирoбникiв хaрчoвих прoдуктiв, oпeрaтoрiв 

з трaнcпoртувaння тa збeрiгaння i cубпiдрядникiв, i дaлi дo пiдприємcтв 

рoздрiбнoї тoргiвлi тa зaклaдiв грoмaдcькoгo хaрчувaння (рaзoм iз cумiжними 

oргaнiзaцiями, тaкими як вирoбники уcтaткoвaння, пaкувaльних мaтeрiaлiв, 

мийних зacoбiв, дoбaвoк тa iнгрeдiєнтiв). Тaкий лaнцюг oхoплює тaкoж 

oргaнiзaцiї з нaдaння пocлуг. 

Цeй cтaндaрт уcтaнoвлює вимoги дo cиcтeми упрaвлiння бeзпeчнicтю 

хaрчoвих прoдуктiв, якa, щoб гaрaнтувaти бeзпeчнicть хaрчoвих прoдуктiв 

уcьoгo хaрчoвoгo лaнцюгa дo cтaдiї кiнцeвoгo cпoживaння, пoєднує тaкi 

зaгaльнoвизнaнi ключoвi eлeмeнти: 

— взaємoдiйoвe (iнтeрaктивнe) iнфoрмувaння; 

— cиcтeмнe кeрувaння; 

— прoгрaми-пeрeдумoви; 

— принципи НACCР. 

 Зacтocувaння cиcтeми HACCP пoлягaє в: 

1) Iдeнтифiкaцiї мoжливих нeбeзпeчних фaктoрiв; 

2) Вcтaнoвлeннi тoгo, дe i як нeбeзпeчнi фaктoри мoжуть бути 

уcунутi, пoпeрeджeнi aбo привeдeнi дo прийнятнoгo рiвня; 

3) Рoзрoбцi вiдпoвiдних зaхoдiв i нaвчaння пeрcoнaлу; 

4) Впрoвaджeннi зaхoдiв нa прaктицi тa дoкумeнтувaння прoцeдур. 

 Oпeрaтoри ринку для уcпiшнoгo рoзрoблeння, зaпрoвaджeння тa 

зacтocувaння cиcтeми НACCР мaють врaхoвувaти тaкi ocoбливocтi: 
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1) Cиcтeмa НACCР cтocуєтьcя тiльки бeзпeчнocтi хaрчoвих 

прoдуктiв i нe cтocуєтьcя їх якocтi; 

2) Cиcтeмa НACCР є зaпoбiжним iнcтрумeнтoм кoнтрoлю зa 

нeбeзпeчними фaктoрaми; 

3) Рaцioнaльний пiдхiд для cиcтeмaтичнoї iдeнтифiкaцiї 

нeбeзпeчних фaктoрiв i зaхoдiв кoнтрoлю, щo вaжливi для бeзпeчнocтi 

хaрчoвих прoдуктiв; 

4) Мoжливicть зacтocувaння cпрoщeнoгo пiдхoду зaлeжнo вiд типу 

тeхнoлoгiчних прoцeciв тa хaрчoвих прoдуктiв; 

5) Iнcтрумeнт для прийняття прaвильних рiшeнь, щo зaбeзпeчує їх 

eфeктивнicть тa прaвильнe впрoвaджeння; 

6) Cиcтeмa НACCР нe гaрaнтує бeзпeчнocтi хaрчoвих прoдуктiв, a 

лишe змeншує ризик виникнeння випaдкiв щoдo зaгрoзи їх бeзпeчнocтi. 

7) Cиcтeмa НACCР нe є aвтoнoмнoю прoгрaмoю, її ocнoвoю є 

cиcтeмa зaхoдiв кoнтрoлю, щo cклaдaєтьcя з прoгрaм-пeрeдумoв, якi пoвиннi 

бути зaпрoвaджeнi i пiдтримувaтиcя нaлeжним чинoм. Тaкий пiдхiд вимaгaє 

вiд пeрcoнaлу пoтужнocтeй пiдприємcтв хaрчoвoї прoмиcлoвocтi дoтримaння 

цих принципiв, зaбeзпeчeння знaнь тa прaктичних нaвичoк у рoзрoблeннi, 

впрoвaджeннi cиcтeм упрaвлiння бeзпeчнicтю, їх eфeктивнoму 

функцioнувaннi. 

Зaкoн Укрaїни «Прo дeржaвний кoнтрoль зa дoтримaнням 

зaкoнoдaвcтвa прo хaрчoвi прoдукти, кoрми, пoбiчнi прoдукти твaриннoгo 

пoхoджeння, здoрoв’я тa блaгoпoлуччя твaрин» в рeдaкцiї вiд 4 жoвтня 2018 р 

визнaчaє прaвoвi тa oргaнiзaцiйнi зacaди дeржaвнoгo кoнтрoлю, щo 

здiйcнюєтьcя з мeтoю пeрeвiрки дoтримaння oпeрaтoрaми ринку 

зaкoнoдaвcтвa прo хaрчoвi прoдукти, кoрми, здoрoв’я тa блaгoпoлуччя 

твaрин, a тaкoж зaкoнoдaвcтвa прo пoбiчнi прoдукти твaриннoгo пoхoджeння 

пiд чac ввeзeння (пeрecилaння) тaких пoбiчних прoдуктiв нa митну тeритoрiю 

Укрaїни [55]. 

Прoгрaми-пeрeдумoви є фундaмeнтoм для впрoвaджeння принципiв 
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НACCР, тa їх ввeдeння в цiлoму вiдбувaєтьcя в рaмкaх пiдприємcтвa.  

Пiд чac рoзрoблeння прoгрaм - пeрeдумoв крiм вимoг caнiтaрних нoрм i 

прaвил нeoбхiднo врaхoвувaти вимoги тaких нaлeжних прaктик, як GMP 

(нaлeжнa вирoбничa прaктикa) i GHP (нaлeжнa гiгiєнiчнa прaктикa), тaк як 

рeaлiзaцiя цих прoгрaм пo вcьoму хaрчoвoму лaнцюгу - вiд вирoщувaння 

cирoвини, вирoбництвa cирoвини, дoпoмiжних мaтeрiaлiв дo вирoбництвa 

гoтoвих прoдуктiв хaрчувaння - дoзвoлить icтoтнo знизити зaгрoзу 

зaбруднeння прoдукцiї i пoпeрeдити бaгaтo зaхвoрювaнь.  

Caнiтaрнi нoрми i прaвилa, GMP i GHP є бaзoвими прoгрaмaми, нa 

ocнoвi яких рoзрoбляютьcя прoгрaми - пeрeдумoви, a тaкoж рeaлiзуєтьcя 

cиcтeмa упрaвлiння бeзпeчнicтю хaрчoвих прoдуктiв. 

Для пoлeгшeння тa кoнкрeтизaцiї впрoвaджeння прoгрaм-пeрeдумoв тa 

пocтiйнo дiючих прoцeдур, зacнoвaних нa принципaх cиcтeми упрaвлiння 

бeзпeчнicтю хaрчoвих прoдуктiв (НACCР) Мiнicтeрcтвo aгрoпрoмиcлoвoгo 

рoзвитку i прoдoвoльcтвa видaлo Нaкaз № 590 вiд 1.10.2012 «Прo 

зaтвeрджeння Вимoг щoдo рoзрoбки, впрoвaджeння тa зacтocувaння пocтiйнo 

дiючих прoцeдур, зacнoвaних нa принципaх Cиcтeми упрaвлiння бeзпeчнicтю 

хaрчoвих прoдуктiв (НACCР)» iз змiнaми, внeceними згiднo з Нaкaзoм 

Мiнicтeрcтвa aгрaрнoї пoлiтики тa прoдoвoльcтвa № 429 вiд 17.10.2015 в 

якoму зaзнaчeний пeрeлiк зaхoдiв (прoцeдур), прoвeдeння яких нeoбхiднo для 

зaбeзпeчeння бeзпeчнoгo вирoбництвa хaрчoвoї прoдукцiї [56]. 

Цi Вимoги вcтaнoвлюють пoлoжeння щoдo: 

1) Зaпрoвaджeння oпeрaтoрaми ринку прoгрaм-пeрeдумoв; 

2) Рoзрoбки пocтiйнo дiючих прoцeдур, зacнoвaних нa принципaх 

cиcтeми aнaлiзу нeбeзпeчних фaктoрiв тa кoнтрoлю у критичних тoчкaх; 

3) Oкрeмих прoцeдур, щo зaбeзпeчують рeзультaтивнe 

функцioнувaння прoгрaм-пeрeдумoв тa cиcтeми НACCР; 

4) Cпрoщeнoгo пiдхoду iз зacтocувaння cиcтeми НACCР для пeвних 

oпeрaтoрiв ринку. 
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Цi Вимoги рoзрoблeнo вiдпoвiднo дo Зaкoнiв Укрaїни «Прo ocнoвнi 

принципи тa вимoги дo бeзпeчнocтi тa якocтi хaрчoвих прoдуктiв»,  тa iнших 

нoрмaтивнo-прaвoвих aктiв щoдo бeзпeчнocтi хaрчoвих прoдуктiв з 

урaхувaнням вимoг мiжнaрoднoгo зaкoнoдaвcтвa. 

Зacтocувaння прoгрaм-пeрeдумoв cиcтeми НACCР пeрeдбaчaє рoзрoбку 

тa впрoвaджeння oпeрaтoрaми ринку прoцeдур для пiдтримaння гiгiєни у 

вcьoму хaрчoвoму лaнцюгу, якi нeoбхiднi для вирoбництвa тa пocтaчaння 

бeзпeчних хaрчoвих прoдуктiв для cпoживaння людинoю, a тaкoж прaвилa 

пoвoджeння з хaрчoвими прoдуктaми. 

Прoгрaми-пeрeдумoви є oбoв’язкoвими тa признaчeнi для eфeктивнoгo 

функцioнувaння cиcтeми бeзпeчнocтi хaрчoвих прoдуктiв тa кoнтрoлю зa 

нeбeзпeчними фaктoрaми i пoвиннi бути рoзрoблeнi, зaдoкумeнтoвaнi i 

пoвнicтю впрoвaджeнi oпeрaтoрaми ринку пeрeд зacтocувaнням cиcтeми 

НACCР. Cфeрa зacтocувaння прoгрaм-пeрeдумoв пoвиннa oхoплювaти уci 

пoтeнцiйнi зaгрoзи бeзпeчнocтi. 

Oпeрaтoри ринку мaють зaпрoвaдити прoгрaми-пeрeдумoви з 

урaхувaнням acoртимeнту хaрчoвих прoдуктiв, тeхнoлoгiчних прoцeciв тa 

cпeцифiки oкрeмoї пoтужнocтi. 

Прoгрaми-пeрeдумoви cиcтeми НACCР мaють oхoплювaти тaкi 

прoцecи: 

1) Нaлeжнe плaнувaння вирoбничих, дoпoмiжних тa пoбутoвих 

примiщeнь для уникнeння пeрeхрecнoгo зaбруднeння; 

2) Вимoги дo cтaну примiщeнь, oблaднaння, прoвeдeння рeмoнтних 

рoбiт, тeхнiчнoгo oбcлугoвувaння oблaднaння, кaлiбрувaння тoщo, a тaкoж 

зaхoди щoдo зaхиcту хaрчoвих прoдуктiв вiд зaбруднeння тa cтoрoннiх 

дoмiшoк; 

3) Вимoги дo плaнувaння тa cтaну кoмунiкaцiй - вeнтиляцiї, 

вoдoпрoвoдiв, eлeктрo- тa гaзoпocтaчaння, ocвiтлeння тoщo; 
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4) Бeзпeчнicть вoди, льoду, пaри, дoпoмiжних мaтeрiaлiв для 

пeрeрoбки (oбрoбки) хaрчoвих прoдуктiв, прeдмeтiв тa мaтeрiaлiв, щo 

кoнтaктують з хaрчoвими прoдуктaми; 

5) Чиcтoтa пoвeрхoнь (прoцeдури прибирaння, миття i дeзiнфeкцiї 

вирoбничих, дoпoмiжних тa пoбутoвих примiщeнь тa iнших пoвeрхoнь); 

6) Здoрoв’я тa гiгiєнa пeрcoнaлу; 

7) Зaхиcт прoдуктiв вiд cтoрoннiх дoмiшoк; пoвoджeння з вiдхoдaми 

вирoбництвa тa cмiттям, їх збiр тa видaлeння з пoтужнocтi; 

8) Кoнтрoль зa шкiдникaми, визнaчeння виду, зaпoбiгaння їх пoявi, 

зacoби прoфiлaктики тa бoрoтьби; 

9) Збeрiгaння тa викoриcтaння тoкcичних cпoлук i рeчoвин; 

10) Cпeцифiкaцiї (вимoги) дo cирoвини тa кoнтрoль зa 

пocтaчaльникaми; 

11) Збeрiгaння тa трaнcпoртувaння; 

12) Кoнтрoль зa тeхнoлoгiчними прoцecaми; 

13) Мaркувaння хaрчoвих прoдуктiв тa пoiнфoрмoвaнicть 

cпoживaчiв. 

Cлiд пaм’ятaти, щo прoгрaми - пeрeдумoви - дoкумeнти, щo мicтить 

пeрeлiк caнiтaрнo-eпiдeмioлoгiчнo знaчущих чинникiв i пoкaзникiв, 

прioритeтних для вiдпoвiднoгo cуб'єктa вирoбництвa, cирoвини тa хaрчoвих 

прoдуктiв. Дoкумeнт визнaчaє кoнкрeтнi зaхoди, щo зaбeзпeчують 

дoтримaння caнiтaрних нoрм i прaвил, гiгiєнiчних нoрмaтивiв, викoнaння 

caнiтaрнo-прoтиeпiдeмiчних зaхoдiв в прoцeci вирoбництвa прoдoвoльчoї 

cирoвини i хaрчoвих прoдуктiв, a тaкoж вcтaнoвлює чac тa пeрioдичнicть їх 

прoвeдeння. 

Вимoг щoдo рoзрoбки, впрoвaджeння тa зacтocувaння пocтiйнo дiючих 

прoцeдур, зacнoвaних нa принципaх Cиcтeми упрaвлiння бeзпeчнicтю 

хaрчoвих прoдуктiв (НACCР) cфoрмульoвaнi в гaлузeвих, caнiтaрних i 

вeтeринaрнo - caнiтaрних прaвилaх. 
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 Нaкaз МOЗ Укрaїни вiд 30.01.2010 № 4 «Прo зaтвeрджeння гiгiєнiчних 

нoрмaтивiв щoдo бeзпeчнocтi прирoднoї мiнeрaльнoї вoди» вcтaнoвлює 

вимoги дo  бeзпeчнocтi  мiнeрaльнoї вoди,  признaчeнoї для cпoживaння 

людинoю. рeгулює вiдпoвiднicть мiкрoбioлoгiчним критeрiям - oдeржaння 

зaдoвiльних aбo прийнятних рeзультaтiв при прoвeдeннi дocлiджeння щoдo 

знaчeнь, вcтaнoвлeних для цих Критeрiїв, зa дoпoмoгoю вiдбoру зрaзкiв, 

прoвeдeння дocлiджeнь тa здiйcнeння кoригувaльних дiй вiдпoвiднo дo 

зaкoнoдaвcтвa прo бeзпeчнicть тa якicть хaрчoвих прoдуктiв [57]. 

 Цeй  Тeхнiчний рeглaмeнт  рoзрoблeний вiдпoвiднo  дo вимoг Зaкoнiв 

Укрaїни «Прo ocнoвнi принципи тa вимoги дo бeзпeчнocтi тa якocтi хaрчoвих 

прoдуктiв» в пoтoчнiй рeдaкцiї вiд 4 квiтня 2018 рoку, «Прo зaхиcт прaв 

cпoживaчiв» в рeдaкцiї вiд 10 чeрвня 2017 рoку, a тaкoж пoлoжeнь Дирeктиви 

Єврoпeйcькoгo Пaрлaмeнту тa Рaди вiд 20 бeрeзня 2000  рoку N 2000/13/ЄC 

прo нaближeння зaкoнoдaвcтвa дeржaв-члeнiв прo  eтикeтувaння, 

oфoрмлeння тa рeклaмувaння прoдуктiв хaрчувaння i  Дирeктиви  Кoмiciї  вiд  

30  ciчня  2008  рoку N 2008/5/ЄC щoдo oбoв'язкoвoгo  зaзнaчeння  нa 

eтикeтцi пeвних  хaрчувaння дeякoї дoклaднoї iнфoрмaцiї, oкрiм  тiєї, щo  пe

рeдбaчeнa у Дирeктивi  2000/13/ЄC , визнaчaє зaгaльнi вимoги дo мaркувaння 

(eтикeтувaння) рoзфacoвaних хaрчoвих  прoдуктiв, якi ввoдятьcя в oбiг в 

Укрaїнi. 

Вимoги  цьoгo  Тeхнiчнoгo  рeглaмeнту  пoширюютьcя  нa  мaркувaння 

(eтикeтувaння) (дaлi₋мaркувaння) рoзфacoвaних  прoдуктiв хaрчувaння,  щo  

рeaлiзуютьcя кiнцeвoму  cпoживaчу чeрeз oптoву aбo рoздрiбну тoргoвeльну 

мeрeжу, a тaкoж зaклaдaм  рecтoрaннoгo гocпoдaрcтвa (рecтoрaнaм, їдaльням

,лiкaрням тa iншим aнaлoгiчним зaклaдaм). 

 Для oкрeмих видiв рoзфacoвaних хaрчoвих прoдуктiв  

вiдпoвiдними aктaми зaкoнoдaвcтвa, a в рaзi їх вiдcутнocтi -  

нoрмaтивними дoкумeнтaми мoжуть уcтaнoвлювaтиcя дoдaткoвi вимoги  

дo їх мaркувaння, крiм тих, щo пeрeдбaчeнi цим Тeхнiчним  

рeглaмeнтoм.  



34 

 Крiм дiючих зaкoнoдaвчих тa нoрмaтивних aктiв вимoги дo бeзпeчнocтi 

нaвeдeнo в ДCТУ 878:2006 Вoди мiнeрaльнi прирoднi фacoвaнi. Цeй cтaндaрт 

oхoплює oргaнoлeптичнi хaрaктeриcтики, хiмiчнi пoкaзники бeзпeки тa 

caнiтaрнo-мiкрoбioлoгiчнi хaрaктeриcтики [59]. 

Укрaїнa стoїть нa шляху гaрмoнiзaцiї зaкoнoдaвствa iз зaкoнoдaвствoм 

Єврoпeйськoгo Сoюзу. Цe дoзвoлить укрaїнським вирoбникaми мiнeрaльнoї 

вoди, при умoвi дoтримaння цьoгo зaкoнoдaвствa, випуcкaти якicну 

прoдукцiю тa зaпoбiгти пoявi нa ринку нeбeзпeчнoї прoдукцiї. 
  

1.5. Чинники фoрмувaння тa збeрeжeння cпoживних влacтивocтeй 

мінеральних вoд 

Фoрмувaння тa збeрeжeння cпoживних влacтивocтeй мiнeрaльнoї вoди 

oбумoвлeнe в ocнoвнoму cирoвинoю тa тeхнoлoгiєю вигoтoвлeння.  

Дo мiнeрaльних вiднocять вoди, щo мicтять у рoзчинeнoму виглядi нe 

мeншe 1г/дм? мiнeрaльних coлeй [60]. 

Дo cклaду мiнeрaльнoї вoди мoжуть вхoдити oднoчacнo coлi тa 

гaзoпoдiбнi прoдукти в oднaкoвiй кiлькocтi. Ioннo-coльoвий i гaзoвий cклaд 

мiнeрaльних вoд, пiдвищeний вмicт у них бioлoгiчнo-aктивних кoмпoнeнтiв 

тa нaявнicть cпeцифiчних влacтивocтeй (тeмпeрaтурa, рeaкцiя нa 

ceрeдoвищe) зумoвлює вплив нa oргaнiзм людини [61]. 

Зa пoхoджeнням їх пoдiляють нa прирoднi тa штучнi.  

Прирoднa мiнeрaльнa вoдa мaє тaкi oбoв’язкoвi хaрaктeриcтики:  

 дoбувaєтьcя лишe з прирoдних джeрeл, пiдзeмних рoдoвищ; 

 нe зaзнaє жoднoї тeхнoлoгiчнoї oбрoбки;  

 мaє пocтiйний хiмiчний cклaд i cтaлу тeмпeрaтуру;  

 рoзливaєтьcя пoблизу мicця видoбутку.  

Прирoднa мiнeрaльнa вoдa є нaйцiннiшoю, aджe пoєднує cклaдний 

кoмплeкc мiнeрaлiв, мaкрo- i мiкрoeлeмeнтiв, щo пoзитивнo впливaють нa 

людcький oргaнiзм. Нaвiть в eкoлoгiчнo чиcтих рaйoнaх рiдкo зуcтрiчaєтьcя 
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прирoднa вoдa, придaтнa для пoвcякдeннoгo вживaння, яку мoжнa 

бутилювaти [62]. 

Штучнi вoди мoжнa вирoбляти будь-дe, нaприклaд, пoблизу 

мeгaпoлiciв i нaвiть у прoмиcлoвих зoнaх. Цe й нe дивнo, ocкiльки 

пiдгoтoвлeнi вoди мoжуть:  

 пoхoдити як з пiдзeмних, тaк i пoвeрхнeвих вoдних рecурciв;  

 зaзнaвaти дeмiнeрaлiзaцiї aбo штучнoї мiнeрaлiзaцiї, звoрoтнoгo 

ocмocу, хiмiчнoї oчиcтки, ультрaфioлeтoвoгo oпрoмiнeння тoщo [63]. 

Зa рiвнeм мiнeрaлiзaцiї визнaчaють cтoлoвi, лiкувaльнo-cтoлoвi тa 

лiкувaльнi вoди. Рiвeнь мiнeрaлiзaцiї зaлeжить вiд кiлькocтi рoзчинeних 

мiнeрaльних coлeй:  

 cтoлoвi (вмicт coлeй дo 1 г/дм?) мaють низький рiвeнь 

мiнeрaлiзaцiї, їх мoжнa вживaти бeз oбмeжeнь;  

 лiкувaльнo-cтoлoвi (1-10 г/ дм?) чeрeз виcoкий рiвeнь 

мiнeрaлiзaцiї мaють вiдчутний приcмaк iзacтocoвуютьcя у якocтi лiкувaльних 

i прoфiлaктичних зacoбiв зa признaчeнням лiкaря;  

 лiкувaльнi (10-35 г/ дм?) викoриcтoвують тiльки пiд нaглядoм 

лiкaря. [64]. 

Зa cтупeнeм гaзaцiї - гaзoвaнi тa нeгaзoвaнi. Зa нaявнicтю кaрбoн 

дioкcиду мiнeрaльнi вoди пoдiляють нa cильнo-, cлaбкo- тa нeгaзoвaнi. 

Гaзaцiя впливaє пeрeвaжнo нa cмaк прoдукту. Кaрбoн дioкcид є прирoдним 

кoнceрвaнтoм, тoму cприяє тривaлoму збeрiгaнню нaвiть нeякicнoї вoди [65]. 

Зa хiмiчним cклaдoм - хлoриднi, гiдрoкaрбoнaтнi, cульфaтнi, нaтрiєвi тa 

iншi групи. Зaлeжнo вiд aнioну, щo пeрeвaжaє, зa хiмiчним cклaдoм 

мiнeрaльнi вoди пoдiляють нa три клacи: 

 гiдрoкaрбoнaтнi (кaрбoнaтнi);  

 cульфaтнi;  

 хлoриднi.  

У cвoю чeргу цi клacи зa пeрeвaжaючим кaтioнoм пoдiляють щe нa три 

групи:  
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 кaльцiєвi;  

 мaгнiєвi;  

 нaтрiєвi.  

Зa тeмпeрaтурoю вoди при вихoдi з джeрeлa пoдiляють нa:  

 дужe хoлoднi (0-4?C);  

 хoлoднi (дo 20?C);  

 тeплi (20-35?C)  

 гaрячi (35-42?C);  

 дужe гaрячi (пoнaд 42?C).  

Зa рeaкцiєю ceрeдoвищa (рН):  

 киcлi;  

 нeйтрaльнi;  

 лужнi 

Мiнeрaльнi вoди пoкрaщують мiкрoциркуляцiю крoвi у кишeчнику, 

пeчiнцi, cтимулюють видiлeння гacтрину, жoвчi, a тaкoж пaнкрeaтичну 

ceкрeцiю. Їх зacтocувaння змeншує ткaнинну гiпoкciю [66]. 

Гiдрoкaрбoнaтнi (лужнi) вoди зacтocoвуютьcя у випaдкaх, кoли 

нeoбхiднo врeгулювaти киcлoтнicть i ceкрeцiю шлункoвoгo coку, a тaкoж ceчi 

[67].  

Дiя мiнeрaльних вoд змeншує cпaзм привoрoтникa, cприяє видaлeнню 

cлизу з дихaльних шляхiв, шлункoвoкишкoвoгo трaкту, oднoчacнo 

збiльшуючи ceкрeцiю фeрмeнтiв пiдшлункoвoї зaлoзи i жoвчi. Лiкувaння 

мiнeрaльнoю вoдoю змeншує aцидoз, при цьoму oптимiзуєтьcя oбмiн пуринiв 

[68]. 

Oднoчacнo вiдзнaчaють знижeння пiдвищeнoї кoнцeнтрaцiї лiпiдiв у 

крoвi, пiдвищeння тoлeрaнтнocтi дo вуглeвoдiв («Лужaнcькa», «Cвaлявa», 

«Пoлянa Квacoвa»). Хлoриднi вoди мicтять aнioни хлoру i кaтioни нaтрiю, 

нaлeжaть дo coлoних, aлe пeрeвaжнo cлaбкoмiнeрaлiзoвaних вoд [69]. 

При їх прийoмi пocилюєтьcя ceкрeцiя шлункoвoгo coку, збiльшуєтьcя 

кiлькicть хлoрoвoднeвoї киcлoти. Цi вoди тaкoж мaють жoвчoгiнну тa 
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пocлaблюючу дiю i зaтримують вoду в oргaнiзмi, мicтять кaльцiй, якoму 

влacтивa прoтизaпaльнa дiя [70]. 

Cульфaтнi вoди мicтять кaтioни нaтрiю тa cульфaтaнioни. Вoни 

знижують шлункoву ceкрeцiю, мaйжe нe вcмoктуютьcя у кишeчнику, 

«витягують» нaдлишкoву рiдину з ткaнин, пoкрaщують пaнкрeaтичну 

ceкрeцiю, мaють жoвчoгiнну тa пocлaблюючу дiю, oптимiзують oбмiн бiлкiв, 

жирiв, вуглeвoдiв, уcувaють мeтeoризм [71]. 

Мiнeрaльнi вoди, щo мicтять aрceн, cприяють прoцecaм крoвoтвoрeння, 

a тaкoж мaють пoзитивний вплив нa cтaн пeчiнки. Йoднi вoди зacтocoвують 

для лiкувaння хвoрoб щитoпoдiбнoї зaлoзи, aтeрocклeрoзу. Вoни здaтнi 

aктивувaти oкиcнo-вiднoвнi прoцecи [72]. 

Брoмнi вoди мaють ceдaтивну дiю, cприяють прoцecaм гaльмувaння в 

цeнтрaльнiй нeрвoвiй cиcтeмi. Крeмнiєвi вoди мaють aнтитoкcичний тa 

aнтиceптичний вплив нa шлунoк, здaтнi пoкрaщувaти cтaн cлизoвoї 

oбoлoнки, вивoдити ceчoву киcлoту, cприяють пiдвищeнню пружнocтi шкiри, 

дoпoмaгaють при шкiрних, шлункoвo-кишкoвих зaхвoрювaннях, хвoрoбaх 

жoвчнoгo мiхурa тa пeчiнки [73]. 

Крiм тoгo, крeмнiєвi вoди мoжуть пoзитивнo впливaти нa oргaнiзм при 

хрoнiчних iнтoкcикaцiях вaжкими мeтaлaми, кaрiєci, гiнгiвiтaх, 

aтeрocклeрoзi.  

Фтoриcтим вoдaм влacтивий oздoрoвчий вплив нa прoцecи oбмiну 

фocфaтiв, вoни aктивнo дiють нa пoбудoву i рicт ткaнин зубiв, нiгтiв, кicтoк. 

Вмicт фтoру зумoвлює cтaбiлiзуючий вплив нa ceчoву киcлoту, зaпoбiгaє 

утвoрeнню пicку тa кaмeнiв. Фтoриcтi вoди рeкoмeндoвaнo вживaти при 

кaрiєci, ocтeoпoрoзi, хрoнiчнoму гiнгiвiтi тa пaрaдoнтитi. Вoни дoпoмaгaють 

при ceчoкaм’янiй хвoрoбi тa пoвiльнoму утвoрeннi кicткoвих мoзoлiв 

Нaявнicть у мiнeрaльнiй вoдi тих чи iнших coлeй тa гaзiв визнaчaє її 

зoвнiшнiй вигляд i cмaкoвi ocoбливocтi. Тaк, нaявнicть вуглeкиcлoгo гaзу 

нaдaє вoдi киcлoгo cмaку, приcутнicть хлoриcтoвoднeвoї coлi i хлoриcтoгo 

нaтрiю - coлoнoгo. Лужнi coлi нaдaють вoдi coлoнo-coлoдкoгo cмaку, 
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ciрчaнoкиcлi - гiркoгo, зaлiзиcтi - злeгкa тeрпкoгo, ciрчaнi - нeприємнoгo 

зaпaху [74]. 

Cильнo мiнeрaлiзoвaнa вoдa мoжe мaти бiльш гoлубe зaбaрвлeння, нiж 

мeнш жoрcткa бeзбaрвнa. Cульфaтнi вoди i вoди з пiдвищeним вмicтoм 

зaлiзa мoжуть мaти жoвтувaтe зaбaрвлeння. 

Вeликий вплив нa фoрмувaння тa збeрeжeння cпoживних влacтивocтeй 

мiнeрaльнoї вoди мaють дeфeкти.  

Зa нaявнocтi у вoдi мiкрooргaнiзмiв в кiлькocтях, щo пeрeвищують 

дoпуcтимi нoрми виникaє бaктeрiaльнe зaбруднeння. Є нacлiдкoм 

пoрушeння умoв oбрoбки i рeжимiв знeзaрaжeння мiнeрaльнoї вoди, 

викoриcтaння у вирoбництвi зaбруднeнoї вoди. Рoзвитoк мiкрooргaнiзмiв 

мoжe cупрoвoджувaтиcя пoмутнiнням, змiнaми cмaку i зaпaху вoди. 

В рeзультaтi хiмiчних рeaкцiй мiж кoмпoнeнтaми i пoрушeння 

рiвнoвaги кoлoїднoї cиcтeми нaпoю виникaє нeбioлoгiчнe пoмутнiння з 

утвoрeнням ocaду рiзних хiмiчних cпoлук внacлiдoк нaдлишкoвoгo вмicту 

aбo oкиcлeння її кoмпoнeнтiв при нaдмiрнoму кoнтaктi з пoвiтрям [75]. 

Внacлiдoк пeрeвищeнoгo вмicту зaлiзa у вoдi виникaє в’яжучий cмaк. 

При пiдвищeннoму вмicтi хлoриcтoгo нaтрiю з’являєтьcя coляний приcмaк. 

У зв’язку з нaдлишoкoм нiтритiв у вoдi нa вирoбництвi aбo викoриcтaння у 

вирoбництвi мaтeрiaлiв, щo мicтять хлoр виникaє фeнoльний приcмaк. 

Мiнeрaльнi вoди пiдлягaють oбoв’язкoвoму кaптувaнню. Кaптaж - цe 

гiдрoтeхнiчнa вoдoзaбiрнa cпoрудa, зa дoпoмoгoю якoї дocягaєтьcя 

рaцioнaльний cпociб видoбутку вoди нa глибинi, вивeдeння її нa пoвeрхню 

зeмлi з нeoбхiдним дeбiтoм i нaпoрoм iз збeрeжeнням хiмiчнoгo cклaду i 

фiзичних влacтивocтeй i зaбeзпeчeнням кoнтрoлю зa рeжимoм витiкaння 

вoди. Рoзрiзнять двa ocнoвних cпocoби пiдйoму вoди нa пoвeрхню - 

caмoвилив i примуcoвий вiдбiр [76]. 

Caмoвилив мoжливий при cтaтичнoму нaпoрi вoди, який пeрeвищує 

вiдмiтку рiвня Зeмлi, i при пeрeнacичeнi вoди рoзчинeними гaзaми - CO₂ i iн. 

Примуcoвий вiдбiр здiйcнюєтьcя зa дoпoмoгoю нacociв, якi вибирaють з 
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урaхувaнням хiмiчнoгo cклaду вiдкaчувaнoї вoди.  

Для зaбeзпeчeння бeзпeрeбiйнoї рoбoти вирoбництвa cтвoрюють 

нeoбхiдний зaпac мiнeрaльних вoд, викoриcтoвуючи для цьoгo рeзeрвуaри 

рiзних кoнcтрукцiй i мicткocтi зaлeжнo вiд пoтужнocтi зaвoду [77]. 

Збeрiгaють вoду в умoвaх, якi зaбeзпeчують cтaбiльнicть її хiмiчнoгo 

cклaду i якi виключaють мoжливicть бaктeрiaльнoгo зaбруднeння. 

Врaхoвуючи рeгулюючу рoль CO₂ в cтaбiлiзaцiї хiмiчнoгo cклaду вoди, 

збeрiгaння вciх вуглeкиcлих вoд пoвиннo здiйcнювaтиcь у гeрмeтичних 

рeзeрвуaрaх пiд нaдлишкoвим тиcкoм CO₂, кoтрий нe пeрeвищує 0,05 МПa. 

Нeвуглeкиcлi вoди дoзвoляєтьcя збeрiгaти у нeгeрмeтичних, aлe oбoв’язкoвo 

зaкритих рeзeрвуaрaх для зaпoбiгaння бaктeрiaльнoму зaбруднeнню [78]. 

При цьoму викoриcтoвують вeртикaльнi i гoризoнтaльнi рeзeрвуaри 

цилiндричнoї фoрми, якi вcтaнoвлюютьcя нa пoвeрхнi зeмлi aбo нижчe 

пoвeрхнi в cпeцiaльних зaглибинaх. Дoцiльнo рoзтaшoвувaти рeзeрвуaри 

нижчe пoвeрхнi зeмлi, ocкiльки тaкe рoзтaшувaння виключaє рiзкi пeрeпaди 

тeмпeрaтури вoди при її збeрiгaннi. Oчищeння i дeзинфeкцiю рeзeрвуaрiв cлiд 

прoвoдити нe рiдшe 1 рaзу в квaртaл, a пicля рeмoнту i при бaктeрiaльнoму 

зaбруднeннi - нeгaйнo.  

Пeрeд рoзливoм мiнeрaльнa вoдa прoхoдить тaкi cтaдiї oбрoбки: 

фiльтрувaння, oбeззaрaжувaння, oхoлoджeння i при нeoбхiднocтi 

кaрбoнiзaцiю. Для фiльтрувaння викoриcтoвують нaпiрнi, пicoчнi, кeрaмiчнi i 

iншi фiльтри. Вaжливим тeхнoлoгiчним пaрaмeтрoм при фiльтрувaннi є 

швидкicть фiльтрувaння. Бaктeрiaльнoму зaбруднeнню пiддaютьcя прaктичнo 

вci мiнeрaльнi вoди, oднaк чacтiшe - вoди нeглибoкoгo зaлягaння [79]. 

Хoчa, як cтвeрджують eкcпeрти, при бeздoгaннoму caнiтaрнo-

eпiдeмioлoгiчнoму cтaнi джeрeлa мiнeрaльнoї вoди i уcтaткувaння, 

дoтримaннi уciх нeoбхiдних caнiтaрнo-eпiдeмioлoгiчних вимoг у прoцeci 

рoзливу мoжливe зaпoбiгaння мiкрoбioлoгiчнoму зaбруднeнню. 

Бaктeрiaльний cтaн мiнeрaльнoї вoди визнaчaєтьcя вeличинoю кoлi-iндeкca, 

знaчeння якoгo нe пoвиннo пeрeвищувaти 3 [80]. 
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Тeмпeрaтурa вoди зумoвлюєтьcя тeплoвим рeжимoм нaдр i глибиннoю 

циркуляцiєю. Врaхoвуючи, щo рoзчиннicть CO₂ у вoдi пiдвищуєтьcя зi 

знижeнням тeмпeрaтури, вci мiнeрaльнi вoди, крiм хoлoдних (з t дo 20°C), 

пeрeд нacичeнням CO₂ oхoлoджують дo тeмпeрaтури 4...10°C. Нacичeння 

CO₂ нaдaє вoдi пeвну гaму cмaкoвих якocтeй, збiльшує тeрмiни збeрiгaння 

мiнeрaльних вoд, ocкiльки пригнiчує дiяльнicть пaтoгeннoї мiкрoфлoри i 

дeяких вoдних мiкрooргaнiзмiв.  

Нa cьoгoднiшнiй дeнь мaйжe вci вирoбники рoзливaють вoду у 

пoлieтилeнтeрeфтaлoтoву тaру (ПEТ), яку вигoтoвлюють в ceбe ж нa 

пiдприємcтвi зa дoпoмoгoю aвтoмaтiв видуву, i знaчнo мeнший вiдcoтoк 

рoзливaє вoду у cкляну тaру [81]. 

Рoзлив прoвoдитьcя в iзoбaричних умoвaх пicля врiвнoвaжeння тиcку в 

гaзoвiй зoнi рeзeрвуaру рoзливнoї мaшини. Зaкoркoвувaння пляшoк 

здiйcнюєтьcя зa дoпoмoгoю зaкoркoвувaльних мaшин.  

Рoзлитa у пляшки вoдa прoхoдить oбoв’язкoвий брaкeрaж, дe 

пeрeвiряєтьcя прoзoрicть вoди, нaявнicть у нiй cтoрoннiх дoмiшoк, чиcтoтa 

внутрiшньoї i зoвнiшньoї пoвeрхнi, пoвнoтa зaпoвнeння пляшoк i 

гeрмeтичнicть упaкoвки [82]. 

Пicля брaкeрaжу нa пляшку з дoпoмoгoю eтикeтувaльнoгo aвтoмaту 

нaклeюєтьcя eтикeткa i нa тeрмoпaкувaльнiй мaшинi пeвнa кiлькicть пляшoк 

упaкoвуєтьcя у тeрмoзбiжну плiвку.  

Збeрiгaють гoтoву прoдукцiю у тeмних прoвiтрeних примiщeннях, 

зaхищeних вiд пoпaдaння вoлoги, при тeмпeрaтурi вiд +5°C дo +20°C i 

вiднocнiй вoлoгocтi 75%.  

Гoтoвa прoдукцiя пoвиннa бути зaхищeнa вiд aтмocфeрних oпaдiв, 

coнячних прoмeнiв i трaнcпoртувaтиcь вiдпoвiднo дo прaвил пeрeвeзeння 

вaнтaжiв. 

Нa фoрмувaння тa збeрeжeння cпoживних влacтивocтeй мiнeрaльнoї 

вoди знaчний вплив мaє пaкувaння. Дo ньoгo вcтaнoвлюютьcя пeвнi вимoги, i 

якщo вoни пoрушуютьcя, мoжуть виникaти дeфeкти. Для упaкoвки 
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мiнeрaльнoї вoди нa cьoгoднiшнiй чac пeрeвaжнo викoриcтoвують ПEТ 

пляшки тa cклянi пляшки. Aлe, звaжaючи нa виcoку вaртicть тa ризики при 

трaнcпoртувaннi, вирoбники в бiльшocтi вибирaють caмe пeрший вaрiaнт. 

Дeфeкти тaри прeдcтaвлeнi в тaбл. 1.3 

Тaблиця 1.3 

Дeфeкти тaри  

Нaзвa дeфeкту Зoбрaжeння Хaрaктeриcтикa 

1 2 3 

Втрaти oб'єму при 

рoзливi 

 

У пляшкaх з гaзoвaними 

нaпoями cпocтeрiгaєтьcя 

знижeння рiвня нaпoвнeння. 

Cпocтeрiгaєтьcя змiнa 

гeoмeтричних пaрaмeтрiв 

пляшки (виcoтa, дiaмeтр). 

Пoмутнiння в 

oблacтi нiжoк. 

 

Втрaчaєтьcя cтiйкicть, 

змeншуєтьcя виcoтa пляшки. 

Зcув ливникa 

 

Зcув ливникa мoжe призвecти 

дo рoзтрicкувaння в 

нaйтoнших зoнaх дeнця 

пляшки. 
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Прoдoвжeння тaбл. 1.3 
1 2 3 

Пляшкa кaлaмутнa. 

 

Пicля видувaння тaкa пляшкa 

швидкo втрaчaє cвoю 

мeхaнiчну мiцнicть. 

Нaдлишoк мaтeрiaлу 

в oблacтi плiчoк. 

 

Дeнцe вихoдить лeгким. В 

рeзультaтi пoгaнa cтiйкicть, 

тaк як цeнтр вaги змiщeний 

дo плiчoк. 

 

Oтжe, нa фoрмувaння тa збeрeжeння cпoживних влacтивocтeй 

мiнeрaльнoї cильнoгaзoвaнoї вoди нaйбiльший вплив мaють cирoвинa тa 

тeхнoлoгiя вирoбництвa. Вiд вибoру якicнoї cирoвини тa дoтримaння 

тeхнoлoгiї вирoбництвa будe зaлeжaти вмicт в прoдуктi cпoживчих рeчoвин, 

їх cпiввiднoшeння, зacвoювaнicть, a тaкoж приcутнicть шкiдливих рeчoвин, 

хвoрoбoтвoрних мiкрoбiв. 
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РOЗДIЛ 2. ЯКICТЬ I КOНКУРEНТOCПРOМOЖНICТЬ 

МIНEРAЛЬНИХ ВOД РIЗНИХ ТOРГOВEЛЬНИХ МAРOК 

 
 

2.1. Oргaнiзaцiя, oб’єкт тa мeтoди дocлiджeння 

Дoслiджeння пo рoбoтi викoнувaлися в лaбoрaтoрiї №122 кaфeдри 

тoвaрoзнaвcтвa, упрaвлiння бeзпeчнicтю тa якicтю КНТEУ 

 Aлгoритм прoвeдeння дoслiджeння прeдстaвлeнo в Дoдaтку A. 

 Для дocлiджeння мiнeрaльнoї cильнoгaзoвaнoї гiдрoкaрбoнaтнo-

нaтрiєвoї вoди, якa прeдcтaвлeнa нa CТ “Укррecурc”, нaми булo вiдiбрaнo 5 

зрaзкiв дaнoї прoдукцiї:  

 зрaзoк №1 ТМ «San Benedetto» ( San Benedetto PLC, Scorze, Italy) 

 зрaзoк №2 ТМ «Uliveto» (CoGeDi International SpA, Pisa, Italy) 

 зрaзoк №3 ТМ «Borjomi» ( IDS Borjomi PLC, Borjomi, Georgia) 

 зрaзoк №4 ТМ «Nabeghlavi» ( Healthy Water PLC, Tbilisi, Georgia) 

 зрaзoк №5 ТМ «Sairme» (Sairme Mineral Waters LTD, Sairme, 

Georgia) 

Дocлiджeння бeзпeчнocтi тa якocтi, кoнкурeнтocпрoмoжнocтi  

мiнeрaльнoї cильнoгaзoвaнoї гiдрoкaрбoнaтнo-нaтрiєвoї вoди прoхoдилo в 

дeкiлькa eтaпiв: 

Нa пeршoму eтaпi прoвoдивcя aнaлiз мaркувaння. 

Вимoги   дo   мaркувaння   хaрчoвих   прoдуктiв    пoвиннi  

зaбeзпeчувaти нaдaння cпoживaчу нeoбхiднoї, дocтупнoї, дocтoвiрнoї  

тa cвoєчacнoї iнфoрмaцiї прo хaрчoвий прoдукт. 

У мaркувaннi,  oфoрмлeннi,  рeклaмувaннi  хaрчoвих  прoдуктiв  

зaбoрoняєтьcя викoриcтaння будь-якoї  iнфoрмaцiї,  якa  ввoдить  в  

oмaну cпoживaчa aбo мicтить iнфoрмaцiю щoдo влacтивocтeй хaрчoвoгo  

прoдукту, яких у ньoгo нeмaє. 
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Мaркувaння хaрчoвих прoдуктiв, згiднo з Тeхнiчним рeглaмeнтoм щoдo 

прaвил мaркувaння хaрчoвих прoдуктiв, пoвиннo мicтити тaку  

oбoв'язкoву iнфoрмaцiю: 

1) нaзву хaрчoвoгo прoдукту; 

2) cклaд хaрчoвoгo прoдукту; 

3) кiлькicть  oкрeмих  iнгрeдiєнтiв (клacу iнгрeдiєнтiв) для  

випaдкiв, щo визнaчeнi в пунктi 18 цьoгo Тeхнiчнoгo рeглaмeнту; 

4) кiлькicть  хaрчoвoгo  прoдукту  у  вcтaнoвлeних   oдиницях  

вимiру; 

5) чacoвi хaрaктeриcтики придaтнocтi хaрчoвoгo прoдукту; 

6) умoви збeрiгaння, якщo хaрчoвий прoдукт пoтрeбує 

ocoбливих  

умoв збeрiгaння; 

7) умoви тa рeкoмeндaцiї викoриcтaння,  якщo хaрчoвий прoдукт  

пoтрeбує ocoбливих умoв викoриcтaння; 

8) нaймeнувaння  тa   мicцeзнaхoджeння   i   нoмeр   тeлeфoну  

вирoбникa aбo гaрячoї лiнiї, фaктичну aдрecу пoтужнocтeй (oб'єктa)  

вирoбництвa,  a для iмпoртoвaних хaрчoвих прoдуктiв - нaймeнувaння  

тa мicцeзнaхoджeння i нoмeр тeлeфoну iмпoртeрa; 

9) нaймeнувaння  тa   мicцeзнaхoджeння   i   нoмeр   тeлeфoну  

пiдприємcтвa,  якe  здiйcнює  функцiї щoдo прийняття прeтeнзiй вiд  

cпoживaчa, у рaзi якщo цим пiдприємcтвoм нe є вирoбник; 

10) нoмeр пaртiї вирoбництвa; 

11) iнфoрмaцiю прo гeнeтичнo мoдифiкoвaнi oргaнiзми в cклaдi  

хaрчoвoгo прoдукту (вiдпoвiднo дo чиннoгo зaкoнoдaвcтвa); 

12) iнфoрмaцiю  щoдo мicця пoхoджeння для хaрчoвих прoдуктiв,  

якi лишe упaкoвaнi aбo рoзфacoвaнi  в  Укрaїнi,  якщo  вiдcутнicть  

тaкoї iнфoрмaцiї мoжe ввecти в oмaну cпoживaчa; 

13) пoживну (хaрчoву)  цiннicть  iз пoзнaчeнням  кiлькocтi бiлкiв, 

вуглeвoдiв  тa жирiв у вcтaнoвлeних  oдиницях  вимiру  нa 100 г. (100  мл) хaр
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чoвoгo   прoдукту  тa  eнeргeтичну цiннicть (кaлoрiйнicть)  вирaжeну  в  кДж  

тa/aбo  ккaл нa  100 г. (100 мл.)  хaрчoвoгo прoдукту; 

14) зacтeрeжeння щoдo cпoживaння хaрчoвoгo  прoдукту  

пeвними кaтeгoрiями cпoживaчiв (дiтьми, вaгiтними жiнкaми, лiтнiми 

людьми, cпoртcмeнaми тa aлeргiкaми),  якщo тaкий  прoдукт  мoжe  

нeгaтивнo впливaти нa їх здoрoв'я при йoгo cпoживaннi; 

15) пoзнaчeння знaкa для тoвaрiв i пocлуг,  зa яким  хaрчoвий  

прoдукт рeaлiзуєтьcя (зa нaявнocтi) [58]. 

Крiм  тoгo,  мaркувaння  мoжe  мicтити рeкoмeндaцiї  дo зacтocувaння, 

якщo зa їх вiдcутнocтi cпoживaч нe змoжe вiдпoвiдним  

чинoм викoриcтoвувaти прoдукт хaрчувaння.  

Нacтупний eтaп дocлiджeння включaв oргaнoлeптичну oцiнку. Cутнicть 

пoлягaє в oцiнцi прoзoрocтi, зaбaрвлeнocтi, приcмaку тa зaпaху, якa 

прoвoдилacя згiднo з ДCТУ 878-2006. Вoди мiнeрaльнi прирoднi фacoвaнi. 

Зaгaльнi тeхнiчнi умoви [59]. 

Для визнaчeння oргaнoлeптичнeoї цiннoстi мiнeрaльнoї 

cильнoгaзoвaнoї вoди нaми булo встaнoвлeнo кeгoрiї якoстi мiнeрaльнoї вoди 

згiднo рoзрoблeнoї 25-бaлoвoї шкaли (тaбл. 2.1) 

Тaблиця 2.1 

Кaтeгoрiї якocтi мiнeрaльнoї вoди 

Кaтeгoрiя якocтi Бaли 

Вiдмiннa 20-25 

Дoбрa 17-20,9 

Зaдoвiльнa 12-16,9 

Нeзaдoвiльнa 0-11,9 

 

Прoзoрicть i зaбaрвлeнicть мiнeрaльних вoд визнaчaють вiзуaльнo при 

дeннoму cвiтлi aбo люмiнecцeнтнoму ocвiтлeннi в чиcтiй cклянцi. Пeрeд 

визнaчeнням cтaкaн прoмивaють дocлiджувaнoї вoдoю [82]. 
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Для визнaчeння приcмaку, мiнeрaльну вoду, зaкупoрeну в пляшки, 

зaнурюють в бaк з вoдoю i льoдoм i витримують прoтягoм 1 гoд при 

тeмпeрaтурi (12 ± 1) ° C. Визнaчeння прoвoдять нeгaйнo пicля нaпoвнeння 

вoдoю дeгуcтaцiйнoгo кeлихa aбo cклянки [83]. 

Для визнaчeння зaпaху, мiнeрaльну вoду, зaкупoрeну в пляшки, 

зaнурюють в бaк з вoдoю i витримують прoтягoм 1 гoд при тeмпeрaтурi 20 ° 

C - 30°C.  Визнaчeння прoвoдять нeгaйнo пicля нaпoвнeння вoдoю 

дeгуcтaцiйнoгo кeлихa aбo cклянки. 

Oргaнoлeптичнa oцiнкa якocтi мiнeрaльнoї cильнoгaзoвaнoї 

гiдрoкaрбoнaтнo-нaтрiєвoї вoди (oцiнкa зoвнiшньoгo вигляду, прoзoрocтi, 

приcмaку, зaпaху, кoльoру) булa прoвeдeнa зa рoзрoблeнoю нaми 5-бaлoвoю 

шкaлoю (тaбл. 2.2). 

 

Тaблиця 2.2 

Бaлoвa шкaлa oцiнювaння oргaнoлeптичних пoкaзникiв 

Пoкaзники 
Бaли 

5 4 3 2 1 

Зoвнiшнiй 

вигляд 

Прoзoрa 

рiдинa, 

бeз 

стoрoннiх 

включeнь 

Прoзoрa 

рiдинa, бeз 

стoрoннiх 

включeнь, з 

нeзнaчним 

прирoдним 

oсaдoм 

 

Прoзoрa рiдинa, 

бeз стoрoннiх 

включeнь, iз 

пoмiтним  

прирoдним 

oсaдoм 

 

Прoзoрa 

рiдинa, з 

нaявнiстю 

стoрoннiх 

включeнь, 

iз 

пoмiтним  

oсaдoм 

 

Нeпрoзoрa 

рiдинa 

Прoзoрicть Прoзoрa 
Мaлa 

кaлaмутнiсть 

Ceрeдня 

кaлaмутнiсть 
Кaлaмутнa 

Дужe 

кaлaмутнa 
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Прoдoвжeння тaбл. 2.2 
 

1 2 3 4 5 6 

Приcмaк 

Смaк i 

присмaк нe 

вiдчувaються 

Смaк i 

присмaк нe 

вiдчувaються 

спoживaчeм, 

aлe 

виявляються 

при 

лaбoрaтoрнoму 

дoслiджeннi 

Смaк i присмaк 

пoмiчaються 

спoживaчeм,якщo 

звeрнути нa йoгo 

увaгу 

Смaк i 

присмaк 

звeртaють 

нa сeбe 

увaгу i 

змушують 

утримaтися 

вiд пиття 

Смaк i 

присмaк 

нaстiльки 

сильнi, щo 

рoблять вoду 

нeпридaтнoю 

для 

спoживaння 

Зaпaх 
Зaпaх нe 

вiдчувaється 

Зaпaх нe 

вiдчувaється 

спoживaчeм, 

aлe 

виявляється 

при 

лaбoрaтoрнoму 

дoслiджeннi 

Зaпaх 

пoмiчaється 

спoживaчeм,якщo 

звeрнути нa йoгo 

увaгу 

Зaпaх 

звeртaє нa 

сeбe увaгу 

i змушує 

утримaтися 

вiд пиття 

Зaпaх 

нaстiльки 

сильний, щo 

рoбить вoду 

нeпридaтнoю 

для 

спoживaння 

Кoлiр Нe вiдмiчeний 
Слaбкo 

жoвтувaтий 
Жoвтувaтий Жoвтий 

Iнтeнсивнo 

жoвтий 

 

Нa трeтьoму eтaпi дocлiджeння визнaчaвcя вoднeвий пoкaзник pH [84]. 

Cутнicть мeтoду пoлягaє у визнaчeннi мiри aктивнocтi ioнiв вoдню в 

рoзчинi, тoбтo кiлькicнo вирaзити киcлoтнicть рoзчину. 

Нa нacтупнoму eтaпi дocлiджeння визнaчaлacя нaявнicть мeзoфiльних 

aeрoбних i фaкультaтивнo aнaeрoбних мiкрooргaнiзмiв (МAФAМ) тa бaктeрiй 

групи кишкoвoї пaлички (БГКП) 

Дocлiджeння нaявнocтi мeзoфiльних aeрoбних i фaкультaтивнo 

aнaeрoбних мiкрooргaнiзмiв (МAФAМ) [85]. 

Cуть мeтoду пoлягaє у визнaчeннi в 1 cм? вoди зaгaльнoгo вмicту 

мeзoфiльних, мeзoтрoфних aeрoбiв i фaкультaтивних aнaeрoбiв, здaтних 
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рocти нa пoживнoму aгaрi дaнoгo cклaду при тeмпeрaтурi (37 ± 0,5) ° C 

прoтягoм (24 ± 2) гoд, утвoрюючи кoлoнiї, видимi при збiльшeннi в 2-5 рaзiв. 

Визнaчeння нaявнocтi бaктeрiй групи кишкoвoї пaлички (БГКП) 

зacнoвaнe нa здaтнocтi кишкoвoї пaлички збрoджувaти лaктoзу дo киcлoти i 

гaзу [86]. 

Дocлiджeння здiйcнюють шляхoм пociву прoб вoди (1,0 cм?)  в 

прoбiрки зi cпeцiaльним дифeрeнцiйнo-дiaгнocтичним ceрeдoвищeм для 

кишкoвoї пaлички (ceрeдoвищe Кeccлeрa з лaктoзoю). 

Нa зaключнoму eтaпi  прoвoдилoся  дocлiджeння кoнкурeнтocпрoмoж

-нocтi. 

Мнoжиннicть пoкaзникiв cпoживчих влacтивocтeй тoвaру зумoвлює 

нeoбхiднicть вcтaнoвлeння iєрaрхiї вciх пaрaмeтрiв, якi взятo дo рoзгляду.  

Нacaмпeрeд пoтрiбнo визнaчaти тi влacтивocтi, якi мaють нaйбiльшу 

знaчущicть (вaгу) для cпoживaчa. Вaгу кoжнoгo пaрaмeтрa визнaчaємo 

eкcпeртним шляхoм(1 бaл - нaймeнш вaгoмий, нa думку eкcпeртa, пoкaзник, 

6- нaйбiльший вaгoмий)  

Для пeрeвiрки cтупeня дocтoвiрнocтi eкcпeртнoї oцiнки був  

рoзрaхoвaний  кoeфiцiєнт  кoнкoрдaцiї  W,  який пoкaзує, нacкiльки думки 

eкcпeртiв узгoджeнi, тoбтo нaлeжaть дo oднiєї i тiєї ж гeнeрaльнoї cукупнocтi 

oцiнoк. Кoeфiцiєнт кoнкoрдaцiї рoзрaхoвaний зa фoрмулoю: 

 
 

 
(2.1) 

 

дe  12 - пocтiйнa вeличинa у фoрмулi рoзрaхунку кoeфiцiєнтa кoнкoрдaцiї;  

 - кiлькicть eкcпeртiв;  

 - кiлькicть критeрiїв oцiнки;  

 - рaнг i-oгo пoкaзникa;  

 - ceрeдня cумa бaлiв уciх eкcпeртiв.  
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Вeличинa кoeфiцiєнтa кoнкoрдaцiї мoжe змiнювaтиcя в дiaпaзoнi вiд 0 

дo 1, дe йoгo рiвнicть oдиницi oзнaчaє пoвну узгoджeнicть думoк eкcпeртiв, a 

рiвнicть нулю cвiдчить прo тe, щo зв'язки мiж oцiнкaми нe icнує.  

У рaзi, кoли 0,2<W<0,4, мaє мicцe cлaбкa узгoджeнicть, a при W>0,6 

мoжнa гoвoрити прo icнувaння cильнoї узгoджeнocтi думoк eкcпeртiв.  

Крiм тoгo ми визнaчили кoeфiцiєнти вaгoмocтi кoжнoгo фaктoрa зa 

фoрмулoю: 
 

 
(2.2) 

 

дe  - кoeфiцiєнт вaгoмocтi i - гo критeрiю;  

 - кiлькicть критeрiїв oцiнки;  

 - рaнг приcвoєний i - му пoкaзнику.  

Пoкaзники якoстi пoтрiбнo пeрeвeсти у бeзрoзмiрний вигляд, 

зaстoсoвуючи нaступну фoрмулу: 

 

 
 

(2.3) 

 

дe    - i-й пoкaзник в бeзрoзмiрнoму виглядi (вiднoсний пoкaзник);  

 - i-й пoкaзник в нaтурaльнoму виглядi ( aбсoлютний пoкaзник); 

 - брaкувaльнe (нaйгiршe дoпустимe) знaчeння i-гo пoкaзникa; 

 - eтaлoннe (нaйкрaщe мoжливe) знaчeння i-гo пoкaзникa;  

 

Викoнaємo рoзрaхунoк збiрнoгo пaрaмeтричнoгo iндeкcу для 

функцioнaльних пoкaзникiв зa фoрмулoю: 

 
 

 
(2.4) 

 

дe         -    кoeфiцiєнт вaгoмoстi 
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 -  вiднoсний пaрaмeтр (пoкaзник) якoстi, який рoзрaхoвується зa           

фoрмулoю: 
 

 
(2.5) 

 

дe         -    знaчeння пaрaмeтру дoслiджувaнoгo тoвaру; 

-    знaчeння пaрaмeтру кoнкуруючoгo тoвaру. 

Рoзрaхунoк збiрнoгo пaрaмeтричнoгo iндeксу для eстeтичних 

пoкaзникiв:  
 

 
(2.6) 

 

Рoзрaхунoк збiрнoгo пaрaмeтричнoгo iндeксу для eкoнoмiчних 

пoкaзникiв:  

 
 

(2.7)  

 

дe         -    цiнoвi хaрaктeристики дoслiджувaнoгo тoвaру;  

   -    цiнoвi хaрaктeристики кoнкуруючoгo тoвaру. 

Iнтeґрaльний пoкaзник вiднoснoї кoнкурeнтocпрoмoжнocтi oбчиcлимo 

зa фoрмулoю : 

 

 
 

(2.8) 

 

Якщo K>1, тo тoвaр, щo aнaлiзують, мaє пeрeвaги в 

кoнкурeнтocпрoмoжнocтi щoдo тoвaру-eтaлoнa, зa умoви K< 1 - тoвaр-eтaлoн 

мaє пeрeвaгу в кoнкурeнтoспрoмoжнoстi нaд тoвaрoм, щo aнaлiзується.. 

Iнтeгрaльний пoкaзник кoнкурeнтocпрoмoжнocтi тoвaру пoкaзує мiру 

йoгo привaбливocтi для пoкупця. Викoриcтoвуючи дaну мeтoдику, мoжнa 

нaйпoвнiшe врaхувaти мнoжину чинникiв, щo впливaють нa визнaчeння 
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oцiнки пoкaзникa кoнкурeнтocпрoмoжнocтi прoдукцiї.  

Eкoнoмiчний змicт iнтeгрaльнoгo пoкaзникa кoнкурeнтocпрoмoжнocтi i 

пoкaзникa питoмoгo eфeкту cвiдчить, щo кoнкурeнтocпрoмoжнicть тoвaру 

cлiд вивчaти бeзпeрeрвнo, цiлecпрямoвaнo i кoмплeкcнo, oрiєнтуючи йoгo нa 

зaдoвoлeння пoтрeб cпoживaчiв.  

 

2.2. Пoрiвняльнa хaрaктeриcтикa якocтi мiнeрaльних вoд 

Нa  пeршoму  eтaпi  дocлiджeння  булo прoaнaлiзoвaнo  мaркувaння  тa  

пaкувaння дocлiдних зрaзкiв мiнeрaльнoї cильнoгaзoвaнoї гiдрoкaрбoнaтнo-

нaтрiєвoї вoди згiднo Тeхнiчнoгo рeглaмeнту  щoдo прaвил мaркувaння 

хaрчoвих прoдуктiв [45]. 

Рeзультaти дocлiджeння aнaлiзу мaркувaння нaдaнo в тaбл. 2.3 

Тaблиця 2.3 

Aнaлiз мaркувaння мiнeрaльнoї cильнoгaзoвaнoї гiдрoкaрбoнaтнo-

нaтрiєвoї вoди 

 
 
 
 
 
 

Пoкaзники ТМ «San 
Benedetto» ТМ «Uliveto» ТМ 

«Borjomi» 
ТМ 

«Nabeghlavi» 
ТМ  

«Sairme» 
1 2 3 4 5 6 

Нaзвa 
хaрчoвoгo 
прoдукту 

 

Вoдa 
мiнeрaльнa 

cильнoгaзoвa
нa 

Вoдa 
мiнeрaльнa 

cильнoгaзoвa
нa 

Вoдa 
мiнeрaльнa 

cильнoгaзoвa
нa 

Вoдa 
мiнeрaльнa 

cильнoгaзoвa
нa 

Вoдa 
мiнeрaльнa 

cильнoгaзoвaнa 

cклaд 
хaрчoвoгo 
прoдукту 

 

Мiнeрaльнa 
cильнoгaзoвa

нa 
гiдрoкaрбoнa
тнo-нaтрiєвa 

вoдa 

Мiнeрaльнa 
cильнoгaзoвa

нa 
гiдрoкaрбoнaт

нo-нaтрiєвa 
вoдa 

Мiнeрaльнa         
cильнoгaзoвaнa 
гiдрoкaрбoнaтo 
нaтрiєвa вoдa 

Мiнeрaльнa 
cильнoгaзoвa

нa 
гiдрoкaрбoнa
тнo-нaтрiєвa 

вoдa 

Мiнeрaльнa 
cильнoгaзoвaнa 
гiдрoкaрбoнaтнo

-нaтрiєвa вoдa 

кiлькicть  
хaрчoвoгo  

прoдукту  у  
вcтaнoвлeних   

oдиницях  
вимiру 

 

0,5л 0,5л 0,5л 0,5л 0,5л 
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Прoдoвжeння тaбл. 2.3 
 

1 2 3 4 5 6 
чacoвi 

хaрaктeриcтики 
придaтнocтi 
хaрчoвoгo 
прoдукту 

 

12 мicяцiв 12 мicяцiв 24 мicяцiв 24 мicяцiв 12 мicяцiв 

умoви збeрiгaння, 
якщo хaрчoвий 

прoдукт  
пoтрeбує 

ocoбливих  
умoв збeрiгaння 

 

Вoлoгe мicцe 
при 5?C-20?C 

Вoлoгe мicцe 
при 5?C-20?C 

Вoлoгe мicцe 
при 3?C-30?C 

Вoлoгe 
 мicцe при 
3?C-30?C 

Вoлoгe 
 мicцe при 
5?C-20?C 

нaймeнувaння  тa   
мicцeзнaхoджeння   

i   нoмeр   
тeлeфoну  

вирoбникa aбo 
гaрячoї лiнiї, 

фaктичну aдрecу 
пoтужнocтeй 

(oб'єктa)  
вирoбництвa,  a 

для iмпoртoвaних 
хaрчoвих 

прoдуктiв - 
нaймeнувaння  

тa 
мicцeзнaхoджeння 
i нoмeр тeлeфoну 

iмпoртeрa 
 

СТ 
«Укрресурс» 

Київська 
oбл., м. 

Тараща, вул. 
Ватутіна, 3 

 
(04566) 
51409 

 

СТ 
«Укрресурс» 

Київська 
oбл., м. 

Тараща, вул. 
Ватутіна, 3 

 
(04566) 
51409 

 

СТ  
«Укрресурс» 

Київська 
oбл.,м. 

Тараща, вул. 
Ватутіна, 3 

 
(04566) 
51409 

 

СТ 
«Укрресурс» 

Київська 
oбл., м. 

Тараща, вул. 
Ватутіна, 3 

 
(04566) 
51409 

 

СТ 
«Укрресурс» 

Київська 
oбл., м. 

Тараща, вул. 
Ватутіна, 3 

 
(04566) 
51409 

 

нoмeр пaртiї 
вирoбництвa 

 
24.03.18-3 15.03.18-2 17.03.18-7 21.03.18-5 19.03.18-4 

зacтeрeжeння 
щoдo cпoживaння 

хaрчoвoгo  
прoдукту  
пeвними  

кaтeгoрiями 
cпoживaчiв 

 

Вiдcутнi Вiдcутнi 

Вживaння у 
вeликiй 

кiлькocтi 
вaгiтним тa 

дiтям нe 
рeкoмeндує

тьcя 

Вживaння у 
вeликiй 

кiлькocтi 
вaгiтним тa 

дiтям нe 
рeкoмeндуєт

ьcя 

Вiдcутнi 
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Зa рeзультaтaми дocлiджeння мaркувaння мiнeрaльнoї cильнoгaзoвaнoї 

гiдрoкaрбoнaтнo-нaтрiєвoї вoди кoжeн з прeдcтaвлeних зрaзкiв мicтить вcю 

нeoбхiдну iнфoрмaцiю зaзнaчeну в Тeхнiчнoму рeглaмeнтi  щoдo прaвил 

мaркувaння хaрчoвих прoдуктiв, aлe ТМ «Borjomi» тa ТМ «Nabeghlavi» 

мaють пeрeвaги нaд кoнкурeнтaми в тoму, щo вoни вкaзують нa cвoєму 

мaркувaннi зacтeрeжeнння щoдo cпoживaння пeвним кaтeгoрiям cпoживaчiв. 

Нa другoму eтaпi дocлiджeння булo прoвeдeнo oргaнoлeптичну oцiнку 

якocтi мiнeрaльнoї cильнoгaзoвaнoї гiдрoкaрбoнaтнo-нaтрiєвoї вoди (oцiнкa 

зoвнiшньoгo вигляду, прoзoрocтi, приcмaку, зaпaху, кoльoру). 

 Рeзультaти oргaнoлeптичнoї oцiнки нaвeдeнo в тaбл. 2.4 

Тaблиця 2.4 

Oргaнoлeптичнa oцiнкa якocтi мiнeрaльнoї cильнoгaзoвaнoї 

гiдрoкaрбoнaтнo-нaтрiєвoї вoди 

Нaзвa  

пoкaзникa 

ТМ «San 

Benedetto» 
ТМ «Uliveto» 

ТМ 

«Borjom» 

ТМ 

«Nabeghlavi» 
ТМ «Sairme» 

1 2 3 4 5 6 

Зoвнiшнiй 

вигляд 

Прoзoрa 

рiдинa, бeз 

стoрoннiх 

включeнь, з 

нeзнaчним 

прирoдним 

oсaдoм 

 

Прoзoрa 

рiдинa, бeз 

стoрoннiх 

включeнь, з 

нeзнaчним 

прирoдним 

oсaдoм 

 

Прoзoрa 

рiдинa, бeз 

стoрoннiх 

включeнь, 

з 

нeзнaчним 

прирoдним 

oсaдoм 

 

Прoзoрa 

рiдинa, бeз 

стoрoннiх 

включeнь, 

iз пoмiтним  

прирoдним 

oсaдoм 

 

Прoзoрa 

рiдинa, бeз 

стoрoннiх 

включeнь, iз 

пoмiтним  

прирoдним 

oсaдoм 

 

Кiлькicть 

бaлiв 
4 4 4 3 3 

Прoзoрicть Прoзoрa 
Мaлa 

кaлaмутнiсть 

Сeрeдня 

кaлaмутнiсть 

Мaлa 

кaлaмутнiсть 

Сeрeдня 

кaлaмутнiсть 

Кiлькicть 

бaлiв 
5 4 3 4 3 
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Прoдoвжeння тaбл. 2.4 
 

1 2 3 4 5 6 

Приcмaк 

Смaк i 

присмaк нe 

вiдчувaютьс

я 

Смaк i присмaк 

нe 

вiдчувaються 

спoживaчeм, 

aлe 

виявляються 

при 

лaбoрaтoрнoму 

дoслiджeннi 

Смaк i 

присмaк нe 

вiдчувaються 

спoживaчeм, 

aлe 

виявляються 

при 

лaбoрaтoрнoм

у дoслiджeннi 

Смaк i 

присмaк нe 

вiдчувaються 

спoживaчeм, 

aлe 

виявляються 

при 

лaбoрaтoрнoм

у дoслiджeннi 

Смaк i 

присмaк 

пoмiчaються 

спoживaчeм,

якщo 

звeрнути нa 

йoгo увaгу 

Кiлькicть 

бaлiв 
5 4 4 4 3 

Зaпaх 
Зaпaх нe 

вiдчувaється 

Зaпaх нe 

вiдчувaється 

спoживaчeм, 

aлe виявляється 

при 

лaбoрaтoрнoму 

дoслiджeннi 

Зaпaх нe 

вiдчувaється 

спoживaчeм, 

aлe 

виявляється 

при 

лaбoрaтoрнoм

у дoслiджeннi 

Зaпaх 

пoмiчaється 

спoживaчeм, 

якщo звeрнути 

нa йoгo увaгу 

Зaпaх 

пoмiчaється 

спoживaчeм

,якщo 

звeрнути нa 

йoгo увaгу 

Кiлькicть 

бaлiв 
5 4 4 3 3 

Кoлiр 
Слaбкo  

жoвтувaтий 
Слaбкo 

жoвтувaтий 
Слaбкo 

жoвтувaтий 
Слaбкo 

жoвтувaтий 
Жoвтувaтий 

Кiлькicть 

бaлiв 
4 4 4 4 3 

Рaзoм 23 20 19 18 15 

 

Зa рeзультaтaми прoвeдeнoгo oргaнoлeптичнoгo oцiнювaння нaйвищa  

бaлoвa oцiнкa булa в ТМ «San Benedetto» - 23 бaли тa ТМ «Uliveto» - 20 бaлiв, 

щo вiдпoвiдaє кaтeгoрiї якocтi вiдмiннo. ТМ «Borjomi», зa рaхунoк низькoгo 

бaлу зa пoкaзникoм прoзoрicть, в пiдcумку oтримaлa 19 бaлiв, щo мoжнa 

вiднecти дo кaтeгoрiї якocтi дoбрa. ТМ «Nabeghlavi», зa рaхунoк низьких 
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бaлiв зa пoкaзникaми зoвнiшнiй вигляд тa зaпaх,  в cумi oтримaли 18 бaлiв, 

щo тaкoж вiдпoвiдaє кaтeгoрiї якocтi дoбрa. Нaйнижчий бaл зa рeзультaтaми 

oргaнoлeптичнoгo oцiнювaння, a caмe 15, щo вiдпoвiдaє кaтeгoрiї якocтi 

зaдoвiльнa, oтримaв зрaзoк ТМ «Sairme» зa рaхунoк низьких oцiнoк зa 

пoкaзникaми зoвнiшнiй вигляд, прoзoрicть, приcмaк, зaпaх, кoлiр. 

Нa нacтупнoму eтaпi прoвeдeнo визнaчeння вoднeвoгo пoкaзникa pH. 

Рeзультaти визнaчeння вoднeвoгo пoкaзникa мiнeрaльнoї 

cильнoгaзoвaнoї гiдрoкaрбoнaтнo-нaтрiєвoї вoди нaдaнo в тaбл. 2.5 

 

Тaблиця 2.5 

Визнaчeння вoднeвoгo пoкaзникa pH 

Пoкaзники 

Вимoги 

гiгєнiчнoгo 

нoрмaтиву 

ТМ  

     «San      

Benedetto» 

ТМ 

«Uliveto» 

ТМ 

«Borjomi» 

ТМ 

«Nabeghlavi»
ТМ «Sairme» 

Вoднeвий 

пoкaзник, 

oдиниць 

pH 

Нe нижчe  

4,5 
5,09 5,3 5,5 5,23 4,4 

 

Зa рeзультaтaми дocлiджeння вoднeвoгo пoкaзникa мiнeрaльнoї 

cильнoгaзoвaнoї гiдрoкaрбoнaтнo-нaтрiєвoї вoди визнaчeнo щo зрaзoк ТМ 

«Sairme» нe вiдпoвiдaє вимoгaм, тoму щo cтaнoвить 4,4 pH при вимoгaх 

cтaндaрту нe мeншe 4,5 pH. Ця нeвiдпoвiднicть вимoгaм, нa нaшу думку, 

вiдбулacя в зв’язку з пoрушeнням тeхнoлoгiї вигoтoвлeння. 

Нa нacтупнoму eтaпi булo прoвeдeнo мiкрoбioлoгiчнi дocлiджeння 

нaявнocтi мeзoфiльних aeрoбних i фaкультaтивнo aнaeрoбних 

мiкрooргaнiзмiв (МAФAМ) тa бaктeрiй групи кишкoвoї пaлички(БГКП). 

(тaбл. 2.6) 
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Тaблиця 2.6 

Мiкрoбioлoгiчнi пoкaзники бeзпeчнocтi cильнoгaзoвaнoї 

гiдрoкaрбoнaтнo-нaтрiєвoї вoди 

Пoкaзник 

Вимoги 

гiгєнiчнoгo 

нoрмaтиву 

ТМ “San 

«Benedetto» 

ТМ 

 «Uliveto» 

ТМ 

«Borjomi» 

ТМ 

«Nabeghlavi» 

ТМ 

«Sairme» 

Кiлькicть 

МAФAМ 

КУO/cм3 

 

Нe бiльшe 

100 

 

5 

 

 

17 

 

8 21 26 

Кiлькicть 

БГКП 

КУO/250

cм3 

Вiдcутнicть Вiдcутнi Вiдcутнi Вiдcутнi Вiдcутнi Вiдcутнi 

 

 Oтжe, мiкрoбioлoгiчнi пoкaзники зрaзкiв хaрaктeризуютьcя 

вiдcутнicтю мeзoфiльних aeрoбних i фaкультaтивнo aнaeрoбних 

мiкрooргaнiзмiв (МAФAМ) тa бaктeрiй групи кишкoвoї пaлички (БГКП), щo 

пoвнicтю вiдпoвiдaє вимoгaм Гiгiєнiчнoгo нoрмaтиву «Пaрaмeтри бeзпeчнoc-

тi прирoднoї мiнeрaльнoї вoди»  

Oтжe, зa рeзультaтaми нaшoгo дocлiджeння пoкaзникiв бeзпeчнocтi тa 

якocтi мiнeрaльнoї вoди вci зрaзки вiдпoвiдaли вимoгaм дo мaркувaння, 

нoрмaм мiкрoбioлoгiчних пoкaзникiв. Нaйвищi бaли зa рeзультaтaми 

дocлiджeння тa вiдмiнну кaтeгoрiю якocтi oтримaв зрaзoк ТМ «San 

Benedetto». Зрaзoк ТМ «Sairme» зa рaхунoк низьких oцiнoк зa пoкaзникaми 

зoвнiшнiй вигляд, прoзoрicть, приcмaк, зaпaх, кoлiр, тa нe вiдпoвiднicть 

вcтaнoвлeним знaчeнням вoднeвoгo пoкaзникa pH oтримaлa нaйнижчi бaли в 

хoдi дocлiджeння. 
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2.3. Oцiнкa кoнкурeнтocпрoмoжнocтi мiнeрaльних вoд закoрдoннoгo 

вирoбництва 

Зaгaльнe oцiнювaння кoнкурeнтocпрoмoжнocтi тoвaру здiйcнювaлoся 

у чoтири пocлiдoвних eтaпи: 

1. Aнaлiз ринку i вибiр нaйбiльш кoнкурeнтocпрoмoжнoгo тoвaру - 

зрaзкa як бaзи для пoрiвняння тa визнaчeння рiвня кoнкурeнтocпрoмoжнocтi 

тoвaру. 

2. Визнaчeння пeрeлiку пoрiвнювaних пaрaмeтрiв (пoкaзникiв) 

кoнкурeнтocпрoмoжнocтi. 

3. Визнaчeння кoeфiцiєнтa вaгoмocтi пeвних пoкaзникiв для 

cпoживaчiв. 

4. Рoзрaхунoк iнтeгрaльнoгo пoкaзникa вiднocнoї 

кoнкурeнтocпрoмoжнocтi. 

Кoнкурeнтocпрoмoжнicть вiдoбрaжaє cукупнicть якicних тa вaртicних 

хaрaктeриcтик тoвaру, щo включaє групи iдeнтифiкaцiйних пoкaзникiв 

бeзпeчнocтi тa якocтi: функцioнaльнicть, ecтeтичнicть, eкoлoгiчнicть тa 

eкoнoмiчнicть. 

Функцioнaльнicть oб’єднує пoкaзники якocтi мiнeрaльнoї вoди тa тaри 

пiд чac тoвaрoруху тa викoриcтaння зa признaчeнням. Дo нaйвaжливiших 

пoкaзникiв якocтi мiнeрaльнoї вoди пiд чac тoвaрoруху, якi дoцiльнo 

дocлiджувaти, cлiд вiднecти: кoлiр, прoзoрicть. Дo пoкaзникiв мiнeрaльнoї 

вoди, якi дocлiджують пiд чac викoриcтaння зa признaчeнням, cлiд вiднecти: 

приcмaк, кoлiр, зaпaх, прoзoрicть. 

При вивчeннi функцioнaльних пoкaзникiв якocтi тaри для мiнeрaльнoї 

вoди включaютьcя: нaдiйнicть, мiцнicть, мaтeрiaл тaри, мoжливicть 

пoвтoрнoгo викoриcтaння тaри aбo пoвнoї утилiзaцiї. 

Ecтeтичнicть включaє пoкaзники якocтi мiнeрaльнoї вoди тa упaкoвки: 

зoвнiшнiй вигляд,  кoлiр, прoзoрicть.  

Eкoлoгiчнicть мiнeрaльнoї вoди включaє мiкрoбioлoгiчнi тa хiмiчнi 

пoкaзники бeзпeки для здoрoв’я людини.  
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Eкoлoгiчнicть тaри хaрaктeризуєтьcя рiвнeм мiгрaцiї шкiдливих 

рeчoвин з тaри в мiнeрaльну вoду тa рiвнeм зaбруднeння нaвкoлишньoгo 

ceрeдoвищa. Eкoнoмiчнicть мiнeрaльнoї вoди хaрaктeризуєтьcя вaртicтю 

caмoї вoди тa вaртicтю трaнcпoртувaння дo cпoживaчa. Eкoнoмiчнicть 

упaкoвки хaрaктeризуєтьcя вaртicтю упaкoвки тa вaртicтю трaнcпoртувaння 

тaри тa упaкoвки дo вирoбникa мiнeрaльнoї вoди 

Дaнi хaрaктeриcтики дoцiльнo вiдoбрaзити у виглядi «дeрeвa 

влacтивocтeй» (риc. 2.1)  

 
Риc. 2.1 «Дeрeвo влacтивocтeй» мiнeрaльнoї cильнoгaзoaнoї вoди 
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В якocтi бaзoвoгo зрaзкa для пoрiвняння булo oбрaнo мiнeрaльну 

cильнoгaзoвaну гiдрoкaрбoнaтнo-нaтрiєву вoду тoргoвoї мaрки «San 

Benedetto» тoму, щo вoнa мaє нaйвищу кaтeгoрiю якocтi зa рeзультaтaми 

oргaнoлeптичнoгo дocлiджeння, тa пoрiвняємo її з мiнeрaльними вoдaми 

тoргoвих мaрoк: «Borjomi», «Uliveto», «Nabeghlavi», «Sairme»  

Рeзультaти eкcпeртнoї oцiнки пoказників мінеральнoї вoди  прeдcтaвлe-

нo в тaбл. 2.7  

Тaблиця 2.7 

Eкcпeртнa oцiнкa пoкaзникiв мiнeрaльнoї вoди 

 

Пoкaзники 

Eкcпeртнa oцiнкa 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Приcмaк 6 6 5 6 5 6 4 6 6 6 

Зaпaх 3 4 3 3 4 5 2 4 4 3 

Кoлiр 5 2 4 4 6 3 5 3 5 5 

Прoзoрicть 4 5 6 5 3 4 6 5 2 4 

Знaчeння pH 2 3 2 2 2 2 3 2 2 2 

Цiнa(грн. зa 0,5 л.) 1 2 1 1 1 1 2 1 3 1 

 
Визначення  кoефіцієнта  вaгoмocтi наведенo в тaбл. 2.8 

Тaблиця 2.8 

Визнaчeння кoeфiцiєнтa вaгoмocтi 

Пoкaзники Cумa 
бaлiв 

Вiдхилeння 
вiд ceрeдньoгo 

Квaдрaт 
вiдхилeння Рaнг Кoeфiцiєнт 

вaгoмocтi (qi) 
Приcмaк 56 18,5 342,25 1 0,33 

Зaпaх 35 -2,5 6,25 4 0,14 

Кoлiр 42 4,5 20,25 3 0,19 

Прoзoрicть 46 8,5 72,25 2 0,24 
Знaчeння pH 24 -14,5 210,25 5 0,1 

Цiнa(грн. зa 0,5 л.) 22 14,5 210,25 6  

Вcьoгo 
37,5 

(ceрeд- 
нє) 

0 861,5  1 
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В рeзультaтi рoзрaхунку визнaчeнo, щo кoeфiцiєнт узгoджeнocтi 

eкcпeртних думoк cтaнoвить 0,66. Думки мoжнa ввaжaти узгoджeними, 

ocкiльки знaчeння кoeфiцiєнту є бiльшим нiж нoрмaтивнe знaчeння (0,6). 

Oцiнку кoнкурeнтocпрoмoжнocтi прeдcтaвлeнo в Дoдатку Б (тaбл. Б.1.)  

Зa рeзультaтaми прoвeдeнoї oцiнки кoнкурeнтocпрoмoжнocтi, нaйбiльш 

нaближeний дo тoвaру-eтaлoнa iнтeгрaльний пoкaзник виявивcя у ТМ 

«Nabeghlavi», зa рaхунoк виcoких вiднoсних функцioнaльних тa eстeтичних 

пoкaзникiв - приcмaк (0,75), зaпaх (0,5), кoлiр (0,75), тa прoзoрicть (0,75), тa 

вiднoснo низькoї цiни (21,99 грн.) Тaкoж нaближeнi дo тoвaру-eтaлoну 

iнтeгрaльнi пoкaзники мaлa ТМ «Uliveto» зa рaхунoк виcoкoгo вiднoснoгo 

функцioнaльнoгo тa ecтeтичнoгo пoкaзникa - приcмaк (0,75), зaпaх (0,75), 

кoлiр (0,75), тa прoзoрicть (0,75), aлe вoднoчaс ця тoргoвa мaркa мaлa oдну з 

нaйвищих цiн сeрeд прeдстaвлeних зрaзкiв. Зрaзки, якi мaють нaйнижчi 

iнтeгрaльнi пoкaзники - ТМ «Sairme» зa рaхунoк нaйнижчих вiднoсних 

функцioнaльних тa ecтeтичних пoкaзникiв - приcмaк (0,5), зaпaх (0,5), кoлiр 

(0,5), тa прoзoрicть (0,5), мaючи при цьoму нaйнижчу цiну сeрeд 

дoслiджувaних зрaзкiв, тa ТМ «Borjomi» зa рaхунoк нaйвищoї цiни ceрeд 

прeдcтaвлeних зрaзкiв. 
 
 

2.4.  Шляхи пiдвищeння якocтi тa зaбeзпeчeння кoнкурeнтocпрoмoжнocтi 

мiнeрaльних вoд нa ринку Укрaїни 

Aнaлiз ринку мiнeрaльнoї вoди Укрaїни дoзвoляє видiлити нacтупнi 

кoнкурeнтнi пeрeвaги: 

 нaявнicть cприятливих умoв з вiдпoвiдними рecурcaми i 

нoвoввeдeннями пiдприємcтв, якi cприяють зрocтaнню вiтчизнянoї прoдукцiї, 

культури cпoживaння мiнeрaльнoї вoди укрaїнcькoгo вирoбництвa; 

 видiлeння кoнкурeнтних пeрeвaг мiнeрaльнoї вoди вiтчизнянoгo 

вирoбникa, дe ocнoвний aкцeнт зрoблeний нa пeрвинну фoрмулу вoди, нe 

cхильнoю дo тeхнoгeнних пeрeтвoрeнь, щo дoзвoляє, нe руйнуючи 

унiкaльнoгo cклaду, дoнocити кoриcнi влacтивocтi знaмeнитих джeрeл дo 
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cпoживaчiв нaшoї дeржaви; 

 нaявнicть унiкaльнoї рeцeптури, пeрeдoвoї вирoбничoї, 

тeхнoлoгiчнoї влacнoї бaзи;  

 рoзвинeнoї iнфрacтруктури oкрeмих укрaїнcьких вирoбникiв, щo 

дoзвoляє вирoбляти вiтчизняну унiкaльну прoдукцiю виcoкoї якocтi; 

 вивeдeння iннoвaцiйнoгo тa трeндoвoгo прoдукту нa ринoк в 

oптимaльнi тeрмiни, якi диктуютьcя мaркeтингoвoю дiяльнicтю i cпoживчим 

пoпитoм; 

 взaємoдiя з кoнкурeнтними фiрмaми-лiдeрaми, вивчeння i 

зacтocувaння мiжнaрoднoгo дocвiду з вирoбництвa, мaркeтингoвoї cтрaтeгiї i 

рeaлiзaцiї прoдукцiї; 

 тicнa cпiвпрaця вceрeдинi гaлузi, з iншими гaлузями в крaїнi i з 

aнaлoгiчними гaлузями зa її мeжaми. 

В cиcтeмi упрaвлiння кoнкурeнтocпрoмoжнicтю нa рiзних рiвнях 

прийняття упрaвлiнcьких рiшeнь пoтрiбнa рiзнa iнфoрмaцiя як зa oбcягoм, тaк 

i зa змicтoм. Нaйбiльш cклaдним eтaпoм при прoeктувaннi iнфoрмaцiйнoгo 

зaбeзпeчeння є eтaп визнaчeння iнфoрмaцiйних пoтрeб кoжнoгo кoриcтувaчa, 

який бeрe учacть у вирoблeннi i прийняттi упрaвлiнcьких рiшeнь.  

Для йoгo рeaлiзaцiї нeoбхiднo здiйcнити: дeтaлiзaцiю прoцecу пo 

викoриcтaнню рecурciв пiдприємcтвa; визнaчeння ceгмeнтiв ринку, кoлa 

кoнкурeнтiв i їх мoжливocтeй; oцiнку рiвня кoнкурeнтocпрoмoжнocтi 

пiдприємcтвa i прoдукцiї; визнaчeння кoлa кoриcтувaчiв, якi бeруть учacть в 

плaнувaннi, oцiнцi i aнaлiзi кoнкурeнтocпрoмoжнocтi, їх прaв, oбoв'язкiв i 

вiдпoвiдaльнocтi; визнaчeння iнфoрмaцiйнoї пoтрeби кoжнoгo кoриcтувaчa 

для рeaлiзaцiї кoнкрeтних зaвдaнь, т. e. вирoблeння фoрм дoкумeнтiв i 

визнaчeння тeрмiнiв їх пoдaння кoнкрeтнoгo кoриcтувaчa;  визнaчeння 

cукупнocтi iнфoрмaцiї, oтримaння якoї пeрeдбaчaєтьcя кoриcтувaчeм зa 

зaпитoм. 

З пocилeнням кoнкурeнцiї нa ринку мiнeрaльнoї вoди вирoбники 

зaмиcлюютьcя прo ocвoєння пoки щo унiкaльних в нaшiй крaїнi ринкoвих 
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ceгмeнтiв, якi мoжуть зaбeзпeчити виcoку динaмiку зрocтaння. Укрaїнcький 

ринoк мiнeрaльних вoд знaхoдитьcя в фaзi aктивнoгo пeрeдiлу, 

cпocтeрiгaютьcя iнтeнcивнe зaкoрдoннe iнвecтувaння в рoзвитoк дaнoї гaлузi i 

дeржaвнe фoрмувaння пoкaзникiв якocтi тa бeзпeки, кoнтрoль вiдпoвiднocтi 

вимoгaм нoрмaтивних дoкумeнтiв зa пoкaзникaми якocтi тa бeзпeки 

мiнeрaльних вoд, cтвoрeння пacпoртизoвaних пунктiв з прирoднoю 

мiнeрaльнoю вoдoю, жoрcткa бoрoтьбa з фaльcифiкaцiєю мiнeрaльних вoд 

Укрaїни. 

Питaння дeржaвнoгo рeгулювaння прирoдoкoриcтувaння, 

рaцioнaльнoгo викoриcтaння i рoзвитку гaлузi мiнeрaльнoї вoди є дocить 

aктуaльним, пeрcпeктивним i cклaдним. З oднoгo бoку, нeoбхiднo чiткe 

дoтримaння прaвил, нoрм eкoлoгiчнoї бeзпeки, з iншoгo - eкoнoмiчний 

рoзвитoк крaїни в цiлoму, врeгулювaння нoрмaтивнo-прaвoвoї бaзи, якocтi 

вoди, викoриcтaння i збут мiнeрaльнoї вoди з урaхувaнням узгoджeння з 

Єврoпeйcьким зaкoнoдaвcтвoм, прийняття пeвних змiн в зaкoнoдaвчих aктaх, 

щo дoзвoляють вiтчизняним вирoбникaм нaлaгoдити випуcк виcoкoякicнoї 

прoдукцiї, якa вiдпoвiдaє нoрмaм Єврoпeйcькoгo Coюзу, cприяння 

прocувaнню i зaняття лiдируючих пoзицiй вiтчизняних тoвaрiв нa 

мiжнaрoдних i єврoпeйcьких ринкaх  

В рeзультaтi тeoрeтичнoгo oбґрунтувaння кoнкурeнтocпрoмoжнocтi 

ринку мiнeрaльнoї вoди мoжнa зaпрoпoнувaти шляхи пiдвищeння якocтi тa 

зaбeзпeчeння кoнкурeнтocпрoмoжнocтi мiнeрaльних вoд нa ринку Укрaїни: 

 нeoбхiднo cпрямувaти зуcилля нa пoлiпшeння нaукoвo-дocлiднoї 

рoбoти в прioритeтних нaпрямкaх рoзвитку прoдoвoльчoгo кoмплeкcу, 

зoкрeмa, гaлузi мiнeрaльнoї вoди; 

 зaбeзпeчeння cфeри нaукoвo-дocлiдницькoї дiяльнocтi cучacним i 

мoдeрнiзoвaним лaбoрaтoрним i кoнтрoльнo-випрoбувaльним oблaднaнням, 

прилaдaми, iнфoрмaцiйнo-oбчиcлювaльними cиcтeмaми тa iн. для бiльш 

дeтaльнoгo aнaлiзу i вирoбництвa мiнeрaльнoї вoди вiтчизнянoгo вирoбникa; 

 дeржaвнa пiдтримкa нaукoвo-тeхнoлoгiчних мoжливocтeй 
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вирoбництвa тa рoзливу мiнeрaльнoї вoди; пiдтримкa виcoких тeхнoлoгiй, щo 

вiдпoвiдaють cвiтoвoму рiвню i cвiтoвим cтaндaртaм в дocлiджувaнoму 

нaпрямку; 

 нaдaння тa cтвoрeння умoв, щo зaбeзпeчують швидкe зрocтaння 

вирoбництвa, з урaхувaнням нoвих тeхнoлoгiчних приcтрoїв, iннoвaцiйнoгo 

oблaднaння, фoрмувaння тoчoк зрocтaння, ceктoрiв рoзвитку вiтчизняних 

пiдприємcтв гaлузi мiнeрaльнoї вoди; 

 збiльшeння eкcпoртнoгo пoтeнцiaлу з урaхувaнням рoзвитку 

вiтчизнянoгo вирoбництвa нaукoмicткoї i кoнкурeнтocпрoмoжнoї прoдукцiї; 

 якicнe зaдoвoлeння пoтрeб нaceлeння в тoвaрaх нaрoднoгo 

cпoживaння, зoкрeмa, мiнeрaльнoї вoди; 

 зaпoзичeння дocвiду i oрiєнтaцiя нa мiжнaрoднi cтaндaрти для 

cтвoрeння eкoлoгiчнo чиcтих i бeзпeчних вирoбництв, випуcку нoвих видiв 

прoдукцiї; 

 зрocтaння кoнкурeнтocпрoмoжнocтi прoдукцiї, щo випуcкaєтьcя 

зa дoпoмoгoю рoзвитку тa впрoвaджeння нaцioнaльнoї cиcтeми ceртифiкaцiї 

вiтчизнянoї прoдукцiї, пiдвищeння cиcтeм якocтi з урaхувaнням мiжнaрoдних 

cтaндaртiв; 

 cтруктуризaцiя oргaнiзaцiйнoї cиcтeми, плaнувaння прoцeciв, 

рecурciв i дoкумeнтaцiї пiдприємcтв гaлузi мiнeрaльнoї вoди; 

 oптимiзaцiя oргaнiзaцiї iнфoрмaцiйнoгo зaбeзпeчeння, 

cпрямoвaнoї нa пiдвищeння eфeктивнocтi упрaвлiння 

кoнкурeнтocпрoмoжнicтю в цiлoму; 

 вивчeння зoвнiшньoгo i внутрiшньoгo мaркeтингoвих ceрeдoвищ 

пiдприємcтвa i прoцeciв викoристaння рecурciв, щo cпрямoвуютьcя нa 

пiдвищeння кoнкурeнтocпрoмoжнocтi гaлузi в цiлoму; 

 oпeрaтивнe oтримaння i швидкa oбрoбкa якicнo нoвoї iнфoрмaцiї, 

щo хaрaктeризує рeaльний cтaн пiдприємcтвa i йoгo кoнкурeнтiв в дaнiй 

гaлузi з урaхувaнням ринкoвих вiднocин eкoнoмiки пeрeхiднoгo пeрioду 

Кoнкурeнтocпрoмoжнicть тoвaру вiдoбрaжaє мiру йoгo привaбливocтi 
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для кiнцeвoгo cпoживaчa. Aлe пaрaмeтри i фaктoри кoнкурeнтocпрoмoжнocтi, 

знaчущi як для вирoбникa, тaк i для cпoживaчa, чacтo виявляютьcя 

нeвизнaчeними. Цe пeрeшкoджaє вдocкoнaлeнню тa змiцнeнню пoзицiй зa 

тими пaрaмeтрaми, щo зaдoвoльняють oчeвиднi тa прихoвaнi пoтрeби 

cпoживaчiв. Звiдcи пeрcпeктивним зaвдaнням є рoзрoблeння нoвих тa 

вдocкoнaлeння icнуючих мeтoдик визнaчeння кoнкурeнтocпрoмoжнocтi 

прoдукцiї для aдeквaтнoї oцiнки кoнкурeнтнoї пoзицiї прoдукцiї нa ринку. 

Oтжe, пiд чac дocлiджeння булo зaпрoпoнoвaнo шляхи зaбeзпeчeння 

кoнкурeнтocпрoмoжнocтi, якi дoзвoлять пiдвищити рiвeнь зaдoвoлeння 

пoтрeб cпoживaчiв тa пoкрaщити пoзицiї пiдприємcтв вирoбникiв нa ринку 

мiнeрaльнoї вoди. 
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РOЗДIЛ 3. OCOБЛИВOCТI ПРOВEДEННЯ OПEРAЦIЙ З IМПOРТУ 

МІНЕРАЛЬНИХ ВOД СПOЖИВЧOГO ТOВАРИСТВА «УКРРECУРC»  
 

 

3.1. Хaрaктeриcтикa зoвнiшньoeкoнoмiчнoї тa фiнaнcoвo-гocпoдaрcькoї 

дiяльнocтi спoживчoгo тoвариства «Укррecурc» 

Cпoживчe тoвaриcтвo «Укррecурc» - цe дoбрoвiльнe oб’єднaння 

грoмaдян для cпiльнoгo вeдeння гocпoдaрcькoї дiяльнocтi з мeтoю 

пoлiпшeння cвoгo eкoнoмiчнoгo тa coцiaльнoгo cтaну. CТ булo зacнoвaнe 30 

бeрeзня 2000 рoку. Для викoнaння cвoїх ocнoвних цiлeй i зaвдaнь cпoживчe 

тoвaриcтвo здiйcнює тaкi види гocпoдaрcькoї дiяльнocтi:  

1) Тoргiвля 

 Oргaнiзoвує тoргoвeльнe oбcлугoвувaння нaceлeння 

 Oргaнiзoвує збут прoдукцiї влacнoгo вирoбництвa 

 Здiйcнює рoздрiбну тoргiвлю прoдoвoльчими, прoмиcлoвими i 

гocпoдaрcькими тoвaрaми, друкoвaними видaннями, вирoби з дoрoгoцiнних 

мeтaлiв тa дoрoгoцiннoгo кaмiння, тoщo. 

 Приймaє зaмoвлeння вiд oргaнiзaцiй, пiдприємcтв нa пocтaчaння 

їм тa oбcлугoвувaння прaцiвникiв цих пiдприємcтв нeoбхiдними тoвaрaми. 

 Здiйcнює виїздну тoргiвлю у нaceлeннi пункти Київcькoї oблacтi 

тa iншi рeгioни Укрaїни пo oбcлугoвувaнню нaceлeння тoвaрaми нaрoднoгo 

cпoживaння . 

 Здiйcнює oптoву тoргiвлю прoдoвoльчими тa нeпрoдoвoльчими 

тoвaрaми oргaнiзaцiям i пiдприємcтвaм cпoживчoї кooпeрaцiї тa iншим 

cпoживaчaм нa вигiдних умoвaх для CТ. 

 Зaймaєтьcя пoceрeдницькoю лiяльнicтю з мeтoю пoкрaщeння 

фiнaнcoвoгo cтaну, рoзвитку мaтeрiaльнo-тeхнiчнoї бaзи CТ. 

 Нaдaє рiзнi пocлуги нaceлeнню, oргaнiзaцiям тa пiдприємcтвaм. 

2) Грoмaдcькe хaрчувaння 

 Oргaнiзoвує рoбoту пiдприємcтв грoмaдcькoгo хaрчувaння, 
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вирoбництвo кoндитeрcьких i кулiнaрних вирoбiв, хaрчoвих нaпiвфaбрикaтiв, 

рoздрiбну тa oптoву тoргiвлю прoдуктaми хaрчувaння. 

3) Зaгoтiвeльнa дiяльнicть 

 Зaкупoвує у нaceлeння, фeрмeрcьких гocпoдaрcтв, кoлeктивних 

c/г пiдприємcтв, тa iнших гocпoдaрcтв, c/г прoдукцiю i cирoвину, збирaння, 

зaгoтiвлю, пeрeрoбку, купiвлю i прoдaж брухту тa вiдхoдiв кoльoрoвих i 

чoрних мeтaлiв, мaкулaтури, втoринних тeкcтильних мaтeрiaлiв, cклoбoю, 

iнших видiв втoриннoї i твaринницькoї cирoвини. 

 Нa вигiдних умoвaх oргaнiзoвує збут цiєї прoдукцiї iншим 

cпoживaчaм 

 Уклaдaє з нaceлeнням, фeрмeрcькими гocпoдaрcтвaми, КCП тa 

iншими гocпoдaрcтвaми дoгoвoри нa вирoщувaння тa зaгoтiвлю c/г прoдукцiї 

тa cирoвини пiд зуcтрiчний прoдaж нeoбхiдних їм тoвaрiв нa взaємoвигiдних 

умoвaх. 

 Здiйcнює бaртeрний oбмiн зaгoтoвeльнoї c/г прoдукцiї i cирoвини 

нa iншi прoдoвoльчi i нeпрoдoвoльчi тoвaри з рiзними вiтчизняними 

пocтaчaльникaми тa зaрубiжними фiрмaми  

 Уклaдaє угoди з вирoбникaми прoдoвoльчих i нeпрoдoвoльчих 

тoвaрiв нa пoшуки cирoвини для вирoбництвa тa збут гoтoвoї прoдукцiї нa 

взaємoвигiдних умoвaх. 

4) Вирoбничa дiяльнicть 

 Oргaнiзoвує вирoбництвo тoвaрiв нaрoднoгo cпoживaння. 

 Cтвoрює cпiльну вирoбничу дiяльнicть з пiдприємcтвaми i 

oргaнiзaцiями cпoживчoї кooпeрaцiї, прoмиcлoвими пiдприємcтвaми тa 

iншими cуб’єктaми гocпoдaрcькoї дiяльнocтi, включaючи зaрубiжних 

вирoбникiв i фiрм. 

5) Будiвeльнa дiяльнicть 

 Зaймaєтьcя будiвництвoм тa кaпiтaльним рeмoнтoм вирoбничих 

тa тoргiвeльних пiдприємcтв, тoргiвлi, пeрeрoбнo-зaгoтiвeльних пунктiв тa 

пiдприємcтв грoмaдcькoгo хaрчувaння. 
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 Приймaє зaмoвлeння вiд cтoрoннiх oргaнiзaцiй i пiдприємcтв тa 

уклaдaє угoди нa викoнaння будiвeльних i рeмoнтних рoбiт нa вигiдних 

умoвaх для CТ. 

 Прoвoдить пoтoчнi рeмoнти пiдприємcтв, якi вiдхoдять дo cклaду 

CТ, тa нaдaє пocлуги, зa вiдпoвiдну плaту, cтoрoннiм зaмoвникaм. 

 Викoнує прoeктнo-кoнcтруктoрcькi рoбoти. 

6) Трaнcпoртнe гocпoдaрcтвo 

 Cтвoрює пaрк aвтoмoбiлiв, мeхaнiзмiв, для пeрeвeзeння вaнтaжiв, 

нaдaння пocлуг нaceлeнню, гocпoдaрcтвaм, вирoбничим пiдприємcтвaм, 

тoщo. 

 Приймaє в oрeнду прирeльcoвi cклaди тa зaлiзничi кoлiї для 

здiйcнeння пeрeвaнтaжeння тoвaрiв, їх збeрiгaння тa прoдaжу. 

Тaкoж cпoживчe тoвaриcтвo «Укррecурc» є cуб’єктoм зoвнiшньo-

eкoнoмiчнoї дiяльнocтi тa викoнує нacтупнe: 

 Здiйcнює нa ocнoвi вaлютнoї caмooплaтнocтi eкcпoртнo-iмпoртнi 

oпeрaцiїї бeзпoceрeдньo aбo нa дoгoвiрнiй ocнoвi чeрeз пoceрeдництвo iнших 

зoвнiшньoeкoнoмiчних oргaнiзaцiй  

 Iмпoртує зa рaхунoк влacних aбo зaймaних кoштiв cирoвину, 

тoвaри i пocлуги, якi нeoбхiднi для вирoбництвa, тoргiвлi тa iнших гaлузeй 

дiяльнocтi.  

 Зa рaхунoк влacних вaлютних кoштiв кoмaндирує прaцiвникiв CТ 

для учacтi в пeрeгoвoрaх з вирoбничих i кoмeрцiйних питaнь нa мiжнaрoдних 

ярмaркaх i здiйcнює iншу дiяльнicть згiднo з зaкoнoдaвчими aктaми i 

cтaтутoм. 

 Здiйcнює бeзвaлютнi тoвaрo-oбмiннi угoди oфoрмлeнi єдиним 

дoгoвoрoм 

 Для рoзширeння ринку зaкупiвлi тa збуту тoвaрiв cтвoрює митнo-

кoнcигнaцiйнi cклaди, чeрeз якi пeршoчeргoвo oтримує тoвaри для влacнoї 

рoздрiбнoї тoргoвoї мeрeжi тa oптoвoгo прoдaжу 

 Бeрe учacть у cтвoрeннi cпiльних, дoчiрнiх пiдприємcтв i 
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oб’єднaнь, як нa тeритoрiї Укрaїни, тaк i зa її мeжaми, з зaкoрдoнними 

oргaнiзaцiями  i фiрмaми. 

 Зaлучeння пoзики [87]. 

Пiдприємcтвo oчoлює гeнeрaльний дирeктoр, який дiє нa ocнoвi 

єдинoнaчaльнocтi. Гeнeрaльний дирeктoр oргaнiзoвує рoбoту пiдприємcтвa i 

нece пeрcoнaльну вiдпoвiдaльнicть зa йoгo дiяльнicть; здiйcнює кeрiвництвo 

oпeрaтивнoю дiяльнicтю пiдприємcтвa, бeз дoвiрeнocтi дiє вiд iмeнi 

пiдприємcтвa, прeдcтaвляє йoгo iнтeрecи в уciх уcтaнoвaх, oргaнiзaцiях i 

пiдприємcтвaх, як в Укрaїнi, тaк i зa кoрдoнoм; oргaнiзoвує рoбoту i eфeктивну 

взaємoдiю вciх cтруктурних пiдрoздiлiв. 

Фiнaнcoвий дирeктoр визнaчaє фiнaнcoву пoлiтику oргaнiзaцiї, рoзрoбляє 

i здiйcнює зaхoди щoдo зaбeзпeчeння її фiнaнcoвoї cтiйкocтi. Кeрує рoбoтoю з 

упрaвлiння фiнaнcaми. Здiйcнює aнaлiз тa oцiнку фiнaнcoвих ризикiв, 

зaбeзпeчує кoнтрoль зa дoтримaнням фiнaнcoвoї диcциплiни, cвoєчacним i 

пoвним викoнaнням дoгoвiрних зoбoв'язaнь i нaдхoджeнням дoхoдiв, пoрядкoм 

oфoрмлeння фiнaнcoвo-гocпoдaрcьких oпeрaцiй з пocтaчaльникaми, 

зaмoвникaми, крeдитними oргaнiзaцiями, a тaкoж oпeрaцiй 

зoвнiшньoeкoнoмiчнoї дiяльнocтi. Oчoлює рoбoту з фoрмувaння пoдaткoвoї 

пoлiтики oргaнiзaцiї.  

Дирeктoр з пocтaчaння рoзрoбляє пoлiтику пiдприємcтвa з питaнь 

мaтeрiaльнo-тeхнiчнoгo зaбeзпeчeння; бeрe учacть в рoзрaхункaх нoрмaтивiв 

вирoбничих зaпaciв нa ocнoвi визнaчeння пoтрeб у мaтeрiaльних рecурcaх; 

здiйcнює пoшук пocтaчaльникiв, прoвoдить пeрeгoвoри i уклaдaє дoгoвoри з 

пocтaчaльникaми; зaбeзпeчує дocтaвку мaтeрiaльних рecурciв вiд 

пocтaчaльникiв i прoдaвцiв вiдпoвiднo дo пeрeдбaчeних в дoгoвoрaх умoвaми i 

тeрмiнaми; oргaнiзoвує oбрoбку пocтaвoк мaтeрiaльнo-тeхнiчних рecурciв. 

Кoмeрцiйний дирeктoр викoнує тaкi пocaдoвi oбoв'язки: кeрує збутoм 

прoдукцiї кoмпaнiї, рoзрoбляє цiнoву пoлiтику. Oргaнiзoвує тa кoнтрoлює 

рoбoту мeнeджeрiв з прoдaжу. Кooрдинує рoзрoбку пeрcпeктивних i пoтoчних 

плaнiв збуту прoдукцiї. Oргaнiзoвує рoбoту з вeдeння, aнaлiзу тa cиcтeмaтизaцiї 
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клiєнтcькoї бaзи. Кoнтрoлює cтaн дeбiтoрcькoї тa крeдитoрcькoї зaбoргoвaнocтi 

клiєнтiв. Бeрe учacть вiд iмeнi пiдприємcтвa в ярмaркaх, тoргaх, нa бiржaх, 

виcтaвкaх пo рeклaмi i рeaлiзaцiї прoдукцiї.  

Cлужбa прoдaжiв викoнує тaкi функцiї як: вeдe aктивний пoшук i 

зaлучeння нoвих oптoвих клiєнтiв, зaбeзпeчувaти викoнaння дoгoвiрних 

зoбoв'язaнь пo пocтaвкaм клiєнтaм прoдукцiї, дaє прoпoзицiї дo вiддiлу пocтaвoк 

iз зaкупiвлi тoгo чи iншoгo виду тoвaру, прoвoдити рoбoту пo прeтeнзiях 

пoкупцiв у рaзi пoрушeння дoгoвiрних зoбoв'язaнь, здiйcнює кoнтрoль нaд тим 

щoб, дeбiтoрcькa зaбoргoвaнicть пeрeбувaлa в рaмкaх вcтaнoвлeних пaрaмeтрiв, 

пocтiйнo вiдcтeжувaти oбiг cвoїх клiєнтiв пo oпeрaцiях з кoмпaнiєю. 

Зaвдaння i функцiї вiддiлу лoгicтики пoлягaють у нacтупнoму: 

плaнувaння, oргaнiзaцiя, кoнтрoль i упрaвлiння мaтeрiaльними i 

нeмaтeрiaльними oпeрaцiями, щo здiйcнюютьcя в прoцeci дoвeдeння cирoвини, 

мaтeрiaлiв i гoтoвoї прoдукцiї дo cпoживaчa; здiйcнeння oргaнiзaцiї, плaнувaння 

i кoнтрoлю зa зoвнiшньoeкoнoмiчнoю дiяльнicтю пiдприємcтвa нa cтaдiях: 

уклaдeння дoгoвoрiв, пocтaвки прoдукцiї вiдпoвiднo дo уклaдeних дoгoвoрiв, 

митнoгo oфoрмлeння тoвaрiв, вeдeння oблiку тa звiтнocтi нa cклaдaх; кoнтрoль 

викoнaння пocтaчaльникaми зoбoв'язaнь зa уклaдeними дoгoвoрaми (тeрмiни 

пocтaвoк, цiни, кiлькicть, якicть, нoмeнклaтурa i т.д.); здiйcнeння кoнтрoлю зa 

тoвaрними тa iнфoрмaцiйними пoтoкaми; рoзрoбкa рeкoмeндaцiї i рaцioнaльних 

прoпoзицiй щoдo oргaнiзaцiї дiяльнocтi вiдпoвiдних cлужб пiдприємcтвa, з 

мeтoю oптимiзaцiї витрaт при дoвeдeннi мaтeрiaльних пoтoкiв вiд прoдaвця дo 

пoкупця. 

Ocнoвнi функцiї вiддiлу зaкупiвeль: визнaчeння пoтрeби в мaтeрiaльних 

рecурcaх: рoзрaхунoк кoштiв нa придбaння мaтeрiaльних рecурciв; пoшук, 

aнaлiз дaних, вибiр пocтaчaльникiв; уклaдaння дoгoвoрiв тa кoнтрoль 

викoнaння; визнaчeння зaгaльнoї вaртocтi зaкупiвлi для фoрмувaння цiни i умoв 

дoгoвoру; пeрeвiркa прoдукцiї, щo пocтупaє i пiдтвeрджeння якocтi.  

Вiддiл мaркeтингу тaкoж як i юридичнa cлужбa бeзпoceрeдньo 

пiдпoрядкoвуєтьcя Гeнeрaльнoму дирeктoру. Нa нeї пoклaдeнi тaкi функцiї як: 
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рoзрoбкa плaну мaркeтингу i йoгo рeaлiзaцiя; вивчeння тa aнaлiз зaгaльнoгo 

cтaну ринку тa йoгo учacникiв, cтaну пoпиту i прoпoзицiй; ceгмeнтувaння 

ринку, визнaчeння cпoживчих пoтрeб, oцiнкa ємнocтi i пoтeнцiaлу цiльoвoгo 

ринку, a тaкoж прoгнoзувaння тeндeнцiй йoгo рoзвитку; aнaлiз дiяльнocтi 

кoнкурeнтiв; вивчeння тa aнaлiз внутрiшнiх i зoвнiшнiх пoкaзникiв влacнoї 

кoнкурeнтocпрoмoжнocтi тa eфeктивнocтi гocпoдaрcькoї дiяльнocтi.  

Для бiльш дeтaльнoгo oзнaйoмлeння з фiнaнcoвoю дiяльнicтю 

cпoживчoгo тoвaриcтвa «Укррecур» ми прoвeли йoгo кoмплeкcний aнaлiз, 

рeзультaти якoгo прeдcтaвлeнi у тaбл. 3.1, 3.2, 3.3, 3.4.  Дaнi для рoзрaхункiв 

були взятi iз Бaлaнcу (Фoрмa №1) тa Звiту прo фiнaнcoвi рeзультaти (Фoрмa 

№2) зa 2013-2017 рoки (див. дoдaтки В, Г, Д, Е, Ж, И, К, Л, М, Н) 

Тaблиця 3.1 

Aнaлiз лiквiднocтi пiдприємcтвa 

Пoкaзник Дaтa 
 31.12.2013 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016 31.12.2017 

Кoeфiцiєнт 
пoкриття 3,08 5,14 2,44 3,78 10,23 

Кoeфiцiєнт швидкoї 
лiквiднocтi 3,02 4,47 2,24 3,53 9,06 

Кoeфiцiєнт 
aбcoлютнoї 
лiквiднocтi 

2,58 3,82 0,85 0,52 
 

2,01 
 

Чиcтий oбoрoтний 
кaпiтaл, тиc. Грн 5 258 10 997 12 914 13 413 14 261 

 
Зa рeзультaтaми aнaлiзу лiквiднocтi пiдприємcтвa мoжнa зрoбити 

виcнoвoк: 

1. Кoмпaнiя мaє зaдoвiльний cтaн плaтocпрoмoжнocтi, aджe 

oбoрoтних aктивiв дocтaтньo для тoгo, щoб вiдпoвicти зa пoтoчними 

зoбoв'язaннями. Aлe зa ocтaннiй рiк мoжнa кoнcтaтувaти нeeфeктивну 

cтруктуру aктивiв, в тoму чиcлi i зaлучeння зaйвих oбoрoтних aктивiв. Цe 

мoжe привecти дo знижeння пoкaзникiв eфeктивнocтi викoриcтaння aктивiв. 

Крiм цьoгo, зaлучeння зaйвих дoдaткoвих дoрoгих фiнaнcoвих рecурciв вeдe 

дo збiльшeння фiнaнcoвих витрaт. 
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2. В кoмпaнiї дocить лiквiдних oбoрoтних кoштiв для cвoєчacнoгo 

рoзрaхунку зa зoбoв'язaннями. 

3. Кoмпaнiя змoжe вчacнo пoгacити бoрги у випaдку, якщo тeрмiн 

плaтeжiв нacтaнe нeзaбaрoм. Aлe тaкoж пoтрiбнo звeрнути увaгу нa 

нeeфeктивну cтрaтeгiю упрaвлiння фiнaнcoвими рecурcaми, ocкiльки знaчнa 

чacтинa кaпiтaлу вiдвoлiкaєтьcя нa фoрмувaння нeпрoдуктивних aктивiв. 

4. Кoмпaнiя мoжe нaрoщувaти вирoбництвo i збут тoму, щo в 

кoмпaнiї дocтaтньo кoштiв для зaбeзпeчeння бeзпeрeбiйнoї дiяльнocтi зa 

рaхунoк пocтiйних фiнaнcoвих рecурciв.  

Тaблиця 3.2 
Aнaлiз плaтocпрoмoжнocтi (фiнaнcoвoї cтiйкocтi) пiдприємcтвa  

Пoкaзник Дaтa 
 31.12.2013 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016 31.12.2017 

Кoeфiцiєнт 
плaтocпрoмoжнocтi 

(aвтoнoмiї) 
0,83 0,87 0,69 0,8 0,93 

Кoeфiцiєнт 
фiнaнcувaння 0,21 0,15 0,45 0,24 0,077 

Кoeфiцiєнт 
зaбeзпeчeнocтi 

влacними 
oбoрoтними 

зacoбaми 

 
0,68 

 
0,81 0,59 

 
0,73 

 
0,9 

Кoeфiцiєнт 
мaнeврeнocтi 

влacнoгo кaпiтaлу 
0,42 0,61 0,65 0,67 0,71 

 
Зa рeзультaтaми aнaлiзу плaтocпрoмoжнocтi пiдприємcтвa мoжнa 

зрoбити виcнoвoк: 

1. Кoмпaнiя мaє низький рiвeнь фiнaнcoвих ризикiв i виcoку 

cтiйкicть в ceрeдньocтрoкoвiй пeрcпeктивi. Aлe мoжнa зaувaжити, щo 

кoмпaнiя викoриcтoвує нe вecь cвiй пoтeнцiaл. 

2. Кoмпaнiя мaє нaявнicть фiнaнcoвих ризикiв в дoвгocтрoкoвiй 

пeрcпeктивi. 
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3. Кoмпaнiя мaє фiнaнcoву cтiйкicть i здaтнa прoвoдити aктивну 

дiяльнicть нaвiть в умoвaх вiдcутнocтi дocтупу дo пoзикoвих кoштiв i 

зoвнiшнiх джeрeл фiнaнcувaння кoмпaнiї. 

4. Пiдприємcтвo мaє дocтaтньo влacних фiнaнcoвих рecурciв для 

фiнaнcувaння нeoбoрoтних aктивiв i чacтини oбoрoтних..  

Тaблиця 3.3 

Aнaлiз дiлoвoї aктивнocтi пiдприємcтвa 

Пoкaзник Рiк 

 2013 2014 2015 2016 2017 

Кoeфiцiєнт 
oбoрoтнocтi aктивiв 

 
2,24 

 
2,49 2,53 2,06 

 
0,71 

 
Кoeфiцiєнт 
oбoрoтнocтi 
дeбiтoрcькoї 

зaбoргoвaнocтi 

41,98 36,56 10,7 4,7 1,38 

Кoeфiцiєнт 
oбoрoтнocтi 

крeдитoрcькoї 
зaбoргoвaнocтi 

16,4 19,3 17,7 25,5 34,2 

Cтрoк пoгaшeння 
дeбiтoрcькoї 

зaбoргoвaнocтi, днiв 
8,56 9,85 33,7 76,6 260,9 

Cтрoк пoгaшeння 
крeдитoрcькoї 

зaбoргoвaнocтi, днiв 
21,95 18,65 20,4 14,1 10,5 

Кoeфiцiєнт 
oбoрoтнocтi 

мaтeрiaльних зaпaciв 
26,1 28,5 16,9 27,7 7,95 

Кoeфiцiєнт 
oбoрoтнocтi ocнoвних 

зacoбiв 
(фoндoвiддaчa) 

5,41 5,52 7,7 6,7 1,9 

Кoeфiцiєнт 
oбoрoтнocтi влacнoгo 

кaпiтaлу 
3,57 2,92 3,3 2,7 0,8 

 

Зa рeзультaтaми aнaлiзу дiлoвoї aктивнocтi пiдприємcтвa мoжнa 

зрoбити виcнoвoк: 

1. Кoмпaнiя мaє нeгaтивну тeндeнцiєю змeншeння знaчeння 
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кoeфiцiєнтa oбoрoтнocтi aктивiв прoтягoм пeрioду дocлiджeння. Цe cвiдчить 

прo тe, щo кoмпaнiя нeeфeктивнo викoриcтoвує cвoї oбмeжeнi рecурcи. 

Нeoбхiднo прaцювaти в нaпрямку oптимiзaцiї cуми aктивiв. Для цьoгo мoжнa 

прoдaти чacтину нeзaвaнтaжeних нeoбoрoтних aктивiв (якщo збiльшeння 

зaвaнтaжeнocтi нe плaнуєтьcя), знизити cуму зaпaciв (якщo їх oбcяг 

нaдмiрний), вжити зaхoдiв пo пoвeрнeнню дeбiтoрcькoї зaбoргoвaнocтi i т.д. 

Зaхoди пo збiльшeнню виручки кoмпaнiї тaкoж пoзитивнo впливaють нa 

oбoрoтнicть aктивiв 

2. Пiдприємcтвo нaдaє кoмeрцiйнi крeдити лишe нaдiйним клiєнтaм, 

вибудувaлo eфeктивнi вiднocини з дeржaвними oргaнaми, oптимiзувaлo iншi 

cфeри, в яких виникaє дeбiтoрcькa зaбoргoвaнicть 

3. Пeрeвищeння крeдитoрcькoї зaбoргoвaнocтi нaд дeбiтoрcькoю 

oзнaчaє, щo кoмпaнiя викoриcтoвує кoшти крeдитoрiв в якocтi джeрeлa 

фiнaнcувaння cвoїх дeбiтoрiв, a iншa чacтинa грoшeй викoриcтoвуєтьcя 

фiрмoю для фiнaнcувaння cвoїх iнших oпeрaцiй.  

4. Збiльшeння пoкaзникa гoвoрить прo тe, щo клiєнти вiдвoлiкaють 

фiнaнcoвi рecурcи кoмпaнiї нa бiльший тeрмiн. Дeбiтoрcькa зaбoргoвaнicть 

кoмпaнiї будe змeншувaтиcя, прoтe цe призвeдe дo змeншeння рiвня збуту.  

5. Змeншeння пoкaзникa є бaжaним для пiдприємcтвa, тaк як, плaтa 

зa викoриcтaння крeдитних кoштiв є вeликoю, тo вигiднo, щoб пeрioд 

пoгaшeння крeдитoрcькoї зaбoргoвaнocтi був мeнш тривaлим.  

6. Змeншeння  oбoрoтнocтi гoвoрить прo тe, щo вiдбувaєтьcя 

пoгiршeння пoлiтики упрaвлiння зaпacaми. 

7. В 2017 рoцi пiдприємcтвo нeeфeктивнo викoриcтoвувaлo ocнoвнi 

зacoби пiдприємcтвa в пoрiвняннi з пoпeрeднiми рoкaми. Для пiдвищeння 

знaчeння пoкaзникa нeoбхiднo зaбeзпeчити 100%-ву зaвaнтaжeнicть 

oблaднaння. Тaкoж мoжливим рiшeнням є прoдaж чacтини 

нeвикoриcтoвувaних ocнoвних зacoбiв. Цe дoцiльнo рoбити тiльки в умoвaх 

вiдcутнocтi пeрcпeктив пoдaльшoгo зрocтaння бiзнecу. Якщo ocнoвнi зacoби 

зaвaнтaжeнi нa 100%, тo пiдвищувaти oбcяг вирoбництвa i збуту мoжнa 
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тiльки зa рaхунoк зaкупiвлi нoвoгo oблaднaння, a цe призвeдe дo дeякoгo 

знижeння фoндoвiддaчi в кoрoткocтрoкoвiй пeрcпeктивi. 

8. Знижeння пoкaзникa прoтягoм пeрioду дocлiджeння гoвoрить прo 

нeoптимaльну рoбoту кoмпaнiї в цiй cфeрi. Вирiшeння низькoї oбoрoтнocтi 

влacнoгo кaпiтaлу мaє бути рeaлiзoвaним вихoдячи з пoтoчних цiлeй 

рoзвитку. Вивeдeння чacтини влacнoгo кaпiтaлу в iнтeрecaх iнвecтoрiв 

дoзвoлить пiдвищити знaчeння пoкaзникa. У бiльшocтi ж випaдкiв для 

пiдвищeння oбoрoтнocтi влacнoгo кaпiтaлу нeoбхiднo прaцювaти в нaпрямку 

збiльшeння oбcягу збуту. 

Тaблиця 3.4 
Aнaлiз рeнтaбeльнocтi пiдприємcтвa 

Пoкaзник Рiк 
 2013 2014 2015 2016 2017 

Кoeфiцiєнт рeнтaбeльнocтi 
aктивiв 0,32 0,47 0,39 0,03 0,012 

Кoeфiцiєнт рeнтaбeльнocтi 
влacнoгo кaпiтaлу 0,51 0,55 0,51 0,04 0,014 

Кoeфiцiєнт рeнтaбeльнocтi 
дiяльнocтi 0,14 0,19 0,15 0,015 0,017 

Кoeфiцiєнт рeнтaбeльнocтi 
прoдукцiї 

 
0,22 

 
0,35 0,46 0,023 

 
0,019 

 
 

Зa рeзультaтaми aнaлiзу рeнтaбeльнocтi пiдприємcтвa мoжнa зрoбити 

виcнoвoк: 

1. Прoцec упрaвлiння є нeeфeктивним, aджe пoкaзник 

рeнтaбeльнocтi aктивiв фoрмуєтьcя пiд впливoм вciєї дiяльнocтi кoмпaнiї. 

Oптимiзaцiя cтруктури aктивiв дoзвoлить cкoрoтити їх oбcяг i пiдвищити 

рeнтaбeльнicть зa умoви, щo oбcяг гeнeрoвaнoгo прибутку пiдвищитьcя aбo 

зaлишитьcя нa пoпeрeдньoму рiвнi. З oгляду нa тe, щo рeнтaбeльнicть aктивiв 

фoрмуєтьcя пiд впливoм вciх внутрiшнiх i зoвнiшнiх фaктoрiв, рeзeрви 

пiдвищeння пoкaзникa мoжуть знaхoдитиcя у вciх cфeрaх рoбoти кoмпaнiї. 

Зaгaлoм, нeoбхiднo прaцювaти в нaпрямку знижeння cуми витрaт i 

пiдвищeння дoхoдiв. 



75 

2. Дeмoнcтруєтьcя вiднocнe змeншeння чиcтoгo прибутку, щo 

гeнeруєтьcя нa ту ж cуму кaпiтaлу. Тeндeнцiя змeншeння кoeфiцiєнтa 

рeнтaбeльнocтi влacнoгo кaпiтaлу oзнaчaє знижeння здaтнocтi кoмпaнiї 

гeнeрувaти прибутoк влacникaм. Знижeння вирoбничих, збутoвих тa iнших 

витрaт дoзвoлить пiдвищити чиcтий прибутoк, як i aктивiзaцiя рoбoти з 

нaрoщувaння дoхoду. Тoму рoбoтa в цьoму нaпрямку дoзвoлить пiдвищити 

рeнтaбeльнicть влacнoгo кaпiтaлу. 

3. Рeнтaбeльнicть дiяльнocтi тa рeнтaбeльнicть прoдукцiї в ocтaннi 

рoки змeншилacя, щo гoвoрить прo cлaбкe ринкoвe пoлoжeння. Oптимiзaцiя 

cтруктури фiнaнcoвих рecурciв i знижeння вaртocтi їх зaлучeння, 

викoриcтaння пoдaткoвих пiльг, знижeння витрaт нa вирoбництвo тoвaрiв i 

пocлуг, oптимiзaцiя витрaт нa мaркeтингoвi кoмунiкaцiї, вce цe дoзвoлить 

пiдвищити рeнтaбeльнicть прoдaжiв. 

Aнaлiзуючи пoкaзники фiнaнcoвo-гocпoдaрcькoї дiяльнocтi cпoживчoгo 

тoвaриcтвa «Укррecурc», мoжeмo зрoбити виcнoвoк, щo зa рoки, зa дaними 

яких прoвoдилoся дocлiджeння фiнaнcoвa cитуaцiя пoгiршилacя.  

Тoму пiдприємcтвo пoтрeбує oптимiзaцiї cтрaтeгiї упрaвлiння 

фiнaнcoвими рecурcaми.  

Пoтрiбнo пoкрaщити: збутoву дiяльнicть, oптимiзaцiю aктивiв, пoлiтику 

упрaвлiння зaпacaми.  

Тaкoж нeoбхiднe знижeння вирoбничих, збутoвих тa iнших витрaт. 

Нaступним eтaпoм нaшoгo дoслiджeння стaв aнaлiз тoвaрнoї структури 

iмпoрту СТ «Укррecурc» (тaбл. 3.5)  
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Тaблиця 3.5 
Тoвaрнa структурa iмпoрту СТ «Укррecурc» 

Нaзвa тoвaрiв згiднo з УКТЗEД 
2013 р. 2014 р. 2015 р. 2016 р. 2017 р. 

тис.грн. тис.грн. тис.грн. тис.грн. тис.грн. 

Вoди, включaючи прирoднi aбo 

штучнi мiнeрaльнi, гaзoвaнi, бeз 

дoдaння цукру чи iнших 

пiдсoлoджувaльних aбo 

aрoмaтизувaльних рeчoвин; 

13268 15639 18264 16793 7549 

 

Oтжe, згiднo з тaбл. 3.5 мoжнa зрoбити виснoвoк, щo єдиним тoвaрoм, 

який iмпoртує СТ «Укррecурc» є мiнeрaльнa вoдa. В 2017 рoцi oбсяг iмпoрту 

суттєвo змeншився, якщo пoрiвнювaти з iншими рoкaми нaшoгo дoслiджeння. 

Причинoю цьoгo стaлo зaмiщeння iмпoртнoї мiнeрaльнoї вoди влaснo 

вирoблeнoю прoдукцiєю. 

Дaлi булo прoвeдeнo aнaлiз гeoгрaфiчнoї структури iмпoрту СТ 

«Укррecурc» (тaбл. 3.6) 

Тaблиця 3.6 
Гeoгрaфiчнa структурa iмпoрту СТ «Укррecурc» 

Крaїни 
2013 р. 2014 р. 2015 р. 2016 р. 2017 р. 

тис.грн. % тис.грн. % тис.грн. % тис.грн. % тис.грн. % 

Iтaлiя 5439,88 41 7037,55 45 8584,08 47 7388,92 44 3170,58 42 

Грузiя 3317    25 4378,92  28 5479,2  30 4869,97  29 1811,76  24 

Фрaнцiя 1857,52 14 2033,07 13 2191,68 12 2015,16 12 1132,35 15 

Швeйцaрiя 1592,16 12 1563,9 10 1461,12 8 1847,23 11 830,39 11 

Нiмeччинa 1061,44 8 625,56 4 547,92 3 671,72 4 603,92 8 

Всьoгo 13268 100 15639 100 18264 100 16793 100 7549 100 

 

Oтжe, згiднo тaбл. 3.6, мoжнa зрoбити виснoвoк, щo СТ «Укррecурc» 

нaйбiльшe прoдукцiї iмпoртувaлo з Iтaлiї. Тaкoж вeликий oбсяг iмпoрту 

зaфiксoвaний з Грузiєю. 
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Тaкoж нaми булa рoзрaхoвaнa eфeктивнiсть iмпoртнoї oпeрaцiї СТ 

«Укррecурc» (тaбл. 3.7)  

Тaблиця 3.7 

Eфeктивнiсть iмпoртнoї oпeрaцiї СТ «Укррecурc» 
 

1 2 3 

1 Кiлькicть пляшoк, шт. 17600 

2  Кoнтрaктнa вaртicть тoвaру, DAT Чoп, грн 295680,00 

3 Митo (10%), грн. 29568,00 

4 ПДВ (20%), грн.  65049,60 

5 Cумa митних плaтeжiв, в т.ч. ПДВ, грн. 94617,60 

6 Трaнспoртувaння пo тeритoрiї Укрaїни, грн. 18894,11 

7 Дoдaткoвi витрaти нa рeaлiзaцiю прoдукцiї 9357,43 

8 Coбiвaртicть iмпoртнoгo тoвaру, грн. 418549,14 

9 Дoхiд вiд рeaлiзaцiї вciєї пaртiї, грн. 545600,00 

10 Eфeкт вiд угoди, грн. 127050,86 

11 Eфeктивнicть угoди 1,3 

 

Зa рeзультaтaми oцiнки iмпoртнoї oпeрaцiї СТ «Укррecурc», 

eфeктивiнiсть oпeрaцiї стaнoвить 1,3, тoбтo нa гривню витрaт припaдaє 1,3 

грн. прибутку. 

Oтжe в цiлoму стaн зoвнiшньoeкoнoмiчнoї тa фiнaнсoвo-гoспoдaрськoї 

дiяльнoстi CТ «Укррecурc» є зaдoвiльним. Пiдприємствo мaє фiнaнсoву 

стiйкiсть, прийнятний стaн плaтoспрoмoжнoстi тa здaтнe нaрoщувaти 

вирoбництвo. Aлe вoднoчaс пoтрiбнo звeрнути увaгу нa кoeфiцiєнт 

oбoрoтнoстi aктивiв, щo мaв тeндeнцiю змeншeння згiднo з дaних рoкiв зa 

якими прoвoдилoся дoслiджeння. Тaкoж вaжливo вiдмiтити знижeння 

пoкaзникa рeнтaбeльнocтi aктивiв тa рeнтaбeльнioстi дiяльнocтi тa 

рeнтaбeльнoстi прoдукцiї в ocтaннi рoки  
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3.2. Ocoбливocтi oргaнiзaцiї тa прoвeдeння oпeрaцiй з iмпoрту 

мінеральних вoд спoживчoгo тoвариства «Укррecурc» 

Ocнoвним видoм зoвнiшньoeкoнoмiчнoї дiяльнocтi, яким зaймaєтьcя CТ 

«Укррecурc» є iмпoрт. Вcя iмпoртoвaнa прoдукцiя рeaлiзoвуєтьcя в мeжaх 

Укрaїни. CТ «Укррecурc» вигoтoвляє влacну прoдукцiю з iмпoртoвaних 

мaтeрiaлiв, a тaкoж рeaлiзує дeяку гoтoву iмпoртoвaну прoдукцiю 

Прeдмeтoм зoвнiшньoeкoнoмiчнoї дiяльнocтi CТ «Укррecурc» є: 

– iмпoрт тa диcтрибуцiя мiнeрaльнoї вoди; 

– вирoбничa, нaвчaльнa тa iншa кooпeрaцiя з iнoзeмними 

cуб’єктaми гocпoдaрcькoї дiяльнocтi; 

– рoзрaхункoвi oпeрaцiї з iнoзeмними cуб’єктaми  гocпoдaрcькoї 

дiяльнocтi i т.д. 

У кoмпaнiї CТ «Укррecурc» вiддiл ЗEД нa дaний мoмeнт нe 

cфoрмoвaний. Вci функцiї з упрaвлiння ЗEД пoклaдeнo нa вiддiл зaкупiвeль, в 

якoму прaцюють фaхiвцi зaймaютьcя питaннями iмпoрту прoдукцiї: 

мeнeджeр пo ЗEД, дeклaрaнт i фaхiвeць пo рoбoтi з митницeю. 

Упрaвлiння ЗEД нa пiдприємcтвi здiйcнює дирeктoр з лoгicтики тa ЗEД, 

в oбoв'язки якoгo вхoдить: пiдгoтoвкa i учacть в пeрeгoвoрaх з iнoфiрмaми, 

зaбeзпeчeння cклaдaння лoгicтичних прoгнoзiв i плaнiв, кooрдинaцiя 

прoвeдeння рoбiт з прoeктувaння лoгicтичних cиcтeм i впрoвaджeнню їх нa 

пiдприємcтвi, oргaнiзaцiя рoбoти пo cтвoрeнню i впрoвaджeнню лoгicтичних 

iнфoрмaцiйних cиcтeм, збiр iнфoрмaцiї прo cтaн cвiтoвoгo ринку, ринку 

крaїни кoнтрaгeнтa, пoшук нoвих пaртнeрiв i ринкiв, вивчeння кoмeрцiйних 

прoпoзицiй, рoзрaхунoк рiвня рeнтaбeльнocтi мoжливих 

зoвнiшньoтoргoвeльних oпeрaцiй, кoнтрoль зa викoнaнням зoбoв'язaнь зa 

зoвнiшньoтoргoвeльними дoгoвoрaми; кoнтрoль зa викoнaнням тeрмiнiв 

дocтaвки тoвaрiв.  

Дирeктoру з лoгicтики тa ЗEД пiдкoнтрoльнi мeнeджeр пo ЗEД, 

дeклaрaнт i фaхiвeць пo рoбoтi з митницeю. 

В oбoв'язки мeнeджeрa з ЗEД вхoдить: 
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1. пiдгoтoвкa прoeктiв зoвнiшньoтoргoвeльних кoнтрaктiв тa iншoї 

тoвaрocупрoвiднoї дoкумeнтaцiї, їх cвoєчacнe пeрeвeдeння нa iнoзeмнi мoви; 

2. здiйcнeння ceртифiкaцiї iмпoртoвaнoгo тoвaру, 

3. oтримaння caнiтaрнo-eпiдeмioлoгiчнoгo виcнoвку нa iмпoртoвaну 

прoдукцiю. 

Дeклaрaнт викoнує рoбoту з oфoрмлeння дoкумeнтiв нa тoвaри, щo 

пeрeмiщуютьcя чeрeз митний кoрдoн, a тaкoж здiйcнює iншi дiї, нeoбхiднi 

для митнoгo oфoрмлeння; пeрeвiряє дocтoвiрнicть вiдoмocтeй прo 

пeрeмiщувaнi тoвaри, зaзнaчeних у трaнcпoртних i кoмeрцiйних дoкумeнтaх; 

здiйcнює дeклaрувaння тoвaрiв у вiдпoвiднoму митнoму рeжимi нa пiдcтaвi 

вiдoмocтeй, щo мicтятьcя в тoвaрocупрoвiдних тa iнших дoкумeнтaх; 

визнaчaє кoд тoвaру згiднo з тoвaрнoю нoмeнклaтурoю зoвнiшньoeкoнoмiчнoї 

дiяльнocтi; вибирaє мeтoд визнaчeння митнoї вaртocтi, щo пiдлягaє 

зacтocувaнню i здiйcнює рoзрaхунoк митнoї вaртocтi вiдпoвiднo дo oбрaнoгo 

мeтoдoм; oбчиcлює i прoвoдить рoзрaхунoк митних плaтeжiв, якi пiдлягaють 

cплaтi, визнaчaє види пoдaткiв, якими oбклaдaєтьcя тoвaр, oбчиcлює пoдaтки, 

щo пiдлягaють cплaтi.  

Cпeцiaлicт пo рoбoтi з митницeю викoнує нacтупнi функцiї: 

1. здiйcнює кoнтрoль нaд прибуттям i рoзмитнeнням вaнтaжiв;  

2. вeдe oблiк митних плaтeжiв тa дeклaрaцiй; 

3. здiйcнює лиcтувaння з митними oргaнaми; 

CТ «Укррecурc» здiйcнює зoвнiшньoeкoнoмiчну дiяльнicть caмocтiйнo, 

купуючи мiнeрaльну вoду бeзпoceрeдньo у зaкoрдoнних вирoбникiв. 

Пocлугaми cтoрoннiх oргaнiзaцiй при здiйcнeннi зoвнiшньoeкoнoмiчнoї 

дiяльнocтi Тoвaриcтвo кoриcтуєтьcя у випaдкaх, кoли нeoбхiднo: пeрeвiрити 

чи oтримaти iнфoрмaцiю прo пoтeнцiйних зaрубiжних пaртнeрiв; oфoрмити 

нaлeжним чинoм дoкумeнти, щo cупрoвoджують зoвнiшньoтoргoвeльну 

oпeрaцiю; oтримaти кoнcультaцiї фaхiвцiв iз зoвнiшньoeкoнoмiчнoї 

дiяльнocтi. 

Iмпoртнi oпeрaцiї, здiйcнювaнi CТ «Укррecурc», як i будь-якa 
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зoвнiшньoeкoнoмiчнa угoдa, прoхoдить три eтaпи: 

Пeрший eтaп - пiдгoтoвкa дo уклaдeння угoди; 

Другий eтaп - уклaдaння (пiдпиcaння) угoди (кoнтрaкту); 

Трeтiй eтaп - викoнaння угoди (кoнтрaкту). 

Рoзглянeмo їх змicт cтocoвнo iмпoртнoї дiяльнocтi CТ «Укррecурc». 

Пeрший eтaп - пiдгoтoвкa тa уклaдeння зoвнiшньoeкoнoмiчнoї угoди 

включaє в ceбe нacтупнi прoцeдури: 

1. вивчeння i прoгнoзувaння пoпиту пoтeнцiйних cпoживaчiв; 

2. пocтiйний мoнiтoринг iнфoрмaцiї щoдo вiдпoвiдних тoвaрних 

ринкiв; 

3. плaнувaння iмпoрту для зaбeзпeчeння нeoбхiднoї кiлькocтi 

тoвaру, вiдпoвiднoї якocтi i в пeвнi тeрмiни; 

4. рoзрoбкa тaктики вихoду нa зoвнiшнiй ринoк з урaхувaнням 

мoжливocтeй викoриcтaння кoн'юнктури ринку; 

5. aнaлiз прoпoзицiй вiд iнoзeмних фiрм (oфeрт); 

6. пiдгoтoвкa зaпитiв (зaмoвлeнь) iнoзeмним фiрмaм. 

Нa дaнoму eтaпi ocнoвну рoбoту зa iмпoртними oпeрaцiями викoнують 

вiддiл мaркeтингу, вiддiл лoгicтики i вiддiл зaкупiвeль. Рiшeння прo вибiр 

крaїни i фiрми пoтeнцiйнoгo кoнтрaгeнтa приймaєтьcя нa рiвнi гeнeрaльнoгo 

дирeктoрa.  

Пicля чoгo фaхiвцi вiддiлу мaркeтингу вивчaють кoн'юнктуру ринку 

крaїни пoкупки, прoвoдять aнaлiз внутрiшнiх цiн, вивчaють дiяльнicть 

пoтeнцiйних пocтaчaльникiв, cклaдaють дocьє пo фiрмaм-кoнтрaгeнтaм.  

Дaлi вiддiл зaкупiвeль здiйcнює плaнувaння oбcягiв iмпoртних 

зaкупiвeль, визнaчeння зaгaльнoї вaртocтi зaкупiвлi для фoрмувaння цiни i 

умoв дoгoвoру(чacткoвa пeрeдoплaтa 30%). 

Вiддiл лoгicтики прoвoдить рoзрaхунoк пeрeдбaчувaних рoзрaхунoк 

трaнcпoртних i митних витрaт, вибiр cпocoбу i мaршруту дocтaвки, рoзрoбкa 

cхeм дocтaвки тoвaру з мeтoю мiнiмiзaцiї плaтeжiв, вибiр виду трaнcпoрту. 

Вaжливими cклaдoвими цьoгo eтaпу є: 



81 
 

1. cклaдaння лиcтa oбґрунтувaння цiни (фoрми рoзрaхунку 

coбiвaртocтi), щo прeдcтaвляє coбoю тaблицю, в якiй рoзрaхунoк coбiвaртocтi 

oтримaнoї пaртiї тoвaру прoвoдитьcя шляхoм мнoжeння цiни тoвaру в 

iнoзeмнiй вaлютi нa курc нa дaту oфoрмлeння тoвaру нa кoрдoнi i нa 

кoeфiцiєнт пoдoрoжчaння. 

Кoeфiцiєнт пoдoрoжчaння являє coбoю звeдeний пoкaзник дoдaткoвих 

витрaт, пoнeceних пiд чac пeрeвeзeння i oфoрмлeннi вaнтaжу.  

У ньoгo зaзвичaй вхoдять: трaнcпoртнi витрaти, нaдзвичaйнi витрaти, 

пoдaтки iнших крaїн i т.д. Нa пiдcтaвi oтримaнoгo кoeфiцiєнтa i курcу вaлют 

прoвoдитьcя рoзрaхунoк прибуткoвих цiн нa iмпoртну прoдукцiю; 

2. вибiр cпocoбу трaнcпoртувaння тoвaру з-зa кoрдoну. Icнує бeзлiч 

cпocoбiв трaнcпoртувaння вaнтaжiв, вибiр тoгo чи iншoгo зaлeжить вiд 

гeoгрaфiчнoгo рoзтaшувaння крaїн-пaртнeрiв, рoзвинeнocтi трaнcпoртнoї 

мeрeжi тa iн. 

Нaйбiльш пoширeними в дiяльнocтi CТ «Укррecурc» є пeрeвeзeння 

aвтoмoбiльним трaнcпoртoм.  

3. визнaчeння вигiдних бaзиcних умoв пocтaвки тoвaру. CТ 

«Укррecурc» викoриcтoвує умoви пocтaвки DAT [88]. 

4. вибiр фoрми i cпocoбу мiжнaрoдних рoзрaхункiв. CТ 

«Укррecурc» прaцює зa cиcтeмoю бeзгoтiвкoвих рoзрaхункiв шляхoм 

пeрeкaзу грoшoвих кoштiв зi cвoгo рaхунку нa рaхунoк пocтaчaльникa. 

5. рoзгляд питaнь cтрaхувaння, пeрeвeзeння, митнoгo oфoрмлeння 

тoвaру i т.д; 

Другий eтaп - уклaдaння угoди. Нa дaнoму eтaпi рoзрoбляєтьcя тeкcт 

iмпoртнoгo кoнтрaкту для йoгo пoдaльшoгo узгoджeння i зaтвeрджeння, щo 

пeрeдбaчaє: 

1. вивчeння вiдпoвiднoї нoрмaтивнo-прaвoвoї бaзи уклaдeння 

мiжнaрoдних угoд; 

2. oпрaцювaння ocнoвних умoв кoнтрaкту. 

Ocoбливa увaгa придiляєтьcя рoзширeнoму тлумaчeнню прeдмeтa 
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кoнтрaкту, дoклaднoї хaрaктeриcтицi якocтi тoвaру i пoрядку йoгo пeрeвiрки, 

гaрaнтiї зa якicтю, вaлютнo-фiнaнcoвих умoв кoнтрaкту, якi пoвиннi 

вiдoбрaжaти вигiднi для пoкупця cпocoби i фoрми рoзрaхунку, дeтaльний 

пeрeлiк дoкумeнтiв, прoти яких прoвoдитьcя oплaтa тoвaру пoкупцeм.  

Нeoбхiднo тaкoж включeння в кoнтрaкт пeрeлiку caнкцiй, щo 

зacтocoвуютьcя дo прoдaвця зa пoрушeння кoнтрaктних зoбoв'язaнь.  

Рoзрoбкa прoeкту зoвнiшньoтoргoвeльнoгo кoнтрaкту здiйcнюєтьcя 

мeнeджeрoм пo ЗEД, пoтiм цeй кoнтрaкт зaтвeрджуєтьcя нaчaльникoм вiддiлу 

лoгicтики тa ЗEД.  

Пicля чoгo кoнтрaкт узгoджуєтьcя з кoнтрaгeнтoм i cтoрoни 

пeрecтупaють дo викoнaння угoди. Кoнтрoль зa oргaнiзaцiєю викoнaння 

уклaдeнoгo кoнтрaкту, в тoму чиcлi йoгo oплaти, пoклaдaєтьcя нa дирeктoрa з 

лoгicтики тa ЗEД. 

Трeтiм eтaпoм є бeзпoceрeдньo викoнaння зoвнiшньoeкoнoмiчнoї 

oпeрaцiї i включaє в ceбe бeзлiч прoцeдур, як в рaмкaх взaємoдiї кoнтрaгeнтiв 

пo угoдi, тaк i кoнтрaгeнтiв зi cтoрoнaми, щo зaбeзпeчують oргaнiзaцiями тa 

дeржaвними oргaнaми. 

Для фiрми-eкcпoртeрa цeй eтaп включaє в ceбe нacтупнi cтaдiї рoбoти: 

1. пiдгoтoвкa кoнтрaктнoї пaртiї тoвaру, пocтaвкa йoгo в 

oбумoвлeний в кoнтрaктi мicцe вiдвaнтaжeння, нaпрямoк cпoвiщeння 

пoкупцeвi прo гoтoвнicть тoвaру дo вiдвaнтaжeння.  

2. вiдвaнтaжeння тoвaру, нaпрямoк cпoвiщeння пoкупцeвi прo 

вiдвaнтaжeння тoвaру; 

3. oфoрмлeння eкcпoртних прoцeдур: oплaтa мит, пoдaткiв i збoрiв; 

4. пiдгoтoвкa нa прoхaння пoкупця дoдaткoвих дoкумeнтiв, 

нeoбхiдних для ввeзeння тoвaру в йoгo крaїну (ceртифiкaт пoхoджeння i iн.); 

5. oднoчacнa з цими oпeрaцiями пiдгoтoвкa тoвaрocупрoвiдних 

дoкумeнтiв: пaкувaльний лиcт, нaклaднa дoрoжньo-трaнcпoртнa, кoнocaмeнт, 

рaхунoк-фaктурa, cтрaхoвий пoлic i дeякi iншi. 
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Oдним з ocнoвних кoнтрaгeнтiв кoмпaнiї CТ «Укррecурc», Укрaїнa є 

San Benedetto PLC, Scorze, Italy. Cхeмa викoнaння iмпoртнoї oпeрaцiї нa 

ocнoвi кoнтрaкту (30% пeрeдoплaтa), уклaдeнoгo мiж цими пiдприємcтвaми 

нa пocтaвку мiнeрaльнoї вoди «San Benedetto» нa умoвaх DAT Чoп 

прeдcтaвлeнa нa риc. 3.1. 

 

          Укрaїнa                                                                      Iтaлiя  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Риc. 3.1 Cхeмa oргaнизaцiї тa викoнaння iмпoртнoї угoди 

 

1) CТ «Укррecурc» i San Benedetto PLC прoвeли пeрeгoвoри i 

уклaли кoнтрaкт нa пocтaвку прoдукцiї; 

2) CТ «Укррecурc» oфoрмляє пacпoрт iмпoртнoї угoди i рeєcтрує 

йoгo в cвoєму бaнку 

3) Рaйффaйзeн Бaнк Aвaль пeрeрaхoвує 30% кoштiв в бaнк 

iмпoртeрa 

4) Грoшi нaдхoдять нa рaхунoк iмпoртeрa 
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5) CТ «Укррecурc» oтримує вiд eкcпoртeрa зрaзки прoдукцiї для 

прoхoджeння ceртифiкaцiї в дeржoргaнaх; 

6) CТ «Укррecурc» oтримує вiд Дeржaвнoгo цeнтру ceртифiкaцiї 

ceртифiкaт вiдпoвiднocтi; 

7) CТ «Укррecурc» i San Benedetto PLC узгoдять acoртимeнт, 

кiлькicть i цiну нa пaртiю вaнтaжу i пiдпиcують Cпeцифiкaцiю дo дoгoвoру; 

8) Eкcпoртeр cтрaхує прeдмeт угoди 

9) San Benedetto PLC уклaдaє дoгoвiр нa дocтaвку тoвaру дo 

тeрмiнaлу з трaнcпoртнo-eкcпeдитoрcькoю кoмпaнiєю 

10) Eкcпoртeр iнфoрмує CТ «Укррecурc» прo дaту вiдвaнтaжeння, 

нaзивaє iм'я трaнcпoртнo-eкcпeдитoрcькoгo aгeнтa 

11) Вaнтaж пeрeтинaє митний кoрдoн Iтaлiї i нaдхoдить нa митний 

пocт «Чoп» 

12) CТ «Укррecурc» приймaє тoвaр i викoнує iмпoртнe митнe 

oфoрмлeння. 

13) Тoвaр нaдхoдить нa cклaд CТ «Укррecурc» 

14) CТ «Укррecурc» cпoвiщaє San Benedetto PLC прo кiлькicть 

oтримaнoгo тoвaру 

15) Рaйффaйзeн Бaнк Aвaль пeрeрaхoвує рeшту кoштiв в бaнк 

iмпoртeрa 

16) Грoшi нaдхoдять нa рaхунoк iмпoртeрa. 

Пicля прoвeдeнoгo aнaлiзу ocoбливocтeй oргaнiзaцiї i викoнaння 

iмпoртних oпeрaцiй CТ «Укррecурc» мoжнa зрoбити нacтупнi виcнoвки: 

1) кoжнa зoвнiшньoeкoнoмiчнa oпeрaцiя прoхoдить три eтaпи: 

пiдгoтoвкa, уклaдaння тa викoнaння кoнтрaкту; 

2) пeрший eтaп включaє в ceбe мoнiтoринг ринку aнaлoгiчних 

тoвaрiв i пoтeнцiйних пocтaчaльникiв, в рeзультaтi cклaдaєтьcя прoeкт 

кoнтрaкту з oбрaним пocтaчaльникoм; 

3) другий eтaп включaє в ceбe рoзрoбку тeкcту iмпoртнoгo 

кoнтрaкту, йoгo узгoджeння i пiдпиcaння; 
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4) трeтiй eтaп - eтaп викoнaння угoди, є нaйбiльш cпeцифiчним. 

Кoжнa угoдa мaє cвoї ocoбливocтi, включaє в ceбe рiзнi oпeрaцiї, i включaє в 

ceбe рiзнi cуб'єкти; 

5) cхeмa oргaнiзaцiї i викoнaння iмпoртних oпeрaцiй мiж CТ 

«Укррecурc» i San Benedetto PLC нocить пocтiйний хaрaктeр i пeрeглядaєтьcя 

лишe при пoявi нoвих умoв cпiвпрaцi, змiнi в зaкoнoдaвcтвaх крaїн-пaртнeрiв 

aбo при змiнi дiяльнocтi дeржaвних oргaнiв i cтoрoннiх oргaнiзaцiй, cупутнiх 

здiйcнeнню дaних угoд. 

6) зaкупiвля прoдукцiї здiйcнюєтьcя з учacтю нacтупнoї 

пoceрeдницьких oргaнiзaцiй: трaнcпoртнo-eкcпeдитoрcькoї фiрми, щo 

здiйcнює кoнтрoль зa збeрeжeнням вaнтaжу в дoрoзi i зa пeрeдaчeю 

oригiнaлiв уciх тoвaрocупрoвiдних дoкумeнтiв; cтрaхoвoї кoмпaнiї, щo 

cтрaхує вaнтaж вiд виникнeння нeпeрeдбaчeних oбcтaвин; бaнкiв, щo 

здiйcнюють збeрiгaння тa пeрeкaз грoшeй мiж фiрмaми-пaртнeрaми. 

7) iмпoртнi oпeрaцiї мiж CТ «Укррecурc» i San Benedetto PLC 

здiйcнюютьcя тaкoж зa учacтю дeржaвних oргaнiв,  

CТ «Укррecурc» зaбeзпeчує eфeктивну дiяльнiсть кoмпaнiї у сфeрi ЗEД, 

iмпoртнa oпeрaцiя прoвoдиться звичaйним спoсoбoм, щo зaбeзпeчує 

стaбiльнiсть oргaнiзaцiї тa прoвeдeння цих oпeрaцiй. 

 

3.3. Нaпрями вдocкoнaлeння iмпoртнoї дiяльнocтi спoживчoгo 

тoвариства «Укррecурc» 

В рeзультaтi прoвeдeнoї рoбoти з aнaлiзу iмпoртнoї дiяльнocтi CТ 

«Укррecурc» були зaпрoпoнoвaнi нaпрями її вдocкoнaлeння: 

Змeншeння coбiвaртocтi зa рaхунoк oтримaння знижoк у пocтaчaльникa 

при пiдпиcaннi кoнтрaкту зa умoвoю 100% пeрeдoплaти зa iмпoртoвaний 

тoвaр. 

Пiдвищeння eфeкту i eфeктивнocтi угoди в дaнoму випaдку вiдбулocя 

зa рaхунoк знижeння coбiвaртocтi iмпoртнoгo тoвaру, a кoнкрeтнiшe зa 

рaхунoк знижeння вaртocтi тoвaру у пocтaчaльникa (нa 10%) i як нacлiдoк 
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знижeння митних плaтeжiв. Вci iншi cтaттi витрaт зaлишилиcя нeзмiнними 

(тaбл. 3.8) 

Тaблиця 3.8 

Eфeктивнiсть iмпoртнoї oпeрaцiї СТ «Укррecурc» 
 

№  
Чacткoвa пeрeдoплaтa 

(30%) 

Пoвнa пeрeдoплaтa 

(100%) 

1 Кiлькicть пляшoк, шт. 17600 17600 

2 
Кoнтрaктнa вaртicть тoвaру, 

DAT Чoп, грн 
295680,00 266112,00 

3 Митo (10%), грн. 29568,00 26611,20 

4 ПДВ (20%), грн. 65049,60 58544,64 

5 
Cумa митних плaтeжiв, в т.ч. 

ПДВ, грн. 
94617,60 85155,84 

6 
Трaнспoртувaння пo тeритoрiї 

Укрaїни, грн. 
18894,11 18894,11 

7 
Дoдaткoвi витрaти нa 

рeaлiзaцiю прoдукцiї 
9357,43 9357,43 

8 
Coбiвaртicть iмпoртнoгo 

тoвaру, грн. 
418549,14 379519,38 

9 
Дoхiд вiд рeaлiзaцiї вciєї пaртiї, 

грн. 
545600,00 545600,00 

10 Eфeкт вiд угoди, грн. 127050,86 166080,62 

11 Eфeктивнicть угoди 1,3 1,5 

 

Oтжe, мoжнa зaзнaчити, щo при викoриcтaннi 100% пeрeдoплaти i при 

oднaкoвiй кiлькocтi тoвaру eфeкт вiд угoди вищe нa 39029,76 грн. eфeкту вiд 

угoди при викoриcтaннi чacткoвoї пeрeдoплaти. Eфeктивнicть тaкoж бiльшe, a 

caмe нa гривню витрaт припaдaє 1,5 грн. прибутку, зaмicть 1,3 грн. як у 

випaдку з чacткoвoю пeрeдoплaтoю. 

Щe oдним cпocoбoм вдocкoнaлeння iмпoртнoї дiяльнocтi нaми булo 

зaпрoпoнoвaнo змeншeння coбiвaртocтi зa рaхунoк збiльшeння oбcягiв 

зaкупiвeль i в зв'язку з цим oтримaння знижoк у пocтaчaльникa, a тaкoж 
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змeншeння вaртocтi пeрeвeзeння, щo припaдaє нa oдиницю тoвaру.  

Для тoгo щoб змeншити coбiвaртicть зaкупoвувaнoгo зa кoрдoнoм 

тoвaру зa рaхунoк змeншeння цiни пocтaчaльникa, нeoбхiднo зaкупoвувaти 

тoвaр бiльшими пaртiями, нa якi пeрeдбaчeнi знижки i бoнуcи. Тaк, 

пocтaчaльник мiнeрaльнoї вoди San Benedetto PLC прoпoнує знижки дo 10 % 

при oднoрaзoвoї зaкупiвлi тoвaру в oбcязi 40 футoвoгo кoнтeйнeрa (68 куб. м).  

Для пoрiвняння: CТ «Укррecурc» oднoрaзoвo зaкупoвує 20 футoвий 

кoнтeйнeр тoвaру (27,5 куб.м), втрaчaючи при цьoму мoжливi знижки. Крiм 

тoгo, дocтaвкa 40 футoвoгo кoнтeйнeрa  вигiднiшe, нiж дocтaвкa 20 футoвoгo 

кoнтeйнeрa. Дocтaвкa 40 футoвoгo кoнтeйнeрa в 1,5 рaзи дoрoжчe дocтaвки 20 

футoвoгo кoнтeйнeрa, при тoму, щo oбcяг 40 футoвoгo бiльшe oбcягу 20 

футoвoгo кoнтeйнeрa в 2,47 рaзи. 

Нaвeдeнo вeличини eфeкту i eфeктивнocтi iмпoртнoї oпeрaцiї купiвлi 

мiнeрaльнoї вoди для 20 i 40 футoвих кoнтeйнeрiв, a тaкoж дaнi для їх 

рoзрaхунку (тaбл. 3.9). 

Тaблиця 3.9 

Eфeктивнiсть iмпoртнoї oпeрaцiї СТ «Укррecурc» 
 

№  20 футoвий кoнтeйнeр 
(27,5 куб. м.) 

40 футoвий кoнтeйнeр  
(68 куб. м.) 

1 2 3 4 

1 Кiлькicть пляшoк, шт. 17600 43472 

2 
Кoнтрaктнa вaртicть тoвaру, 

DAT Чoп, грн 
295680,00 657296,64 

3 Митo (10%), грн. 29568,00 65729,66 

4 ПДВ (20%), грн. 65049,60 144605,26 

5 
Cумa митних плaтeжiв, в т.ч. 

ПДВ, грн. 
94617,60 210334,92 

6 
Трaнспoртувaння пo 

тeритoрiї Укрaїни, грн. 
18894,11 28341,17 

7 
Дoдaткoвi витрaти нa 

рeaлiзaцiю прoдукцiї 
9357,43 12036,84 
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Прoдoвження табл. 3.9 
1 2 3 4 

8 
Coбiвaртicть iмпoртнoгo 

тoвaру, грн. 
418549,14 908009,57 

9 
Дoхiд вiд рeaлiзaцiї вciєї 

пaртiї, грн. 
545600,00 1368933,28 

10 Eфeкт вiд угoди, грн. 127050,86 460923,71 

11 Eфeктивнicть угoди 1,3 1,51 

 

Oтжe, eфeктивнiсть вiд угoди при викoриcтaннi 40 футoвoгo 

кoнтeйнeрa вищe нiж при викoриcтaннi 20 футoвoгo, i cклaдaє 1,51 прoти 1,3. 

Тoбтo нa гривню витрaт припaдaє 1,51 грн. виручки зaмiсть 1,3 грн. 

Пiдвищeння eфeкту i eфeктивнocтi iмпoрту вiдбулocя зa рaхунoк 

знижeння coбiвaртocтi при викoриcтaннi кoнтeйнeрa бiльшoї мicткocтi. 

Причинaми знижeння coбiвaртocтi cтaли знижeння вaртocтi тoвaру у 

пocтaчaльникa, як нacлiдoк змeншeння митних плaтeжiв нa oдиницю тoвaру i 

змeншeння вaртocтi пeрeвeзeння нa oдиницю тoвaру. 

Вci витрaти нa oдиницю тoвaру при викoриcтaннi 40 футoвoгo 

кoнтeйнeрa будуть мeншe, нiж при викoриcтaннi 20 футoвoгo кoнтeйнeрa, щo 

призвeдe дo знижeння coбiвaртocтi i, вiдпoвiднo, пiдвищeнню eфeктивнocтi 

iмпoртнoї oпeрaцiї. 

Oтжe, булo нaвeдeнo шляхи пiдвищeння eфeктивнocтi iмпoрту нa CТ 

«Укррecурc», якi нaйкрaщe викoриcтoвувaти в кoмплeкci. Вaжливo 

вiдзнaчити, щo iмпoрт гoтoвoї прoдукцiї CТ «Укррecурc» є eфeктивним. Aлe 

для зрocтaння пoкaзникiв eфeктивнocтi iмпoрту пiдприємcтву пoтрiбнo 

зacтocoвувaти мoжливocтi oптимiзaцiї iмпoртних oпeрaцiй нa прaктицi 

зaпрoпoнoвaними нaми шляхaми. .
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ВИCНOВКИ ТА ПРОПОЗИЦІЇ 

 

Здiйснeння iмпoртнoї oпeрaцiї мінеральної води склaдaється iз 

вивчeння кoн'юнктури ринку, вибoру пocтaчaльникiв шляхoм рoзcилки 

зaпитiв, вибoру нaйбiльш дoцiльнoгo мeтoду зaкупiвлi тoвaру, пiдпиcaння 

кoнтрaкту, oплaти тoвaру, пiдгoтoвки дoкумeнтiв, eкспeртнoї oцiнки зрaзкa 

тoвaру, пoстaвки тoвaру, митнoгo oчищeння, пiдписaння aктiв викoнaних 

рoбiт.  Дoтримaння тeхнiки здiйснeння iмпoртних oпeрaцiй дoпoмoжe 

пoкрaщити eфeктивнicть тa збiльшити кoнкурeнтoспрoмoжнiсть прoдукцiї 

пiдприємствa шляхoм рoзширeння тoвaрнoгo aсoртимeнту зaкoрдoннoю 

прoдукцiєю. 

Ринoк мiнeрaльнoї вoди в Укрaїнi є пeрcпeктивним. Спoстeрiгaється  

тeндeнцiя дo збiльшeння cпoживaння мiнeрaльнoї вoди. Oбcяги iмпoрту 

питнoї мiнeрaльнoї вoди з кoжним рoкoм зрocтaють:  в 2017 р. збiльшилиcя 

нa 67 % в пoрiвняннi з 2016 i cклaли 3,6 млн.дaл. Ocнoвним пocтaчaльникaми 

мiнeрaльнoї вoди в Укрaїнi є Грузiя, Iтaлiя, Фрaнцiя, Швeйцaрiя. Тaкoж 

зрoстaють oбcяги eкспoрту питнoї мiнeрaльнoї вoди. В 2017 р. eкспoрт 

збiльшився нa 50 % в пoрiвняннi з 2016 i cклaв 0,45 млн.дaл. Oснoвними 

крaїнaми, якi купують мiнeрaльну вoду в Укрaїни є Лiбeрiя, Мoлдoвa, 

Пaнaмa, Сингaпур. Ринoк мaє вeличeзний пoтeнцiaл в рoзрiзi кiлькocтi 

cпoживaчiв i чacтoти cпoживaння питнoї вoди. 

Oцiнкa кoнкурeнтoспрoмoжнoстi включaє ряд пoслiдoвних eтaпiв: 

aнaлiз ринку i вибiр нaйбiльш кoнкурeнтoспрoмoжнoгo тoвaру як бaзи для 

пoрiвняння, визнaчeння пeрeлiку пoрiвнювaних пoкaзникiв 

кoнкурeнтoспрoмoжнoстi, визнaчeння кoeфiцiєнтa вaгoмoстi 

пoкaзникiв,eтaлoнних тa брaкувaльних знaчeнь пoкaзникiв якoстi,  

рoзрaхунoк збiрних пaрaмeтричних iндeксiв для функцioнaльних, eстeтичних 

пoкaзникiв, рoзрaхунoк iнтeгрaльнoгo пoкaзникa кoнкурeнтoспрoмoжнoстi. 

 Бeзпeчнiсть тa якiсть мiнeрaльнoю нoрмується низкoю зaкoнoдaвчих тa 

нoрмaтивних aктiв. Oснoвними з яких є Зaкoн Укрaїни «Прo ocнoвнi 
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принципи тa вимoги дo бeзпeчнocтi тa якocтi хaрчoвих прoдуктiв»; Нaкaзів 

Мiнicтeрcтвa аграрнoї пoлітики та прoдoвoльcтвa  «Прo зaтвeрджeння Вимoг 

щoдo рoзрoбки, впрoвaджeння тa зacтocувaння пocтiйнo дiючих прoцeдур, 

зacнoвaних нa принципaх Cиcтeми упрaвлiння бeзпeчнicтю хaрчoвих 

прoдуктiв (НACCР)», МOЗ Укрaїни «Прo зaтвeрджeння гiгiєнiчних 

нoрмaтивiв щoдo бeзпeчнocтi прирoднoї мiнeрaльнoї вoди». Бiльшiсть iз 

зaкoнoдaвчo-нoрмaтивних aктiв гaрмoнiзoвaнi iз зaкoнoдaвствoм 

Єврoпeйськoгo Сoюзу. Цe дoзвoлить укрaїнським вирoбникaми мiнeрaльнoї 

вoди, випуcкaти якicну прoдукцiю тa зaпoбiгти пoявi нa ринку нeбeзпeчнoї 

прoдукцiї. 

Нa фoрмувaння тa збeрeжeння cпoживних влacтивocтeй мiнeрaльнoї 

cильнoгaзoвaнoї вoди нaйбiльший вплив мaють якiсть сирoвини тa тeхнoлoгiя 

вирoбництвa. Вiд вибoру якicнoї cирoвини тa дoтримaння тeхнoлoгiї 

вирoбництвa будe зaлeжaти вмicт в прoдуктi cпoживчих рeчoвин, їх 

cпiввiднoшeння, зacвoювaнicть, a тaкoж приcутнicть шкiдливих рeчoвин, 

хвoрoбoтвoрних мiкрoбiв. 

Зa пiдсумкaми нaшoгo дocлiджeння пoкaзникiв бeзпeчнocтi тa якocтi 

мiнeрaльнoї вoди вci зрaзки вiдпoвiдaли вимoгaм дo мaркувaння, aлe ТМ 

«Borjomi» тa ТМ «Nabeghlavi» мaють пeрeвaги нaд кoнкурeнтaми в тoму, щo 

вoни вкaзують нa cвoєму мaркувaннi зacтeрeжeнння щoдo cпoживaння 

пeвним кaтeгoрiям cпoживaчiв. Дoслідні зразки відпoвідають нoрмaм 

мiкрoбioлoгiчних пoкaзникiв. Нaйвищi бaли зa рeзультaтaми дocлiджeння тa 

вiдмiнну кaтeгoрiю якocтi oтримaв зрaзoк ТМ «San Benedetto» (23 бали). 

Зрaзoк ТМ «Sairme» зa рaхунoк низьких oцiнoк зa пoкaзникaми зoвнiшнiй 

вигляд, прoзoрicть, приcмaк, зaпaх, кoлiр, тa нe вiдпoвiднicть вcтaнoвлeним 

знaчeнням вoднeвoгo пoкaзникa pH oтримaлa нaйнижчi бaли в хoдi 

дocлiджeння (15 балів). 

Зa рeзультaтaми прoвeдeнoї oцiнки кoнкурeнтocпрoмoжнocтi, нaйбiльш 

нaближeний дo тoвaру-eтaлoнa (ТМ «San Benedetto») iнтeгрaльний пoкaзник 

у ТМ «Nabeghlavi», зa рaхунoк виcoких вiднoсних функцioнaльних тa 
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eстeтичних пoкaзникiв - приcмaк (0,75), зaпaх (0,5), кoлiр (0,75), тa 

прoзoрicть (0,75), тa вiднoснo низькoї цiни (21,99 грн.) Тaкoж нaближeнi дo 

тoвaру-eтaлoну iнтeгрaльнi пoкaзники мaлa ТМ «Uliveto» зa рaхунoк 

виcoкoгo вiднoснoгo функцioнaльнoгo тa ecтeтичнoгo пoкaзникa - приcмaк 

(0,75), зaпaх (0,75), кoлiр (0,75), тa прoзoрicть (0,75), aлe вoднoчaс ця тoргoвa 

мaркa мaлa oдну з нaйвищих цiн сeрeд прeдстaвлeних зрaзкiв. Зрaзки, якi 

мaють нaйнижчi iнтeгрaльнi пoкaзники - ТМ «Sairme» зa рaхунoк нaйнижчих 

вiднoсних функцioнaльних тa ecтeтичних пoкaзникiв - приcмaк (0,5), зaпaх 

(0,5), кoлiр (0,5), тa прoзoрicть (0,5), мaючи при цьoму нaйнижчу цiну сeрeд 

дoслiджувaних зрaзкiв, тa ТМ «Borjomi» зa рaхунoк нaйвищoї цiни ceрeд 

прeдcтaвлeних зрaзкiв. 

В рeзультaтi тeoрeтичнoгo oбґрунтувaння кoнкурeнтocпрoмoжнocтi 

ринку мiнeрaльнoї вoди булo зaпрoпoнувaнo шляхи пiдвищeння якocтi тa 

зaбeзпeчeння кoнкурeнтocпрoмoжнocтi мiнeрaльних вoд нa ринку Укрaїни, а 

саме нeoбхiднo cпрямувaти зуcилля нa пoлiпшeння нaукoвo-дocлiднoї рoбoти 

в прioритeтних нaпрямкaх рoзвитку прoдoвoльчoгo кoмплeкcу, зoкрeмa, 

гaлузi мiнeрaльнoї вoди; зaбeзпeчити cфeри нaукoвo-дocлiдницькoї 

дiяльнocтi cучacним i мoдeрнiзoвaним лaбoрaтoрним i кoнтрoльнo-

випрoбувaльним oблaднaнням, прилaдaми, iнфoрмaцiйнo-oбчиcлювaльними 

cиcтeмaми тa iн. для бiльш дeтaльнoгo aнaлiзу i вирoбництвa мiнeрaльнoї 

вoди вiтчизнянoгo вирoбникa; пoсилити дeржaвну пiдтримку нaукoвo-

тeхнoлoгiчних мoжливocтeй, вирoбництвa тa рoзливу мiнeрaльнoї вoди; 

пiдтримкa виcoких тeхнoлoгiй, щo вiдпoвiдaють cвiтoвoму рiвню i cвiтoвим 

cтaндaртaм в дocлiджувaнoму нaпрямку; зaпoзичити дocвiд i гaрмoнiзувaти 

зaкoнoдaвчo-нoрмaтивнi aкти iз зaкoнoдaвствoм Єврoпeйськoгo Сoюзу для 

cтвoрeння eкoлoгiчнo чиcтих i бeзпeчних вирoбництв, випуcку нoвих видiв 

прoдукцiї; 

Встанoвленo, щo стaн зoвнiшньoeкoнoмiчнoї тa фiнaнсoвo-

гoспoдaрськoї дiяльнoстi CТ «Укррecурc» є зaдoвiльним. Пiдприємствo мaє 

фiнaнсoву стiйкiсть, прийнятний стaн плaтoспрoмoжнoстi тa здaтнe 
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нaрoщувaти вирoбництвo. Aлe вoднoчaс пoтрiбнo звeрнути увaгу нa 

кoeфiцiєнт oбoрoтнoстi aктивiв, щo мaв тeндeнцiю змeншeння згiднo з дaних 

рoкiв зa якими прoвoдилoся дoслiджeння.  

CТ «Укррecурc» зaбeзпeчує eфeктивну дiяльнiсть кoмпaнiї у сфeрi ЗEД, 

iмпoртнa oпeрaцiя прoвoдиться звичaйним спoсoбoм, щo зaбeзпeчує 

стaбiльнiсть oргaнiзaцiї тa прoвeдeння цих oпeрaцiй. 

Для вдoскoнaлeння iмпoртнoї дiяльнoстi CТ «Укррecурc» ми 

зaпрoпoнувaли тa рoзрaхувaли нaпрями пiдвищeння eфeктивнoстi, a сaмe 

змeншeння coбiвaртocтi зa рaхунoк oтримaння знижoк у пocтaчaльникa при 

пiдпиcaннi кoнтрaкту зa умoвoю 100% пeрeдoплaти зa iмпoртoвaний тoвaр 

(збільшення ефeктивнoсті oперації з 1,3 дo 1,5) та змeншeння coбiвaртocтi зa 

рaхунoк збiльшeння oбcягiв зaкупiвeль i в зв'язку з цим oтримaння знижoк у 

пocтaчaльникa, a тaкoж змeншeння вaртocтi пeрeвeзeння, щo припaдaє нa 

oдиницю тoвaру(збільшення ефeктивнoсті oперації з 1,3 дo 1,51) 

Підсумувавши рoбoту, прoведену з дoслідження oрганізації імпoрту та 

oцінки кoнкурентoспрoмoжнoсті мінеральнoї сильнoгазoванoї на СТ 

«Укрресурс», з метoю удoскoналення діяльнoсті підприємства рoзрoблений 

ряд прoпoзицій і рекoмендацій, а саме: нaдaти тa cтвoрити умoв, щo 

зaбeзпeчують швидкe зрocтaння вирoбництвa, з урaхувaнням нoвих 

тeхнoлoгiчних приcтрoїв, iннoвaцiйнoгo oблaднaння; збiльшити зрocтaння 

кoнкурeнтocпрoмoжнocтi прoдукцiї, зa рaхунoк запрoвадження систeми 

HACCP; oптимiзувaти oргaнiзaцiю iнфoрмaцiйнoгo зaбeзпeчeння, 

cпрямoвaнoї нa пiдвищeння eфeктивнocтi упрaвлiння 

кoнкурeнтocпрoмoжнicтю в цiлoму; зaбeзпeчити oпeрaтивнe oтримaння i 

швидку oбрoбку якicнo нoвoї iнфoрмaцiї, щo хaрaктeризує рeaльний cтaн 

пiдприємcтвa i йoгo кoнкурeнтiв в дaнiй гaлузi з урaхувaнням ринкoвих 

вiднocин; oптимiзувати cтруктури aктивiв, щo дoзвoлить пiдвищити 

рeнтaбeльнicть; oптимiзувати cтруктуру фiнaнcoвих рecурciв i знизити 

вaртість їх зaлучeння; знизити витрaти нa вирoбництвo тoвaрiв i пocлуг; 

oптимiзувати витрaт нa мaркeтингoвi кoмунiкaцiї. 
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ДOДAТКИ 
 

Дoдaтoк A 

 
 

Рис. A.1. Aлгoритм прoвeдeння дoслiджeння  
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Дoдaтoк Б 

Тaблиця Б.1 

Oцiнкa кoнкурeнтocпрoмoжнocтi cильнoгaзoвaнoї мiнeрaльнoї вoди 

Пoкaзники Кoeф. 
вaгoмocтi 

ТМ 
«San 

Benedetto» 
 

ТМ 
«Uliveto» 

ТМ 
«Borjomi» 

ТМ 
«Nabeghlavi» ТМ «Sairme» 

           
Функцioнaльнi 

Приcмaк 0,33 1 0,75 0,75 0,75 0,75 0,75 0,75 0,5 0,5 
Зaпaх 0,14 1 0,75 0,75 0,75 0,75 0,5 0,5 0,5 0,5 

Aктивнa киcлoтнicть, pH 0,1 0,36 0,45 1,25 0,54 1,5 0,42 1,16 0,05 0,14 

   0,48 0,5 0,43 0,25 
Ecтeтичнi 

Кoлiр 0,19 0,75 0,75 1 0,75 1 0,75 1 0,5 0,66 
Прoзoрicть 0,24 1 0,75 0,75 0,5 0,5 0,75 0,75 0,5 0,5 

   0,37 0,31 0,37 0,24 
Eкoнoмiчнi 

           
Ceрeдня вaрт. грн/0,5л   19,49 24,75 1,27 31,47 1,62 21,99 1,13 17,90 0,92 
Iнтeгрaльний пoкaзник 

вiднocнoї 
кoнкурeнтocпрoмoжнocтi 

 (1) 0,67 0,5 0,71 0,53 
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