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BCTYII

Cy4aCHUM TYPU3M HEMOK/IMBO YABUTM Be3 ACKPaABOi, BNYYHOI Ta Ai0BOI peKamu
- HAMWAIEBIWIOro IHCTPYMEHTY Yy cnpobax TypUCTUYHOrO MNigNPUEMCTBA AOHECTU
iHbopmauito [0 KhieHTiB, moandikyBaTM iX MOBEAiIHKY, NPUBEPHYTU yBary Ao
3aMpONOHOBAHUX MOC/YT, CTBOPUTU NO3UTUBHUM IMIZXK NiZNPUEMCTBA, NOKA3aTU MOro
CyCcninbHy 3HauywicTb. BoHa € ¢opmoto HenpaAmOro 3B’A3KYy MiXK TYPUCTUYHUM
NPOAYKTOM i cnoXkmnBayem. Lle o3Hauae, wo, Hagatoum iHpopmaLito NPo KoMnaHito Ta ii
TYPNPOAYKT, PeKaama MNOBMHHA MEPEKOHATU MNOTEHLIMHUX KNIEHTIB 3YNMUHWUTU CBil
BMbOip came Ha AaHih KomnaHii Ta il NPoAYKTi, NiACUANUTM BNEBHEHICTb MOCTIMHUX

KNIEHTIB Y MPaBUNbHOCTI ix BUHOpY.

Cy4acHMI eTan eKOHOMIYHOro PO3BUTKY NOTPEOYE YAOCKOHANEHHA AiANbHOCTI
NiANPUEMCTB TYPU3MY i aKTyasli3ye NOLYK HOBUX MeToZAiB POpMyBaHHA Ta peanidauii
KOHKYPEHTHUX nepeBar. Y BCbOMY CBiTi TYpPUCTUYHI ipMM € KOoMepuinHUMK
nignpMeEMCTBaMK, TOMYy ix MNpubyTOK 6Ge3nocepeAHbO 3anexuTb Big pe3yabTaTiB
pPeKNaMHoI AianbHocTi. EPekTMBHA peKNnamMHa AiANnbHICTb CAYTYE HaMBaXKAUBILLNM
3aC0060M AOCArHEHHSA LiNen cTpaTerii MapKeTUHIY B LiIIOMY | KOMYHiKaLiMHOI cTpaTerii
30Kpema. paBunbHa i opraHisayia 403BONAE TYPUCTUYHOMY NIANPUEMCTBY OOCATTU

yCnixXy Yy KOHKYPEHTHIN 60poTbbi 3a KnieHTa.

AKTyanbHICTb pO6OTM 3yMOB/IEHO HEODXiAHICTIO Ta CKNAAHICTIO | HEBMPILLEHICTIO
pagy npobnem, nos’A3aHUX 3 MPOLECOM LiNECNIPAMOBAHOIO BM/AWBY HA PEeKNaMHy
AiANbHICTb. MUTaHHAM PO3pPO0OKM pPeKNaMHOi Nporpamu TYPUCTUYHUX NiANPUEMCTB
aocnigxysanu barato aBTopiB, cepes AKMX MOXHa Bmuainutn Kipinnosa A.T PoXkkoBa
I.A., CepboriHy T.K., TitkoBy J1.M.. Ocobnusy yBary AochnigxeHHio ocobamsocTei
peKNaMn came B TYPUCTUYUHIN iHAyCTpii npuainve Ayposuy A.ll. B cBOiM npaui
«Peknama B Typu3ami». Pa3om 3 TUM, BITYU3HAHUN PUHOK TYPUCTUYHMUX NOCAYT MAE CBOI

0Cc0b6NMBOCTI, AEMOHCTPYE XapPaKTEPHI TEHAEHLIT PO3BUTKY, Y CBIT/li AKMX MOBUHHI BYTH



OOCNIAXKEHI NUTAHHA pPO3PObKM peKknamHOi KamnaHii nignpuemMcTBamu, WO i

obymoBuno Bubip Temu i Linen aocnigxKeHHs.

AypoBuy A.ll. BM3HAYae peKknamy sK onnadeHy ¢opmy Heocobuctoro
npeAcTaBfiEHHA TYPUCTCbKOro NPoAayKTy i popmyBaHHS MOMUTY Ha HbOrO, a TAKOX
CTBOPEHHA iMiAKY TYPUCTUYHOrO NiANPUEMCTBA. PeKnamHa nporpama Ha Moro AyMmKy,
ABNAE COOOIO AEKiNbKa PEKNAaMHUX 3aX0AiB, 06’eAHaAHMX EAUHOO Ui (Winamu), aKi
OXOMNHOKTb BU3HAYEHMIN YAaCOBMI Nepio, i po3noaineHiy Yyaci Takum YMHOM, Wwo6 oanH

3 3axo/iB AONOBHIOBAB iHWI [5, c. 16].

3a Bu3HayeHHAM CepboriHoi T.K. Ta TiTkosoi JI.M. peknamHa nporpamma €
KOMMNNEKCOM pPEKNAaMHMX 3axoAaiB, AKMK po3pobneHwnid BignoBIiAHO A0 Nporpamu
MapPKEeTUHIY i HanpaBAeHWIM Ha CNOXMBaYiB TOBapy, WO NpPeacTaBnAOTb BignoBigHI
CEerMeHTU PUHKY, 3 METOK BMKAMKAHHA IX peakuii, Wwo CNnpuATUME BUPILLEHHIO

NiANPUEMCTBOM CBOIX CTpaTeriyHnx abo TakTUYHKUX 3aBAaHb [28, c. 21].

B ykpaiHCbKOMY KyJIbTYpHOMY MTPOCTOP1 TOCHIIKEHb TYpU3MY MOKH L0 HE ICHYE
cneruiuHUX  PO3BLIOK, SKI O CTOCyBajmucs MpoOjeM pekinamu B Typusmi. Tomy
aKTYyaJbHICTh MPOOJIeMH € OE3CYMHIBHOIO, OCKIJIBKM MOX€ OyTH BH3Hau€HA SIK TEBHI
cTparerii crienrdikaiiii pekjiaMHO1 JiSUTbHOCTI B KOHTEKCTI TypU3MY.

Meta BMNycKHOI KBanigikauiitHOi poboTn - popmMyBaHHA pPeKNAMHOI Nporpamm

ANA TypuctnyHoro nignpuemctea TOB «Taurus Travel»
O6’eKT - npouec peanisauii peknamnoi gianbHocTti Ha TOB «Taurus Travel»

Mpeamer - BNpoBaAKEHHA iIHHOBALIMHUX PEKAAMHUX TEXHONOFIA B PEKNAMHY

nporpamy TOB «Taurus Travel»
3aBaaHHA BUNYCKHOI KBanidikauilHoi poboTu:

e BusSBUTH CYTHICTh Ta 3HAYECHHSI PEKJIAMHOI JISTILHOCT] B TYPUCTHYHIHN cepi.
e BusHauutn ocHOBHI eTanmu (OPMYBaHHS PEKIAMHOI MPOTPaAMU B TYPUCTUUYHIN

cepi.



o [IpoananizyBaTu peKkJiaMHy TISJIbHICTh KOHKYPYIOUUX TYPUCTUYHUX areHIIii.
e Po3pobutu nuisaxu BaockoHaneHHs pexinamu TOB « Taurus Travel»

MeTtoamn fAKi 6ynuM BUKOPUCTAHHI Nig 4ac AOCNiAXKEeHHA €: aHani3, CUHTe3 Ta
y3arasibHeHHA. Y BUMNYCKHIK KBanipikauinHin poboTi mn npoaHanisyBann peknamHy
AiANbHICTb KOHKYypYytounx nignpuemcts TOB «Taurus Travel» y micTi bina Llepksa. B
CUHTE3i MW NOEAHANM PI3HI WAAXN BAOCKOHANEHHA peKsiamHol nporpamu ana TOB
«Taurus Travel», a Takox 3pobunun ysaranbHeHHA PobOTU peknamn Ha NigNPUEMCTBI

TOB «Taurus Travel» y NnOpiBHAHI 3 KOHKYPEHTaMMW.

BunyckHa KBanidikauinHa poboTa CKNagaeTbcA 3i BCTyny, ABOX PO34iNis,

BUCHOBKIB, BAKOPUCTaHUX AxKepen, A0AaTKiB, 3araibHUi 06car - 50 CTOPiHOK.



PO31J1 1. AHAJIITUYHA 3AIIMCKA

1.1 CyTHicTh Ta 3Ha4YeHHS PEKJIAMHOI AilJIbHOCTI B TYPUCTHYHIi cdepi.

Y TenepiwHin yac peknama, bygyyum nOCTIMHUM CYNYTHUKOM NOOUHWN, LLLOAEHHO i
MaCOBO BMJINBAKOYMN HA HbOFO, FPAE ICTOTHY POb B UTTI NOACHKOrO CycniabCTBa. Lia
ponb He OOMEXYETbCS Hi pamkamu 3acobiB macoBoi iHPpOpmaLi, Hi HaBiTb BCI€l
PUHKOBOI AisnbHocTi. OcobaMBO BeNNKe 3HAYEHHA pPeKknaMu B 061acTAX EKOHOMIKM i

CycninbHOro Xutra. MorKHa Big3HAUYMTU TAKOXK Ti 3HAYHY OCBITHIO Ta €CTETUYHY PO/ib.

EKOHOMIYHA ponb peknamu peanisyeTbcA BTOMY, WO BOHA CNPMAE 3POCTAHHIO
cycninbHOro BMpobHMUTBA, 06CAry KaniTaNoBKAaAeHb i KiIbKOCTI poboumx micup.
Peknama TaKOX NIATPMMYE KOHKYPEHL,iI0, PO3LIMPIOE PUHKKM 30yTy, CnpuAe
NPUCKOPEHHIO 060pOTHOCTI 3acobiB, UMM nigBULLYE ePEeKTUBHICTbL CYCMiNbHOTO

BMPOOHMLTBA.

B cyyacHMx ymoBax PO3BWUTKY E€KOHOMIKM Maixe nepes KOXHUM Cyb’eKTOm
NiANPUEMHULBKOT AifNbHOCTI NnocTae Npobaema 3abesneyeHHs ePeKTUBHOI peKNaMHOI
AIANbHOCTI, NOWYKY METOAIB Ta iIHCTPYMEHTapito NPOCYHEeHHA TOBapiB Ta NOCAYr Ha
PUHOK. PeKnamHa AianbHICTb MNigNPUEMCTBA CNPAMOBAHA He /iMWe Ha BUPILIEHHA
BiAHOCHO NACMBHOI 3a4a4i BUBYEHHA BUMOT LLi/IbOBOr0 PUHKY Ta MPUCTOCYBAHHA A0 HUX
NPOAYKLT, O BUPODOAAETbCA. BaxknmBoto chepoto BUKOPUCTAHHA PEKTAMU € aKTUBHE
bOopMyBaHHA Ta CTMMY/IIOBAHHA MOMWUTY Ha TOBapw. 3 BUPILLEHHAM L€l CKIagHOI
npobnemun nos'A3aHe BMKOPUCTAHHA PEKNaMU SIK OOAHOTO 3 OCHOBHUX €/1EMEHTIB
MAPKETUHIOBOrO BMAMBY Ha CMOXMBaya. TeOPETUYHi M MEeTOAO0NOrYHI acneKTu
PEKNAMHOI AiANbHOCTI AK HEBiA 'EMHOI CKN1aA0BOI KOMMAEKCY MapPKETUHTY 3HaMLWAN
CBOE LjiNicHe BiaobparkeHHA i pO3BUTOK Yy poboTax BITYU3HAHUX i 3apyOiKHUX BUEHUX.
BenunKknin BHECOK B TEOPitO Ta NPAKTUKY BUKOPUCTAHHA peKkaamHux 3acobis 3pobuam
I.r. Abpamiwsini, H. bopeH, A.A. bpasepmaH, A.A. lopaues, M. pyKkep, ®. Kotnep, T.
NesitT, P.B. HO3apbOBAa, E. Poaxepc, B.I'. Xpyubkui, /1.1. Luriyko n iHwi [18, c. 49].



3aBAAKM OOCNIAKEHHAM UMX Ta iHWWX BYEHMX Yy AOCTaTHIN Mipi 6ynn BUBYEHI
MUTAHHA OpraHi3auii peknamHoro npouecy, peanidauii  QYHKUIA  peKnamMHUX
niapo3Aainis, BUKOPUCTAHHA Pi3HMX KaHaNiB i 3acobiB NowmpeHHA iHpopmalLlii, 3ara/sibHi

NPUHLUNM NAAHYBAHHA PEKNAMHUX KaMMNaHiM TOLLO.

3aBAaHHA peKNlaMn B CYYaCHIN PUHKOBIM EKOHOMiILi AOBeAeHHA TOBApiB Bif,
BMPOOHULTBA A0 HaceNeHHA, POPMYBaHHA NOMNUTY HA HUX 3 YPaxXyBaHHAM COLiaIbHO-
aemorpadiyHnx 0cobaMBOCTEN OKPEMMX FPymn CMOXMBAYIB 3 METOK CMOHYKaTU A0
npuAadaHHA TUX YK iHWKX TOBapiB Ta nocayr. PeknamHi nocnyru — 34iACHEHHS
BUPOOHULTBA, PO3MILLLEHHA Ta PO3NOBCIOAKEHHA B Byab-aKkiin dopmi Ta B Byab-AKUIA
cnocib iHpopmalii npo ocoby 4ymn ToBap, WO NpM3Ha4YeHa chopmyBaTh abo nigTpumaTm

06i3HaHICTb CNOXKKMBAYiB peKnamu Ta ix iHTepec LWoA0 TakMx 0cobu 4m ToBapy.

XapakTepHot 0cobamBicTIO TypucTMyHoro bGis3Hecy € Te, Wo obumaBi CKNaaoBi
BMKOPUCTOBYHOTbCS B PiBHIN Mipi i HE MOXKYTb iCHYBaTM O0AMH 6€3 0AHOro, OCKiNbKK €
npeamMmeToM 3aLiKaBAeHOCTi TYPUCTIB. Y BinblioCTi BUNAAKiB TYPUCTUYHUIA NPOAYKT —
e pe3ynbTaT 3ycub HaraTbox NignpueEMCTB. AK BiAOMO, TYPUCTUYHMIA NPOAYKT — L€
6yab-Ka nocnyra, Wo 3a40B0/IbHAE NOTPebU TYPUCTIB NiA Yac NOAOPOXKi i mignarae

onnari 3 ix ctropoHu [11, c. 52].

B OCHOBI ByAb-AKUX TYPUCTUYHUX NOCAYT IEXKUTb HEODXiAHICTb 3340BOIEHHSA AKOI-
Hebyab noTpebu. Tomy OCHOBY NOCAYrH, ii CYyTTEBY CTOPOHY NPeACTaB/AE TaK 3BaHUMN
3agym, TOOTO CNPAMOBAHICTb HA BMPIWEHHA MNeBHOI Npobnemu, 3a40BOJIEHHSA

KOHKPETHOI NoTpebu.

TypuCTMYHA peKnama - Le aKTUBHWIM 3acib 34iMCHEHHA MapKETUHIOBOI MOMITUKK
TYPUCTUYHOT GipMM MO NPOCYBAHHIO TYPUCTUYHOIO NPOAYKTY, MOCUIEHHIO 3B'A3KY MiXK

BUMPOOHMKOM i CMOXKMBAYEM TYPUCTUUYHOIO NPOAyKTy [12, c. 58].

B Typu3mi po3pi3HAIOTb Taki BUAM peknamu:



- MOYATKOBY - 03HAMOMJ/IEHHA PaHille BCTAHOB/IEHOrO KOa CNOMKMBAYiB 3 HOBUM
ONA  KOHKPETHOTo PUHKY TYPUCTUYHMM NPOAYKTOM abo nocayramm  LASXOM
NOBIAOMNEHHA AETaNbHUX AaHUX MPO SAKICTb, UiHY, cnocib cno)kuMBaHHA, Mmicue

NpoBeAeHHA TYPUCTUYHI aKLil;

- KOHKYPEHTHY - BUAINIEHHA PeK1aMOBaHOro TYpUCTUYHOIO NPOAYKTY 3 BE/IUKOI
KINbKOCTI aHaNOr4YHOI NPOAYKLi, WO MPOMNOHYETLCA KOHKYPYHOUMMU TYPUCTUHHUMMU

bipmamu;

- 36epiratody - MiATPUMKa BMCOKOrO PiBHA NOMWUTY Ha paHile peKknamoBaHWM

TYPUCTUYHMI NPoAayKT [3, c. 140].

3po3ymiBLUKN, WO Taki BMAM pPeKNamMM AK MOYATKOBA, KOHKypeHTHa, 3bepiratoya
BUKOPUCTOBYETLCA B TYPUCTUYHIN chepi MU MOKEMO 3pO3yMiTH, WO Hanbinbl
edEeKTUBHOK € BUAINEHHA PEKNAMOBAHOIO TYPUCTUYHOIrO MPOAYKTY 3 BEJINKOK
KINIbKICTIO aHanoriyHMx nocnyr. Peknama B Typu3ami Ma€e XapaKTepHi pucK, Aki

BM3Ha4YaloTbCcA cneumdikoto ranysiiii ToBapy B Tabn.1.1
Tabauuys 1.1

XapaKtepHi 0c06aMBOCTiI TYPUCTUUYHOI peKnamm

XapakrepucTuka

OcobnusicTtb

BignosiganbHictb | TYypuCTUYHA peKnama Hece Be/IMKY BigNoOBiAaNbHICTL 3a
NPaBAMBICTb | TOYHICTb NOBIAOMNEHb, AKI NPOCYBaOTLCA 3a i
A,0M0MOroto;

IHbopmauinHincTb | Mocnyru, siki, Ha BiAMiHY Big TPaAULiMHUX TOBApPIB, HE MatoTb
i nponaraHAaa MOCTIMHOT  AKOCTi, CMaKy, KOPMWUCHOCTI, BMMaralTb
NPIOPUTETHOrO PO3BUTKY QYHKLIN peKnamm.

MpeBantoBaHHA Cneumndika TYpUCTUYHUX NOCAyr nepeabdavyae HeobXigHICTb
ayAioBi3yanbHOro | BUKOPUCTAHHA TNASAUBKMX, HAOYHMX 3acobiB, fKi BinbLu
KOHTEKTY NOBHO Big0b6parkatoTb 06'EKTU TYPUCTUYHOIO iHTepecy (KiHo-

doTomaTepiann, KAPTUHU, INOCTPOBAHI MaTepiann ToLLO).




MocTinHa Peknama € NOCTIMHMM CYNyTHUKOM Typuamy i obcnyroBye
LMKAIYHICTb NOAEeN He TiNbKW 40, ane 1 nig vac, i nicns nogopoXi, Wo
NOK/aAa€ Ha Hei ocobanBy BiANOBIAANbHICTb.

(CknadeHo asmopom Ha OCHOBI enieKMpPOHUX Oxcepen )[4, c. 47]

TaK KOHKYpeHTHa peKknama CnpsAMOBaHA Came Ha BWHAWAEHHS YHiKaNbHOI
TOPriBeNbHOI pPeKNamMHOiI nponos3uuii, fska byae He TiNbKM NO3ULiOHYBaTU Hal
TYPUCTUYHUMI OO’€eKT a i BiaMerkoByBaTK i Big, KOHKypeHTiB. OKpim BUAIB peKknamm
MOEMO BM3HAUYUTM TMepesiik XapaKTepHux ocobnmBocTer AKi  BM3HAYAKOTbCA

cneundikor TYPUCTUYHOI rany3i i 6eanocepeaHbo NOCAYT AKi HaAA€E TYPUCTUYHA cdepa.

Peknama TyponepaTtopiB Hece iHGOpMaLLit0 NPO TYPUCTUYHI NPOAYKTU i MOCAYTU
AN nocepeaHWKIB Ans Toro, wob CTMMynoBaTHM NONUT ONTOBMX MOKyNUiB (rpynosi
Typwn) i po3apibHoi ToprisAi (iHAMBIAYaNbHI TYPU, @ TAKOXK TyPAreHTCTB A4/19 HACTYMHOro

nepenpogaxy. Llinb noaibHoi peknamu - 36inbwieHHA obcary peanisaui.

[inoBa peknama TYpUCTMYHOrO areHTCTBA MNOAINAETbCA Ha peKknamy notpeb
TYPUCTUYHOT dipmu i peknamy moxxnmsocTei [17.¢.251]. BianosigHo, peknama notpeob -
e BUA, PEKNaMK, HeobXiaHWM anA iHPOPMYBaHHA MOXKINBUX NAPTHEPIB MPO iCHYBaHHA
nianpUeEMcTBa i Moro notpebax B Yomycb. OCHOBHMMM 06'eKTamm peknamu notpebd e

HaCTyI'IHi OoronoweHHA:

- NPO 3a/ly4eHHA NocepeaHUKIB. ANs TYPUCTUYHOI pipMK LS peKnama XKUTTEBO
HeobxiaHa, OCKiNbKM 6e3 HaABHOCTI i PO3WMPEHHA MOCEpPeaHMKIB i AiANbHICTb
MoXKe byTn 3HaYHO obMeKeHa, WO HEMUHYYe Npu3Bese 40 Kpaxy. Typonepatop
3aliKaBNEHM B 3a71yYeHHi i nowwunpeHHi iHpopmauii npo cebe i oro cnisnpauto 3
TPAHCMOPTHUMM, FTOTENBbHUMU, KPEAUTHO-PIHAHCOBMMM Ta IHLLMMM OPraHisayiamu.
TypareHT, byayuynm nocepeaHMKOM MiX TypoOnepaToOpOM i KIIEHTOM, Ha 3MOXKe
edeKTMBHO npauytoBaTn 6e3 MNowyKy HOBUX TyponepaTopiB y BignoBigHOCTI 3

NOMUTOM KNIiEHTIB HAa HOBI MapLWPYTH, BULLMIA piBEHb 06CNYroByBaHHA TOLLO;



- MPO HAMHATTA Ha nNoCTinHy abo TumuyacoBy pobOTYy nNpaLiBHUKIB,
cneujianictis, 0b6cNyroByro4Oro nepcoHasny, AKi MatoTb NeBHY KBasidikauilo Ta
A0cCBia poboTn. Ce3oHHUI XxapaKkTep AisnbHOCTI 6araTbox ¢Gipm 3mMyLLYE iX HaMaTH
NPaLiBHUKIB Ha aKTUBHI TYPUCTUYHI ce30HM i 6e3 WwmnpoKoi iHbopmauii npo ue

CK/IaAHO niaibpatm AOCTaTHIO KiNbKicTb KBaNipiKkoBaHOro NepcoHany;

- NPO MOWYK MaTepiaNbHO-TEXHIYHUX PecypciB, AKi MOXKyTb OyTM AK
OCHOBHMMMU, TaK i 060poTHUMMU. Lle BakaHHA TYPUCTUYHOIO NiIANPUEMCTBA KYMNUTU
abo opeHayBaTU NpuMilLeHHA Nig odic, opeHayBaTh roteni, npuabaHHA mebnis,
IHBEHTApA, 3any4eHHA A0 CcniBnpaui BAACHUKIB MYHKTIB MPOKATy TYPUCTUYHOrO

cnopAaaXXeHHA Ta iH;

- NP0 po3npodark MaTepianbHO-TEXHIYHUX pecypciB. HeobxigHicTb B
peanis3auii BUHWMKAE Yy BMNagKax, Konm dipma NpoBOAUTb PEKOHCTPYKUito abo
MoAepHi3auito aitoumx o6'ekTiB, npogae cBoi dinianm abo HaaAMWOK TOBapPHO-

MaTepiaNibHUX LiHHOCTE TOLW,O.

AK npaBuno, peknama noTped HOCUTb YNCTO IHPOPMALIMHMI XapaKTep, TOMY
BOHa Mo)e OyTM nopgaHa y BUrnadi 3BMYaMHMX 06'AB y 3acobax MacoBOi
iHbopMmalLii, pPO3KNEEHMX abo PO3MOBCIOAMKEHUX JINCTIBKAX, pPO3icnaHmnx

cneuianbHUX 3BEPHEHHAX.

Peknama MOX/IMBOCTEM - UEe HanpsIMOK PEeKNaMHOI AianbHOCTI dipmu,
3aBAAKM AKOMY 3aLiKaBneHi CTOPOHU iHGOPMYIOTbCA NMPO MOXAMBOCTI dipmu B

chepi HagaHHA TYPUCTUYHKUX nocayr [27, c. 74], ska npeacTaBaeHa Ha puc. 1.1.
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PucyHok 1.1 MNipamiga peknamum moKAnBocTemn
1 piBeHb - 06i3HaHicTb. [JO BMBEAEHHA Ha PUHOK HOBOFO TYPUCTUYHOTO
NPOAYKTY NOTEHL,iMHI NOKYNLi HABITb He YABAAIOTb iCHYBaHHA Wiei nocnyru. OTXKe,
nepwmnm 3aBAaHHAM peKkamm Mmae byTn 03HaMOMAEHHA NOTEHLIMHMX CNOXMBAYIB

3 HOBOIO NMNOCAyroto.

2 piBeHb - 3HaHHA, 3acBOEHHA iHPopmauii. Micha TOro, AK ayauTopin
Ai3HAETbCA NPO iCHYBaHHA KomnaHii abo npoaykty, HeobxigHo 36inbwute
iHbopMmaLito, TOBTO NepeinTM Ha HaCTyNHWUIA piBEHb Nipamian. 3aBAaHHAM LbOro
eTany € CTBOPEHHS TaKOoi CUTyalji, KoM NeBHUN BiACOTOK 0b6i3HaHOI ayauTopii

OTpPMMYE iHbOpMaL,ito LWOoAO iT CKnaay Ta 0cobNBOCTEN.

3 piBeHb - NPUXUNBHICTb. [MpeACTaBHUKU LiNbOBOI ayaAUTOPIT MOXKYTb MaTH
YABJIEHHA NPO NOCAYry, ajse Npu LbOMY He BUABNATU NOANBHOIO CTaBAEHHA A0 L€l
TYPUCTUYHOT Nocnyrin. Tomy BarKAMBO CHOPMYBATM Lie CTAB/IEHHA A0 MOCAYIU Y

npeACTaBHUKIB LiNbOBOI ayanUTOpIl.

4 piBeHb - nepeBara. MoXxXnmBa cuTyauia, Wo aygmTopil NpoAYKT YM nocayra
noAob6aeTbCcA, NPOTe, Y CBOEMY BMOOpPI BOHA BiaAa€ nepesary NpoayKTam iHLWNX
TYPUCTUYHUX KOMMAHIN. Y ubOoMy BMMNAAKY 3aBOAAHHAM cTaHe GOpMyBaHHA HOBOI

cucteMu nepesar. HeobxigHO aKTMBHO AOHOCUTM A0 ayAuTOpil nepesarn Uiei



TYPUCTMYHOI MOC/YrM, PO3MNOBIiAATM MPO MOro AKiCTb, WiHHICTb ANA ayauTopii,

BMUCBIT/IIOBATY iHLWI BAa)KNMBI MOT0 XapaKTEePUCTUKMN.

5 piBeHb - nepekoHaHHA. Ha upbomy piBHi 3aBAaaHHAM byae nepeKkoHaHHs
LinbOBOI aygMTOpii B TOMY, WO 3a3Ha4YeHa TYpPUCTMYHA MNocAayra AiACHO i
HeobxigHa. barkaHO chopmMyBaTM MNEPEKOHAHICTb CMOXMBA4Ya B TOMY, LWO,

BMOMpPAtOYMN peKnamoBaHUI NPOAYKT, BiH pobuTb AKHaMKpaLmin B1bip.

6 piBeHb - MOKynkKa. | auwe nicna TOro, AK BCi monepegHi piBHI 6yayTb
NPONAEHi, AeAKUM BiACOTOK LiZIbOBOI ayAUTOpii AOCATHE BEPLIMHM Nipamign i B

pe3ynbTaTi npuabae uro TypucTuuHy nocayry [2, c. 145].

Mpouec po3pobKM peKknamHoi Nporpamm TYPUCTUYHUX MIANPUEMCTB MOXKHA
PO3rNA4aTN AK KOMMEKC Uineun, KAUYOBUX YNPABAIHCbKMUX PilleHb i YNHHMUKIB, WO
BNAMBAIOTb Ha edEeKTUBHICTb ynpaB/iHCbKMX piweHb. Lle no3sonae chopmyntosaTtu
KONO 3aBAaHb PEKNAMHOIO NAaHyBaHHA, Big BUPILLEHHA AKUX 3aN1eXKUTb ePEKTUBHICTb

PeKNIaMHOI KamnaHii.

PeknamHa nporpama moxke 6yTn npeactaBneHa y Burnagi ¢opmanizoBaHoro
OOKYMEHTA, WO BKAOYA€E B cebe KOPOTKMM OMUC iCHYHYOro CTaHy TYPUCTUYHUX
NiANPUEMCTB, LiNbOBUX PUHKIB, LiIen iX PUHKOBOI A4iANbHOCTI, MO3MLiOHYBAHHA | ONUC
BMKOPUCTOBYBAHMUX TYPUCTUYHUMM NiSNPUEMCTBAMM PEKIAMHUX 3acobiB. Mpu Lbomy
peKnaMHa KamnaHis saBnAe cobor cneumdiyHe noeaHAHHA 3acobiB peknamu 3
ocobucToro nNpoaaKy, CTMMyntoBaHHAM 36yTy, 3B’A3KIB 3 rPOMAACHKICTIO Ta iHLWIKUX
BMAIB KOMYHIiKaALi KOHKPETHUX MiANPUEMCTB 3 CMOKMBAYAMM HA KOHKPETHOMY PUHKY,
npeacTaBAEHUX Y BUMNALI AOKNALAHOTO CNUCKY KOHKPETHUX 3aX0AiB, AKi MOBUHHI OyTH

3[INCHEHI B paMKax peani3auii pek1amMHOoi KamnaHii TYPUCTUYHUX NiANPUEMCTB.

Mepepn peanizauielo peknaMHOI nporpamu H6arkaHo cKaacTu nnaH-rpadik pobir,
YiTKO BM3HAYMBLUW, XTO, WO i KON MOBMHEH 3p0OUTU. Matoum Ha pyKax peknamHy
nporpamy AK AOKYMEHT, MOXHa Pi3KO 3HU3UTU MMOBIPHICTb BUHUKHEHHSA

HenepeabayeHnx cuTyauin. TakoX NOTPIOHO BpaxyBaTH, WO BCi e1IEMEHTU PEKNAMHOI



nporpamm NOBMHHI NOEAHYBATUCA MiXK CObOIO i BigNOBiAaTY LiNbOBOI ayaAUTOPIT, LinaM

TYPUCTUYHMX NiANPUEMCTB i 0COBNMBOCTAM MNPOMNOHOBAHUX MOC/YT.

Y 3B’A3KY 3 TUM, L0 CNOXKUBAYi - KNHOYOBUM €/IEMEHT PEKNAMHOI NPOrpamu, caig,
PO3YyMITH, WO XKOAHe NIANPMEMCTBO FOTENbHOrO rOCNOAapCTBA He B 3MO3i AiATh
BiApa3y Ha BCiX PMHKax, 33a40BONbHAKYM MPU LUbOMY 3aNUTU BCIX CNOXKUBAYIB.
HaBnaku, TYpUCTUYHI NignpMeMcTBa byayTb NPOLUBITaTU AnLIE B TOMY BUNAAKY, AKLLO
BOHO HaLi/IEHO Ha TaKMUM PUHOK, KNIEHTU SIKOTO 3 HAMBINbLIOK MMOBIPHICTIO ByayTb

3auikas/ieHi B i peK1iaMHOI nporpamu.

UinboBa ayautopia asnae coboto rpyny Atoaen, AKi OTPUMYHOTb MapPKETUHTOBI
3BEPHEHHS | MalOTb MOK/UBICTb pearyBaTh Ha Hux [16, c. 59]. LLle oanH Kno4yoBUM
CErMEeHT Le MOpPIiBHANbHA PEeKllaMHa Nporpama AKa 34incHe npame abo Henpsame
NOPIBHAHHA TYPUCTUYHMX NIANPUEMCTB Ta IX NOCAYT 3 iIHWMMMKN NiAAPUEMCTBAMM Ta IX
nocayramu. PeknamHa nporpama-HaragyBaHHA Haragye CNoXKMBayam NpPO iCHYBaHHA
Ta ix nocayr. Uinamm Takoi peKknamMHOI nporpamu € HaragatM MNOTEeHUiMHUM
CNOXMBayYaMm, e 3HaXO0AUTbCA NiANPUEMCTBO i AKIi NOCAYrK BOHO NPOMOHYE, HaragaTu
Npo HabAMXKEHHA Ce30Hy i NIATPMMATM CAPUATAMBY AYMKY NPO TYPUCTUYHOTO

nignpPUEMCTBA Ta IX NOCAYT.

1.2 OcHoBHI eTanu ¢GopMyBaHHA PEKJIAMHOI IPOrpaMu B TYPUCTHYHIMI
cepi.

Peknama rpa€e HaMBa)kAMBiWY pOAb B peasi3alii MapKeTUHroBoi cTpaTerii
TYPUCTUYHOrO NiANPUEMCTBA. Peknama [a€e CnoXuBadam HOBI 3HAHHA, NIACUNLOE
3a,0BO/IEHICTb Big, NOKYNKW. Acouiauii, CAMBON MPECTUXKY, AKI BOHA BKIA[AE B
TYPUCTCbKUI NPOoAYKT. [logaBaHHA TYPUCTUYHOMY NPOAYKTY 33 AONOMOrOH peKiamum
O00ATKOBOI LLIHHOCTI € rapaHTIEID TOro, WO KAIEHT He XaJIkyBaTUme Npo BUTPAYEHi
KOLWTK, a, HaBNaKK, OTPUMAE A0LaTKOBE 3a40BONEHHA Big npmnabaHHa nocayr [10, c.

53-57].



3a 4,ONOMOro peknamu Typ NiANPMUEMCTBA OCBOKOOTb HOBI PUHKM 30yTy. byayumn
3acobom KOHKypeHTHOi 60poTbbu, peknama 3arocTproE ii, WO CNPUSE NiABULLEHHIO
AKOCTI TypUCTUYHOro 06cnyroByBaHHA. Peknama 3abesneyye MOXKAMUBICTb 36iNbLUEHHA
obcaris npogaxis. MacwtabHMi 36yT TYPUCTUYHUX NOCAYT O3HAYAE ANA TYPUCTUYHOTO
NiANPMEMCTBA 3POCTAHHA AOXOAiB, TigHYy ONAAaTy npali nepcoHany, CnpuATANBUN
MOPANbHO-NCUXONONYHUA  KNIMAT B KONEKTUBI, CTabiNbHICTL | YNeBHEHICTb B

ManbyTHbOMy.

Ocob61nBOro 3Ha4YeHHA peknama HabyBae B ymoBax PO3BUTKY iHGopmaLiliHOro
cycninbcrtBa. BoHa CTa€ YHiKAaAbHMM HCTPYMEHTOM MAPKETUHTY, WO BCTAHOBIJIIOE,
NIATPUMYE | PO3BMBAE KOMYHIKaLiT MiXK TYPUCTUYHUM NIANPUEMCTBOM | CNOXMBAYAMMN,
nocepeAHMKaMMn, BUPOOHUKAMM TYPUCTUYHUX MOCAYT, KOHTAaKTHUMW ayauTopiaMM,
OEpPXaBHMMKU OpraHisayiammn. 3a AONOMOroK peknamu MiaTPUMYETbCA 3BOPOTHUM
3B'A30K 3 pUHKOM. Lle A03BONAE KOHTPOMOBATM MPOCYBAHHA TYPUCTUYHUX MOCAYT,
CTBOPIOBATM | 3aKPIiNAOBATK Yy CMOXMUBAYIB CTIMKY CUCTEMY nepeBar 40 TYPUCTUYHUX
NPOAYKTIB, BHOCUTU KOPEKTUBM A0 306yTOBOI AisnbHOCTI. AnAa npoBeAeHHs yChillHOT
PeKNlaMHOI KamnaHii HeobxiaHO AMdepeHLitoBaTM PUHOK CMOXKMBAYiB. AK NOTEHUiMHI
CMOXMBAUi peKknamm BUAINAOTLCA TPWU KaTeropii napTHepiB i rpyn HaceneHHa: -
BiAYYBalOTb HEOOXiAHICTb Y NpeaMeTi peknamu, WyKaTb iHpopmauito, To6To y uiel
rpynu y>ke cbopmoBaHa NO3UTMBHA YCTaHOBKA Ha NPeAMET PEKNAMM 3 Pi3HUX AXKepen;
- 3HAX04ATbCA B CTaHi BanayxocTti abo HEBM3HAYEHOCTI WOA0 NpegMeTy peKklamu; -
BiAYYyBalOTb HEOOXiAHICTb, ane 3 AesKUX MPUYMH HEraTUBHO CTAaBAATbLCA A0 NpeaMeTy
peknamm. Benuki TypucTuUHi dipmMM MalOTb BAACHI pPeKNamHi  Biadinm, sAki
PO3p06NAITL MAKeTU PEeKNaMM i 34IACHIOTb PeKkNamMHi 3axogu. [ns macwTabHux
PEKNAMHUX aKLiM 3a1y4atOTbCA PEKNaMHI areHTCTBa, AKi matoTb ¢inii abo yrogm npo

CMiNIbHY peKNAaMHY AIANbHICTb Y PiI3HUX KpaiHaX.

OcobnuBi pucn peknamm SK OAHOro 3 TrO0JIOBHMX 3acobiB MapKETUHFOBUX
KOMYHIiKaLil y chepi Typuamy BM3HaAYalOTbCA cneymdikoto AK camoi peknamu, TaK i

0CO6/IMBOCTAMM CUCTEMU TYPU3MY Ta i TOBAPY - TYPUCTCbKOro NpoayKTy [8, c. 80].



1. Heocobuctmn xapakrep. KoMyHiKaUiMHMA CUrHAN HagxoAuUTb A0
NOTEeHLiNHOro KNieHTOBi He ocobucto Bia cniBpobiTHMKA ¢dipmn, a 3a AONOMOroo
pi3HOro poay nocepeaHukis (3acobu macoBoi iHpopMaLii, NPOCNEKTH, KaTanoru, adilui

Ta iHWIi peKknamHi Hocii).

2. OgHobiyHa cnpamoBaHicTb. Peknama pakTUYHO MaE€ TiNbKM OANH HaNPAMOK:
BiA4 peknamopgaBuAa Ao agpecata (o6’ekta BnamBy). CUrHanm 3BOPOTHOrO 3B’A3KY

HagxoaATb Anwe y popmi KiHLeBOi NoBeAiHKM NOTEHLIMHOIO KiEHTa.

3. HeBMu3HaueHicTb i3 nornagy edekty. LUa ocobnusictb € noriyHUMm
NPOAOBXKEHHAM nonepeaHboi. 3BOPOTHIM 3B’A30K Yy peKNaMHIN AisNbHOCTI HOCUTb
iIMOBIPHICHUM, HEBWU3HAYEeHUM xapaKTep. PakT npuabaHHA TYPUCTCbKOrO MPOAYKTY
3aN1eXnTb Bif, BEAMKOI KiNbKOCTi paKTOPIB, LLLO YACTO HE MAKOTb NPSAMOTO BiAHOWEHHS
00 peKknamu, HocATb Cyb6’eKTUBHMIM XapaKTep, i MPaKTUYHO HIWO He nNiafaeTbCA

dopmanizauii.

4. CycninbHuit  xapakTep. TypucTcbka peknama Hece  ocobamsy
BifNOBI4aNbHICTb 32 BipOrigHICTb, NPaBAMBICTb | TOYHICTb NepeaaHoi 3a Il AONOMOrow

iHbopMmaLii.

5. IHpopmauinHa HacumyeHicTb. TypuCTCbKi NOCAyruM, fKi Ha BiAMIHY Big
TPaAULIAHUX TOBApPiB HE MatoTb MaTepianbHOi GopMM, NOCTIMHOI AKOCTI, NOTPebyloTb

NPIOPUTETHOrO PO3BUTKY TaKMX PYHKLiIN peknamu, aK iHhpopmaLlinHa M KOMYHIKaTUBHa.

6. MOMITHICTb i 34aTHICTb A0 NepeKkoHaHHA. Cneundika TYPUCTUYHUX NOCAYT
0byMOBANIOE  HEOOXiAHICTb  BMKOPUCTAHHA  30POBMX, HAOYHMX 3acobis, WO
3abe3nevytoTb Hinbw NOBHY BUCTaBY 06’ EKTIB TYPUCTCbKOTO iHTepecy. Tomy B peKkaami

4acTo BUKOPMCTOBYIOTbCA Bigeo- i poTomaTtepianu, KapTuHK, bapBucTa npoayKLisa.

OpHieto 3 Hambinbw roctpux npobnem, AKi NocTaloTb nNepes TYPUCTUYHUM
NiANPUEMCTBOM, € T[pamMOTHe po3pobaeHHA peKNaMHOI Nporpamu  KamnaHii,

PO3MoAiNIeHHA PeKNAaMHOro boaKeTy, BU3HaUYeHHA eeKTUBHOI CTPYKTYPU PEKAAMHUX



3acobiB. Lle obymoBaeHO CUTyaLiEl0 Ha TYPUCTUYHOMY Ta PEKNAMHOMY PUHKAX, AKa
3MiHIOETbCA HACTINIbKK CTPIMKO, WO ByAb-AKi OTPUMaHi NPaKTUYHI 3HaHHA NOTPebyoTb
NOCTIMHOrO Nnepernaay, KoperyBaHHA Ta AONOBHEHHSA. Pa30M 3 TMM BCe K TaKM iCHYIOTb
pauioHanbHi niaxoanm A0 Po3pobKM peKnamHoi nporpamm  Kamnadii, AKi MOXKHa

3aCTOCOBYBATU B Pi3HOMAHITHUX cUTyaUiax.[27.c 122]

PeknamHa KamnaHia ABAAE cOOOK AeKiNbKa peknamHux 3axoAis, nepenbayae
NeBHY NOCNIAOBHICTb eTaniB AKi 3ab6e3nevyoTb 06'eAHAHNX €AUMHOK MeTot (Linsmu),
AKi OXONNO0Tb BU3HAYEHMI YAaCOBUI Mepiog, i po3noAifieHi y Yaci TaKUM YMHOM, W06
OAMH 3 3axoAiB AOMOBHIOBAaB iHWI. Mpu po3pobui peknamHoi nporpamu ¢dipmi

HeobXigHO NPUMNHATK N’ATb NPUHLUMNOBUX piieHb [puc 1.1]

PucyHok 1.1 MocniaoBHiCcTb po3pobKu peknamHoi nporpamum

1. TlocranoBka 1ineit. [lepmmm KpokoMm y mporeci po3poOKd peKIaMHOI
IporpamMu € MOCTAHOBKA pEKJaMHUX Iien. LI 1ial mOBHMHHI IpyHTYBaTHCS Ha
OPUMHATUX paHIlIe PIIICHHSX MPO LIIHOBUNA PUHOK, MO3MIIIOHYBaHHI TOBapy 1
MapKETUHTOBOMY KOMIUIEKCI, II0 BU3HAYalOTh OCHOBHI HAMPSIMKH PEKJIAMHOT
JISUTBHOCTI B paMKaxX KOMITIEKCHOT MapKeTHMHToBOi mporpamMu. OCHOBHA IUIb
peKJiaMu -1 BHUPILMICHHS KOHKPETHOTO 3aBIaHHS 1O 1H(OOPMYBAHHIO IIJIHOBOI
ayIUTOPIi MPOTATOM MEBHOTO yacy. [Ipu JOCITHEH1 MOCTaBICHOT METH HEOOX1THO
BpaxOBYBaTH OCHOBHI (DYHKIIli, $KI MalTh OyTH 3aKjiajeHi B PEKIaMHOMY

3BepHeHHI. DaxiBUi pO3MIANAIOTH EB’ATh (QYHKIINA pekiaMu: 1HGOPMATUBHY,



MapKETHUHIOBY, €KOHOMIYHY, KOMYHIKaTHUBHY, YIPAaBIIHCbKY, TMOJITHYHY,
KYJIBTYPHY, CYCIIbHY Ta OCBITHIO [Tadi. 1.2].
Tabnuys 1.2

DyHKIil pekIaMmmu

H3Ba Bu3sHauyeHHsA

®yHKUiA peknamu nonsarae B 3abesneyeHHi CnoxKmMBadiB HanpPAMIEHUM
IHpopmaTHBHa | NOTOKOM iHbOpPMaLLii Npo BUPOOHWKA, MOro ToBapK, 30KpemMa Mnpo ixHto
CMOXMBYY BaPTICTb.

bYHKUA BUABNAETLCA AK 3acib6 GOpMyBaHHA MONUTY Ta CTUMY/IHOBAHHA NPOAAXKy
TOBApPIB; CTUMY/IHOBAHHAM 3aL,iKaB/IEHOCTi MOTEHLIMHNUX NOKYMLiB LW0/40 HOBUX TOBapiB
MapKeTuHrosa | Ta NiATPMMKOI NOBTOPHMUX KyniBesb i popMyBaHHAM NOCTIMHOT KNIEHTYPMY;
ONTMMI3aLli€l0 NPOAAXKY TOBAPIB, @ TAKOXK 3abe3MneYeHHAM NPUXU/bHILWOrO CTaBAEHHSA
[0 OAHOro TOBapY, HiX A0 TOBapy KOHKYpPeHTa, abo NpMHaliMHI I0ANBHOCTI A0 HBbOTO.

lMpodosxeHHAa mabauyi 1.2

PeknaMHa KOMyHiKaLia Ma€e Ha MeTi BMIMHYTW Ha CBIZOMICTb MOKyNUA (CNoXuBaya),
KomyHikaTMBHa | 3MycMBLLM MOro KynuTW Liei ToBap abo xoya 6 nobakaTu 1Oro Kynutu B ManbyTHbomy.
Moro i Tinbkw ioro! | niskoro iHworo!

PyHKLiA peKnamn NoArae B TOMy, LLLO peKnama AK CKAaf0Ba MAapPKETUHIOBOTO
MeHeXKMEHTY BUKOHYE PYHKLLiLO ynpaBaiHHA NONUTOM. EKOHOMIYHO rpaMoTHO
BM3HaAYMBLUM NOTPebM B NeBHOMY TOBapi, peKkaama MoxKe chopmyBaTV NOMMUT i
KepyBaTW HMUM fIK Y NPOCTOPI, TaK i B Yaci 3a 4ONOMOrO0 KaJieH4apHoro megia-
naaHyBaHHA, TO6TO NOKa3y NeBHiN ayAUTOpIi 3 NeBHOI YAacTOTOO Ta B NEBHUM
NPOMIKOK Yacy pPeKIaMHOro 3BePHEHHA B 3acobax MacoBoi iHpopmaLiii.

YnpasniHCbKa

MonitnyHa dYHKLis NOB’A3YIOTH i3 MONy/ApKU3aLLielo NeBHOi ocobu, NOAITUYHOT NapTii um igei.

bYHKLIS peknamum Nossirae B Tim, LLO Y NPOLEeCi BMIPOBaAKeHHA HOBMX TOBAPIB i
TEXHOJIOTi BOHA CNPUAE NOLLIMPEHHIO 3HaHb MPO Pi3HOMaHITHI cdepu NOACLKOI
OIANBHOCTI Ta HOBITHI AOCATHEHHA HAYKW, NPULLEN/IOIOYN CNOXMBAYaM NPAKTUYHI
HaBWMYKM BUKOPUCTAHHA Cy4aCHUX TOBapiB Ta TEXHOJIOTIN.

OcBiTHA

dYHKLiS peknamm BU3HAYa€eTbCA il 34aTHICTIO popMyBaTH NigBULLEHI NOTPebun I
CycninbHa CYyCNiNbHi CTaHAAPTM CNOXKMBAHHA Ta NEBHOIO CTU/IO XKUTTA, HA AKUI NOTPIOHO
OpIEHTYBATMCA, HAMAra4m1Cb MOro AOCATTH.

KyabTypHa ®PyHKuia BNAKMBaE Ha GOpPMyBaHHA CMaKiB Ta 3arafibHUI Ky/JbTYPHUIA PO3BUTOK
LiNbOBOI ayaUTOPIi CNOKMBaUYiB. | HE TiIbKK CMOMKMBAYIB, @ 1 KOHKYPEHTHOrO




cepenoBuLLa, AKE aKTUBHO BUKOPMCTOBYE BCi Cy4acHi Ta NepCcrneKkTMBHI MeToAn BNnBY
Ha NOTEHLIMHUX MNOKYNL,iB.

IHpopMye Npo HOBI ToBapw, nocnyrn abo igei, po3kpuBatoun ixHi nepesarun Ta
CXUNSAOYM NOTEHLIMHMX CNOXKMBAYiB A0 NPOOHOI, a 3roAoM — i 4,0 NOBTOPHOI KyMiBAi
EKOHOMIYHa LMX TOBapiB, pekaama obrpyHTOBYE BUTiAHICTb TaKMX Aild ANA CNOXKUBAYIB, aKTUBI3YE
npoAax BignoBiAHMX TOBAPIB i PO3BMBAE TOPFiBAIO AK rany3b, OCHOBHOIO METOK —
OTPMMATU AKOMOTa BinbwniA NPUBYTOK.

(CknadeHo asmopom Ha OCHO8I enieKMpPOHHUX Oxcepesn)[14, c. 233]

Came iHpopmaTMBHA, EKOHOMIYHA, OCBITHA Ta KyaAbTypa QYHKLIi € aKTya/lbHi B
peKNami TYPUCTUYHMX NOCayr. TaK AK, iHbopmaTuUBHA GYHKLiIA A03BONAE Ai3HATUCA NPO
KOMNAHito i NOCAYrK, aKkTyasibHi npono3uuii Ta akuii nignpuemcrsa. EKOHOMIYHA
iHbopmye npo 6roaxKeT KomnaHii. OCBITHS, AONOMAra€ MNOWWPEHHIO 3HaHb MpPO
PI3HOMaHITHI KpaiHW Ta UikaBi micya €EBponun. KyibTypHa- GOpMYy€E CMaK Ta 3arasibHUM

KYNbTYPHUIA PO3BUTOK.

2.AHani3 NOYMHAETLCA 3 OLHKM COLLIOKY/IbTYPHOI Ta KOMYHIiKaUiMHOI cuTyau,ii B
perioHi, OUiHKM npobnem Ta MoXAMBOCTEW nianpuemcTsa.[9, c. 98].  AHani3
30BHILWHbOrO MaKpocepenoBMLla i HesanocepegHbOro OTOYEHHA (MiKpocepenoBuLla)
ONA  BM3HAYEeHHA BNAMBY QaAKTOpPiB 30BHIWHbLOrO CcepefoBullla Ha  AiANbHICTb
TYPUCTUYHUX nNianpuemctB. OcobnamBe 3HaYeHHs NOTPIOHO NPUAINTU BUBYEHHIO
KOHKYPEHTIB i 0cobnmBocTer nNoBeAiHKM MPeACTaBHUKIB  LiNbOBOI  ayauTopil
nignpmMemcTs. AHani3 peanizoBaHOI PEKNAMHOI NPOrpamm TYPUCTUYHUX NIANPUEMCTB

ANA 1T OUiHKM Ta BUABNEHHS CUNbHUX | CNabKMX CTOPIH.

3. 3BepHeHHA. Lini peknammn BM3HaYaloTb Miaxoau A0 PO3POOKM peKkNaMHOro
3BEPHEHHA. PeknamHe 3BepHEHHA - 3acib nopaHHa iHPopmauii peknamoasus
(TypucTcbKkoi ¢ipmm) cnoXkMBayeBi, WO Ma€E KOHKPETHY POpMy (TEKCTOBY, BisyasibHYy,
CUMBOJIIYHY i T.4.) [25]. PeknamHe 3BepHEHHA € LLEeHTPa/IbHUM €1eMEeHTOM PEeKaMM,

TaK AK Came BOHO:

- NpeacTaBNAE peKnamodaBua LinboBOi ayauTopii; ¢GOKycye OinbluicTb

€1eMEHTIB PeKTaMHUX KOMYHIKaLil;



-CNPUAE 3aNYyYEHHIO YyBarMm MNOTEHUIMHUX TYpPUCTiIB Ta GOPMYBAHHA Y HUX
NO3UTUBHOIO CTaBNEHHA K A0 CaMOi TYPUCTCbKOI ¢ipMi, TaK i 40 NPONOHOBAHMX HEtO

NPOAYKTaM;
- € OCHOBHMM iHCTPYMEHTOM A0CATHEHHA Linen peknamMHoI AiaNbHOCTI.

TypuCTCbKa peKknama Bigpi3HAETbCA HaA3BMYAMHOK Pi3HOMAHITHICTIO, GOPMOIO i

Cl'IpFIMOBaHiCTPO PeKNaMHUNX 3BEPHEHD.

Mpu po3pobLi pekNaMHOro 3BepHEHHSA NPOABAAETLCA TBOPYA IHAMBIAYANbHICTb
MOro TBOPLiB, He MOB'A3aHaA 3 AKUMMU-HEDYAb YHIBEPCANbHUMM NPaBMUAIAMU, PeLENnTaMM
i nigxogamun. Pasom 3 TUM CAif, YITKO YABAATU, WO B LbOMY CYTO TBOPYOMY MNpoueci
iCHYIOTb 3ara/sibHi N01I0XKeHHA. MNepL 3a Bce HeobxiaHO NPOBeCTM aHani3 cneyndivuHnx
B/1ACTMBOCTEN NPOMNOHOBAHMX MNOCAYTi PO3PO6UTM Nepenik nepesar i BUroa, BMA06yTnx
KNIEHTOM 3 iX CNOXKMBaHHA. [ani cnig 4iTKo BU3HAYMTU LiNbOBI ayauTOpii, Ha AKi byge
HANpPaBAEHO peKNaMHe 3BepHeHHA. [pu uboMy Ba*KAMBE 3HAYEHHA MA€E OLiHKa
OCHOBHMX NoTpeb, noTped i MOTMBIB cNoXKMBa4viB obpaHoro cermeHTa. CnpaBa B TOMY,
wo HarkaHa 3 TOYKM 30pYy PEKNAaMOaBLA BigNOBigHA peaKLis CNoXXuBayYa MOXKINBA
Ti/IbKN B TOMY BUNAAKY, AKLLO BUKOPUCTOBYBAHUIM ¥ 3BEPHEHHI MOTKB Byae cniBnaaaTtu
3 Moro notpebamm i BUKAMKATM NeBHUM iHTepec. OT)Ke, peKnamHe 3BepHEHHSA MOBUHHO

MaTn CBOKO MOTUBALLIO Ta ajpecaTa.

4. 3acobu nowmnpeHHA iHpopmauii. Po3noBcloaKeHHsA peknamu 3a A0NOMOrow
N'ATU KNacU4YHKMX 3acobiB macoBoi iHhopMaL,ii - raseT, *KypHanis, pagio, TenebayeHHn

Ta 30BHIWHbOI peKfamu, i HOBOrO - [HTepHeTy.

KoxkHe 3i 3MI mae cBoi nepeBaru i Hegoniku (tabn. 1.3), aki cnig BpaxoByBaTh Npu

NiAroToBLUi peKnamHoi nporpamu Kamnatii [1.c. 63-64].
Tabauys 1.3

MNepeBaru Ta He[ONIKN PEKNAMHUX HOCIIB



3acib
PO3NOBCHOAKEHHSA -
MNepesaru Heponikn
pekiamu
[HYYKiCTb, CBO€YACHICTb, BesnKe | KOpOTKOYaCHICTb iCHYBaHHA,
OXOMJIEHHA  MICLEBOro  PUHKY, | HU3bKA AKICTb BiATBOPEHHSA,
WMPOKE BW3HAHHA | MNPUMHATTA, | HE3HAYHA AYAUTOPIA «BTOPUHHUX
aseTtn BUCOKa A40CTOBIPHICTb ymTauiB»
MoeagHaHHA 306pakeHHs, 3BYKy Ta | Bucoka  abcontoTHa BapTICTb,
pyXy, 4yTTEBE BM/NB, BUCOKWUWN | MepeBaHTaXKEHICTb peKknamoto,
CTYNiHb 3a/yYeHHA yBaru, WMPOTA | CKOPOMMUHYLLICTb peKknamHoro
TenebayeHHs OXOMJ/IeHHA KOHTaKTy, MeHWwa BMBIPKOBICTb
aygurtopii
BubipkosicTb ayguTopii, macoBicTb | MpeacTaBneHHA TiIbKM 3BYKOBMMU
BUKOPUCTAHHA, BMCOKa | 3acobamn,  CTyniHb  3a/ny4eHHA
reorpagiyHa i pemorpadiyHa | yBarm HUX4Ye, HiX y TenebayeHHs,
Pagio BUOIPKOBICTb, OOCTYMHICTb | CKOPOMMHYLLICTb pPEeKNaMHOro
PO3LiHOK KOHTaKTy
Bucoka reorpacdiyHa i | TpMBanuihi 4acoBuh pPoO3pMB  MiXK
aemorpadivyHa OOCTOBIPHICTb, | KyniBne  micua Ta  MOABOIO
NPECTUNKHICTb, BMCOKa  AKICTb | peK/SlaMM1, HaABHICTb HEKOPUCHOTo
KypHanu BiATBOPEHHS, TPUBANICTb | TUPAXKY, BiACYTHICTb rapaHTii
iCHyBaHHSA, 3Ha4YHe YNCNO | PO3MILLLEHHA Oro/IOLWEeHHA B
«BTOPMHHUX YNTaYiB» 6axkaHoMy micu,i
[HYYKiCTb, BMCOKA yacTtoTa | BigcyTHicTb BUBiIpKOBOCTI
: MOBTOPHMX KOHTAKTiB, HEBWCOKa | ayaAuTopii, ObmexeHHs TBOPYOro
e BAPTICTb, CNabKa KOHKypeHLia XapakKkrtepy
peknama

(CknadeHO aemMopom HQ OCHOBI eneKmMpPoHHUX 0xcepesn)

5. OuiHKa peknamHoi KamnaHii. OuiHKa epeKTMBHOCTI peKNaMHOI KaMnaHii Aa€E 3mory
no6aunTun akuim edpekT byae Big HOBOI peKNaMHOT KaMnaHii, Ta Y cnig y manbyTHbomy

I npUTPMMyBaTUCD.

OuiHKa epeKTUBHOCTI peKknamu A03BOJISE:

- OTpUMaTH 1H(POPMAIIIIO PO AOUUIEHICT PEKIIAMU;

- BHSBUTH PE3yJIbTATUBHICTh OKPEMUX 3aCO0IB 11 pO3MOBCIOIKEHHS;



- BHU3HAYUTH YMOBU ONTHUMAJIHHO BIUIMBY PEKJIAMU HA MOTCHIIIMHUX CITOKHBAYIB.

MpoTte abCcontoTHO TOMHO PO3pPaxyBaTM ePeKTUBHICTb PEKIAMU HEMOXKAMBO i Le
3yMOB/MIEHO PAAOM MpUYnH. MNepwe peknama € ogHMM i3 HaraTbox ¢akTopiB, WO
BM3HAYalOTb Pe3y/ibTaTUBHICTb MapKeTUHry. Kpim peknamu, Ha peanisauito TOBapis
BN/IMBAOTb WM iHWI €NeMeHTU MapPKETUHIOBOrO KOMMAEKCY, a TaKOX pPiBeHb
KOHKYpeHLUil, CTaH PUHKY Ta iHWIi. TOYHO 3MOAentoBaTU BMNJIMB BE/IMKOI KiNbKOCTI
$aKTOpiB NPAKTUYHO HEMOXKAMBO. [lpyre, HEMOXK/NBO TOYHO NepeadaYnTN NoBeLdiHKY
KOHKPETHOro cnoxmsada. OAHi i Ti ¥ 3ac06M MOXKYTb NPUBECTU A0 Pi3HUX pe3yabTaTiB
NO BIAHOWEHHIO A0 Pi3HMX CNOXuBadiB. TpeTe, PUHOK € AUHAMIYHUM |
XapaKTEPU3YETLCA YNCNEHHUMN BUNALAKOBUMM NOAIAMMN, AKI TEX MOXKYTb BU3HAYATHU

ycnix Yn HeBAa4y TOBapiB, NOCAYT, AKI NPONOHYE pipma.
dopmyBaHHA PEKNAMHOI NPOrpamm 3anexKuTb Bif;:

- OFOKETY, 110 BUJLISIETHCS HA PEKIIAMHY IIPOTPaMy;

-[[JIell TYpUCTUYHUX MIJOPUEMCTB, SKE€ BOHO CTaBUTh TEped PEKIaMHOIO
IIPOrpamMoro;

- XapaKTEePUCTHUK LLILOBOT ayIUTOPii (CTaTh, BIK, YIIOJA00aHHS Ta 1H.);

- -XapaKTEePUCTUK IUIbOBOIO PHHKY, B TOMY 4YHCIl WOro reorpadiuHux
XapaKTEPUCTHUK;

- [[IHOBOI'O CErMEHTa, B SKOMY IHPOMOHYIOThCA TOCIYTH TYPUCTUYHUX
H1PUEMCTB,;

- MOKJIMBOCTI BUKOPHCTAHHS TIEBHUX BUJIIB KOMYHIKAIIi# 31 crioxuBayamu. [23, c.
24-217].

B13HayeHHs CTPYKTYpPU PEeKNAaMHOT Nporpamm i po3pobKa AeTaIbHOro NaaHy
TAKTUYHMX 3aX0/iB LWOAO0 peani3aLii pekn1aMHOoi nporpamu BianosigHo Ao broaxety. Y
NAaHi BKa3ytoTbCA BCi BUTPATH, BiANOBiAaNbHI 0cObM, AKI BUKOPUCTOBYOTHCA
eNeMeHTUN PeKTaMHOI NPOrpamu i KOHKPETHI 3acobun KOMYHIKaLii 3i CnoXKKMBaYamu Ta

nepiognyHicTb 34iMCHEHHA KOMYHIKauin [17, c. 137].



3aBeplanbHUI eTan - peanisauis 3axo4iB B pamkax chOpMOBaAHOI PeKNAMHOI
nporpamu i ouiHKa ii epeKTMBHOCTI. HalronoBHilwe, WO TYPUCTUYHI NiIANPUEMCTBA HE
NOBWHHI MOBYaTK NPO cebe, AKLWO ocnabneHa peknamHa akTUBHICTb, He Cnig 3abysaTn
nNpo PR-iHCTPYMeEHTax, TaK AK CMOXMBAY LWYKAE BM3HAYEHOCTI i 3anuTye iHpopmaliito,
FOTOBUIM MOYYTU Pi3HI AYMKKU, TOMY MOBYAHHA NiANPUEMCTB rOTE/ILHOTO FOCNOAAPCTBA
CNPUMMAETBLCA AK 03HaKa il He34yXKaHHA. B AaHWI Yac pob MapKeTUHTY B Aif/IbHOCTI
TYPUCTUYHOIO NiANPUEMCTBA 3HAYHO 3pOCTAE. Buctynaroum B AKOCTi cuctemu abo
KOMMNEKCY, BiH BPaxOBYE CTpaTerito AisNIbHOCTI NigNPUEMCTBA, TOOTO KOMYHIKaTUBHY
NONITUKY, WO CNPUAE BUPIWWEHHID EKOHOMIYHMX npobnem PyHKLIOHYBAHHA

nignpuUemMcTBa Ha puHKy [33, c. 30]



PO3/11JI 2. TBOPYE TPOEKTYBAHHS
2.1 AHaJ1i3 peKkJIaMHOl JisIbHOCTI KOHKYPYHOYHX TYPUCTHYHUX areHuin
3 PO3BUTKOM PUHKOBUX BIAHOCUH B YKPaAiHi, TOCUNEHHAM KOHKYpPEHLLii 3Ha4YeHHA
peKknamu 4na TYPUCTCbKoi chepu AianbHOCTI 3pocTaE. binblw cknagHUiM PUHOK BUMArae
NpoBeAEeHHA QaAEeKBATHMX PEKNAMHMX KaMnaHii, 6inbll MNOBHOrO BMKOPUCTAHHA
CUCTEMWN MAPKETUHFOBUX KOMYHiKauin, nNiaBULEHHA e(PEeKTUBHOCTI pPeKNaMHOI

AiANbHOCTI.

TypuctnyHa KomnaHia «Taurus Travel» npautoe Ha TYPUCTUMHOMY PUHKY BXe 11
poKiB. 3HaxoAnTbcA y MmicTi bina Lepkea KuniBcbKoi obnacTi. 3a agpecoto Bya. [epois
HebecHoi CoTHi, npoBynok lopaunHcbkoro, 2, o¢. 102. CnekTp nocayr wo Hagae
TYPUCTUYHA KomnaHia «Taurus Travel»: - BiANOYMHOK 33 KOPAOHOM - OPOHIOBAHHA
roTeniB;- 3aMOBJIEHHS aBia-i K / A KBUTKIB; -Aonomora B 0OpMIEHHI Bi3 i nacnapTy; -
HaBYaHHA Ta MOBHiI KypCM 3a KOPAOHOM; -poboTa 3a KopgoHom. KomnaHia mae
B/laCHUI canT (goaaTok A), Ta couianbHi mepexki Taki sk Facebook, Instagram, Viber,
Telegram. «Taurus Travel» NponoHye KypopTH i roTeni B TakMUx KpaiHax CBiTy AK: —
Ervnert, Typuua, U3paunsb, LLsenuapus, Anbanus, LWpu-/lavka, Kutan, OA3, TannaHg,

TaH3aHus (0.3aH3mbap), lomnHMKaHa, Nicnanus Ta YKpaiHa [20].

Micieto Ta MeTor NiANPUEMCTBA € AKICHE HaZaHHA TYPUCTUYHUX MOCAYT.
HagiiHo  3akpinuTMcA  Ha  PUHKY  Ta  BCTAHOBUTU  BUCOKY  MJAHKY
KOHKYPEHTOCNPOMOMKHOCTI. MaTu BenmyesHi NoACbKi  pPecypcu, a KOHKPEeTHO

POBITHMKIB 3 BUCOKMM NPOPECIMHMM piBHEM Ta KBaNiPiKaLIMHUMM HABUUYKAMM.

Ha cyyacHomy eTtani 4OCUTb BaXKINBY POJb Y 36epekeHHi Ta 3MiLHEHHI No3uLin
NiANPUEMCTBA Ha PUHKY Bigirpae peknama. [pu npaBuabHil OpraHi3aLii peknama cTae
ebeKTUBHMM 3acobom i cnpuae WBMAKOMY npoaarky nocayr. Ane ana toro wob
peksnama npautoBana noTpibHO po3pobuTM peKknamHy nporpamy Ta CTpaTerii, AKi
[,03BOJIATb YHUKHYTU NMOMMIOK NPWU NPOBeAEHHI peKnamu, 403BONATb MiHIMI3yBaTH

PU3MKM NOB’A3aHI 3 HEMOPO3YMIHHAM Y CMPUMHATTI CNOXKMBAYIB, @ TAKOX NiABULLATH


http://taurus-travel.com.ua/6_egipet
http://taurus-travel.com.ua/7_turtsiya
http://taurus-travel.com.ua/8_izrail
http://taurus-travel.com.ua/9_shveytsariya
http://taurus-travel.com.ua/15_albaniya
http://taurus-travel.com.ua/14_shri-lanka
http://taurus-travel.com.ua/16_kitay
http://taurus-travel.com.ua/12_oae
http://taurus-travel.com.ua/13_tailand
http://taurus-travel.com.ua/19_tanzaniya-o.zanzibar
http://taurus-travel.com.ua/17_dominikana
http://taurus-travel.com.ua/18_ispaniya

edeKTUBHicTb peknamu [24, c. 134]. Po3pobKa peknamHoi nporpamu Ta cTpaTerii
AO0MNOMarae niagNnPMEMCTBY YCMNIWHO CNpaBAAaTMCA 3i cBOIMM npobiemamu 36yTy,
chopmMyBaTM NO3UTUBHUM IMIZXK Ta YCNILWHO KOHKYPYBATU 3 iHWMMM NiANPUEMCTBAMM.
PeknamHa cTpaTerii ONUCYE AKMM UYMHOM pPeKnamojaselb [AO0CArHe MNOCTaBAEHUX
uinen.

BpaxoBytoun po3BUTOK NOBCIOAHUI TypuUCcTUYHOTO bisHecy B micTi bina LiepkBa
iICHYIO Oy»Ke BEeNMKA KiNbKiCTb TYPUCTUYHMX areHLUin Ta TYpUCTUYHUX onepaTopis. Ha
3anNpOMNOHOBAHOMY PUCYHKY 2.1 BigobparkeHa ix KinbKicTb cepen CNoXKuBadiB Ta

Xutenis micta bina Lepksa.

TypucTuyeckoe
arenTcTeo "SERVICE...

BinoLepKiBCbK:
ficbKa nikapHs N

Taurus Travel MaHApK areHcTeo
NOAOPOXeN

CTyAiA NoA0pOXKei 9

All Seasons | 5,0 ¥kkKhKk (5 jyp TypareHuis -
! v oypuwer
QSG"IG Tour ’
 Po4 |
9 Brothers Travel
TyparenTcTso "Moexann
¢ Hamu!" Fopawwe... ﬂ Family travel agency G
9 “Visa-Suitcase” TyparenTcTso "Moexanu 3
= ¢ Hamu!" Mopawwe... E Night Clut
A 7 . QTYDQJ“PMG CryTHuk “Ha Kanukynb!® - e oW
Hoea MowTa N210 CeTb TYPareHTCTB... JAVLA IBE
LieHTpanbHWit pUHOK (P04
TypucCTHYHa areHuyis ,’“‘ d
Join UP! to travel Y
i ®C Toyaosi PPCM-Hadta
TUI Typaren m° TapioH 1pynosi
P u o TyparenTcTeo \"7} pesepau’ )
“Coral Travel

] 3amkoBaropa. y. _ +
Y @ Q BELADENT 3 ATB-MapKe w"j -

Puc. 2.1 TypareHcTBa Ta Typonepa}opm micTa bina LlepkBa

Mwn 6aunmo, Lo BCi BOHM 3HAX0AATbCA NPUOAN3HO HA O4HAKOBUX PENTUHIOBUX
no3suuiax. Bpaxosytouun, WO penpe3eHTaTUBHICTb AOCNIAXKEHHA MOXKe rpyHTyBaTUCA
nepeBaXHO Ha 3-4 KOHKYpYHOUMX OpraHisauiax. 3 nepwoyvyeproBUX KOHKYPEHTIB MU
obpann «Coral Travel», «[loixann 3 Hamum» Ta «Mope TypiB» 3a reorpadiyHMm
PO3TallyBaHHAM, KiNbKICTIO CNiBPOBITHMKIB Ta HaNpPAMMK AKi BOHWU NMPOMOHYIOTb CBOIM

crnoxuneavam y micTti bina Llepksa.

TyponepaTtop Coral Travel € ogHMM 3 6€3YMOBHUX NigepiB TYPUCTUYHOTO PUHKY
YKpaiHu i ¢narmaHom rpynu OTIL [19]. Tpyna OTIl icHye Ha MiXKHapogHOMY
TYPUCTUYHOMY PUHKY 3 1992 poKy i 3a 27 pokKiB poboTu obcay:kuna noHag 18

MinbMoHiB TypuctiB B 11 KpaiHax cBiTy. Coral Travel 3 KOXXHUM POKOM Hada€E NOC/AYrn



BCe DinbLWiN KinbKOCTi TypucTiB Bonoaitoum 27-piyHUm npodecinHm aocBigom y chepi
BUi3HOro Typmamy, KomnaHia Coral Travel nponoHye Ha yKpaiHCbKOMY TYPUCTUYHOMY
PUHKY TiZIbKU BUCOKOAKICHMI TYPNPOAYKT. 3HAaX04UTCA 33 afpecoto: BynmuA MarapiHa,

11, bina Uepksa, bina LlepkBa, Kuiscbka 061., 09100

Coral Travel nponoHye Kpaui KypopT i roteni B 28 KpaiHax cBiTy — B TypeyyuHi,
IcnaHii, Mpewii, €rmvnTi, Tainangi, bonrapii, TyHici, Mapokko, I3painb, OAE, YKpaiHi Ta
GaraTo iHLWMX MOXKHa 3HaNTK Ha odiLiHoMy caiTi. (JoaaTok A) Mae nocTiliHa poboTa
no BiAKPUTTIO HOBMX HAMpPAMKIB. TyponepaTop OpraHi3oBYyE rpynosi Ta iHAUBIAYaNbHI
FIT-ryp Ha 6a3i BAAaCHUX YApPTEPHMX NPOrpam i perynapHUX pencis, PoO3BMBAE
incentive-, congress-, CNHOPTUBHWUI Ta iHLWI BUAN TYPU3MY, @ TAKOXK aKTUBHO 3aMMAETbCA

NPOAA*KeM aBiaKBUTKIB OHIAlH.

Micia Coral Travel nonarae 8 Tomy, W06 MaKCMMaNbHO CNPUATU CTBOPEHHIO
LMBINIi30BAHOIO TYPUCTUYHOTO PUHKY, A€ BiAHOCUHWU B JIAHUIOXKKY KJEHT - areHT -
onepaTop 3aCHOBAHI Ha B3aEMHIN A0Bipi i NoBa3i. KiHueBa meTa AianbHOCTI KOMNaHil -

3p0OUTU AKICHMI BIANOYNHOK AOCTYNHUM ANA BCiX YKPATHLB.

OcHoBHa meTa Coral Travel - noganblwe nNigBULLEHHA ePEKTUBHOCTI AiANbHOCTI
KOMNAHIT i il KOHKYPEHTOCNPOMOKHOCTI Ha PUHKY, WO nepeabayae LinecnpsmoBaHy

poboTy

AK Benuka TypuctmyHa komnaHis " Coral Travel " mae BnacHui peknamHui Bigain
3 gecATkamum cniBpobiTHUKIB. PyHKUiT peKnamHOro Biadiny BkAYatoTb GopMyBaHHS
peknamHoro 6rogxKeTy, po3pobKy peknamHoi cTpaTerii, NiAroTOBKY Ta 3aTBEPAMKEHHA

PeRNaMHUX 3BEPHEHD.

OcHoBHe Mmegia - TenebayeHHs;- npeca (pPo3MilLeHHA B TakKUX paxoBUX BUAAHHAX, AK
n - H n n H n n H HE ]

Typuam i BignoumHok", "TypbisHec", "ToHKowi npogaxis". TaKoX B FNAHLEBUX
XypHanax: "Cosmopolitan"”, "Men's Health");- IHTepHeT; - MiaTPUMYE PO3MILLEHHS -
30BHILLHA peKkiama (BY/INYHI NNaKaTu, WMTK B LEeHTPI MicTa i B perioHax). B 3anexHocTi

BiL MPM3HAYEHHA nepes PeKNamol CTaBAATb 3 OCHOBHI uini: iHGopmyBaTh,



nepectepirati, Haragysatu. [na 6inbwoi edpektuHocTi " Coral Travel " 3anyckae
pPeKNaMHY KammnaHilo He Bigpa3sy 3 BMKOPUCTAHHAM BCbOro Kommsekcy 3acobis, a
noetanHo. OcHoBHa iaeAa peknamu komnaHii "' Coral Travel " B Tomy, Wwo6 nokasaTy, Lo
rapaHTii He 3ai1exKaTb Bif 06CTaBUH, TaK CaMo fAK i Bif BUAY BigNOUYNHKY, AKMIA BBAXKAE

3a KpaLLe KAIEHT.

ApyrMm KOHKYpeHTOM MW 0bpanu TyponepaTtopcbKy KomnaHito «[lloixann 3
HaMW» - LLO CheLiani3yeTbCcA Ha MAcoOBOMY BiANOYMHKY. Agpec: syauua borgaHa

XmenbHuubkKoro, 7, 35, bina Llepkea, Kuiscbka 06n., 09100 [21].

BoHa 6yna 3acHOBaHa B KBiTHI 1996 poKy. ICHYE HAa PUHKY TYPUCTUYHUX NOCAYT
BXe 24 pokiB. «[1oixanu 3 Hammn» BiAOMA Ha PUHKY CBOIMU KOHUENTYA/IbHUMU TYPaMMN,
LLLO NPUBEPTAIOTb YBaAry Be/IMKOI KINbKOCTI KNiEHTIB. HanpuKknag, Typ «Jopocnii gitn»,
BiH OyB po3pobneHunin y 38'a3Ky 3 TUM, WO «[loixanu 3 Hammn» npuainae ocobansy ysary
cimenHomy Biano4nHKy. (doaatok B) KypopTn, AKki BOHa nponoHye, KoMOpTHI ans
Aiten i 6aTbKiB i KNiMaTUYHO cnpUATAMBI. TaKOXK, B YMCN0 PO3p0DBAEHUX HElO Nporpam
BXO4ATb: BIANOYMHOK Ha Pi3HMX NAAXaX CBITY, NOAOPOXi MO MicTax i KpaiHax,
3aXONNtOKYe KaTaHHA Ha MipCbKUX AnrKax i poscnabnatotodi CMNA - kypopTtu. «lloixanu 3
HaMW» 3aMMAETbCA MAaCOBMM TYPU3MOM, ane NPU LbOMY HAMara€TbCA BPaxOBYBaTH

iHAMBIAYaNbHI NOTPEOU KOXKHOrO BiANOYMBAOYOTrO.

Micia KomnaHii nonarae B Tomy, WO6 CnpUATU PO3BUTKY LMBINI3Z0OBAHOIO PUHKY
TYPUCTUYHMX Nocnyr B YKpaiHi, 3abe3nedytoun 3a JOCTYNHMMMU LiHAMWU BiZMNOYMHOK,
BIANOBIAHUM KpaWMM MiXKHAPOAHUM CTaHZapTam. Ha pgaHun momeHT «loixanu 3
HaMM» BUKOPUCTOBYE POAOBY CTPATETItO PEKNAaMyBaHHA, TAaKM BUCHOBOK MOXKHa Byno
3p06UTK, BMBUMBLUM i PEKNAaMHi 3BEPHEHHA. Y pPeKNAaMHMX Oro/IOWEHHAX BOHA
BMKOPUCTOBYE NPAMOIHIMHUI TBEPAKEHHA NPO TOBaAp, Npo noro suroan 6es byap-
AKOro ABHOro abo NpPMXoBaHOro NOPIBHAHHA 3 KOHKYpeHTaMu. B ii peknami Hemae
TBEpPAKEHb MNepeBarn Had KOHKypeHTamu. BoHa npoCTO NPONOHye TOBap, AKUMK

BiANOBIAAE TUM UM IHLLUMM 3aNUTAM CMOXKMBAYIB.


https://www.google.com/search?sxsrf=ACYBGNTdFJWLF6k-dgfWtqO1mZL4hyx-hg:1580151963622&q=%D1%82%D1%83%D1%80%D0%B0%D0%B3%D0%B5%D0%BD%D1%82%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%BE+%22%D0%BF%D0%BE%D0%B5%D1%85%D0%B0%D0%BB%D0%B8+%D1%81+%D0%BD%D0%B0%D0%BC%D0%B8!%22+%D0%B3%D0%BE%D1%80%D1%8F%D1%89%D0%B8%D0%B5+%D1%82%D1%83%D1%80%D1%8B,+%D0%BB%D1%83%D1%87%D1%88%D0%B8%D0%B5+%D1%86%D0%B5%D0%BD%D1%8B+%D0%BE%D1%82+%D0%B2%D1%81%D0%B5%D1%85+%D1%82%D1%83%D1%80%D0%BE%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%B2+%E2%80%93+poehalisnami.ua+%D0%B1%D1%96%D0%BB%D0%B0+%D1%86%D0%B5%D1%80%D0%BA%D0%B2%D0%B0+%D0%B0%D0%B4%D1%80%D0%B5%D1%81&stick=H4sIAAAAAAAAAD2OOwrCYBCEsRBstLAXVksRgwgW3ub3gcZXxChYJhFfWFgIHsATxGgg-IiFF5i9gidxjWI3szt8M4lUOqm1tFKpVpl2y7WOmc9061WtZ9TVWDcGf1FVjcaoaZqH-DPGDs_YgosTfNzF2ezAQ0g5PBDC57n8rgiIbcJd9A1BNkcSD9niLa8RwKcvhTcFwlXUklff8yKCbkjCDsFj-wP8pYX-ECvd0hhG3qOXtaOh0Wyrnm4OVF8vThThyHuZ4EY4yV1kn0sy5SzGZ_sN9lO8tfcAAAA&ludocid=14854333215201617606&sa=X&ved=2ahUKEwi0xN3jvKTnAhUq0aYKHXZPCCgQ6BMwBHoECAIQIg&sxsrf=ACYBGNTdFJWLF6k-dgfWtqO1mZL4hyx-hg:1580151963622

PeknamHi maTepiaan 3 o0NUCOM HOBUX MOKIMBOCTEN BiANOYMHKY PO3CMNAIOTLCSA B
MOLWTOBI CKPUHbKM MNOCTIMHUX abo NOTEHUIMHMX CMOXMBadYiB, a TAKOX AiN0BUM
napTHepam. BuKopucToByloum Taky ApyKOBaHy peknamy b6e3nocepeaHbo B TOProsii
Touui (micui npogaxy Typnakertis), Typdipma 36inbllye CBiM BNAMB HA CMOXKMBaAYa,

OT)Ke, NiABULLYETLCA ePEKTUBHICTb NPAMOro NPOLANKY TYPNPOAYKTY.

OcCTaHHiIM 3 3aNPONOHOBAHMX KOHKYPEHTIB € KoOMnNaHia «Mope Typis».(JoaaToK B)
MignpuemcTso 3HaxogmTbCA y micTi bina Lepksa. 3a agpecoto m. bina Llepksa, ByA.
lepois HebecHoi CoTHi-30. MeTa «Halwa KomnaHia - neplwokKaacHUi TyponepaTop,

NepLOoKNACHOro BiANOYNHKY 3aKOpA0oHOMY [22].

[0 OCHOBHMX Uinen opraHisauii peknamuHux 3axoais TOB «Mope TypiB»

BiAHOCATbCA:
- popMyBaHHSA IMiZXKY TYPNPOAYKTY i TYpPNiANPUEMCTBA;

- 3HAaMOMCTBO I'IOTGHLI,iVIHMX CNOXKMBaYiB 3 0Cob6AMBOCTAMM NMPONOHOBAHUX

nocnyr;
- NiaTBEpPAKEHHSA iMiarKy i 06i3HAHOCTI CNOXKNBauiIB.

PeknaMHux 3axoAiB, WO CTaBAATb 3a MeTy 30inblueHHA npodaxkiB i npoTuain

chopMOBaHOI KOHKYpPEHLLii, OpraHi3aLielo He NPOBOAUTHLCS.

3A4iNCHIOETLCA PeKNaMHa AiANbHICTb 338 A4ONOMOroK BMKOPUCTAHHA HACTYMHUX
3aC06iB MOWMPEHHA pPEKNAMHMX 3BEPHEHb: APYKY, 30BHIWHbLOI  peKknamu,
nonirpadiyHoi NpoAyKuii 3BaxatouM Ha OOMeEeXKeHiCTb OraXKeTy TyprignpueEMCTBA
po3pobKa peKkNnamHoi KamnaHii BeaeTbcss CaMoCTiMHO, 6e3 3anyvyeHHA nocnayr
PEKNAMHUX  areHTCTB. 3aMOBNEHHA Ha pPO3POOKY peKknamm 34iNCHIOETbCA
6e3nocepegHbo 3 pipMamu-BUPOBHUKaMKM, peKNaMHUMK cnybamn iHpopmaLinHMX
BMAOaHb. Yepe3 obmerKeHicTb broaKeTy, peknama Ha TenebayeHHi, Ha pajio i cyBeHipHa
pPeKNaMa KOMMNAHIEKD He OPraHi3oByOTLCA. Y HaMbAMKYI NnaHm « Mope TypiB» BXOAUTb

po3pobKa BnacHoro Internet-camry.



KepiBHMUTBOM KOMMNaHii He po3pobneHnit peknamHui cnoraH, 3aCTOCyBaHHSA
AKoro p[o03Bonuno 6 crnouBayesi 3anam'saTaTM xoda 6 Has3Ba NPoAyKTy i dipmu,
3B'A3aTW MOro 3 HaMbiNbLL BaXKNIMBOO AKICTIO (NepeBaroto) i 3 0CHOBHMM MOTUBOM ANS

MOKYMKN TYPNPOAYKTY.

MigcymoBytoun BULLE BKa3aHy iHGOPMaALLi0 NPO KOMMNAHIT - KOHKYPEHTIB MOKHa

YiTKO N0BaYNTU, AKi € OCHOBHI 3aCO6M PO3NOBCIOAKEHHA peKknamu y Tabn. 2.1.
Tabn. 2.1

MopiBHANbHA XapaKTepPUCTUKA KaHaNiB KOMYHIiKaLil TYPUCTUYHUX NiNPUEMCTB Y M.

bina LlepkBa

Peknama
Mpeca, | Myp | Apyk.pek | Tb | Pagi En. Bucras Peknama B iHTepHeTI
- raseta | Hanu nama, (o] Jluctn, | Kn,ap - -
Nianpue Instagr | Face | Teleg | Vib | Cal
KaTasoru, Ten MapKu
MBCTBO . . am book | ram | er T
JNINCTIBKMU O3BiHK
iT.4 "
Taurus
travel - - + - - - - + + + + +
Coral
Travel + + + + + + + + + - + +
Moixanu 3
Hamm - + + - + + + - + - + +
Mope
TypiB - - + - - + + - + - + +

(CknadeHo asmopom)

MiaBoaAYM NiaCYMKM 3 TabAUL MU AiALWAN A0 BUCHOBKY, LLLO BCi KOMNaHii TUM
YK iHAKLIMM YMHOM 3aCTOCOBYHOTb 3aCOOM PO3NOBCIOAMKEHHA PEKIAMMU, OPIEHTYHOUNCH
Ha CBOIX KMIEHTIB Ta iX NoTpeb. Y Bik UMPPOBUX TEXHONONIN, KON Y KOXKHOFO 3 Hac €
cMapTPOH Ta Byab AKUIN iHLLINIM ragyKeT, 3Barkatoun Ha ue, b6inblicTb yBarn KomnaHin

NPUAINAITL colianbHMM MepexKaM Taki sk, Facebook, Viber, Instagram (goaatok ') Ta



BNACHUM canTam. TakoXK 0AHMM 3 3aTpebyBaHMX 3ac0b6iB PO3MNOBCIOAMKEHHA PEKNAMMU
€ peKknama y Burnaai TNCTiBOK, BisUTOK. MeHL po3noBCOAXKEHUM € BUKOPUCTAHHA Th,
pagio, Ta APYKY B XKypHanax W nNig 4yac BUCTABOK Ta ApMapoK. 3 Tabauui 2.1 morkHa
no6aynTu, WO OCHOBHMM KOHKYpeHToM TOB «Taurus Travel» € TYpUCTUYHE areHTCTBO
«Coral Travel» BUKOPUCTOBYE Maike BCi 3aC0bm po3noBCclogKeHHA iHGOopPMaLLito OKpim
Telegram KaHany, Ha ApYyromy Micui TYpPUCTUYHE areHTCTBO «[lloixann 3 Hamm» Ta Ha

OCTaHHbOMY MicTi «Mope TypiB».

2.2 lllnsixu BrockoHaieHHs pexiaamu TOB «Taurus Travel»

Tak Ak, bina LlepkBa HeBenuMke MicTO, PO3MNOBCIHOAMKEHHA iHPopMaLii npo
KOmnMaHito 6yno nvwe 3a paxyHoK capadaHHOro paaio, Ha cainTi, Ta Ha ¢pencbyui. Koam
byna cTBOpeHa BXKe NeBHa KNiEHTCbKa 6a3a, poboTa Ha cainTi 6y/1a MEHLU aKTUBHOIO HiXK
Ha Mo4YaTKy. A OXOn/JeHHA Ha ¢encbyui ctano meHwum. KomnaHia npaytoBana 3a
PaxXyHOK MOCTIMHMX KMIEHTIB, WO AYXe 3HM3UA0 NONYAAPHICTb CaMoi KomnaHii. byno
NPUMHATO pilleHHA, Wob nokpawmTi poboTy KoOMNaHii Ta 36inbWNTN OBCAT KNIEHTIB,
po3pobUTKM HOBY peKNamHy nporpamy Ta CTpaTerito Ans KOMMaHii, 3pobutn
pebpeHaMHT GipMOBOro CTUAD Ta JIOTOTUMY, OHOBUTU CaAWT Ta PO3POOUTM HOBUN

AN3aliH. CTBOPUTM CTOPIHKY B Instagram Ta kaHan y Telegram.

[IpoananizyBaBUIM  OpraHi3aiil0  pekjaMHOi poOOTH B  TYPUCTUYHOMY

nignpueMcTBl «Taurus Travel», Oyau BuU3HAU€HI HACTYIHI LUISIXM BAOCKOHAJIEHHS




pexinamu. Kommanist 3poOusna moBHUN peOpeHIUHT (HIpMOBOTO CTHIIIO Ta JIOTOTHILY
KoMITaHii. Xopomuid NpaBUJILHAN A3aiH JIOTOTUITY BiJIpasy K BUILISE KOMITaHiI0 abo
MPOAYKT cepe]l KOHKYPEHTIB. MaTu CBiil yHIKaJIbHUN JIOTOTHUI JjIsi KOMITIaHI1 ChbOT'0JIH1
TaK CaMO BaXXJIUBO, sIK KpaiHi mMaTu BiacHuid repO. Lle Te, mo Bigpi3HsA€ BiJ 1HIIUX.
JloroTur - 11e rOJIOBHUH Bi3yaJbHUM 3HAK B 0OpOTHOI 3a yBary kiieHTiB. HoBuii morotun
MOXEMO TT00a4YuTH Ha puc. 2.2.
Puc. 2.2 voBuit norotun TOB «Taurus Travel»
Po3pob6nenuii HOBUI AM3aliH CalTy B IKOMY J0/JaHO OUTBIN JOKJIaHa 1HGHOpMAIis
PO HasIBHICTh TOBApIB (JeTaabHOrO0 iX onucy) (moxa. )
KokHe nianpnemcTBo, Ake 3alMMa€eTbCA HaZaHHAM MOCAYr Ha Cy4acHOMY eTani
iCHYBaHHSA, NOBUHHE 3aMMATUCA PEKNAMHOIO AiANbHICTIO Ta i IN1aHYBAHHAM, Came TOMY
ana TOB «Taurus Trave» Mu po3pobunn peknamHy cTpaTerito ANA NPOCyBaHHA B

mepexi IHTepHeT.

Llini peknamHoi € cTpaTerii po3MileHHA iHTEPHET-PeKNamMmn Ha NiATPUMKY

6penay TOB «Taurus Travel»:

Mo-nepwe, popmyBaHHA abo NiaATPMMKA iHTEpecy peKknamHoi ayauTopii Ao
TOB «Taurus Travel» Ta noro gianbHoOCTI i, NO-Apyre, cCNpUaHHA iX peanilauii. Lie, B cBoto
yepry, Bu3Ha4yae BMbip HanpAMKIB peknamHoi aianbHocTi. OCHOBHI UiNi peknamn B
mepei IHTepHeT - HagaTu iHpopMaLito, NepeKkoHaTN, HaragaTn, CXUAUTU A0 PilleHHA
npo nokynky. KiHueBi Uini nonaratoTb, B AOCArHEHHI Ha)kaHoOi peakLuii B noseAiHu,i
CNOKMBaYiB: Ni3HaBa/IbHOI (BMNi3HaBaHICTb, MONYASAPHICTb, NPECTUXKHICTb MapPKM i T.A4.);
€MOLLIMHOI (3aXONNeHHA, CXU/IbHICTb, eCTeTUYHE 3a[0BOIeHHA i T.4.); NOBeAiHKOBOI
(cMOHYKaHHA A0 NPO6HMM NOKYyNKam, MiABULLEHHS iHTEHCUBHOCTI CMOXXMBaHHA,
NOCUNEHHA BigAaHOCTi TOProBy MapKy Ta iH.). Bullla meTa peknamu B MepexKi IHTepHeT
- BM/AMHYTM HA KAIEHTA TaKMM 4YMHOM, WO6 BiH NpW noKynui BubpaB came

PEKNAaMOBaHWUI NPOAYKT.



3aBaaHHA peknamun B mepexi IHTepHeT gna TOB «Taurus Travel» nonaratotb y
TOoMY, WO6 iHpopMyBaTH NPO NOCAYIK, iX BAACTUBOCTI Ta YMOBM peanisdauii, npo pipmy-

BUPOBHMKa.

OaHAM 3 TOJIOBHUX Mejia KaHaly € CalT KommaHii [22], skl 3HaXOAWTHCS Ha
OCTaHHBOMY PiBHI pO3pOOKH, 1 B3KE MOYHE mpalroBatu odiriiino Big 6epe3ns 2020 poky.
(mogatok E) TOB «Taurus Travel» nocriitHo Oyzae iHQoOpMyBaTH CBOiX KJIIEHTIB 3a
JIOTIOMOTOI0 CaiTy MO BCi HOBUHHU Ta 3MIHU B pO0OOTI KommaHii. Ha ronoBHii cTopiHIi

MO>kHa Oyjie 3HalTH BCl aKTyaJbHI HOBUHH, a TAKOXK CIIEIIabHI MTPOTMO3HUIIIT puc.2.2.

Taurus Travel 2 +38050 17224 34 ® +38 067 696 42 62
Balu 6633a60THbIN OTALIX # +38 067 696 42 62 & taurustravel@i.ua

FNABHAS CTPAHbI ~ HALLWM YCNYTU ~ MOUCK TYPA 3AKASATH TYP PABOTA B EBPOTIE ~ KOHTAKTbI

11 ner B Typusme

Momoliys B 0GOpMNEHIM rPaXAAHCTBA

Puc. 2.3. Odimitinuii caiit TOB «Taurus Travel»

J171s1 KOKHOTO MiCTa BHJIBOTY Ha caiTi Oy e iHhopmarlis, 1o BIAHOCUTHCS 10 IIbOTO
micta. Ha caiiTi MmokHa Oy/ie 3HaillTH HacTyIHY 1HQOpPMAIIiIO: - KaTajor TOTeiB (Y TOMy
YUCI 3 HECTaHAAPTHUMHM HOMEpPAMM),- IIHOBI MPOMO3UIi (CreuiaibHl MPOIMO3HIIii,
MakeTHi 1 J00O0BI IIHU),- PO3KJIAJ] aBlapelCiB 1 HASBHICTh MICIb Ha HUX,- MPOrpamy
ni100py Typy BIAMOBIIHO 0 AaTH, TOTENEM, IIHOKO Ta IHITUMU KPUTEPISIMHU,- TIPO 3MIHU
B aBia poO3MHUCax,- MPO BI30BUN PEXHM,- MO EKCKYpPCIHHUM mporpamam Takoxx Ha
TOJIOBHY CTOPIHKY Ha CalTi NTOJaHe TIOCHUJIAaHHS Ha IHIII COIlajbHI MEpeXl Taki SK
Facebook, Instagram, Telegram, Viber Ta kHOIKa 3BOPOTHOTO 3B’SI3KY 3 KJIIEHTOM.
HaneBHno, He Oynie nepeOUIbIIICHHSIM CKa3aTH, IO O/HIEI0 3 HAHOUIBII MOMYJISIPHUX Ha
ChOTOJHIIIHIHM JeHB comianbHuX Mepexk € Facebook ta Instagram. [29] s 30i1b1eHHS
OXOIUICHHS B COILIIAJIbHUX Mepekax O0yB Buaitenuii 6romker TOB «Taurus Travely na

TapreTUHIOBY PEKJIAMy B COLIMEPEXkKAX.



TapretuHroBa pekiiaMa B COITIATLHUX MEpPEKax — 1€ PEKJIaMHI OTOJIONICHHS
(Oanepa), siKi 3’SBASIOTBCA B TEPCOHAIBHIA CTPIYI[l KOPUCTYBA4iB 3 MPHUIHCKOIO
«peknamay. [30] BigmiTHa 0COOIMBICTH TAPreTUHIOBOM peKIaMHU — IIOKa3 PeKJIaMu THX
MOCIYT 1 MPOAYKTIB, SIKI CKJIAJAIOTHCA B KOJI 1HTEPECIB KOPUCTyBaua Ha MapUIpyTi
iH(dopMairii, 3artoBHEHO1 B mpodiii Ta icTopii akTuBHOCTEH. TaprermHroBa pekJjama
Ha Facebook BuBoauMTBCS 1O MpaBili CTOPOHI CTOPIHKH, B (hopMaTi HEBEIUKOI
KapTHUHKH, TEKCTYy 1 3arosioBka. OrojomeHHS MOXYTh BigoOpaskaTucs y BHUTIIAMIL
CTOBITYMKA BiJI OJIHOTO JO YOTHPHOX IITYK, IMOKA3YyIOThCS 1 HOBHUHHIN CTpiulll. Y
Instagram orosoiieHHs MOKAa3yeThCS B HOBUHHIM CTPIUIll KOPUCTYBaya 1 CKIaAa€ThCS 3
300pakeHHsI / BIZIEO 1 KOPOTKOT'O OIUCY, € MOYKJIMBICTh BCTABUTH KHOIIKY B ITyOJIIKAIIIO.

Takox B YKpaiHi CTpIMKO PO3BHBA€ETHCS ColliajbHAa Meperka Taka sik Telegram.
Kanan «Taurus Travel» akTuBHO mpaiitoe 3 Ci4HS MICSIIST Ta BXKe Ma€ cBOiX unTaviB. Ha
KaHaJll aKTUBHO pPO3MIIIYEThCS 1HPOpMAIliS PO rapsyi MyTIBKM Ta aKTyalbHI
NPONO3HUIIT THKHA. (MoaaTok €). J{ist Toro mo6 miarpuMyBaTH OXOILICHHS KITICHTIB Ta
MOMYJISIPU3aILI0 COIl. MEpeX OyJjia CTBOpEHA TaOJIUIIS 3 KIJIBKICTIO BUXO/IIB TIOCTIB HA
MICSIIb JUISl KOXKHOT COIliaabHOi Mepexi (Tadum. 2.2).

Tabn. 2.2

Kinbkictb nocriB B coyianbHMx mepexxax TOB «Taurus Travel»

Ha3Ba Micaub
coumepexKi
06.19 | 07.19 |08.19 |09.19 |10.19 |11.19 |12.19 | 01.20 | 02.20

Instagram 20 18 15 19 16 17 15 19 17
Facebook 10 13 14 12 11 12 10 15 12
Telegram 18 19 20 15 18 16 19 16 17

Viber 3 2 4 2 3 5 5 6 4

Cant 15 10 15 10 17 14 15 10 10

(Cknaoeno asmopom)



3 Tabuuill MOXKHa MO0auuTH, 10 OUIbIIE MOCTIB PO3MINIYIOThCS y Instagram

mepexi Ta Ha Telegram i caiiti. Tako)k MM MPONOHYEMO JOJYYUTH JBOX BiIIOMHX

osiorepiB Micta binoi L{epkBu, siki BII3HIMYTh 3Ha4YHY KUIBKICTh KOHTEHTY 1 3MOXKYTh

JUTATHCS HAM HE TUTBKH Y ceOe B 071031, a 1 Ha HAIIUX CTOPIHKAX B coIMepekax [Taou.

2.3].

Tabn. 2.3

3acrocyBannsi PR-TexHouioriii B pamkax pexsiamuoi nporpamu TOB «Taurus

Travel»
KinbKicTb
Bnorep KpaiHa KinbKictb 4i6 KowTtopus
NiANMCHUKIB
NaHa MycieHKo 5364 Ervner 4 5000
Caswuu BikTopin 8275 Typuia 4 5800
Hacta
KynymntcbKa 10457 Tannang, 3 6700

(Cknaoeno asmopom)

Tak six, TOB «Taurus Travel» BuainuB OrokeT Ta Bianpasiise OJ0repiB y iHII

KpaiHi 3a BIACHHUI paxyHOK, BECh MaTepiall, 1110 OyB BIA3HATUN y OJOPOXK1 Oyze

HAJICIIaHUI HaM 3 yciMa MpaBaMu Ha BUKOPUCTAHHS y MailOyTHROMY B HaIlIUX

COLIMEpEerKax Ta Ha CalTi BIPOAOBXK BChOTO YacCy.

J11st O1TbII01 aKTUBHOCTI TAMUCHUKIB OyB pO3pO0ICHHI TaiiMIIaliH BUXOY

nocTiB Ha micsiie TOB «Taurus Travely asis KoxHOT colMepexi MOKHA PO3TIITHYTH Y

Tabn. 2.4.

Tabn. 2.4

KoHTeHT 1J1aH MOCTIB y conMepexax Ha rpyaenb Micsiub TOB «Taurus

Travel»

Instagram

Facebook

Telegram

Viber




OcTaHHi micaup B 2019

3anmwwunocb 31 geHb AnAa

Oe

01.12.2019 CBATKYBaTU
poui nofopoxi s 2019. X )
HoBsui pik
02.12.2019 Fap.ﬂl-u H'K He NPOraBuTU LWaACANUBUN
nyTiBKK 6inet?
03.12.2019 | lapayi nyTiBKK [Je cBaTkyBaTN HOBMI piK
04.12.2019
PoboTta 3a KopaoHom vy | LlikaBui CborogHi NnoJopOXK
05.12.2019 )
Hosomy podi bakT aBTobycem
doTo KNieHTiB Ha AK BMBpaTM NOJOpPOXK, Ta He
06.12.2019 |
BiAMOYNHKY nepeanaayysaTtu
[MpodosrceHHAa mabauyi 2.4
KoHKypc "posirpyemo
Ka Typ csis ¢ Ta XoTo Fapaui
07.12.2019 | 2P G knienTie  Ha S
H6NO0KHOTUKM aona | NyTiBKK
e BiANOYNHKY
NoAopoKen
08.12.2019 Fapayi nyTiBKK
09.12.2019 | Noaopox aBTobycem
doTo LUikaBuii ¢akT npo oaHy 3
10.12.2019 KNieHTIB  Ha | KpaiH
BiANOUYMHKY
11.12.2019
dPOoTO KNieHTiB Ha AKi BUNAAKM Tpanaanuca Ha
12.12.2019 | )
BiAMOYNHKY KOPAOOHI
13.12.2019
AKi pewesi 6inetn nogapysas
14.12.2019 | Pe3ynbTaTn KOHKYypCY 3i Ceatom & . Y
MwuKonanumk
15.12.2019
16.12.2019 3ycTpiHb  Hosuii  Pik y TinbKN CbOrogHi noixatn A[o

NoAopoXKax

ErmnTy KowTye...




BignoynHoK

17.12.2019 qopi {8
v ropax
B3UMKY
Ak
doto ieHTiB a cB t0
18.12.2019 | ~ s ; He 6iica nitaTu TR
BiANOYMHKY PispBo 3a
KOPAOHOM
19.12.2019 lapAavi nyTiBKM
HoBuHn vy
20.12.2019 CBITI
TYpusamy
A Bu 3HaTeTe CKibKK \
21.12.2019 3annwwnnocb 10 gHis go HP
3anmwmnocb go HP?
22.12.2019
23.12.2019 lapadi nyTiBKM
doTo KNieHTiB Ha .
24.12.2019 | . LLlo gapytoTb Ha Pi3Bo
BiANOYMHKY
A Bu
25.12.2019 A Bun cBaTKyeTe Pi3gBo 25 | cBATKyETE AK cBaTKytoTb PisgBo 3a | [apaui
v rpyaHs? Pi3nBo 25 KOPZLOHOM MyTiBKY
rpygHa?
26.12.2019
27.12.2019 A moxe y ®paHuito?
lpodosxceHHAa mabauyi 2.4
3anuwmnnocb
AN 3 AHi,Wwob
dOoTO KNieHTiB Ha CBAaTO HabnmkaeTcAa BCTUTHU
28.12.2019 | . KYynnTu .
BiANOUYMHKY . KynuTu 6inetu
binetny
2019
29.12.2019

30.12.2019




3 HoBum 3 Hosum
31.12.2019 | 3 HoBum Pokom 3 HoBum Pokom
Pokom Pokom

(Cxnaoeno asmopom)

BpaxoByrouwn, 110 My TUTaHYEMO KOMIIAHIIO IO YEPBHS HACTYITHOTO POKY, MU HE
MO>KEMO MIJBOJAUTH MIJICYMOK 3 MPUBOJY HIE€BOCTI PEKJIAMHI IPOrpaMH Ha CaiTi Ta y
coil. Mepexax. €11He MOKHA 3ayBaXKUTH, 1110 3 OYATKY BEPECHS 1 10 ChOTOIHIIIHBOTO
JIHS, 32 paxyHOK TOTO, [0 y Hac Oyna Ouibllla aKTUBHICTH B COLIAJIBHUX MEpexkax,
KUTBKICTh HAIIUX KJIEHTIB 3pociia MokHa modauntu y aoa. XK. Ockineku Ouis TOB
«Taurus Travel» e HasiBHICTb TOPrOBEIHHOTO LIEHTPY «Bera», Mu BUPIINIMA pO3MICTHTH
TaM Hallly peKJIaMHy BHUBICKY, SIK 300pa)keHo Ha puc. 2.4. A Takox 3poOUTH
KoJio0opariro 3 kade ta pecropanamu TL[ «Bera» 3 po3MimieHHsT TPOMO-JUCTIB IS

TOB «Taurus Travely.

g . o \
| N | ) |

Puc 2.4 Po3mimmenus pexinamu TOB «Taurus Travel» y m. bina Lepksa TL] «Beray
Oxkpim BuBicku B TI| Ta JUCTIBOK, METOJOM PO3MNOBCIOAMKEHHA pEKIaMu MU
oOpaJi Tuakatu y Jidrax xuamx OyauHKIB po3miweHmx oiast TOB «Taurus Travely,

MPUKJIaJ IUIAKaTy TTIOKa3aHo Ha puc. 2.5.



Puc. 2.5 Ilnakat TOB «Taurus Travel» y niprax y m. bina Ilepksa

Tabn. 2.5
Burparu Ha pexiaamy nianpmemcrsa TOB «Taurus Travel»
KinbKicTb BapricTb
BuBickKa 1 Ha niB poKy 8 000 rpH
NucTiBku 1000 1200 rpH
MnakaTtu B NipTy 20 wTt 1000 rpH

(Cxnadeno asmopom)

[Ile onun 3 MmeToaiB BaockoHaneHHs pexiamu TOB «Taurus Travel» Mu BuGpanu
MeJlla HOCIH - 11€ CTBOPEHHSI €JIEKTPOHHOI KOPIIOPATUBHOI MOIITH JJIs CIIBPOOITHHUKIB
M1ANPUEMCTBA.

E-mail po3cunka och Bxke 0OaraTo poOKiB SK HE 3/1a€ CBOIX MO3UIIN cepes
HAWOMYJISIPHIIIAX METO/IIB 3aJy4eHHs yBard HiIbOBOI ayauTopii Juis caiiri. E-mail
po3cHiIka MOKe OyTH SK 1HIWBIAYyalbHOK, Tak 1 MacoBoro. Komruiekc MeTojiB i
MPUHAOMIB, IO 3aCTOCOBYIOTBCS JJIA TJIBMINCHHS €(PEKTHUBHOCTI e-mail po3cuiikw,
HA3WBAIOTh 3a3BUYai e-mail MapkeTrHroM [7]. 3a3Buuail JUCTH I e-mail po3CHIKN
ckianarTeea y opmari HTML, 3aBasiku 4oMy MO’KHA Jy)K€ THYYKO YIPABISITH X

30BHILIHIM BUTJISAIOM, BUKOPUCTOBYIOUM B TiMII JIMCTA IPU HEOOXITHOCTI MOCHIIAHHS,



300paxeHHst To1o. J[o JIMCTIB Mpu [bOMY MOXKHA JOJATKOBO MPUKPIILIIOBATH (ailiu,
HANpUKIaI, 3 KOMEpPIIHHUM aoaatkoM abo mpaiic-nmuctoM. [lepioanynicts e-mail
pPO3CHJIIKA MOXe OyTh pi3HOI0. Tak, JUCTH MOXKYTh PO3CHJIATHCS PETYJISIPHO,
Hanpukiad, 1 pa3 Ha TwkaeHb a00 1 pa3 Ha MICAIb Y AKOCTI JalKECTy, TAaKOX JINCTH
MOXYTh PO3CUJIATUCS 1 T1J Yac OyAb-SKMX IIKaBUX IS IIJILOBOI ayJaUTOpIii MOiM,
CKa)XIMO, Iepe]] IMoYaTKOM po3IpojaaxiB abo akmiil. Illo € myke akryanpbHUM s

TYPUCTUYHHUX MiATPUEMCTB.



BUCHOBKHA
OT)Ke y BUNYCKHIM KBanidikauinHii poboTi 6y/10 BUABNEHO CYTHICTb Ta 3HAYEHHA
PEeKNaMHOI AiANbHOCTI B TYPUCTMYHIN chepi Ta BU3HAYEHO OCHOBHI eTany ¢opmMyBaHHA

PeKAaMHOI Nporpamm B TYPUCTUYHIN cdepi.

Y nepwomy posgini posibpanu, WO Take peknama Ta WO Take TYPUCTUYHA
peknama.. TypucTMYHa peKlama - Le aKTUBHWI 3acib 34iMCHEHHS MApPKEeTUHroBOi
NONITUKU TYPUCTUYHOT PipMM NO NPOCYBAHHIO TYPUCTUYHOIO NPOAYKTY, MOCUNEHHIO

3B'I3KY MiXK BUPOOHMKOM i CNOXKMBaYeM TYPUCTUYHOTO NPOAYKTY

AKi BUAM peknamu € y Typm3mi. PO3pi3HAIOTb: NOYATKOBA, KOHKYPEHTHa, 36epiratoya.
Po3rnanynn npouec po3pobKu peknamHoi Nnporpamm TYPUCTUHMHUX NIANPUEMCTB fK
KOMMNAEKC UiNen, KAOYOBUX YNPABAIHCbKMX PilleHb i YMHHMKIB, LLO BM/IMBAKOTb Ha
edeKTUBHICTb yNpPaB/iHCbKMX piweHb. Lo ao3sonse cdopmyntoBaTtv KOO 3aBAaHb
PEKNaMHOro MN/IaHyBaHHA, Bif BUPILWEHHA AKUX 3a/1IEKUTb ePEKTUBHICTb PEKTAMHOI
KamnaHii. OgHieto 3 Hanbinbw roctpux npobaem, AKi NocTaoTb Nepes, TYPUCTUYHUM
NiANPUEMCTBOM, € TrpPaMOTHE pPOo3pobaeHHsA peKNamMHOi nporpamum KamnaHii,
PO3NOoAineHHA PEKNAaMHOro 6roaKeTy, BUSHa4YeHHA ePEKTUBHOI CTPYKTYPU PEKNAMHUX
3acobiB. Lle obymoBaeHO CUTyaLui€l0 Ha TYPUCTUYHOMY Ta PEKNAMHOMY PUHKAX, fKa
3MiHIOETbCA HACTINIbKKU CTPIMKO, WO ByAb-AKi OTPMMaHi NPaKTUYHi 3HaHHA NOTPebYoTb

NOCTiMHOTO nepernagy, KoperyBsaHHA 1a 4OMOBHEHHA.

Mpn po3pobui peknamHoi nporpamu  ¢ipmi HeobxigHO NPUAHATM N'ATb
NPUHLMNOBKUX pilleHb: MOCTAHOBKA Linei, aHani3, 3BepHEeHHA, 3acobun nowunpeHHn
iHbopMmaL,ii, OuiHKa peKnamHoi nporpamn. PopmyBaHHA pPEKNAMHOI Mporpamu
3aNeXUTb Big: - BoaXKeTy; - uinerm TYPUCTUYHUX MNIGNPUEMCTB; - XapPaKTEPUCTUK
LinboBOi ayauTopii (CTaTb, BiK, yNoA00aHHA Ta iH.); -XapPaKTEPUCTUK LLi/IbOBOrO PUHKY,

B TOMY YMCAi oro reorpadiyHnX XapaKTepUCTUK; - LLIHOBOIO CErMeHTa,;

-MOK/IMBOCTi BUKOPUCTAHHA NEBHMX BUAIB KOMYHIKaLLiN 3i CNOXMBaYaMMu.



B gpyromy po3gini mu nosHanomuamca 3 TOB «Taurus Travel». Busaumnm
OCHOBHWMX KOHKYPEHTIB. 3 NepLIoYeproBmMx KOHKypeHTiB mu obpann «Coral Travel»,
«[oixann 3 Hamm» Ta «Mope TypiB» 3a reorpadiyHMM pPO3TallyBaHHAM, KiNbKIiCTHO
CNiBpOBITHMKIB Ta HAaNPAMM fIKi BOHM NMPOMOHYIOTb CBOIM CMOXKMBaAYaM y MicTi bina
LlepkBa. | B xo4i po3rnagaHHA NpoBenn AeKinbKa nopiBHANbHMX aHanisis TOB «Taurus
Travel» 3 KOHKypeHTamu. 3 Tabauui [2.1] MoO)KHa nobHaymTh, WO OCHOBHUM
KOHKypeHTOM TOB «Taurus Travel» € TypuctnyHe areHtctBo «Coral Travel»
BMKOPUCTOBYE MaMKe BCi 3acobu po3noscloaKeHHA iHdopmauito okpim Telegram
KaHany, Ha Apyromy micui TYpUCTUYHe areHTCTBO «[loixanu 3 HaMmn» Ta Ha OCTAaHHbOMY

micTi «Mope TypiB».

MpoaHanizyBaBlIM OPraHi3auilo peKNamHOi poboTM B  TypPUCTUUYHOMY
nignpuemcTsi «Taurus Travel», 6ynu BM3HA4YeHi HACTyMHi WAAXM BAOCKOHANEHHA
peknamu. KomnaHia 3pobuna nosHui pebpeHAMHT GipMOBOro CTUAIO Ta IOFrOTUNY

KomnaHii. byna po3pobneHa peknamHa cTpaTeris ANA NPOCYBaHHA B MepeXi IHTepHerT.

Linamu peknamHoi  cTpaTterii po3milleHHA [HTepPHEeT-peKAaMM Ha NigTPUMKY
6penay TOB «Taurus Travel»: ¢dopmyBaHHA abo niaATpUMKA iHTepecy peKNAamHOoi
ayauTopii go TOB «Taurus Travel» Ta Moro AgianbHOCTI i, No-Apyre, CNpUAHHA iX
peanizauii. 3aBAgaHHAM peknamu B Mepexi |HTepHeT gna TOB «Taurus Travel»
NoaAratoTb y TOMy, Wwo6 iHpopmyBaTH NPO NOCAyrK, iX BAACTUBOCTI Ta YMOBM peanilau,i,

npo ¢ipMmy-BMpPOOHMKA.

CTpaTteria peknamHoi AianbHOCTI NiANPUEMCTBA € CKIaZ0OBOK KOMMEKCY

NAIaHyBaHHA B LiIOMY | BKAtOYAE B cebe Taki eTanu npouecy NnaHyBaHHA:
* BMOip PEKNAMHOrO 3BEPHEHHS;
* BMOip 3ac06iB PO3NOBCIOAMKEHHA PEKNAMM.

PeknamHy ctpaterito TOB «Taurus Travel» a8 BU3Hauato, BUXOAAYN 3i 34aTHOCTI

camoro niANPUEMCTBA BUAINATUCA cepen, KOHKYPEHTIB Ha 3aralbHOMY PUHKY Ta



3abe3neynTn CNoXKMBaAYaM YHiIKaNbHWUI BUAG TOBapY UM nocayru. Tomy Ana popmMmyBaHHA
iMigyKy NigNPUEMCTBA BaXKNIMBUM € Te, W06 peKknamHe 3BepHEHHS 6yn0 ferkum, To6To
LWBMAKO i NPOCTO 3anam’aToBYBasI0Ch ANA crioskmuBadis. Takox TOB «Taurus Travel» mu
NponoHyemo 0bpatn Halhbinbw peHTabenbHUM AN HbOro 3acib PO3NOBCHAMKEHHSA

peKknamm B mepexi IHTepHeT Ha odiLitHOMY CaiTi Ta cou,. Meperkax

OpHMM 3 TONOBHUX Megia KaHa/ny € calT KomnaHii. byB po3pobneHuii Hosui
bipmoBUIA CTUAIb TA NOBHICTIO pebpeHAnHr canTy. CanT NoYHe npaLBaTn y HOBOMY
BUrNaai BXxe 3 bepesHa micaya 2020 poky. AnA 36inblueHHA OXONJIEHHA B COLiaIbHUX
mepexax bys sugineHnn 6roaxet TOB «Taurus Travel» Ha TapreTMHroBsy peknamy B
coLl. MepeXKax Takux AK Facebook ta Instagram. Takox B YKpaiHi CTPiMKO PO3BUBAETLCA
couianbHa meperka Taka Ak Telegram. KaHan «Taurus Travel» akTUBHO NpaLoOE 3 CiYHSA
MiCcALA Ta BX€ MAa€ CBOIX YMTaYiB. Ha KaHa/li akTMBHO PO3MiLLlYETbCA iIHQOPMaLif Npo
rapadi NyTiBKM Ta aKTyanbHi npono3uuii TWKHA. OnAa TOoro wob niatpumysatu
OXOMNEHHA KAIeHTIB Ta nonynapu3auito cou. mepexk byna crtBopeHa Tabauua 3
KiNbKIiCTIO BMXOZiB NOCTIB Ha MicALb A/1A KOXKHOI colianbHOi mepexi (Tabn. 2.2) Ta
PO3PO6NEHMNI KOHTEHT MJAaH Ha KOXHUM MicALUb ANA KOXHOI coumepexKi. bys
BMAINEHMI BroaKeT HA 30BHILWHIO peknamy, BUBIicKy B TL, «Bera» konobopauis 3 kade
Ta pecTopaHamMmu po3aadi MPOMO-/INCTIB, @ TAKOXK NaaKaTu y nidtax. Ana nonynapusay,ii
coumeperk, byno BianpaBneHo Tpbox 6norepiB 3 m. bina LlepkBa y Taki KpaiHU AK
€rnnet, Typuia, Ta TannaHpg 3a paxyHok TOB «Taurus Travel», nicna 4oro BeCb KOHTEHT,
wo 6yB Big3HATUI, 306epira€Tbcs y HAC 3 MOX/MBICTIO MOr0 BUKOPUCTAHHA Y

ManbyTHbOMY.

LLle oavH 3 meToAiB BAOCKOHaNneHHA peknamu TOB «Taurus Travel» mu Bubpanm
Mme/ia HOCiM - ue CTBOPEHHA €N1eKTPOHHOI KOPNOopPaTUBHOI NOLWTK ANs CNiBPOBITHUKIB

nignpuemcrsa.

B minomy pgurniomHa poOota Oyina HamucaHa TPYHTYIOUMCHh Ha OQILIHIN

inpopmamii ta mamux Big TOB «Taurus Travel», mo m03BoNMIO 3 TOYHICTIO



NpoaHali3yBaTl CTBOPEHY pEKJIaMHy CTpaTerito MiAIpUEMCTBA TOPriBiIl Ta
3allpONOHYBATU SIKICHI TMPOMO3HUIi MO MOKPAIIEHHI0 CTpaTterii, sKi pPO3BUHYTH

KOMYHIKaTUBHY CUCTEMY HiIMPUEMCTBA 1 TPUBEIYTh HOBUX KIIIEHTIB.
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dopatok b

CKpiHwWwoT odiuinHoro canty «loixann 3 HAMM» ctTaHoM Ha ntoTmin 2020

' (067) 599 83 00 () (050) 46136 00 7 (093) 170 58 91 Nepessorure e (@ snwxainwmii opuc | O\ Bxoa

NMNOEXAIIN
et O HAMI! Movck Typos Fopsuiue Typsl  ABTO6YCHbIE Typbl CTpaHblv  OTenn PpaHuadsuHr O Hac  [ae KynuTb TopGepute MHe Typ

Crpatia, KypopT, oTens Boiezg u3 Sat, [laTa, ANMTENLHOCT 0 Kro eger
Eruner, Bce kypopTsl Kuesa 522] 16.02 - 23.02, 7- 10 Howeit £2 2 B3pocnbix




dopatok B

CKpiHwWwoOT odiuinHoro canty « Mope TypiB» cTaHOM Ha atoTuin 2020

(099) 255-82-82 (096) SO3-44-45 G (093) 584-36-86

Fapaui Typu Yomy mu NiaGip Typy Biarywm




Dopatok I

CKpiHWOT 3i cTOpiHOK Instagram KoHKypytoumx nignpmnemcts Ta TOB «Taurus travel»

(Instagram cTopiHKu «Moixanu 3 Hamn» micta binoi Llepksu -Hemae)

e

_taurus_travel_

&~ more_turiv_bc

378 1412 357
* onucu Yuraui BipcTrexyioTb...
PonlX. ) \[\87 282 1538 . oy
P Jonucu Yuravi Biacrexyiors...
"MOPE TYPIB" bina Liepksa
4 TypuCTMYHa KOMNaHis
Taurus.Travel @ Typu B yci KyTouku caity = ¥
TypueTHYHa KOMNaHIA & Fapsyi typud
TypbI B I06YI0 TONKY MUpa @ & Kpyizu
BU30Ban nopaepxka L @& ABTOOYCHI Typu.. Ginbiie
6pOHMpOBaHUE aBUaGUNETOB www.instagram.com/more_turiv_bc/
13 ner B Typusme . Oinbiie Byn. Mepois He6ecHoi CoTHi, 30, Bila Tserkva 09100
MepernaHyTv nepexknag Crexatb valerevna.alla i olichka.kvashuk
t.me/joinchat/J9jJrRPnl—9UTwQ5FKeQ
Crexars zhenya_lyahotskaya i poli._.polik Moeindwndsin TR S

.
el

AxTyanbHoe

0T3bIBbI KNKE...

KownTtakTu v

e

coraltravel_bc

AKTyansHoe Biarykue”

57 231 755

» HAonuewn Yuraui BiactexyioTb...
Coral Travel Bila Tserkva
TypucTuuHa KomMnaHis
Typbl N0 BCeMy MUy aBua/aBToO6yCHbIE @
Oprannayem Bam ugeansHbii oTabIx no & ueqe
0970551233/0979988786
MepernsHyTu nepeknan
yn. lopabiHckoro, 2A, TPL BETA, Bila Tserkva
MosigomneHHn Homep Tened... v




Dopatok [

3anponoHoBaHui HoBuiA norotnn TOB «Taurus Travel»




DopatoK E

3anponoHoBaHui gm3ainH canty TOB «Taurus Travel»




Aopatok €

CKpiHWOT Tenerpam KaHany TOB «Taurus Travel»

< e Taurus Travel TypkoMnaHis

169 mer
4 :

Gy 4

[ Citymax Hotel Ras Khainah

[ Nejoum AL Emarate Hotel Sharjah
[ Swiss Belhotel Sharjah

#08.02

Ha 7 Houeli Ha 2 B DBL

@{Mutanue: 3aBTpaku

LleHa: 11.500 rpH

" Tamnang'"

f®% Piyada Residence

& Wiz Hotel

i The park hotel

Ha 8 Houel Ha 2 Standard Room

“ A AN




Dopatok XK
CKpiHWOT Instagram kaHany TOB «Taurus Travel»

A0 Ta nicns BNPOBaAMKEHHA KOHTEHT NAaHy

&— _taurus_travel_ : _taurus_travel_

56 282 1 586 A 120 924 1232

Aonucu Yurauvi Bigcrexyots.. HAonucu Yuraui Bigcrexyors..

Taurus.Travel Taurus.Travel
A4l . )
TYPbI B MOBYIO TOYKY Mypa @ TYPbl B MOBYIO TOUKY Mrpa @

BU30BaA NoagepxKa L BU30BaA NOAJePXKKa L
6poHMpoBaHKe asnabuneTosy OpOHMpOBaHUE aBNabUNeToB Yy

13 net e Typuame.. Oi 13 net B typmame.. O

MepernsxyTv nepeknap MepernsHyT nepexknag
t.me/joinchat/J9jJrRPnI—9U1wQ5FKeQ t.me/joinchat/J9jJrRPnI—9UTwQ5FKeQ

NosigoMnenrns KoHTakT NosigoMnerus KoHTakTin

#

AKTyanbHoe  OT3biBbl KNue AKTyanoHoe  OT3biBbl KNME...







