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BCTVYII

Ha choronmHimHii J1eHs pekiiama y Mepexi [HTepHeT cTana HeBiJ€MHOIO
YacTHHOIO OyNb-AKOi pekiaamMHoi kammnadii. Ilignmpuemii Bce yacTiiie oOHparOTh
3aco0M PEKJIAMYBaHHSI CBOTO TOBAapy\IOCIIyTH caMe B MEpexi, ToMy o [HTepHeT-
pekiiaMa JOIijbHA Y BUKOPHUCTAHHI K IS BETUKOTO Oi13HECY Tak 1 JJIsi MaJioro.
BaxxuBUM cTajo Te, 1o OLIBIIICTh CIIOKHMBAaYiB OOMPaOTh TOBAPH\IIOCIYTH CaMe
y MEpexki, OpPIEHTYIOUUCh Ha BIATYKH, 30BHIIIHIM BUTJISJ COMIAIBHUX CTOPIHOK
MIIPUEMCTBA, KUIBKICTh 1 siKicTh myOmikamii. CydacHuil Oi3Hec 3a3Hae Bce
Olmpllle 3MiH Ta IEPEXOAMTh Ha HOBHUH piBeHb — oOnline. Y 3B's3ky 3 1uM
COLIIAJIbHI MEPEX1 MEPECTAIOTh OyTH IKEPEJIOM JIMILIE PO3BAKAIBHOIO KOHTEHTY,
a CTal0Th IHCTPYMEHTOM JJI IPOCYBaHHS TOBapiB Ta MOCAYT. BilacHUKM KOMITaH1i
CTBOPIOIOTh CTOPIHKH y TIOMYJSPHUX COINAJIbHUX MEpeXax, HAMOBHIOIYN iX
iHbopMaIli€ro, MO MOXE TMO3UTUBHO BIUTMHYTH Ha PIMICHHS MPO TOKYIKY YH
OpUI0aHHS TIOCIYTH, TOKPAIUTH  1IMIK Ta 3HAWTA HOBUX KJIICHTIB.
[TignpueMcTBaM cTae CKJIaJHO YTPUMYBATH CBOi TMO3MLII Ha PUKY Ta
HOIATPUMYBAaTH KOHKYPEHTHOCHPOMOJXKHICTh, CaM€ 4Yepe3 1€ MPOCYBaHHS Yy
COLIIAVIBHUX Mepekax € €(heKTUBHUM Ta HEOOXiIHMUM. MOXKIMBOCTI peKIamMH y
Mepexi [HTepHeT M03BOJSIOTH MPOCYBATH TOBAPH\IOCIYTH HE JIUIIIE MIUPOKOTO
BXKUTKY, a 1 By3bKOCIICI[1aJI130BaH1, 3HAXOAUTH CBOIO IIJILOBY ayJUTOPIIO, PETIOH,
perymoBaTH OIO/DKET IO BIIACHUM MOXKIIUBOCTSIM 1 CTBOPIOBATH YHIKaJIbHHIA
KOHTEHT y COIIaJIbHUX MEpPEeKax MiATPUMYIOUHN CBIl IMIJIXK.

CrnoxuBaul MawTh BHCOKY JIOBIpY JO KOMIMaHii, SKi BIAKPUTO
JEMOHCTPYIOTH cebe B Mepexi. KepiBHUKM MIAMPUEMCTB CHIJIKYIOTHCSA 31 CBOIMHU
HIMMCHUKAMU, TTYOJIiKyIOTh (DOTO Ta BiIeo 3 MicIsl poOOTH\IPOIaXKy, THM CaMHUM
HAJaro/KyrouM KOHTAKT 3 MOTEHUIMHMMHU CHOKHMBadyaMu 1 poOisiuu CBIM Ol3HEC
BIJIKDUTAM Ta OUTbII MPUBAOIMBUM HIXK y KOHKYPEHTIB. MOXIMBOCTI pEKJIaMU B
[HTEpHETI MO3BOJIAIOTH MPOSBISTH BECh KpeaTWB 1 3alllKaBIIOBATU CIIOXKKBAYa,
BUTpAYyarOYd TMpH I1[bOMY MiHIMaJIbHI 3arpaTd. HanamTyBaHHS pexiamMu Yy
COLIaJIbHUX MEpEeXax He 3aBKId MNOTpeOye JOBrOTPUBAIMX MapKETHHTOBUX
JOCIIJIKEHb, SK HANpUKIaa pekiamMa Ha TeneOaueHHl, Ta Ja€e 3MOry
BUOKPEMJTIOBATH CBOIO ayJUTOPIIO B/l THITNX KOPUCTYBAUIB MEPEXKI.

Yepes BUCOKY KOHKYPEHIIIIO MiANPUEMCTBAM JOBOJIUTHCS YACTO 3MIHIOBATH
CTPATETII0 CBOEI PEKIAMHOI AiSUIBHOCTI, IO MOKE MPU3BECTU JO BTPATH KOIITIB.
Pekiama couianbHUX MEpekax rHyYKa 1 il MOKIIMBO 3MIHUTH Y Oy/b-sIKMii MOMEHT
HE BTPATUBIIMN OIOJKET Ta BJACHOPYY PEryIIOBaTH MpOIIeC.



[Tonirpadgiunl miAIPUEMCTBA YacTO HANAKOTh JAU3AWHEPCHKI IMOCIYTH Y
pO3poOKax JIPYKOBAHHOI MPOIYKIIi, K1 JOIIIBHO MPOCYBaTH 4epe3 COIliaabHI
Mepexi. Tema dopmyBanHs SMM-kammnanii 1jis TIAIPUEMCTB, IO HAAAMOTh
noirpadiyHi MOCIYryd HE € JOCTATHBO JOCHTIKEHOIO 1 3AJIMIIAETHCS aKTYaJIbHOIO 1
CHOTOJTHI.

AHai3 OCTaHHIX JOCHIIXECHb 1 MyOJiKaliii BUBYECHHS TEMHU MApKETHHTY Y
COLIIaJIbHUX MEpeXkax ITa€ yMOBH CTBEP/KYBaTH MPO BKIA[ y IEH Hampsm
HaykoBIiB: A. Axmeros, [[.Kenneni, JI. Co6onera, JI. Kamurynos, JI. PymsHies,
A.An6GitoB, A. Cokonoscekuii, C. Illep6akos, . Xaminos, H. KpacHocTBaBchKa,
JI. Onpnen, A. Ianuenxo, E. [Ips3an Ta 1H1mm1.

MeTor0 HaykoBOi poOOTH € OOTpYHTYBaHHSI TEOPETMUYHUX Ta METOJUYHUX
miaxoaiB 1o ¢opmyBanass SMM-kammanii mignpuemctea DOII «XKyBak Haramis
CepriiBHay (momirpadiune mimnpuemcTBo «PrintexX») Ha puHKY momrpadigaux
MOCJIVT.

3aBaaHHs AaHOI pOOOTH:

o oOrpyHyTBaTH TEOpEeTUYHl  acnektu  (opmyBanHas SMM-
KaMMaHii TiAIpUeEMCTBA Ha PUHKY TOJIrpadiyHUX MOCTYT;

o MpoaHai3yBaTh AisuibHICTH mianpueMctBa POII  «XKyBak
Haranist CepriiBaay (monirpadivne mignpuemMctBo «Printex» )y coriaibsHux
Mepekax Ta Horo KOHKYPEHTHE CEepEIOBUILIE;

o BU3HAUYUTHU Ta TMpOaHaANI3yBaTH OCHOBHI eTanmu (opmyBaHHS
SMM-kamnanii miAIPUEMCTBA ®OIl «KyBak Haramiss CepriiBHa»
(mosirpadiyae mianprueMcTBO «Printex»

o po3pobutn SMM-kaMIiaHiro Ta CTBOPUTH MAaKETH IS
HiAITPUEMCTBA ®OIl «Kysak Haranis CepriiBHay (momirpadidue
mianpueMcTBO «Printex»»)

MeToto HOYKOBOi poOOTH € OOIPYHTYBaHHI TEOPETUYHUX Ta METOJIUYHUX
niaxoaiB 1o ¢opmyBaras SMM-kammanii mignpuemctBa @OIT «KyBak Haramis
CepriiBHay (momirpadiune mianpueMcTBo «Printexy» ) Ha puHKy mosirpadiuHux
MOCJIYT.

O6’ekToM  focimijpkeHHS €  mpouec  (popmyBanHs  SMM-kammnanii
nignpuemctBa POII «OKyBak Hatanisi CepriiBHay (mosirpadiyae mianpueMcTBO
«Printex» ) Ha puHKY momirpadigyHUX MOCHYT.

[IpeameTom MOCHTIIPKEHHS BUCTYIAIOTh ~ TEOPETHYHI, METOAWYHI  Ta
MPaKTUYH1 acnektu (opmyBanHs ~ SMM-kamnanii mignpuemcta DOII
«XKypak Haranist CepriiBHa» (mosmirpadivde mianpueMcTBo «Printex» ) Ha puHKY
nosirpagyHuX MOCIYT.



OCHOBHI METO/IY, 1110 BUKOPUCTOBYBAJIMCH MPH HAMMCAHHI JAHOT BUITYCKHOL
KkBaTi(ikaiiHoi poOOTH: aHalli3, CIIOCTePEKEHHS, ACAYKIlis, MOPIBHSHHS, OIUC,
CHUHTE3, y3araJbHeHHS.

Martepianamu Il JTOCHIPKEHHS CJIYTyBald  HAyKOBO- TMOMYJIApHA Ta
HaBYaJIbHA JIITEpaTypa BITYM3HSIHUX 1 3apyODKHUX aBTOpIB, iHPOpMAIiiHI JaH1
otpumai Big nomirpadiunoro nianpuemcrsa DPOII «Kysak H.C.»

[adopmartiitni  mkepena MOCHIDKCHHS: BTOPUHHUMA — aHaji3  3aco0iB
KOMYHIKAIli , TakuxX sk o¢iuidauit cat mianpuemcta DOII «Kysak H.C.» Ta
Horo KOHKYPEHTIB, CTOPIHKHM y cCoOIlaJbHUX Mepekax : Instagram, Facebook,
Twitter, Pinterest; naykoBi mpaiti, TiAPYYHUKHU 3apyODKHUX 1 BITYM3HIHUX BUCHUX,
SK1 BIATOBIJAIOTH TEMATHIll BHITYCKHOI KBajidikamiiitHoi poOOTH, TEOpETUYHI Ta
IPaKTUYHI 3HaHHS OTPUMaH1 3a Kypc HaBYaHHS.

CrpykTypa BHIYCKHOI KBali(ikaliiHOi poOOTH BHU3HAYEHA METOK Ta
3aBJAHHSIMU JOCIIKCHHS 1 CKIAJA€EThCA 31 BCTYMY, JIBOX PO3/LIIB: aHaTITUYHOI
3aIMMCKX Ta TBOPYOTO MPOCKTYBAaHHS, BUCHOBKIB, CIIUCKY BHKOPHCTAHHUX JKEPET,
nonarkiB. PoOora MICTUTL - JBATISATh YOTUPH TaOJHIb, OJUHY CXEMY,
I'ITHA/IISATh BUKOPUCTAHUX JIKEPEI, TOJIAaTOK A.



PO3JA1JI 1. Teoperuuni acmektu ¢opmyBanns SMM-kamnanii
HiANPUEMCTBA HA PUHKY NoJirpagiyHux nociayr

MeTta 0i3HeCy — MpoOJak MPOIYKTIB\IIOCIYT, sKi 3aJ0BOJHSIOTH IOTPEOY
criokuBaya. PHHOK MOCTIMHO pO3BUBAETHCS 1 BHACHIAOK EBOJIOLIOHYBaHHS
3'SIBIISIETHCS OTPeOa B MapKETUHTY. AMEPUKAaHCHKHUI BueHun-Mapketosor dimin
KoTtnep BHU3HAUMB MapKETHHT, SK BHUJ JIOJACHKOI JiSUTPHOCTI HANpaBJICHHWM Ha
3a/I0BOJICHHSI TTOTPEO B pe3ysibTaTi 0OMIHY Ta BUALT YOTUPU OCHOBHI €JIEMEHTH —
4P : Product, Price, Place,Promotion.

Marketing

Product / Promotion
Price Place

Cxema 1. «Konyenyis 4P @inina Komnepay

EdexTuBHICTh MpoCyBaHHS i CcepeAHbOro Ta Mayoro OizHecy Ha 50%
3aJIeKUTh Big camoro mnpoaykry\mociayru. [langemis Bukiukana COVID-19
BHECJIA 3MIHU SIK JUIsl O13HECY Tak 1 ISl CHOXKMBayiB. 3a JaHUMHU TOCHIIKCHHS
Influencer Marketinghub 3 2019 mo 2020 pik 49% cnoxxuBauiB y CBiTi CTanu
KyITyBaTW TOBapHW YacTille OHJIaliH, HDK J10 MaHjeMii. [HTepHeT- MapKeTUHT CTaB
OJTHMM 3 TOJIOBHUX CIOCOOIB MPOCYBaHHS TOBAPiB\ITOCIIYT.

Social Media Marketing (SMM) — MoXeMO BU3HAYHUTH SIK 1HCTPYMEHT
IHTEpPHET-MapKETHHTYy, B OCHOBI SIKOTO 3aKJaJCHI 1HCTPYMEHTH NPOCYBAHHS Y
COLIaJIbHUX Mepekax. MapKeTHUHI Yy COIIaJIbHUX MEpeXax CTaB OIHUM 3
HAUIPOCTIMIUX CINOCOOIB OXOIMUTU BEJIMKY KUIBKICTh ayJIWTOpii Ta MiJIBUILUTH
BITI3HABAHICTh OpEHAY, TaK SIK 3 KO)KHHUM POKOM KOPUCTYBadiB CTa€ BCE OLIbILE.
ComiayibHl TIaTGOPMH  CTBOPIOIOTH QJITOPUTMHU 3aBJISKH SIKUM Oi3HEC-aKayHTH
MOKYTh OXONWTH IHe OuIblIe LUIbOBOI aynuTopli. Lle MosSicHIOEThCS THM, IO



coIiaiapHIi TaTdOopMi BaXKJIMBO, 1100 KOPUCTYBau MPOBOJMB SIKHAHOIIBIIE Yacy
TOPTAlOYM CTPIYKYy HOBHH, THM CaMHUM TIPOJMBIISIIOUUCH JECATKH PEKIAMHHX
orooieHb. 3a ganumu gocmmkeds Ukraine's eCommerce Digital Marketing s
IPOCYBaHHS OHIIANH-0i3HeCY cepen onuTyBaHuX 82,4% BUKOPUCTOBYIOTH IIJIATHY
MOIIIYKOBY pekiamy, 76,5% - SEO, 52,9% - konTekcTHO-MeniliHy pekiamy, 35,3%
- SMM.

Tabnuys 1
IlepeBaru Ta He0JiKU NPOCYBAHHS Y COMIaJILHUX MepeKax

IlepeBaru Henouikn
JloBrorpusanuii pe3yiabTaT Pesynprar Oynme nume — yepes
JEK1JIbKA MICSIIIB
Bucoka epeKkTUBHICTh [ToTpiOHI MOCTIHHUK MOHITOPUHT
JloBipa criouBayiB KOHKYPEHTIB 1 KpEaTUBHUIM KOHTEHT

MO>XJIMBICTh HAJIAIITYBaHHS
TapreTUHTYy Ta CTBOPEHHS YHIKAJILHOTO
KOHTEHTY

BignocHo HEBHCOKI 3aTpaTu

Benuke oxormieHHs\BipycHa

pekiama

3 tabmumi 1. «[lepeBarm Ta HEMOJIKU MPOCYBAHHS Yy COIMAIBHUX MEpPEexKax»
3po3ymisnio, yomy SMM bacTo BHKOPHUCTOBYIOTH SK 1HCTPYMEHT Yy PEKIaMHHUX
KamnaHisix. B mepimry uepry, e AOBroTpUBaIMi pe3yJsbTar 1 JOBIpa CIIOXKUBaya,
HEBHUCOKI 3aTpaTu Ha OIO/KET ( HampHUKJIaJ, BIJIHOCHO PEKJIaMU Ha TejieO0aueHH1),
Ta BHUCOKI TMOKAa3HUKU OXOIUIEHHS. HenoimkoMm € TOCTIMHUN MOHITOPHHT
KOHKYPEHTIB Ta MOIIYK HOBUX i1ei mis imeHTudikamii cepes iHmmx. be3 Bxiamy
OFO/PKETY MIBUIKOTO PE3YyJbTATy Bl COIIAIbHUX MEPEXK YeKaTH MapHO, aje YhM
JIOBIIIE TIpAIO€ OpeHJ 3 ayauTopicro( HarpaiboBaHl BIATYKH, pENyTaiis), TUM
JIOBIIIE BiH 3aliMaTHUME MO3HUIIIIO JIiiepa.

Tabauys 1.2
HaiinonyasipHimi coniajibHi Mepe:xi y cBiti cranom Ha 2021 pik 3a
nanumu caury https://www.statista.com/

CouiaabHa Mepe:xa KinbkicTh KOpUCTYBa4iB

Youtube ~2 MinbApIU




Instagram ~1 MimBspa
~2,5 MifbsipaAn

Facebook

TikTok ~800 MiybHOHIB

Pinterest ~322 MiJIbHOHIB

3rigHO CTaTUCTHKU 3 cauty https://www.statista.com/ Ha gaHwuii MOMEHT

HaAUMOMYJISPHINIAMHA Y CBITI COINIAJILHUMH MeEpekaMy 3ajMIIaroThbes Y outube,
Instagram Ta Facebook. 3a manmmmu https://www.statista.com/ B Vkpaini
HAWUTIOMYJISIPHIITUMU collianbHUMHU Mepekamu € Facebook — 44% onutyBanux, Ta

Instagram — 18%. B pexnamuomy ka6ineti Facebook HaBeneno, 1o 19 MisibiioHIB
YKpaiHLIB € KOpUCTyBauamMu JaHoi Mepexi. Ha coumianbHux miaTdopmax
peryisipHO PEKIaMYIOThCA O13HeC-aKayHTH 1 MMOKa3HUKHU
KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI JIOCUTh BHUCOKI. AKTHUBHO MOYMHAIOTh PEKIaMyBaTH
TOBapH\ MOCITYTH 1 Ha HOBUX TuiaTgopmax, Takux sk TikTok — comiaiapHa Mepeka
B SAKIA PO3MINIYIOTHCS KOPOTKI BiJI€O-PONMKHU, IIboBa aymuropis (LIA) skoro
JIOCTaTHBO MOJIOJA 1 aKTUBHA. B cepefTHbOMY Ha KOPUCTYBaHHS LI€I0 COLIAIBHOIO
MEpEXer KOPUCTYBaudl BUTPAyaroTh 45 XB B JICHb.

3aexHO BiJ TOBAPY\IOCIYTH, IO MPOAAETHCS CIEIIaTICTH 3 PEKIaMH
oOuparoTh IUIATQPOPMU [Jii MPOCYBaHHSA. 3HAyHA OUIBIIICTH KOHTEHTY Yy
COIIIAJIBHUX Mepekax — 30poBa, TOOTO 1€ KapTUHKH, Bifco, poto, iHporpadika.
[TomirpadiuHi miaANPUEMCTBA CTBOPIOIOYM Bi3yallbHE HANOBHEHHS Ta KOHTEHT Y
COIlIaJIbHUX ~ MEpeXaxX HaJAaloTh MOXJIHMBICTh IOTEHIIMHUM  CIIOXKHBadaM
MepeKoHaTUCh Yy mpodecioHanizmi au3aitHepiB. Hampukian, st mpocyBaHHS
MOCJIYT y comianbHUX Mepexax mnoiirpadiune nianpuemctso @OIT «Kysak H.C.»
BUKOPHCTOBYE Taki Mepexi, sk Facebook , Instagram, Pinterest, Twitter. B
nyOJiKaisax OianpUeMCTBa IPUCYTHA 1H(GOPMALLis TTPO TOBAPH, 3HUKKH, BUKOHAHI
poboTH, KelicH.

Jlnst Oyap-sikoro O13HECY COIiaibHI MEPeKl HAJal0Th MEBHI MEpEBaru:

1) be3komToBHE MOCHIKEHHS PUHKY Ta KOHKYPEHTIB (€ MOXJIMBICTH
MOCTIHHO MOHITOPUTH CTOPIHKM KOHKYPEHTIB, iX L[A, HIHOBY MOJITHKY Ta CTUJIb
BEJICHHSA aKayHTY).

2) ITpsiMa B3aeMo/isl 3 LJIbOBOKO ayAUTOPIEI0 ( MOMKIIUBICTh CHIJIKYBATUCH 31
CHOKMBaueM Bil 1MeHl OpeHAy, IIBHJAKO pearyBaTd Ha BIJITYKU
(mo3uTHBHI\HETaTHBHI), BUPINIYBaTH KOH(IIKTHI  CHUTyallil «Ha  MICIi»,
MOBIJJOMJIATH TOJIOBHI HOBUHH).


https://www.statista.com/
https://www.statista.com/

3) llIBuake mpocyBaHHsS KOHTEHTY OpeHay (coliajibHI MEpeXi HaBITh 0e3
HaJallTyBaHHS TApreTUHTY MPOCYBAIOTh KOHTEHT MiANPUEMCTBA, SKIIO BIH €
[[IKABUM JIJISI KOPUCTYBaiB).

4) IligBumenHs tpadiky (OUIBIICTH MIAMPUEMCTB BEAYTHh MPOAAXKI came
yepe3 cBOi OdimiiiHl caiTi. Po3MileHHS TOCWIIaHHS HAa CAaWT B COIIAJIBHUX
Mepexax 30UTbITye Tpadik).

5) HoBipa cmoxuBadiB 10 OpeHAy (aKTHBHE BEICHHS COIIATLHUX MEPEK,
IIBUJKE pearyBaHHS Ha 3alUTH CIOKHUBA4iB — 30UIbIIyE AOBIpY A0 OpeHmy.
Takox MmparrorTh BIATYKH Ta capadaHHe pajio).

6) 30UIbIIEHHS] KUTBKOCTI MPOAaXiB (OUTBHIICTh CIOXKHBAYIB MOYHUHAIOTH
CBI{ HUISIX MOKYIIKYM caMe Yepe3 CollialibHI MEpPEexi, sIKl 4aCTO HaB'sA3yIOTh Oa’KaHHS
npua0aTH TOBAp\OCIYTY HE BUKOPHCTOBYIOUYH TPSIMY PEKIIaMy, HAIIPHUKIIAT TEKCT
nyOmikarii 3 iHpopMaliIiHUM YU PO3BAKAIbHUM XapaKTEPOM).

7) MOXJIMBICTb OLIIHUTH €(PEKTUBHICTh PEKIaMU (OHJIAMH MEpEX1 HAaAal0Th
MO>KJIMBOCTI OTPUMATH TOYHI MOKA3HUKU €()EKTUBHOCTI PEKIaMHUX KaMIlaHii:
BeO-aHaAMITHKA, aHaJ3 i CHOKMBaya Ha CTOPIHII, BHYTPIIIHS CTaTUCTHUKA BiJl
COIIAJIbHOI TJIaTHOPMHU Ta THIIIE).

[TounHaroun poOOTYy 3 COLIAJLHUMHU MEpEKaMU, HaWOLIbIIOI MOMMIKH
3a3HAIOTh TI XTO HE CTBOPIOE cTpaTerii. be3uuibHMid cmocid NpocyBaHHSA 3
HEBM3HAYEHUM TIIAaHOM MPHU3BOJAUTH 0 BTpATH KOWITiB Ta dacy. [1[o6 koHTeHT
e(eKTHBHO TMpaIOBaB 1 IMpoJiaBaB CTBOPIOEThcs SMM-cTpareris — 1uiaH mii,
LIJUTIO SIKOi € BUPIILICHHS MOCTABJICHHUX 3aJad y couladbHUX Mepexkax. Crpareris
A€  MOXJIMBICTE  chopMyBaTH OIOJIKET, EKOHOMHUTH 4Yac, CIIJKyBaTH 3a
edektuBHICcTIO. PopmyBanHs SMM-KkamMiiaHii CKIaIa€ThCs 3 TAKUX €TAMiB:

1.  AHaJ3 MOTOYHOI CUTYAIIIT;

2. IloctaHoBKa 3a7ay Ta IJIEH;

3. Ilo3uiiOHyBaHHS y COLIAIBHUX MEPEXax;
4. Po3poOka peksiaMHOI 1 KOHTEHT- CTpaTerii;
5. Po3paxyHok OrOKETY;

6. Iloka3Huku epeKTUBHOCTI.

Pexmama 3aBxau MOBMHHA MPUHOCHTH pe3yibTaT mis OizHecy. Ilo6
OIIIHUTH HACKUTLKH PEHTA0CTIHHOIO OyJia pekilaMa — aHalli3yloTh JaHl OTpUMaHi 3a
MEeBHUM TMEpioa Yacy TPHUBAIOCTI pekiaMHOoi Kammadii. Y SMM-npocyBanH1
BUKOPUCTOBYIOTh TaKi MOKa3HUKHU €PEKTUBHOCTI:

a) OXOIUJICHHS ayIUTOPIT ;
b) KUTBKICTh MTOCJTiTOBYBAaYiB;
C) KiJIBKICTh 3asIBOK Ha MPUI0aHHS TOBapy\[IOCIIyTH;
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d) KUIBKICTh TIEPEXO/I1B HA CAMT;

OkpiM 3a3HaYEHUX TOKA3HUKIB ICHYIOTh TaKOX 1HIN OLIBILI CKJIAIHI, 5Kl
BHUPAXOBYIOThCS 32 JOMOMOTol (opmys, abo BIICTEXKYIOTHCA CEpBICAMU,
nmporpaMamu, jAojaTtkaMu.BakiamBe 3HaYCHHs TaKOX BIITParOTh  €MOIIiHHI
MOKa3HHUKH, TOOTO KUJTbKICTh MO3UTHBHHUX\ HETATHBHUX \HEUTPAITLHIUX BiATYKIB.

SMM-cnenianictaM JOBOAWUTHCA IIYKAaTH HOBI CIOCOOM  3alydyeHHS
ayauTopli, BUKOPUCTOBYBATH pPI3HI MIAXOMW 1 CHIAyBAaTH HOBHUM TEHACHIIISM.
Hanpuxman, y 2021 pori roJoBHUMH TEHJCHINS B MPOCYBaHHI € BIAKPUTICTH 1
KOPUCHICTh OpeHAY(EeKOJIOT1YHICTh, BIIMOBAa BIJT BUKOPUCTAHHS IIJIACTHKY,
CHiBIIpaIll 3 OpeHaMu, 0 TECTYIOTh KOCMETUKY Ha TBApUHAX,TOIIO), CIIBIIpaIls 3
MIKpOiH(]IIIOepaMH, YHUCTOTAa KOHTEHTY, TOOTO BIICYTHICTH OOTIB Ta HaKpPyTKHU
BIIOJI00AHb, OOTOBOPIOBAHHS TJIOOAJBHUX MPOOJIEM, TaKUX SIK CEKCHU3M,
TICUXOJIOTIYHE 3[0pPOB's, BIAX1J BlJ CTEPEOTUIHOro MuCIeHHA. bararo OpeHAaiB
JOJTY4YalOThCs IO aKII MOB'I3aHUX 3 MaHAEMI€I0, HAIPUKJIIAJ, 3HIKYIOTh I[IHU Ha
TOBap, MEpPENar0Th KOIITH JJIs 3aKyMiBIl 3aXMCHUX MAcOK 1 KOCTIOMIB. Jlis
CIIO’KHMBaya 1€ CUMBOJII3YE HEOaWIyXiCTh, COI[labHY BiAMOBINANBHICTD, a IS
OpeHIy — MOMYJISIPHICTH Ta JIOBIPY.

3aranoMm, MpPOCYBaHHS Y COIIAIBHUX Mepexkax Mae 0Oarato mnepeBar 3a
pPaxyHOK IIBHJKOIO TMOWIMPEHHs 1H(OpMalli, BEJUKOr0 OXOIUIEHHA 1
YHIBEpPCAIBHOCTI MIIXO/IB SK JJIs Majoro OI13HEeCy Tak 1 JJIsl BEIMKOTO, 3pYYHOCTI
BIICTEXKEHHSI €(EKTUBHOCTI 1 MOXIJIMBOCTI IMOCTIMHOTO  KOHTPOJIKO PEKJIaMHU.
ComiasibHl Mepexi HaroTh 0e3/1id MOXJIMBOCTEH ISl JOCSITHEHHST BU3HAYCHUX
mijgeil. IHTepKTUBHICTL 1 KPEATUBHICTh JIO3BOJSIIOTH  BUAUIATHCH — CEpPe
KOHKYPEHTIB, & MOJIUBICTh MPSIMOTO CHUIKYBaHHS 31 CMOXKMBauyaMU — YCyBaTH
KOH(DITIKTH 1 OyayBaTH CIPUSATIUBI BIJIHOCUHHU.

CorrianbH1 Mepexki BIIKPUBAIOTH IMUPOKUNA JOCTYIT A0 KUTTS MOTEHIIIITHOTO
CIOXKMBaua, SKUW BHUMAarae BIIKpUTOCTI Bifg Openay. ChemiamicTd 3 pekjiamu
MalOTh PO3YMITH TICHXOJOTII0 CBOTO CHOXHMBaya 1 3HAXOJUTH HOBI CHOCOOU
3a]y4nTH oro 1o croiBnpaui. EGeKTUBHICTS cTpaTerii mpoCcyBaHHS B MEPIIYy Yepry
3aJIeKUTh BiJl BITHOIICHHS OpeHAy 10 cBo€i I[A, amke MPOMOHYIOUM SKICHUN
TOBAap\IOCIYI'H 3a0BOJIBHAETHCS TMOTpeda 1 CHOXHMBaya, 1 MIANPUEMIIT —
OTPUMAaHHSI IPUOYTKY.
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PO3ALJI 2. Amnajuiz ¢popmyBanna SMM-kamnaHii miinpueMcTBa Ha PHUHKY
noJirpagiynnx nmocayr ®@OII «KyBak Haraiia CepriiBHa» (mosirpagiune
nignpueMcTBo «Printex»)

2.1. Konkypenthe cepengosuiie ®OII «’KyBak HaraJjisa CepriiBaa
(moJiirpadiune mixnpuemcTBo «Printex»)
[TimmpuemctBo  ®DOIl  «XKyBak Haramis CepriiBHay (mosirpadgiude

nianpueMctBo «Printex») 3acHoBane y 2015 pori Ta mpeacTaBisie  co00rO
npodeciiiny nepcrnekTuBHy noairpadiro 3 MHUPOKUM CIIEKTPOM MomirpadiyHux i
odicHuX TOCIyT. YHIKadbHa TOPrOBa MPOMO3UIlIA MIANPUEMCTBA, 3a3HAUYCHA HA

o(iIiHOMY CaiiTi, 3ByYUTh TaK :

«Hama xomana HajamTroBaHa Ha MPOJYKTUBHY 1 SIKICHY pOOOTY 3 KOXKHUM
KJIIEHTOM. MU pErysisipHO pO3LIUPIOEMO 1 ONTHUMI3ZYEMO Mpaic MOCIyT, M0 Ja€
MOKJIMBICTh HaJaBaTH aKTyaJbHI TIOCIYyTH 3a AOCTyMHUMH IliHamu. Hama

MPOIYKIliST APYKYETHCA HA CydacHOMY OOJIafHAaHHI 3 BUKOPHUCTAHHSM SIKICHUX
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MarepiamiB. | HaWroMoBHIIIE - MH IPaIIOEMO KOXXEH JIeHb, 0€3 BUXITHUX 1

nepeps!»

KoxxHOMYy MiIIpUEMCTBY CTpAaTEeriYHO HEOOXiTHO YCBIAOMIIOBATH CBOI
CHJIBbHI Ta c1a0Ki CTOPOHH, a TaKOK 00'€KTUBHO OIIHIOBATH ()aKTOPU 30BHIIIHBOTO
CepeIoBUINa, sIKi IEBHUM YUHOM MOXKYTh HETaTMBHO 200 MO3UTHBHO BIUTUBATH HA
fioro pozButok. SWOT-anamni3 ga€ 3MOry KOMIUIEKCHO OIIHUTH CHJIBbHI 1 ClIa0Ki
CTOPOHH TiANPUEMCTBA, a TAKOX MOMJIMBOCTI 1 3arpo3u, IO BUXOAATH 3 HOro

BHYTPIIIHBOT'O CEPEIOBUIIIA.

1) CunbHi croponu (Strengths) - mepeBaru oprasizariii:

a) Po3ramyBanHns;

[linmpuemMcTBO po3TamioBane Ouls cTaHiii MeTpo «OCOKOPKH» B JHOJHOMY
MICIIl, TOMY Ma€ BEJIMKWUW TOTIK KIIEHTIB, CEpell SKUX YacTO 3yCTPIUarOThCs
1HO3EMIII.

6) IlIupokuii crieKTp MOCIyT,

[MinnpuemctBo DOIl  «XKyBak Haramis CepriiBHay (momirpadiube
nianpueMcTBo  «Printex») Hajae mnodirpadgiyHi  MOCAYTH BiJl MPOCTOTO
CKaHyBaHHS 1 KOIIIOBaHHSA JO CTBOPECHHsS B CIEHIAJIbHUX JHU3aHEPCHKUX
nporpamMax BI3UTIBOK, PEKJIaMHUX MarepiaiiB, CYBEHIPHOI MPOAYKIi, MI0 Ja€
MOIJIMBICTh MaTH IIUPOKY IUIbOBY ayIduUTOpil0, sika Oyae BapilOBaTHUCH,
HAIPUKIIAI, Bil CTyACHTA J10 MPO(dECifHOTO apXiTEeKTOpa.

B) [IpodeciitHicTh mpalliBHUKIB;

[lpamiBauku  mignpuemMcTBa mnpodecioHanu y cdepl au3aiiHy Ta
ob6ciyroByBaHHs. ATMocepa y KOJIEKTHUBI Jierka Ta ApyxenatoOHa. [IpaiiBHuku
JIOTIOMAararTh He JINIIE KIE€HTaM, a 1 OIUH OJHOMY. 3 JIETKICTh 3HAXOJATh CIUIbHY
MOBY 3 THIITMMH Ta 3PO3yMIJIO TOSICHIOIOTHh KJIIEHTY 3BUYHOIO MOBOO MPOdeciiiHy
TEPMIHOJIOT110, JAIOTh MOPAIH.

r) OnepaTuBHICTD;
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[Tonirpadis mnpairoe ay)e OINEepaTHBHO:  KIIEHT MOXE BiANPaBUTH
3aBJaHHS Ha MOIITY a00 Yepe3 MECEH/KepU 1 TPUNTH Y 3aTBEPKEHUI yac, 100
OTpUMATH 3aMOBJIeHHA. lle 3HaYHO €KOHOMHUTBH Yac ISl KII€HTA, aJkKe HoMy He
Tpeba MpUXOAWUTH ABIYl ab0 dYekaTH , 1 3PY4YHO Ui MIJANPHUEMCTBA — HEMAE
ckymueHHs (depru). Takuit cmoci® poOOTH Jae MOXKIUBICTH IpalliBHUKAM
PO3IMOALIATH CBIM Yac Ha BUKOHAHHS 3aMOBJICHb.

n) CydacHe 00J1aTHAHHS;

[TinmpueMcTBO Mae cyyacHe 00JIaJHAHHS, 1[0 1a€ 3MOTY JPYKYBaTH AKICHY
HMPOIYKIIIO Y BETUKIHM KIJTBKOCTI.

€) 3HMKKH Ta aKIiii;

[TinmpueMCTBO Haa€ 3HIHKKY Ha 3aMOBJICHHS PEKJIaAMHUX MaTepialliB, TAKUX
K (aepa, JUCTIBKU, OYKJIETH, SIKI JIPYKYIOTBCA Y BEJMKIA KUIBKOCTI. OKpiMm
[IbOTO, 3aMOBHHMK MOX€ CaMOCTIMHO 00paTH mapaMeTpu i CBOTO PEKIaMHOTO
MaTtepiany y KOHCTPYKTOplI Ha OQIiIIHOMY CaWTi MIANPUEMCTBA. 3HIKKU Ha
OITOBY 3aKYIIBIIIO A€ MOXJIMBICT MAaTH JOBIOTPUBAIIL CTOCYHKH 3 KIIIEHTOM.

2) CnabkocTi (WeakneSSes) - HeOMIKH ITiIPUEMCTBA:

a) HeBenuka KiIbKICTh NPAIliBHUKIB,

Ha mianmpueMcTBi mpaifoe HEBEMWKAa KUIBKICTh JOJEH, 10 3BICHO
yCKJIaJIHIOE POOOTYy — HE BHCTAYa€ CHJIM 1 Yacy Ha TEBHI 3aMOBJICHHS: iX
JIOBOAUTHCS BIAKJIAAaTH, 3aTATyBaTU a0O0 B3arajial BiIMOBISTUCH BUKOHYBATH.
Yepes Opak dvacy KIIEHT MOXKE HE OTPHMATH CBOE 3aMOBJICHHS BYacHO 1 SK
HACJTiIOK HE 3BEPHYTHUCHh 3HOBY, HAMKMCATH HETATUBHI BIATYKH, 3aJMIIUTHCH
HE3aJJ0BOJICHHUM.

0) ManeHbKe MPUMIIICHHS;

[IpuminieHHs miANPUEMCTBA MAJIEHbKE 1 HE yke 3pyuHe. KilieHTn yekarouu
CBOE 3aMOBJICHHSI MOXKYTh 3aBa)KaTH pOOOTI MpaIliBHUKIB. SKII0 BUHUKAE yepra —
HE3pYYHO BUJABATH T4 BUKOHYBATH 3aMOBJICHHS, MaJO TOBITPSI 1 KOMYCh MOXE
CTaTH 37e.

B) Hu3bka ni3HaBaHICTD,



14

[TiampreMcTBO € TOKAJIbHUM 1 HE Ma€ CEHCY peKJIaMyBaTu ceOe Ha IUPOKY
ayauTopito. | K HacIiA0K Mae HU3bKY MI3HABaHICTh, 4 OTHKE 1 HU3bKY JOBIpY.
I') 3aJIe)KHICTh B/l TOCTaYaIbHUKIB MaTePialliB;

Haiicknagnimum B po6oTi Oyap SKOro MIANPUEMCTBA € 3aKyIiBISA

MmarepianiB. Tak sk nignpuemctBo DOIl «XKyBak Hartams CepriiBHay
(momirpadiune  migmpueMcTBO  «Printex») KOPUCTYEThCS  TPHUA0AaHUMHU
MaTtepiaiamMu — IIHA Y Tpaiici 3ajexarTh B I[iHU 3a Marepian. SKmio mHu Ha

Marepiajl CTaHyTh BHIIE, TO 1 MIAMPUEMCTBY JIOBEACTHCS IMIJIBUIIYBATH IIHY 1 K
HACJIIZIOK MOXIIMBICTh BTPATUTH KIIIEHTIB, SIKI OyayTh HE 3a/J0BOJIEHI 3MiHAMU
I[IHU 32 TOCIIYTY.

3) MoxsuBocti (Opportunities) - ¢akTopu 30BHIINIHBOTO CEPEIOBUIIIA,
BUKOPHCTAHHS SKUX CTBOPUTH TIEPEBArv OpraHi3ailii Ha puHKY:

a) 3aBAsSKU 3pYYHOMY PO3TaIllyBaHHIO € MOXKJIUBICTh OyTH Ha BUJYy Ta MaTH
MOCTIMHUX KJIIEHTIB, HABITH CEPEJl MPAIliBHUKIB TOPrOBOTO 3a1y;

0) [lupokuit CeKTp MOCAYT Aa€ MOMKJIMBICTh PO3LIUPIOBATH CBOKO I[IJILOBY
ayJIUTOPIIO;

B) JpyxkHiil Ta npodeciiHuil nepcoHan Ja€ MOXKJIMUBICTh HalMaTh MEHII
JOCBIJYEHHX  Ta TMEpedaBaTH iM 3HAHHA, SK HACTIAOK IIBHJIKE BUKOHAHHS
3aMOBJICHb;

r) [lo3uTuBHI BIATYKH KJIIEHTIB JalOTh MOKJIMBICTh MAaTH BHCOKHM IMIIK
H1ITPUEMCTBY;

n) OnepaTuBHICTh Ja€ MOXIJIMBICTb BHKOHYBAaTH 3aMOBJIEHb IIBUJIKO 1
SIKICHO;

e) [linmpreMcTBO Mae cyyacHe 00JaAHAHHSA, [0 Ja€ MOKIIMBICTh APYKYBaTH
MaTepialid y BEeJIMKiN KiIbKOCTI 1 CIIBIPAIIOBATH 3 BEJIUKUMHU KOMIaHISIMH;

€) MOXIuBICTh MaTH JOBrOTPUBAJIl CTOCYHKH 3 ONTOBHMH 3aMOBHHKAMU
MOSICHIOETHCS MIOCTIMHUMH 3HUKKAMU Ta aKIIsIMH, K1 HaJIa€ M IMPUEMCTBO;

x) I[lianpueMcTBO € y CcOILialbHUX MEpekax 1 MECEH/Kepax, IIo Ja€

MOJKJIMBICTh MATH ITOCTIHHUI 3B'SI30K 3 KIIIEHTOM;
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3) IlianmpueMCTBO OpPIEHTYETHCS Ha KIIIEHTA, IO A€ MOKIIUBICTh PETyJIIPHO
MOKpAIIyBaTH CEPBIC;

4) 3arposu (Threats) - daxTopu, sKi MOXYTb MOTIPIIATA MO3UIIT
HiAIPUEMCTBA!

a) Yepe3 HeBeNMKY KiJIbKICTh MPAaIIBHUKIB MOXJIMBI BTPATH 3aMOBJICHb,
HEe3a/I0BOJICHHS pOOOTOI0, IOTaH1 BIATYKH;

0) IlpumimenHs miAMpUEMCTBA MaJCHBKA 1 SIK HACIITOK B YaC-TK BEIUKE
CKYMYEHHS JIIOJIeH, M0 MOXE MPU3BECTU 0 3arpo3d 370POB'I0 TMPHUCYTHIM,
HEHAaBMMCHOI'O PYWHYBAHHS TEXHIKM a00 BITPUHHOT IPOIYKIIIT;

B) Uepe3 HU3bKY MI3HABAHICTh MOTEHI[IMHUN KIIEHT HE 3MOXKE 3HAWTU
M1IPUEMCTBO, 200 B3araji He 3HAa€ MPO HHOTO Ta 3BEPHETHCS O KOHKYPEHTIB;

r) Skmo iHM Ha MaTepiadu MOJ0POKYaAIOTh — 3MIHUTHCS TMpaiic
IIMPUEMCTBA, IO MOYKE BIJIIITOBXHYTH KIIIEHTA;

a) CtuxiiiHl Juxa, IMaHaeMil Ta IHIN HaA3BUYAMHI CHUTYyallli CTBOPIOIOTH

3arpo3y JUisl pO3BUTKY MiANPUEMCTBA.

Tabnuys 2.1.1
SWOT -aunanis niznpuemcrea @OII «9KyBak Harauia CepriiBHa» (moJirpadgivyne

mignpuemMcTBo «Printex»)

CunbHi cToponu Mo:xauBoCTi
1.Po3TamoBane B 10 JHOMY Mic1iii. 1.MoxmnuBicTh OyTH Ha BHIy Ta MaTH MOCTIWHUX KITIE€HTIB, HABITh CEpPe
2.11Iupoxuii crieKTp MOCIYT. HPAlIBHUKIB TOPrOBOrO NCHTPY.
3. JlpysKHii KOJEKTHB. 2.MoOXJIMBICTh PO3LIMPIOBATH CBOIO LIJIBOBY ayJUTOPIIO.
4 T103UTHBHI BiATYKH KI€HTIB. 3.MoxnuBIiCTh HalMaTH HOBUX TPAIliBHUKIB T4 BAKOHYBATH POOOTY
. HIBH/IILIE.
5.01mepaTuBHICTD. A
6.Cyuacie GO MamHanEY, MOCTiiHA PoBOTA Han 4. MOXIUBICTh MaTH BUCOKHUHN IMIJK T ANIPUEMCTBA.
. 5
TOKPAILICHHSM SIKOCT] APYKY. 5.MOXIHMBICTh BAKOHYBATH 3aMOBIICHb IIBHJIKO 1 SIKICHO.
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7 IlocTiiiHi akiil 1 3HWKKH JJI BC1X KIIIEHTIB. 6.MOXJIMBICTb CITIBIIPAIli 3 BEIUKUMHU KOMITaHISIMU.
8.3aBx 1 OHJIANH. 7. MOXIHUBICTH MaTH TIOBrOTPUBAII CTOCYHKH 3 3 ONTOBUMH
3aMOBHHKAMH.

9.0pieHTallig Ha KITII€HTa, a HEe Ha IPHOYTOK.

8. MOXIIMBICTE MaTH ITOCTIHHUNA 3B'I30K 3 KJIIEHTOM.

9. MOXIIUBICTB PETYJIIPHOTO MOKPAIICHHS

cepsicy.

Caabki croponu 3arpo3u
1.HeBenuka KiIbKICTb NPALIiBHUKIB. 1. Brpara 3amMoBiieHb Yepe3 Opak yacy, He3al0BOJICHHs pOOOTOIO, MOTaHi

2.MasieHbKe MpUMIIICHHS. BIITYKH.

3 Hu3bLKa BII3HABAHICT. 2. CkymueHHs JIofIei, 3arpo3a 3710pOB't0

4.3a1eXKHICT Bil I0CTaYaIbHUKIB MaTepialy. HpaLiBHUKIB, BITPHHHOI IPOIYKIIIi Ta 006JaAHAHHS.

5. 3anexHicTh Bijl CUTYyaIlil B KpaiHi. 3. IloTeHuiiHMi KIIEHT HE 3MOXKe 3HAWTH MiANPUEMCTBO, a00 B3arali He

3HA€ MMPO HHOTO Ta 3BEPHETHCS 10 KOHKYPEHTIB.

4. BcTaHOBIIEHHS BUCOKHX I[iH Ha TIPOAYKIIIFO, IO MOXKE BiJIIITOBXYBAaTH

CIIOKKBaya.

5. CruxiiiHi 1uxa, Ha[3BUYAiHI CUTYyaIllii, TaHeMil.

Omxe, mpoanamizyBaBmu Tabn. 2.1.1 «SWOT -amaniz migmpuemcrea DOIT
«XyBak Haramist CepriiBHay (momirpadiune mignpueMcTBo «Printex»)» maemo

TaKuW PE3yJIbTar:

1) [liampueMcTBO aKTUBHE Y PO3BUTKY CBOIX CHJIBHUX CTOPIH 1 3aBJSIKU
bOMY MAa€ MOXJIMBOCTI MOB'SI3aHI 3 PO3IIMPEHHSIM O13HECYy 1 MIATPUMAHHAM

BHUCOKOTO IMIJIKY Cepe/l IiJTbOBOi ayuTOPIi.

2) Cnabki CTOpPOHHM, SIKI TIOB'Si3aHI 3 BHYTPIIIHBOIO CHUCTEMOIO POOOTH
OiANPUEMCTBA, MOMKIJIMBO 3MIHUTH 3BEPHYBILIU yBary Ha MOXJIMBOCTI Ta CHUJIbHI
CTOPOHU. 30BHINIHI (PaKTOPH, TaKi sIK BATIOTHI KOJIMBAHHS, HeCTaOUIbHA CUTYaIlis

B KpaiHi HaJ3BHYalHI CUTYaIlll HE MOKJIMBO TOTIEPEIUTH, TOMY BOHHM € HAHOUIBII
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HeOe3NMeYHUMHU U1l poOOTH MiANMpUEMCTBA. B TakoMy BHMaaKy MHOTPIOHO MaTu

AHTUKPU30BH IJ1aH BUXOAY 3 Ha/I3BUYAWHOT CUTYAIll.

JIiist cepemHBOTO Ta MaJIoro Oi3HeCy, OCOOJIMBO JIOKANIBHOTO, MIIXiA 0
pekiamMyBaHHs Mae OyTH JOIUIBHUM 1 PO3YMHUM. 30BHIIIHS pekiiaMa e(heKThBHA
JUISL BEJIMKOTO OI3HECY 1 HepalmioHalbHI JUIsi MaJioro, 3 MPUYUHU BEJIUKOTO
OXOIUICHHS 1 TPOIIOBHX 3aTpar. Mai JOKaibHI KOMIaHii He B 3M031 00po0sTH
3aMOBJIEHHSI BEJMKOI KIJIBKOCTI CIIOKMBAuiB, SIKMX 3ajyda€ 30BHILIHSA pEKJIaMa.
CnacinasM ctae peknama B I[HTepHeETi, Jie MIJANPUEMCTBO MOKE PEryJIIOBAaTH
OXOIUICHHSI, YaCTOTYy KOHTAaKTIB 1 BHUTpPA4yaTH CTUIBKM KOIUTIB, CKUIbKA HOMY
JI03BOJIsI€ OIO/DKET. SIK HACHIJOK, MOsiBA KOHKYPEHLII OHJIAWH 3 MOKJIMBOCTAMHU

CTEXKUTH 3a 013HECOM KOHKYPEHTA Ta PETyJIIOBaTH BIIACHY CTPATErii0 MPOCYBAaHHS.

B saxocTi KOHKYpEHTIB, MJisi aHali3y PEKJIaMHOI AiSUTbHOCTI Y COLIAbHUX
Mepexax, OoO0paHO MIANPHEMCTBA, SKI TakKoX (QYHKLUIOHYIOTH Yy  cdepi

noyirpadiyHUX MOCIYT:
1) PrintStudio;

2) Print Market
3) Yubtpaapyk
Kputepii ominroBanass SMM- misimbHOCTI TOAUISIEMO HA KUIBKICHI, TOOTO Ti,

SIK1 MM MOKE€MO BUMIPSITU Ta SKICHI, SIKI CTOCYIOThCS B TIEPIIYy UEPTy KOHTEHTY.

Tabnuys 2.1.2
AHaJII3 HAsIBHOCTI COLIAJIbHUX MepeX Y KOHKYPEHTIB

[MiagnpuemMcTBO Facebook Instagram Linkedin Twitter Pinterest
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Printex + + - + C
PrintStudio + + + - +
PrintMarket T V i - +
Yaetpanpyx X + - = 3

[limboBa aynuTopis MIANPUEMCTBA MOXKE KOPUCTYBATHCH  PI3HUMHU

COIIaJIbHUMHM MEpEeKaMH, TOMY JOIIIJIbHO MaTH CTOPIHKH Xo4a O y JIBOX, Ji¢ €

HalOUIbIA KUIBKICTh MOTEHIIHHUX CIOXUBayiB. OTXke, KO)KHE 3 MOPIBHIOBAHUX

NIAIPUEMCTB, HaBeleHUX y Ta0m.2.1.2 «AHani3 HasBHOCTI COLIAJIBHUX MEPEK

KOHKYpeHTiB | [I»[ | mae aBi ciiibH1 Mepexi Facebook Tta Instagram.

Tabnuys 2.1.3

KisnbkicHuil aHa1i3 peKJIaMHOI JiAIbHOCTI KOHKYPEHTIB y cOliaJIbHIM

Mepexki Facebook cranom Ha xoBTeHb 2021 poky

Kinekicts ’ /
. . . X KinpkicTn . , )
) Kinbkicts nyOmikamii 3a KinbkicTe KOMEHTap1B
[lignpuemcTBO ) ! S BII0j100aHb 3a .\
MIOCJT1IOBYBayiB OCTaHHIN “ Y. 3a OCTaHHIN MICSIb
) OCTaHHINA MICSIb
MICSIIIb
Printex 234 3 5 0
PrintStudio 1246 15 98 57
PrintMarket 2623 0 0 0
Yaetpanpyk 4171 10 15 0

KinpkicHU#T aHami3 IISJIBHOCTI

MIIIPUEMCTB Y  COIIANBHIA  MEpexi

Facebook mae 3mory mpoaHamizyBaTh CTOPIHKM KOHKYPCHTIB Ta BUSBHTH

MOTEHIIMHY ayJuTOpito, iX KUIBKICTh Ta SIKICTh 3aI[IKaBJICHOCTI :

BIIOJIOOAQHHS,

KOMEHTapi, nmomwupenHHs. 3 1abdmn. 2.1.3 «KinbkicHuN aHami3 peKIaMHOI TIsUTbHOCTI
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KOHKYPEHTIB Yy colliaibHiii Mepexi Facebook cranom Ha sxoBTeHp 2021 poxy»

BU3HAYCHO, III0:

- HaOLIBITY KUIBKICTh MOCHIIOBYBaY1B MA€ MIMPUEMCTBO « Y IbTPAIPYK»;

- HAWOUIBLIYy KUIBKICTh BIOJ0OAHb Ta KOMEHTapiB Mae€ MiANPUEMCTBO

«PrintStudioy.

Tabnuus 2.1.4

SIKicHMiA aHAJII3 PeKJIaAMHOI JisSVIbHOCTI KOHKYPEHTIB Y coliaibHil

Mmepexki Facebook cranom Ha kxoBTEeHb 2021 poky

: L) . IBuakicTs
SIkicTh TA Axii 3a | KomyHikartis , ) R
\ Temn \ ) . ToHanbHICTH| BIAMOBIIL Y
[TigmpuemcTBO \ V. VHIKQJIbHICTh  |OCTaHHIN y . e\A\..
nyOmiKamin  oae S X KOMYHIKaIlii | TPUBAaTHUX
dororpadiii\Bigeo | Micsalb | KOMEHTapsSX )
MIOBIJOMIIEHHSIX
: e SIKiCHI Ta
Printex Indopmariitai \ ) 3 - A 10xB
VHIKaIbH1
) . ) Y SIkicHi Ta
PrintStudio | indopmarriiini ) ) 2 - - 15-20xB
VHIKaIbH1
PrintMarket ) y 3 \ r 25xs
Indopmarriiini, SIkicHil Ta
YabTpanpyk $op ) ) \ - = v 15xB
pO3BaXKabHI VHIKaJIbHI

Otxe, 3 Ta01.2.1.4 «SkicHuil aHam3 peKIaMHOI AISUTBHOCTI KOHKYPEHTIB Y

comianbHii Mepexi Facebook cranom Ha xoBTeHH 2021 pOKy» OTpUMAHO Taki

pe3yJbTaTu:

- TeMH TyOJIIKaliil y MPOaHaNi30BaHUX MiANPUEMCTBAX HOCATH MEPEBAXKHO

1H(OopMaIiHUN XapaKkTep;

- BCI TIOPIBHIOBaHI MiAMPUEMCTBA MAIOTh SIKICHI Ta YHIKaIbHI (OTO\BiIECO;

- 32 OCTaHHIM MiCAlb aKLiHI MPOMO3UIli OyJIM HAsIBHI y MIANPUEMCTBA

«PrintStudio»;
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- HaWIIBUJIIIIE Y TIPUBATHUX TIOBIJIOMJICHHSX BIJIMOBIIb Oyja OTpUMaHa Bif
«Printex».
Tabnuys 2.1.5
KinbkicHuil aHa1i3 peKkJIaMHOI JiAIbHOCTI KOHKYPEHTIB y CONiaJIbHil

Mepe:ki Instagram cranom Ha :koBTeHb 2021 poky

; KinbkicTb Kinpkicts myOmikauiii 3a | KibkicTh KOMEHTapiB 3a OCTaHHIN
[TianpuemcTBO . . 72 . .
MOCITIJIOBYBayiB OCTaHHIN MiCAllb MICSIIb
Printex 1198 2 0
PrintStudio 1727 17 74
PrintMarket 350 0 0
YasTpanpyk 10 700 10 8

OTtxe, 3 Ta01.2.1.5 «KinbKICHUN aHa13 PEKJIaMHO]T AiSUIbHOCTI KOHKYPEHTIB Y
coliayibHIM Mepexi Instagram crtanom Ha >koBTeHb 2021 poky» 3p0o0iieHO Taki
BICHOBKH:

- HaOLIBITY KUIBKICTh MOCHIIOBYBa4Y1B MA€ MIMPUEMCTBO «Y IbTPAPYKY;
- HaMOIIbIITy KUTbKICTB TyOJTiKaIliid Ta KOMeHTapiB Mae «PrintStudioy.
Tabnuys 2.1.6

SKicHMiI aHAJTI3 PEeKJIAMHOI JiSIJIbHOCTI KOHKYPEHTIB y COlliaJIbHiil Mepexi
Instagram cranom Ha :xoBTeHb 2021 poky

¢ .\ BuUIKICT
SIKiCTh Ta Axkuii3a  |[KomyHikaiist . . - .
\ Temn . . L TonanpHICTH BIATOBIIL Y
[TinmpuemcTBO e VHIKQJIBHICTh | OCTaHHIH y 2"
nmyOmiKarin VAN . KOMYHIKaIlii TIPUBATHUX
dororpadii\Bigeo | MicAlb | KOMEHTApPSIX )
MTOB1IOMJICHHSIX
Printex iHdopmarttiiiai | YHIKaJIbHI,IKICHI - - - 8xB
PrintStudio iHpopMaliiiHi | YHIKalbHI, IKICHI 2 - - 15xB
PrintMarket ' - v 3 < 40xs
. . 7 _\\. g ] '
YneTpazpyk | p 03BaKATBHI, VHiKaJbHI, SIKICH1 Jlimosa 15xB
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iHdopmartiizi KOMYHIKaIlis

3 Tabm.2.1.6 «SkicHuUi aHami3 PeKIaMHOI MAiSUTBHOCTI KOHKYPEHTIB Y
colianpHIi Mepexi Instagram cranom Ha >koBTeHb 2021 poky» 3poOJieH1 Taki
BHUCHOBKH:

- Temd myOJiKamid IpoaHaATI30BaHMX  IPOAHATI30BaHUX  CTOPIHOK
KOHKYPEHTIB Yy COIlabHIN Mepexi Instagram HocsTh nepeBakHO 1H(OpMaLiifHUN
XapakTep, ajie MaroTh Pi3HY MOJavy;

- Bc1 pOTO Ta BiJIeO-MaTEpialiv € YHIKAIHbHUMU Ta SIKICHUMH;

- aKIiiiHl M[pOMO3HUIlii 3a OCTaHHIA MicAllb OyJiW HamaHl JuUIIe
aigmpuemcTBoM «PrintStudioy;

- HAMIIBU/LIA BIAMNOBI/b Y NPUBATHUX NOBIJOMIICHHAX OyJjia OTpHMaHa BIJ
nignpuemMcTBa «Printexy;

- KOMYHIKaIlisi y KOMEHTapsx Oyja BUsBIEHA y  MiANPUEMCTBA
«YapTpaapyKk» Ta Majia iIHpOpMaiiHUIA 3MICT.

[TpoananizyBaBiim SWOT -amanis minnpuemcra DPOIIl «KyBak Hatanis
CepriiBHay (momirpadiude mianpueMcTBo «Printex») Ta pekiaMHy IisJIbHICT
KOHKYPEHTIB Y BU3HAUCHUX CIUIBHUX COIIAJIbBHUX MEpexkax 3po0JIeHO BHCHOBKHU
10/10 YIOCKOHAJICHHS JISIIBHOCTI :

e IS 30UIBLICHHS KUIBKOCTI MOCHIZOBYBayl Ciif MyOJIKyBaTUCh HE MEHILE

HIX | pa3 Ha 100y;

e IS TIJBUIIEHHS AaKTUBHOCTI HA CTOPIHIN MPOBOAMWTH aKIlli Ta KOHKYPCH,

CTBOPIOBATH IHTEPAKTUBHI CTOPIC;

e 3QJIyYaTH MOCJIJOBYBAUiB 0 aKTUBHOTO OOTOBOPEHHS Ty O IiKAIIIi.
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2.2 AHaJji3 OCHOBHMX NMOKa3HUKIB Ta SMM-nissibHOCTI mignpuemMcTBa

PCBYJIBTaTI/IBHiCTI) PCKIIaMH HCMOJKIIMBO BU3HAYNTHU oe3 OHiHKI/I IMOIICPCaAHBO

MOCTABJICHUX MJIEH Ta aHaji3y OTPUMAHOr0 pe3yJbTaTy 3a Yac MPOBEACHHS

KaMIIaHii.

[Toka3Huku commiagbHUX Mepex (MeTpuka) — 1 udpoBl 3HAYCHHS

e(EeKTHUBHOCTI IPOBEJIEHOT PEKJIAMHOT POOOTH y COLIAIIBHUX Mepexkax 3a MEBHHI

MPOMIKOK 4acy. 3aJleHO Bl LJIEH peKIamMu, THILy CTOPIHKM Ta YHIKQJIBHOCTI

camMoro OI3HEeC-MPOEKTY ICHYIOTh Pi3HI TOKa3HMKW e(eKTUBHICTh. HaluacTimme

BUKOPUCTOBYIOTBHCS TaKi:

1y

KinpkicTh mocaioByBauiB, a TaKOX KUIBKICTh THX XTO JIOJIY4YHBCS Ta
BiITHCaBCH,

HIBuAKiCTh pOCTy aymuTopii((KUTbKICTh HOBHX IMOCIIIOBYBauiB\( KUTBKICTH
HOBUX TOCTIJIOBYBa4iB - KIAbKICTh BiAnucok)*100%)) - Bka3yloTh Ha
3a111KaBJIEHICTh ayJAUTOPIi A0 CTOPIHKHU.

[Toka3u — 3arajbHa KiIbKICTh IIEPETIISY OJHOT My OIiKallii;

OxorieHHsI — KUIBKICTh YHIKaJbHUX KOPUCTYBAYiB, SIKI MEPErNISTHYIN
ny0JTKaIlio;

3aJIy4eHICTh - TPOIEHT 3alliKaBJIEHHOCTI [JIbOBO1 ayJIUTOPii 0 KOHTEHTY,
BHU3HAYAETHCS SIK BIJIHOUIEHHS CyMH BIMOJ00aHb 1 KOMEHTApiB O 3arajbHOi
KUIBKOCT1 TOCJIIJIOBYBaYiB Ta BUMIPSAETHCA Yy BIZICOTKaxX. BBakaerbcs, 1110
MPU ONTUMAJILHAM TTOKa3HUKOM 3anydeHHHS € 10%;

[TommpeHnns Ta 30epekeHHs] — BKa3ylOTh CKUJIbKM pa3iB IMyOuikalis Oyia
30epekeHa UM TIOMIMPEHAa y CTOPIC YW TPUBATHI  TMOBIJOMJICHHS
YHIKQJIbHUMHA KOPUCTyBa4aMu;

[epernsinu  cropic - MalOTh TOKa3HUKH OXOIUICHHS( Teperyisaau

YHIKQJIbBHUMHA KOPUCTyBa4aMu) Ta MOKa3u( 3arajibHa KiIbKICTh MEPETJIsi/iiB)
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8. KonBepcisi — mojisi BCTaHOBJICHA ISl TOCSTHEHHS TEBHOTO PE3yibTary,
HAIPUKIIA]] IepexXiJl Ha CAlT YM MOKYTIKA.
[cHytOTh Tako 1HII OLIBIN CKJIAJHI TOKa3HMKH, Kl MOKHAa aBTOMAaTH3yBaTH 3a
JIOTIOMOTOI0 aHAJIITUYHHUX MPOTpaM, I0JaTKiB, CalWTIiB ab0 K BHKOPHUCTOBYBATU
aHAJITUKY HalaHy COIIAJIbHUMHU MEpeXaMu JIJIsl O13HEC aKKayHTY.
[Ilo6 po3ymiTH sIKi Il CTaBUTU ISl pEeKIaMHOI KammaHli MOTpiOHO eTalbHO
MpoaHaNi3yBaTH NISUTBHICTh MIJOPUEMCTBA y COLIATBHUX MEpeXi Ta BU3HAUUTHU
OCHOBHI nokazHuku SMM.
Tabnuys 2.2.1
IHoka3nuku aktuBHOCTI mignpuemcrea ®OII «2KyBak Harajisa CepriiBua)»
(moairpadiune mizmpuemcTBo «Printex») y comiaiabHiii Mepexi Facebook

CTAHOM Ha KOBTeHb 2021

Ioxa3sHuk 3HaYeHHA

CepenHiii yac BIANOBIII 8 XB

CepenHs KUTbKICTh 3B€PHEHD Y

MIPUBATHI MOBIIOMJICHHS B ICHb R
KinbkicTe myOmikariiii 3a Micsiib 3
KinbkicTs pyopuk 2
KinbkicTh cToOpic 2
YacTka pexiiaMHUX
myOTiKaIii(BiIHOIIEHHS BCIX 330

myOJTiKallii 10 peKJIaMHUX 3a TIEBHUI
nepion)

OTxe, MANPUEMCTBO 3a OCTAHHIN MICSIb OMy0OJiKyBajo 3 myOumiKaniii y 1BOX
pyOpuKkax, oHa 3 SIKMX Ma€ peKJIaMHUN XapakTep Ta CTaHOBUTH 33% BiJ yChOTO

KoHTeHTY. CepeaHiil yac BIMOBIAI MIATPUEMCTBA 8 XBUJIUH.
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Tabnuys 2.2.2
IHoxa3nukn aktuBHOCTi mixnpuemcrea D®OII «’KyBak Haragia CepriiBHa)»
(moairpadiune mixmpuemcrTBo «Printex») y comianbHiii Mmepe:xi Instagram

CTAaHOM Ha KOBTeHb 2021

IHoxa3Huk 3HaYeHHA

Cepenniit yac BiAMOBIII 5 xB

CepenHsi KUIbKICTh 3BEpHEHD Y

PUBATHI TTOBIJJOMJICHHS B JICHb g
KinbkicTe myOmikariiii 3a MicA1b 3
KinpkicTs cTopic 3
KinbkicTs pyopuK 3
YacTka pekinaMHUX
myOsTiKamiii(BiAHOIIEHHS BCIX 3306

nmyOJiKalii 10 peKiIaMHUX 3a MeBHUHN
nepioz)

OTxe, MANPUEMCTBO OIMyOIiKyBaio 3 myOiKalliii, YacTKa peKJIaMHOIO
KOHTEHTY cTaHOBUTH 33%, a cepeHii yac BIATMOBIAl Y TPUBATHUX IMOBIJOMIICHHSIX
5 XBHIJIMH.

Tabnuysa 2.2.3

IMoxa3HHKHU coliaIbHOI AaKTHBHOCTI Yy comiajibHil Mepe:xi Facebook
nignpuemcrea DOII «KyBak Harauisa CepriiBHa» (moJsirpadgivyne
nignpuemcTBo «Printex») cranom Ha xoBTeHb 2021
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IMoka3Huk 3HaYeHHsA
KinbKkicTh mOCTIIOBYBaYiB 3aTy4E€HUX 32 +6
MICHIIb
KinepkicTs mociioByBadiB, 110 -3
NPUIHMHWIA CTEKUTH
[IporeHT 3aiTy4eHo1 2%
ayIUTOPIi(BIAHOIICHHS aKTUBHUX
MIOCJTIIOBYBAYiB JI0 3arajbHO1 KUTBKOCTI)

KinpkicTh mommpeHs 3a Micsib 2
KinekicTes BiogoOaHb 5
KinpkicTh KOMEHTapiB 0

CepenHs KUIbKICTh TIEPETIsiAIB CTOPIC 100
YHIKQJIBHOIO ayZAUTOPIEIO 3a MICSIb
KinpkicTs mepexo/1iB Ha calT 6
TIAMPUEMCTBA 32 MICSIIb
KinekicTh 3rajgyBaHp 3a MiCSIb 0

Orxe, 3 Tabn. 2.2.3 «lloka3HuKH COLIATIbHOI AKTUBHOCTI y COILIaNbHINA Mepexi
Facebook migmpuemcrea ®OII «KyBak Haramis CepriiBaa» (momirpadiune
mianpueMcTBo «Printex») cranom Ha jxoBTeHb 2021» MM MOKEMO BiA3HAYUTH

HU3bKY aKTUBHICTh HAa CTOPIHII — 2% , 1110 TOSICHIOE MaTy KUIBKICTh 3aJIy4eHHX

MIOCJTIIOBYBAYiB, BIJICYyTHICTH KOMEHTAPIB Ta BIOI00aHb.

IMoka3zuukm coniajibHOI AKTUBHOCTI y coniajibHiil Mepexki Instagram
nignpueMmcrea DOII «KyBak Harauis CepriiBHa» (noJirpagiune
nignpuemcTBo «Printex») cranom Ha :koBTeHb 2021

Tabnuus 2.2.4
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IMoka3Huk 3HaYeHHsA
KinbKicTh MOCIIIOBYBaYiB 3aJy4€HUX 32 +8
MICHIIb
KinepkicTs mociioByBadiB, 110 -5
NPUIHMHWIA CTEKUTH
[IponeHT 3airy4eHo1 1%
ayIUTOPIi(BIAHOIICHHS aKTUBHUX
MIOCJTIIOBYBAYiB JI0 3arajbHO1 KUTBKOCTI)
KinpkicTs mommpeHs 3a Micsiib 3
KinbKicTb 36eperkeHb 3a MicALb 0
KuiekicTs Brtogqo0OaHp 3a MiCALlb 16
KinpKkicTh KOMEHTApIB 32 MiCSIIb 0
Cepennst 3HaYEHHS OXOIUJICHHS 63
myOJiKarii 3a MicsIlb
CepeniHe 3HaYEHHS MMOKa31B MyOJTIKaIlii 85
3a MICSIlb
CepenHs KUIbKICTh HEPErIsAiB CTOPIC 104
YHIKQJIBHOIO ayJAUTOPIEIO 3a MICSLb
KinpkicTs epexo/iiB Ha calT 10
HiIPUEMCTBA
KinbkicTh 3ragyBanb 3a MicCsIlb 2

Orxe,3 Ta6u. 2.2.4 «Iloka3HUKH COLIAIbHOT aKTUBHOCTI Y COIIAJIbHIN Mepexi
Instagram mignpuemctBa  DOIl «XKyBak Haramisi CepriiBHay (mojirpadiube

nianpueMcTBo «Printex») cranom Ha xoBTeHb 2021» MOXXEMO BUIUIUTH HU3bKE

3Ha4YeHHs 3aIy4eHoi ayauTtopii — 1%.
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[IpoananizyBaBuid OCHOBHI TOKa3HUKH SMM Ta AisABHICTE Y COILIATBHUX
MEpeKax MOKEMO BHW3HAUMUTH, SKI OCHOBHI 3a/Jadi IMOTPIOHO BUPIIIMTH IS
30UJIBIIIEHHS TTOMYJIIPHOCTI Ta MPUOYTKY MIANPUEMCTBA!

1. 30UIbILICHHS KUIBKOCTI MyOIiKalliif;

2. 301IbIICHHS KUIBKOCTI aKTUBHUX KOPUCTYBAUiB;

3. 3BOpPOTHII 3B'SI30K 3 KIII€EHTaMH;

4. 30UIbIICHHS OXOIUICHD ITyOJIiKalliii Ta CTOPIC;

5. 30UIBIIUTH MPOLICHT 3IY4CHOI ayAUTOPIi ;

6. Kongepcis;

7. AKTHUBI3yBaTH AISUIbHICTh MIANPUEMCTBA Y COLIIAIIBHUX MEpexXax;
8. [lokpamuTu sSIKiCTh KOHTCHTY.

3aranom, mianpuemctBo ®OIl «KyBak Hatanmis CepriiBHay (modirpadiuse
mianprueMcTBO «PrintexX») OCHOBHY CBOIO PEKJIIAMHY isUTBHICTH BEIC Y MEpexi
IaTepHeT, a came yepe3 comiaibHi Mepexi FaceBook, Instagram. 3 mortouHoro
aHajizy peKJaMHOl CHTyallli MM BU3HAUYWIM, SKI caMme TpoOjieMH Mae
nignpueMcTBo. [IpoaHamizyBaBimiM OCHOBHI TOKa3HHKKM SMM-misnbHOCTI, 32
BU3HAYCHHI MEpioj] Yacy, MU MOKEMO IMOCTAaHOBUTHU I JJII HOBOI PEKIIaMHOT
KaMIaHii.
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PO3I1JI 3. Hanpsimu ¢dopmyBanas SMM-kamnanii nianpueMcTBa HA PUHKY
noJiirpagivyHuxX MoCJayr

3.1. OorpyuryBanns eramiB ¢opmyBanna SMM-kamnauii ®OIl «KyBak
Harauxis CepriiBHa» (nmoxirpadgiuyne mianpuemcTno «Printex»)

Crpareriss — BaxiIuBUW eran NoOyJ0oBH Oyab SKOi pEKJIaMHOI KaMIIaHii.
[TianpreMcTBO MOYXE MyONiKyBaTH KpacuBi (hOTO\BiZico, HE 3BEpTalOYM yBary Ha
BIIOJI00AHHS CBO€I ayIUTOpii, Ta HE OTPUMYBATH Oa)KaHOTO PE3yJIbTAaTy, MaKOuu
AKICHUW KOHTEHT. PoOoTa y coliaqbHUX Mepexax mepeadayae B TEpILy 4Yepry
CTpaTeriyHui Minxinm, a motiM TBopYii\xynoxwiid. 11lo6 moOynyBaTu  ruiaH-
CTpaTerito MoTpioHO MaTH 1H(OpMAIIiio Mpo:

1. CHUJIBHI Ta cJIa0Ki CTOPOHHM MiAMIPUEMCTBA, HOTO YHIKATHHICTH;
2. KOHKYPEHTIB Ta iX peKJIamMHy JIsIbHICTb;
3. ayauTopii Ta ii 0oi;

®opmyBanHs SMM-kaMmanii 11e¢ B Mmepuly 4epry aHaji3, MPOTHO3YBAaHHS
BMIHHSI TIOPIBHIOBATH, MpUHMATH 1 0AUuWTH TIOMWIKH y MHHYJIUX PEKIaMHHUX
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npoekTax. Benwki miamprueMcTBa MarOTh PEKIAMHHNA BiIJIUI, KW Y CBOIO YEPry
MICTHTBh OKpEMi TPyIH MpaliBHUKIB, 110 3aMMalOThCs CTPATETIEI0, TOCIIKEHHIMHA
Ta TOCTAHOBKOIO IIijIei, apT- po3poOkamu( GoTo\Bigeo KOHTEHT), KOIMIPaAHTHHIOM
Ta BOPOBAPKEHHSM CTBOPEHOI pekyiaMHOI Kammadii. Ha mamux migmpueMcTBax
BCIO pOOOTY IO CTBOPEHHIO peKJIaMHOI KaMIlaHii MOYK€ BUKOHYBATH OJIHA JIFOJIMHA
HiJ] HATJISAZOM JUPEKTOpa, M0 MOXE MPHU3BECTH N0 MPOBajy, BHACTIIOK Opaky

qacy 1 pecypcy.
[TepuiuMm etaniom y opmyBanHi SMM — kamnaHii € aHai3 TOTOYHOI CUTYAIIIi:

1) aHali3 KOHKYPEHTIB (PHUHOK TMoJirpadiyHUX IMOCIYyT JIOCUThH
BEJIMKUM 1 Ma€ BUCOKY KOHKYPEHIIII0. AHali3 aKkayHTIB KOHKYPEHTIB Ja€
MO>KJIMBICTh TOPIBHIOBATH, 3HAXOJUTU IIOCh HOBE JUIA CBOro Oi3HEcCY,
0auuTH TIOMWIKKA 1 HE IOBTOPIOBAaTH IX. AHaJI3 KOHKYPEHTIB Kpale
(1KCyBaTH y BUTJISIA1 TAOIULB).

2) aHani3 uuiboBoi ayautopii (L[A) (BHOKpeMIIEHHS OCHOBHHX
MOKa3HUKIB Ta YUHHHUKIB II0A0 (OpMyBaHHS BIUIMBY Ha [UIbOBY
ayJIUTOPIIO).

3) aHam3z wMuHyiux SMM-  kamnaniii  (aHani3  OCHOBHHX
JIOCSTHEHb Ta TEBHUX IOKA3HUKIB JISUIBHOCTI Ta BHpoBaKeHHS SMM-
KaMrmaHii, BUOKpPEMJICHHS YMHHHKIB BIUIMBY Ha JIOCSATHEHHS 3a3HAYEHOTO
pe3yJabTary).

AHamni3 TOTOYHOI CHUTyalli Ja€ MOXKJUBICTh OI[IHUTH PHUHOK 3arajiom,
MeperyisiHyTH yCi J1€Bl maaTGOpMU IJi1 peKjIaMy 4Yd 3HAWTH HOBL. MOHITOpUTH
CTOPIHKM KOHKYPEHTIB MOTPIOHO TOCTIMHO, BIACTEKYBATH PE3yJIbTATUBHICTH iX
pEeKJIaMHUX KaMIIaHIi Ta MOPIBHIOBATH 31 CBOIMU jaocarHeHHsMH. Lle mae 3mory
HAIIJTIOBATUCh HAa pe3ybTaT Ta TPUMATU KOHKYPEHTHY MO3HIli0. B 3anexxHocT! Bij
iJIel 3MIHIOEThCS 1 LIbOBA ayauTopis. Hampukiaza, 1miis — MpopeKiiaMyBaTu
HOBUU MaTepian s ApyKy dotorpadiii. He BciMm mocmigoByBauaM Oyne IiKaBuit
JAHUW TPOJYKT, TOMY 3amada (axiBisl 3 PEKJIaMU BUSCHUTH XTO SIBISETHCS
NOTEHI[IMHUMHU  CTIOKMBAayaMHU, T[pOaHANI3yBaTH 1 TMIATOTYBaTH  PEKIAMHY
my0JIiKalLliio Tak, 00 MPOoJIaTH.

Hpyrum eraiom SMM-cTparerii € moctaHoBka Iuieid. Po3ymiHHs, 110
KOMITaHisl XO4€ OTPUMATH BiJl COLIAILHUX MEPEX — OCHOBA MOOYIOBH OY/Ib-SKO1
cTparerii. 3aJieXXHO BI IIed (¢axiBeub 3 pekiiaMu OO0Upae KOHKPETHI il 1
OTpUMY€E pe3yJbTaT, IO 3aJ0BOJIbHSE MOTPeOy 3aMoBHHMKA. Hampwukmam, mio0
30UTBIIUTH  KIJIBKICTh MOCIHIJIOBYBayl JIMILIE JJI BUIJISAY, JIOCTATHBO MPOCTO
3aKyMUTH OOTIB, ajie g TOTO MO0 30UTBIIUTH KUIBKICTH IMOCTIAOBYBaUiB, SK1
OyayTh KyIyBaTH TOBap\IOCIyry — IMOTPiOHO HAJAITYBATH TAPT€TUHT, CTBOPUTH
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noTpiOHui st [[A koHTeHT. 3aramom, il MPOCYBAHHS y COIlaIbHUX Mepexkax
MOXYTh OYTH:

. IMIJIDKEBI
. IIO3UIIIMHI ;
. peKJIaMHi;
. TOIIIO.

SKu1o0 miampUEMCTBO XOY€ MPOpEKIaMyBaTH CBif TOBap UM HalAIUTyBAaTH
KIII€EHTa HA TIOKYNKY CJiJ] CTaBUTH pPEKJIaMHI Iim. SKIo X OCHOBHAa MeTa
MITPUMYBATH TIONYJISIPHICTH OpeHy UM 3MIHUTH HETaTUBHI HACTPOi KIIIEHTIB Ha
MO3UTUBHI CJTiJI 3BEPHYTUCH [0 IMIJDKEBUX Ta TMO3MIIHHUX 1Ied. Yacrto
OIANPUEMCTBA MOXKYTh CTaBUTU LUIb — JOCHIIPKEHHS Ta HPOBOAUTU
MapKETUHTOB1 ONMUTYBAHHS CaMe y COI[IaIbHUX MEpexkax.

3amaua SMM-cnemnianicta mosasirae B TOMy 00 3HAHTH COCIO PO3MOBICTH
npo miAnpueMcTBo cBOil LA, BUAUIMTUCH 3 MOMIX KOHKYPEHTIB Ta OTPUMAaTH
NPUOYTOK 32 PaXyHOK MPOJIaXKiB.

Ha Tperbomy eTami BHU3HA4a€ThCs MO3MUIIIOHYBAHHS Y COLIAJIBHUX MEpEKax:
copMoBaHMit OCHOBHHI MTOCUII JIO IUITLOBOT aynuTopii, tone of voice (Bu3HaueHHsI
CTHJIIO KOMYHIKAI[Il 31 CHOXXMBayaMH OPIEHTOBAHMN Ha I[IHHOCTI OpeH.y, SKi
BU3HAYAIOTHCA JUISl MOJIrpadiqHOro miANpUeEMCTBA AEKITbKOMA 3alIUTAHHSAMMU ):

- XapakTep OpeHay? (Hampukiia, paaiCHUMN, IIBUIKUN);

- TOHAJIBHICTH(TEMOP)? (HanpuKiaji, Cepro3Hui, J0OpO3UINBUI);

- MoBa? (HalpUKIaJ, 3aCTOCYBaHHA  BBIWIMBHX 3BOPOTIB 1 JIOPEUYHHUX
JKapTiB);

- 1Ie? (Hanpukiaa, OyTH HaMIMHUM IIBUAKHM TTOMIYHHUKOM, MiTIAMaTH
HACTPIil)

Hopeunuit BuOip cnoco0y KOMYHIKAIli 31 CBOEK ayAUTOPIEIO, A€
MOJKJIMBICTh YHUKHYTH HE3py4YHOCTEH Ta HeratuBy. OOupatouu cBiii tone of voice
NOTPI1OHO 3BEPHYTH yBary Ha:

e TIO3UIIIOHYBaHHS MiAMPUEMCTBA, HOTO 3HAYCHHSI Ta CTaTYC;

e TPOXYKT;

e BIK, cTaTh, goxig L1A;

e KOHTEHT.
Henopeuno xapTyBaTu y JOMUCaX MalOuyd Ha METI IPOAaTH YU MPOpeKIaMyBaTH
TOBAp JIFOKC-CETMEHTY, UM 3BEPTATUCh HA «TW» JI0 MOTSHIIIHOTO KITI€HTA.

Yersepruii etan 3aranbHoi SMM-CTparerii 11e BUOip pekJiaMHOI 1 KOHTEHT-
ctpaterii. KOHTEHT- cTpareris CKiaaeThes 3:

1) (opMyBaHHS KOHTEHT-TUIaHY
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OOupaemMo BUA KOHTCHTY ISl KOXXHOI 3 OOpaHHUX COIIAIbHUX MEPEeK —
iHopMalliiiHi, peKJIaMHi, PO3BaKaJibHI, pemnyTaiiiHi Ta 1Hmi. CTBOPHOEMO
pyOpuKku, 11100 He MyOIiKyBaTH OJJHOTUITHUI (opmar.

2) [Tigoupaemo pedepercu pororpadiii\igeo

[TonmirpadiunuM migmpueMCTBaM HE OOOB'SI3KOBO MyOJIKyBaTH —JIMIIE
npuKIaan BiaacHUX poOiT. OCHOBHA 3amaya MmiaiopaTy pi3HOIIAHOBUH (POTO Ta
BiJIEO-KOHTCHT.

3) [IpormucyeMo natu BUXoay myOmikaiini

KoHTeHT- miaH Mae MICTUTH JaTy BHUXOJY, 4ac, TEMAaTHKYy 1 KIJIbKICTb
nyOJTiKamii B ICHb\HEITIO\MICSAIIb.

Ha n'stomy etami po3paxoBYEThCs OIOJKET pPEKIaMHOI KaMIlaHii Ta
BCTAHOBITIOIOTHCSI OUIKYBaH1 TOKa3HUKU €(DEKTUBHOCTI.

bromker Moxe Oytu copMoBaHuil OyAb SKAM  4YHHOM Ha pO3CYA
H1IPUEMCTBA!

1) 1% Bix npuOyTKy MIANPUEMCTBA W€ HA 3arajbHy pPEKIAMHY
KaMITIaHIIo;

2) cTaja cyma JJisl peKJIaMHUX KaMIaHli BUBHaUY€Ha 3a31aJIeT1/Ib;

3) CyMa BHU3HAYA€EThCS IMICIA CTBOPEHHS DPEKJIAMHOI KammaHii Ta

MiJpaxyHKy BCIX 3aTpart.

Pexnamna crparteris mnepeabadae BHOIp I1HCTPYMEHTIB IIPOCYBaHHS y
COLIIAJIbHUX Mepexax. Marouu BiTbHUN OIOJKET BapTO CIPOOyBaTH BC1 MOXKIIMBI
BaplaHTH peKjJaMu Ta oOpaTu HalOUIbl e(QEeKTUBHUNA. AJe SKIIO TakKol
MOXIJIMBOCTI HEMa€  CIiJl 3BEpTAaTH yBary Ha MUHYJIHUA JOCBIA TMPOBEIACHHS
pEeKJIaMHO1 KaMIlaHii, Ha KOHKYPEHTHE CEpE/IOBHUIIE, CBOIO LIJIHOBY ayAUTOPIIO.
TecTyBaHHS 1HTCTPYMEHTIB TPWUBA€ OJIHY- JIBI HENLIl, MICIS I[LOTO TEPMIHY
OCTaTOYHO 3aTBEP/KYIOTHCS OI0/DKET HA peKIIaMy.

[IpoananizyBaBmm etanu (GopmyBanHs SMM-kammanii, MoXHa 3poOHTH
BHCHOBOK TIPO HEOOXIJIHICTb PETEIHHO MIAXOAUTH A0 (POPMYIIOBAHHS BU3HAYEHHUX
MO3UIIINA  Ta IIJICH  TIPOCYBaHHS MIANPHEMCTBA Y COIIAJBHIA MEpekax,
BuokpemJieHHss SMM-cTparterii Ta BU3HAYE€HHsI OPIEHTUPIB I TPOCYBAaHHS B
COIMAIIbHUX MEpeXaxX, aHami3  IUIbOBOI ayauTopii, (QopmyBaHHS OIOKETY,
BUOKPEMJIEHHSl ~ KOHIIETITYaJIbHOTO  MIX0Qy A0  (GOpMyBaHHS  CHCTEMHU
MO3UIIOHYBaHHSI, BUOKPEMJICHHSI KOHTCHTY B 3aJIEKHOCTI BiJT 0OpaHUX COIAIbBHUX
1aTdopM, CydacHHUM, HACUYEHUH.

3.2. Po3pooka SMM-kammanii Ta MakeriB Ia il peaJsizaunii
MiANPUEMCTBOM HA PUHKY NOJIrpa@ivyHUX MOCTyr
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1. AHai3 MOTOYHOI CUTYyaIlii Ta IIJILOBOI ayAUTOPII.

3 anamizy MOTOYHOI cuTyamii Oyno Bu3Ha4eHo, 1o mignpuemctBo DOIT
«XyBak Haramiss CepriiBHay (momirpadiuyne mignpuemMctBo  «Printexy)
BUKOPUCTOBYE corianbHi Mepexxi Facebook Ta  Instagram anmst BmpoBamKeHHS
pPEeKJIaMHOI JIATBHOCTI. B X011 MOpPIBHSUIBHOTO aHaji3y PEeKIaMHOI AiSTbHOCTI
KOHKYPEHTIB TIPOCIIIKOBYBaJIUCh OCHOBHI TOMHUJIKM y CTpaTEriyHOMY BeICHHI
CTOPIHOK, a came:

e HU3bKa aKTUBHICTh HAa CTOPIHKAX;

e BIJICYTHICTb T€M JJisi OOTOBOPEHHS, aKIIHHUX MPOTIO3ULIIN;
e TMEpeBa)KaHHA JuIIe IHPOPMAIINHIX TyOJIKaIlii;

e OJIHOMAaHITHUM KOHTEHT.

AHaJI3yIOUH UIbOBY ayJAUTOPIIO0 3BEPTAEMO YBary Ha COILIaJIbHI MEPExl 1 iX
HanpasieHicte. SIkmo me ~ Facebook, To BapTOo 3BepHYTH yBary Ha BIK
KOpUCTyBauiB. Takox 1€ MOXyTb OyTH KomriaHii, opranizamii. B  Instagram
ayJIUuTOpis MOJIOZA, 3allikaBlieHa y OTPHMAaHHI TOCIYT JUIS BJIACHUX ITined. Y
1a61.3.2.1 «umpoBa ayaurtopis nignpuemctBa OOII «Kysak Hatamis CepriiBHa»
(monirpacdiyae miANprUEMCTBO «Printex») y corianbHiii Mmepexi Facebook» ta Taou.
3.2.2 «llinpoBa aymuropis mianpueMctBa DOIl «XKysak Haramist CepriiBHay
(momirpadiune mignpueMcTBO «PrintexX») y comianbHii Mepexi Instagramy
HaBEJICHO JICTAJIbHUI aHaJI13 MOTCHIIIHOT ay AU TOPIi.

Tabnuys 3.2.1

Hinbosa aynuropis ninnpuemcrea POII «Kysak Harauia CepriiBHa»
(mogirpadiune mizmpuemcTBo «Printex») y comiananHiii mepe:xi Facebook

Crarts, BiK Pin 3aiinsaTocTi Joxinx Micue IToBeninkoBi
0c00JMBOCTI
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YosoBiku
38-55 pokiB

50%

Kinku
23-40 pokiB

30%

Mauti ta cepensi

oprasizariii

20%

ApXiTeKTypa,lulaHyBaHHs,013HeC,
pexiama, au3aiiH, Oy iBHUIITBO,
BUKIaAaHHA, poTorpadis.

ApxitekTypa,iu3aiiH, 6i3Hec,
BUKJIQ/IAHHS, HABYAHHS
(crynentn),
JTOMOTOCIIOTapPCTBO,0yXTanTepis,

dororpadis.

ApxiTekTypa,
JIM3aiH,FOPUCIIPY/ICHIIis, OCBITA,
OyAiBHULTBO,peKIaMa

CepenHiii -
BHUCOKHUI:

Huzbkmit,
cepe/Hiii,
BHCOKMI

Cepenniii-
BUCOKHUU

M. Kuis,
HapHunbkuii
paiioH, METpo
“Ocokopku”

[yxatoTs nomirpadiro
yepe3 Google kaptu Ta
MOIITyK. 3aMOBIISIOTh
MOCJIYTH OHJIAMH.
[TepeBipsaroTh pe3yabTar
poOoTH Ha Mici.
YuTaroTh BIATYKH.

BuKkopucTOBYIOTH
nociayru nomirpadii y
POOOUHX ITIIISIX
AKTHBHI y COIIaJTbHAX
mepexax. llykaroTh
nofirpadiro onnaita abo
yepes3 3HaloMuXx,
TIOJIPYT.

BuxopuctoByoTh
nociyry nomirpadii sK y
pobounx Taiy
0COOUCTHX MiJISIX.

[llykaroTe onepaTuBHY
Ta HEJIOPOTY
rioutirpadiro uepes
MOLIYKOBI CUCTEMH, a00
BXKE MaIOTh
JOBIOTPUBAIII CTOCYHKH
3 MIIPUEMCTBOM 1
9aCTO KOPUCTYIOThCS
HOTO MOCITyTaMH.

Tabnuys. 3.2.2
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HinboBa aynuropis ninnpuemcrea DPOII «KyBak Harania CepriiBHay»
(mouairpagiune mignpuemcrBo «Printex») y comianbHiii Mepexi Instagram

Crars, BiK Pin 3aiinsaTocTi Hoxin
Yomnosiku Haguarotscs y BY3ax, |CepenHiii -BucoKuii:
) IPAIIOIOTH B
18-35 poxis PEKIaMHMX arcHCTBaXx,
0 (V3
25% JIU3aHEPCHKUX Ta
apXITEeKTypHHUX OrOpO,
IOPUINYHUX Y1
(binaHcOBHX (ipMax
Kinkn Hapuatotscs y BY3ax. | Huzbkuii, cepeanii,
) Pin 3aiinsTocTi BHUCOKHH
16-37 poxis NEePEeBaKHO TBOPUOTO
xapaktepy: SMM
65% p Py )
toro,
JIA3aliH,KOTIUPATHUHT,
peKIama,mpoaaxi.
Mauni [Tponax ToBapis yepe3  CepeaHiii- BUCOKHUIM
MiANPHEMCTBA comiabHi Mepexi

Micue

M. Kuis,
JapHuibKuit
paiioH, METPO

“Ocokopku”

IToBeniHKOBI 0CO0IUBOCTI

AKTHBHI KOpHCTYyBaui
COLliJIbHUX MEPEK,
KYILy}OTb TOBapH OHJAH.
Kopuctytotbes nocimyramu
rromirpadii 1T BITACHUX
Linen.

AKTHBHI y COIIaTbHUX
Mepexax. lykaoTb
noJirpadiro onnaitn abo
yepe3 3HaloOMuX, MOAPYT.
3BepTaroTh yBary Ha
€CTETHUYHI CTOPOHU
CTOPIHOK Y COIlIaIbHAX
Mepexax. Kopueryrotbes
rociryraMu momirpadii ms
BJIACHUX LIJICH.

BHKOPUCTOBYIOTh MOCITYTH
noJirpadiyHux
HITPUEMCTB IS
CTBOPCHHS
BI3HTIBOK,CYBEHIPHOT
TPOAYKIIii.

2. IlocTaHoBKa e

Peknama nie e(eKTHBHO B TOMY BHUMAJAKY, SKIIO IUJIl € pEealbHUMU Ta

JOCAKHUMU.

[IpoananizyBaBIIKM peKiIaMHy AisUIbHICT mifgnpuemctBa DOII

«XKyBak Haranis CepriiBaay (momirpadiune mignmpuemctBo «Printex») Ta ioro

KOHKYPEHTIB, B3SIBIIK JI0 YBaru BCl CWJIbHI Ta CIA0KI CTOPOHH, OYJIO IMOCTABIICHO

1 300paxkeHi Ha Ta6i.3.2.3 «[locraHoBKa HUIEH IJi1 peKIaMHOT KamIlaHil y

comiagpHUX Mepekax Ha mepiox Bim 1.11.21 go 1.21.21». OcHOBHOI0O HULIIO €
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3QIy9UTH OUIBIIE IUTHOBOI ayUTOPIi A0 MEperysay KOHTEHTY IMiANPUEMCTBA Ta

AKTUBHOI B3aEMO/III.

Tabnuys 3.2.3

ITocTanoBKa Wijiel AJIs PEKJIAMHOI KAMIIAHII Y COLiAJIbHIUX MepeKax Ha

nepioa Bix 1.11.21 xo 1.21.21

IlocranoBka winei y couiaiabHii
mepesxki Facebook

ITocTanoBka wijied AJd cOMiaJbHOL
Mepexi Instagram

301nbIIMTH KiJbKiCTh mociixyBadis — (+10)

301MbIINTH KiJIbKICTh MOCTixyBadiB — (+20)

301IbIIUTH KITBKICTh 3BEpHEHB y TPUBATHI
noBizomiIeHHs (+ 8) B IeHb

30UIBIUIUTH KIJIbKICTh 3BEpPHEHb Y TPUBATHI
noBigomiieHHs (+ 11) B 1eHb

301IBIINTH MPOLEHT 3aTy4eHOT ayIuTopii 10
(5%)

30UTBIINTH TPOIIEHT 3ATy4eHOI ay TUTOPii
10(5%)

30UTBIINTH KUIbKICTh KOMeHTapiB( + 20) B
MICSIb

30UTBLINTH KUIBKICTh KOMEHTapiB (+25) B
MICSIb

30UIbIIUTH KUTBKICTH BIOI00aHb (+30) B
MiCSIIb

30UIBIIMTH KUIBKICTh BIOA0OAHb (+55) B
MICSIb

301IBIIUTH OXOTUIEHHS CTOPIC B
cepenabomy(+150)

301IbIIMTH KUIBKICTH 30€pekeHb (+6) B MicALb

30UTBIINTH KUTBKICTh IEPEXO/IiB HA CAUT
nignpueMcTBa (+10) B 1eHB

30iIBIIMTH KUTBKICTH TIOmupeHHs (+20) B
MiCSITb

301IBIINTH CEPETHE 3HAUCHHS OXOTUICHHS 32
Micsip (+350)

30UTBIIUTH CEPEHE 3HAUCHHS OXOTUICHHS
cTopic 3a micsip (+400)

301LIBIIMTH KUTBKICT MTEPEXO0/I1B Ha caiT (+15)
B JICHb
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3. Ilo3uiioHyBaHHS MiANPUEMCTBA Y COLIATIBHUX MEPEKax

[MpoananizysaBmm gistibHicTh DOII «KyBak Haramist CepriiBHa» (momirpadiune
miAIpueMcTBO «Printex») Oysio BHACHEHO SK MIANPUEMCTBO IO3HIIIOHYE cede y

COLIIaTTbHIUX MEpeKax:
® OIICPATHUBHICTE;
® SKICTb,
e 0Bipa\HAMIHHICTD;

HpO HO3I/IHiOHYBaHHH HiI[HpI/I€MCTBa TaKOXK CBiII‘-II/ITB o6paHa KOJIbOpOBAa raMmMa —

OMapaHyeBi, Cipl Ta YOPH1 BIATIHKH.

[TiTpuemMcTBO TyOJIiKye OHAKOBUN KOHTEHT sk 111 Facebook Tak i mms Instagram.
[IpoananizyBaBmu I[[A, 3a3HagaemMo, IO KOPUCTYBadl  COINAIBHOI MeEpexi
Facebook Oimbir 3pini Ta moTpeOyOTh KOHTEHT, IO OyIe 3ay4aTd JI0 CIHiBIparli
Ta TIOKYNKWA TOBapy. B cBoro dyepry kopucrtyBaui Instagram mosommmn i OijibIr

CXWJIBbHI 0 €CTETUYHOI CTOPOHU T1AMPUEMCTBA.
Tabnuys 3.2.4

Cruab komyHikauii miznpuemcrea ®OII «’KyBak Haragisa CepriiBHay»

(moJirpagiune mignpuemcTBo «Printex») y comiaJbHUX MepexKax

Tone of voice Facebook Instagram
Xapakrep GpeHay Haniiiamid, mBuaIKui [IBuakumit
TOENEHETE BriwmBuii, cepito3Huit JI0OpO3HUTUBHIA

Moga JinoBa, npodeciiina Banyuni xapru, npodeciiina

Llinb HanaBatu sxicHy iHdopmarito, | [HpopmyBatu, po3Baxaru,
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3aJ1IydaTu O0 IOKYIIKH 3ajiydaTu 10 IMOKYIIKH

Otxe, 3 Ta61.3.2.4 «Ctmib komyHikarii mianpuemctsa DOIT «KyBak
Haranis CepriiBaay (monirpadivse mignpuemMcTBo «Printex») y comiaabHuX
Mepekax» MOKEMO TJICYyMYBaTH, 10 HE3BaXKAIOUX Ha Pi3HI COIliabHI MEpexi
MIIPHEMCTBO 3aJUIIAE 32 COO0I0 TOHATBHICTh MPO(ECIHHOCTI Ta HIBUAKOCTI.

4. ®opmyBaHHS PEKIAMHOI Ta KOHTCHT CTpaTeTii

®opMyBaHHA KOHTEHT -CTpaTerii nepeadavae CTBOPEHHS MeI1aIIaHIB BUXOY
myOJTiKaIiil y coliaibHUX Mepekax. GopMyrodH Meiariiad 3BepTaeMO yBary Ha
Yyac HaiOUIbIIOT aKTUBHOCTI HA CTOPIHLI MiANIpUeMcTBa. Takox Oepemo 10 yBaru
nyOJiKariii, iki OTpUMaJId HalO1JIbIIIe OXOIJICHHS.

CrtBOpIoI0UH pyOPUKHA KOPUCTYEMOCH «30J0TOI0 (HOPMYJIIOI0» KOHTEHTA
Maiikna CrensHepa, sika nependavae:

2> 5% pexnamMHuX myOJiKamii;
2> 30% indopmariii npo OpeH;
= 40% KOHTEHTY, 1110 3aJTyJac;
> 25% ocBiTHBOI 1H(DOpMAITIi.

3a HOBUMH aJITOPUTMAMHU COITIAIBHIUX MEPEXK JJIs PEKJIaMU BAXKJIUBIIIE HE
KUIbKICTh KOMEHTApIB Ta BIOA00aHb, a OXOIUIeHHs. IcHye Tpu dakTopa BIJIUBY Ha
KUIBKICTh OXOIUICHHS:

1) Bun myGmikarii;
2) 300pakeHH:\BiIcO;
3) Ilepuri psinku TekcTy.
[Io6 nocunutu yBary LIA BUKOpHUCTOBYEMO B ITyOIIKaAIlIfX:
® KOHTpacT( KOJbOPIB,EMOIIii1);
e eMoInli( pamicTh, MACT, 3TICTh, JII000B, 30y I>KCHHS)

® TBapWHU Ta JIiTH;
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Tabnuys 3.2.6

Menianian Buxoay myo0Jiikanii s comiajabHoi Mepe:xi Instagram
nignpuemctBa DOII «KyBak Haranis CepriisHay (momirpadiyse mianpueMcTBO
«Printex») na mepiox 1.11.21 — 1.12.21

[daTta
PybpuKa Yac
MH BT Cp Yr nr C6 Bc
IHbopmauiiHa | MH,YT, 1 2 3 4 I 6 I
C6 —
13:00-
PeknamHa 9 10 11 13
e 16:00 G 2 L
BT-Cp, Mt
OcBiTHA 16 17 19 20 24
—16:00 . .
] 23 24 25 26 27 28
Bc—
12:00
PosEaasbHa 29 30 1
Bcboro ny6nikauin 31

OTxe, y comianbHii Mepexi Instagram my6mnikyemo 31 gormuc:

e 10 indopmariiitHux;
e 5 peKJIaMHUX;
e 7 OCBITHIX;

¢ 9 pO3BaXKAIBHHUX.
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B naBenenit Hwxkde Tabm.3.2.7 «Menianigad BUXOAY CTOpIC UL COIiaabHOT
Mepexi Instagram  mianpuemcTBa ®OIl «Kysak Haramis CepriiBHay
(momirpadiune mignpueMctBo «Printex») ma mepiom 1.11.21 — 1.12.21»
BU3HAUCHO KUIBKICTb Ta dac myOmikamiid cropic. MakcuMalibHa KIJIBKICTh
nyOmikaiid B JeHb — 3, ocHoBHuUM mpuHuun «HaragyBatu mpo cebe, a He
HaB'SI3yBaTUCh ».

Tabnuys 3.2.7

Menianian BUXOAY CTOpic 1JIf1 comiaJbHOI Mepexi Instagram nignpuemcTsa
@OIT «KyBak Haranis CepriiBHa» (mosirpadivae mianpueMcTBo «Printex») na
nepiox 1.11.21 — 1.12.21

Pyopuka

T KinbkicTb Yac Indopmaniiina | Pexaamna | Ocsiths | Po3BakanbHa
THAHS

IIu 1 12:30 *

Br 3 10201%::]3:3230, N N J

Cp 2 12:00, 15:30 * *

Ur 1 9:00 *

[t 2 10:00, 16:30 * *

Co 3 12:00,20:00 ¥ * *

Be 1 11:00 >

Tabnuys 3.2.8
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Menaianian Buxoay myoJiikamiii as comiajibHoi Mepeski Facebook
nignpuemcrBa DOII «XKyBak Haranist CepriiBHay (nonirpadiyse mianpueMCcTBO

«Printex») na mepiox 1.11.21 — 1.12.21

[ata
Pyb6puKa Yac
MH BT Cp Yr rr C6 Bc
IHpopMmaLiliHa 2 3 4 5 6
bopma MH, 47, C6 — 11:00- 2
14:00
PeknamHa 8 9 10 11 12 13 14
OcBiTHA Bt-Cp, MT—15:30 |15 16 17 18 19 20 .
22 23 24 25 26 27 28
Possandanvia Bc~20:00
29 30 1 Bcboro ny6nikauin : 18

Otxe, 3 Ta01.3.2..8 «Meniamian BUxoay myOmiKaiiil A1 collianbHOI Mepexi

Facebook mignpuemcrea DOII «Kysak Haranis CepriiBaay (mosirpadidae
aignpueMcTBo «Printex») ma mepiox 1.11.21 — 1.12.21», BU3Ha4wIH, 1110 3arajbHa
KUIBKICTB MyOJTiKaIliil BICIMHAIIATD, 3 SIKUX:

e 7 inbopmarliiiui;

e 3 pekiiamMHi;

e 4 OCBITHI;

¢ 4 po3BaxKaJIbHI.

Tabnuys 3.2.9

Teker myOaikaniii a8 comiaabHoi Mepexi Instagram mignpuemcrea ®OII
«KyBak Haranis CepriiBHa» (mosirpagiune nignpuemctBo «Printex») na

nepiox 1.11.21- 7.11.21

Jara

Yac

Pyopuka

TexkeT myoJsaikanii

1 |13:00

Indopmartiitaa

Hewmae xpamoro Openay , HiX Toi, o 3aBxau Ha Buay!CyBeHipHa MPOAYKILIsS HE

JYIle  OpUEMHUN  MOJAPYHOK, a 1  4YyJOBUA  MapKeTHHI.  Pyuku,

qaKku,pyTOoNaKu, Xy i, €KO-OJIOKHOTH Ta eKO-NakeTH - (YHKLIIOHAJIbHO Ta
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IMPAKTUYHO, CTUJIBHO Ta €KOJIOT1YHO.

Bt

16:00

OcBiTHS

[Ipesenramis (Big mat. Praesento - ysBIeHHS) - [TOKyMEHT a00 KOMIUIGKT
JIOKYMEHTIB, TIPU3HAYEHUH TSI TPEICTABICHHA Oi3Hec-iei, MpoeKkTy, MPOIyKTy,
nociyry, Tomo. OCHOBHA MeTa MPEe3eHTalll - IOHECTH A0 ayANUTOpii MOBHOLIHHY,
KOMITIEKCHY iH(opMmarito npo 00'eKT mpe3eHTalii B 3py4Hid (opMi: eleKTpOHHIN
abo apykoBaniil.llpe3eHrariisi BBaKaeThCs HaWAIEBIIIUM MapKeTHHTOBUM Ta PR
iHcTpyMeHTOM. ChOro/iH1 HAaO1MbII TOMOBUMU MOKHA BBaYKATH:

-0i3HeC mpe3eHTaril

-ZI3aiiH MPOEKTH HOBOTO MPOAYKTY, TOBApy Y MOCITYTH
MPOCKT JH3aiHy OyANHKIB
-TU3aiH IPOEKT PEMOHTY KBapTUP Ta OPICHUX MPUMIILICHb

Hpyx mpe3eHTaniii BUKOHYETHCS, K MPaBWIO, Ha SKICHOMY Iarepi Ta KapToHax 3
MOAAJIBUION MTPOIIMBKOIO HA MPYKHUHY.

Haii6inbm nomynsipui hopmaru:

A4 21,0 x 29,7 cm;
A329,7x42,0 cm;

16:00

Pexnamua

Hemonctpyem (oTto Ha TenedoHi 3 BIAMOYMHKY, a BOHH TOYMHAIOTH TOPTATH
Jaini. ..

[Ilo0 yHMKHYTH TakuX CUTyalii mapyemo 3HWXKY -10% Ha apyk dortorpadiit
13x15.

Bigmivaii Hac y crtopic, cTaB cMaiii mij MyOJiKalieo Ta OTPUMYH MOXKIIHBICTh
BUTpATH CTHIBHUHN (PoTOANTBEOOM!

[epemorxist odepemo 10.11.2021.

Yr

14::00

[Hdopmariitaa

TBopuMo, 00 TFOOUMO, TU3aiH: BI3UTOK, JIUCTIBOK,CEPTU(IKATIB, TUTLUIOMIB, adil,
MEHIO, TIpaic- JINCTIB y JIBOX PI3HUX BapiaHTax ¢ JIOJATKOBUMH ITPaBKAMHU.

[T

16:-
00

PosBaxkanbHa

Sk mpairoeMo Tak i BimOYMBaEMO — 3 YCI€rO JIyIieto!

Co

15:30

OcBiTHA

[IJo HOBOTO B KOJILOPOBUX TpeHIaxX?

Pantone npencTaBuB 3BIT 0 HOBUX MOAHHUX KoJbopax 2022 poky:
-criokiitauit BinTiHok Kpmkane ozepo (16-4118);
-HDKHO-OnmakuTHyBaTa LlykpoBa myapa (12-4401);
-sickpaBo-3yxBasnii [Tapamytuct (19-4151);

-CO03 OJTAKMTHOTO 1 3eJieHOro — biiakuTHa raBanb (18-4728);
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-xkocmiunmit XKopskuaosuii (18-3324).
I'opraii kapycens! Skwii komip ogodaeTbes OipIe?

Be 7 1 12:00 | Po3Baxkanpha |Komanma Printex Ha 3axucTi BalluX BaXKJIUBHX PO3APYKIBOK HABITh Y BUXIIHUIA.

Tabnuys 3.2.10

Texer my6ikauiii 1iis coniaabnoi mepexi Facebook minmpuemersa ®@OIT
«KyBak Haraqis CepriiBua» (mosirpadgiune nignpuemctno «Printex») na
nepiox 1.11.21-7.11.21

Hara Yac Pyopuka | Tekcr my6mikamii

Printex nosirpadisi Ha puaKyY ApykoBaHoi npoaykiii 3 2015 poky! I koxHOro nHSI
MH HaJa€MO IIUPOKHIA CIIEKTP O(iCHUX, KOMIIOBAIBHUX Ta MOJITpaiqHUX TOCITYT.
Ik 1 | 11:00 | Tudopmaniiina Mu peryisipHO posylﬂpmeMo Ta 0HTI/IM13y€M0. IIpaiic MOCIyT, 1O J1a€ MOXKJIUBICTD
Ha/IaBaTH aKTyaJlbHi TIOCITYTH 3a JOSUIbHUMH I[IHAMHU.

[lepexopb Ha caldT Ta 00Mpaii MOTPIOHY MOCIyTYy!

Bineme He o3Haudae gopoxkue! CrtaB (+) y KOMEHTApSX Ta OTPUMYH IEepCOHAJbH
Bt 2 | 15:30 Pexnamua AR )y P paMY P Y

MIPOIIO3UIIIF0 HAa BECh CIEKTP HAIUX MOCIYT!

TBopumo, 60 JIFOOMMO JU3aiiH: BI3UTOK, JUCTIBOK,CEpTU(IKATIB, JUIJIOMIB, adilil,
U 4 | 13:30 | Indopmariiina | MCHIO TIpalic HCTIB y BOX Pi3HIX BapiaHTax ¢ NONATKOBUMH NPABKAM.

OTtpumyii 1ogaTKOBY iH(GOpPMaIlil0 Y IPUBATHUX MOBITOMJICHHSIX.

[Ilo HOBOrO B KOJILOPOBUX TPEHIAX?
Pantone mpezacTaBuB 3BiT 0 HOBUX MOJHHUX KOJIbopax 2022 poky:

-criokiiaui BiaTiHOK Kprkane o3epo (16-4118);
6 6 | 14:00 Sentrus -HDKHO-OmakuTHYBaTa LlykpoBa myapa (12-4401);
-sicKpaBo-3yxBaiuii [lapamrytuct (19-4151);

-COI03 OJaKUTHOTO 1 3eNieHoro — biiakutHa raBanb (18-4728);

-kocmiunuii XKopskuHoswuit (18-3324).
Sxuit xoJtip mogo0aeThes Olbine?

Be 7 |20:00 | Po3Bakanbua |Komanma PrinteX Ha 3aXWCTi BalinxX BaKJIHBHX PO3JPYKIBOK HABITH Y BHXiTHUIA.
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B manui npodimo B mepexi Instagram mignpuemctBa @OII «KyBak Haramnis

CepriiBHa»
iHopmMmartito, 115 3pyIHOCT] TOIIYKY:

(momirpadiune

1 ITPUEMCTBO

«Printex»)

«pyx\Kcepokc\Po3pooka nuzaiiny\CyBeHipHA TIPOIYKITis

[TocTiliHi 3HMKKK HA CalTI Www.printex.in.ua

KuiB,M. Ocokopku»

Takox 3MIHIOEMO OOKJIaIWHKU AaKTyaJlbHHX CTOpIC

3MIHIOEMO

Ha OLIbBII

OCHOBHY

CyYacHi.

3o00pakeHHsI TOTOBOI ANk npoduito HaseneHo y Joxatky A puc.A.l « Illanka

npoduiro B Mepexi Instagram nignpuemcrBa OII «Kysak Hatamist CepriiBHay

(momirpadivne mianpueMcTBO «Printex») ». Po3pobieHi MakeTu 1Jis MyOJTiKaiii B

comianbHUX Mepexax Instagram ra Facebook posmimieni y Jloratky A.

1106 301IBIIMTH KITBKICTh 3al[IKaBJICHOI ayIUTOPIii JOJIYy4aeEMOCh 0 CHIBIIparl

3 6morepamu. Aynurtopis 610orepiB Mae OyTH MEepeBakKHO >KIHOYOIO, BIKOM Bij 23

10 35, 1iKaBUTUCH MOJI010, GoTorpadieto, TypuzMoM. OCHOBHHI aKIEHT peKJIaMu

Ha TIPOJIaXk (POTO-XOJICTIB.

Tabnuys 3.2.11

AMbacaopcTBO y coliajibHii Mepe:ki Instagram

KinbkicTh

B T B cauii | T \ n .
Jorep ema 0Jiory o rrionToih ua nyoaikanii | Tpusanicts | Ipoxykr Hina
Typuswm, Cropic 3 11.11.21— | ®oro-
276tHC. )
hannastorozhuk | peuxomnoris o BiZIMITKOIO 12.11.21 XOJICT POUTRE
[Ncuxomoris, Cropic 3 20.11.21 — | Doro-
54 Y .3
Mojia O B1JIMITKOIO 21.11.21 XOJICT rp

oleksandra_stasiv



https://l.instagram.com/?u=http%3A%2F%2Fwww.printex.in.ua%2F&e=ATNLHWEsIPQ0JF4HZswu11OXH4TFL53NQVFk0w9usXk5kyNqpL3ovUSkE10QHEDRbHDeOx2_mXZQLTbvvLa1dg&s=1
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[TyGmikaris 3 doro-
allo_lizushka | ®oro,Typusm 18TwC. BIMITKOIO, 25.11.21 XoJeT+ 2000rpH
cTopic TIpyk (hoTo

5. Po3paxyHoKk O0/KETy Ta O4IKyBaHUX MOKa3HUKIB €(DEeKTUBHOCTI
Tabnuys 3.2.12

3aranpauii 0r0mxeT Ha SMM-kammaHiro

Iepiox Burpara KinbkicTb Lina Bceboro
Komipaiitep 1 7500rpH
dororpad 1 4200rpH
bmorep 3 3500rpH
1.11.21 — doto-xoncT 3 600rpu
1.12.21 17 200rp
®DoTo-ApyK 1 150rpu
PeKBl.BHT. A 3 noTpedoro 1000rpH
3HIMKIB
doToansoom 1 250rpu

B 1a651.3.2.12 «3aranmpauii 6rokeT Ha SMM-kamnaH110» 300pa)keHo po3paxyHOK
OCTAaTOYHOT'0 OIO/DKETY Ha PEKJIaMHYy KaMIaHIIo Y COLIAIbHUX Mepexax, oTpeoH,
3aTpaT  Ta KUIbKICTh. 3arajJbHUM OIOJKET CKJIaB CIMHAIUATh THUCSY JBICTI
T'PUBCHBD.

Ananizyroun c(pOpMOBaHy pEKIaMHY KaMIaHIl0 Ta MOCTaBJ€HI BHILE I,
BU3HayaeMo y Tabn. 3.2.13 «OuikyBaHl mnoka3Huku edexktuBHOCTI SMM-
nismbHOCT1 mianpueMmctBa  DOIT «KyBak Haranis CepriiBHa» (mosirpadiuHe
nianpueMcTBo «Printex»ra mepiox 1.11.21-1.12.21» mepenbauyBaHi jgaHi s
MTOKa3HUKIB €()EKTUBHOCTI.

Tabnuysa 3.2.13
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OuikyBani nokaznuku epexktuBHocTi SMM- nistibHocTi mignpuemcrea ®OII
«KyBak Haramis CepriiBHa» (mosirpadgiune mignpuemcTo «Printex»na
nepiox 1.11.21-1.12.21

OuikyBaHi Noka3HNKH e()eKTUBHOCTI y OuikyBaHi noka3Huky eeKTHBHOCTI y
couianbHiii mepexi Facebook couianbHoi Mepe:xi Instagram
Kinbkicts mocnigyBaui — (+10) Kinbkicts nocmigysadis — (+20)

KinbkicTs 3BepHeHb y puBaTHI moBigomieHHs (+ | KinmbkicTh 3BepHEHb Y TPUBATHI MOBiOMICHHS (+

8) B ieHb 11) B neun

IMporuenT 3any4eHoi ayauropii — (5%) [Ipouent 3amy4eHoi ayauropii 10(5%)
Kinekicte komeHTapis( + 20) B Mics1p Kinbkicte KomMeHTapiB (+25) B MicsIb
Kinpkicts Briogobans (+30) B MicsIns KinpkicTs Brogobans (+55) B MicsIs
OxoruteHHs cTopic B cepenabomy(+150) Kinbkictb 30epexeHsb (+6) B MicsIb

KinbkicTs nommpenss (+20) B Micsib

CepeiHe 3HAUYCHHS OXOIUICHHS 32 MicsIb (+350)
KinbkicTb nepexoiB Ha cait mignpuemcrsa (+10)

B JICHb CepeiHe 3HaUEHHSI OXOIUICHHSI CTOpic 3a Micsup (+
400)

KinekicTe iepexoiB Ha caiT (+15) B neHb

BUCHOBKHA

3a pesynbTaTaMy JOCIHIIKEHHS BCTAaHOBJIECHO, IO MPOCYBAaHHS Yy COIIANbHUX
Mepekax Hajae 0araTo mepeBar 3a paxyHOK MIBHAKOTO MOIIUPEHHs iHopMarlii,

BEJIMKOTO OXOILUICHHS 1 YHIBEPCAIBLHOCTI MAXOAIB K JJIsl MaJIOTO O13HECY TakK 1 s
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BEJIMKOTO, 3PYYHOCTI BIJCTEKEHHS €(PEKTUBHOCTI 1 MOXKJIMBOCTI TMOCTIHHOTO
KOHTpOJIto pekmamu.  CorianbHi MEpeXi MaTh O€37iY MOMKIUBOCTEH IS
JIOCSITHEHHSI BU3HAYEHUX [UICH. [HTEpKTUBHICTh 1 KPEaTUBHICTh JO3BOJISIOTH
BUJUIITUCH CEpell KOHKYPEHTIB, a MOXJIIUBICTh MPSIMOTO CIIJIKyBaHHS 31
CIO’KMBauYaMM — yCYBaTH KOH(IIKTH 1 OyAyBaTH CIIPUATIMBI BITHOCHHH.

B xon1 BunyckHoi kBamidikariiinoi podotu Oyna chopmyBana SMM-kammaHis
JULS nignpuemctBa DOIl  «KyBak Haramiss CepriiBHa» (momirpadiune
iAIpUEMCTBO «Printexy.

VY nepmiomy po3aini 1aHoi poOOTH Oy MpoaHaii30BaHl OCHOBHI TEOPETHUYHI
aciektd QopmyBanHs SMM-kammanii mANPUEMCTBA HAa PUHKY MOMITpapiaHUX
MOCJIyr Ta OTpPUMaHi BHCHOBKH, IIIOJO0 II€peBar Ta HENOJIKIB pEeKIaMH Y
COIlIaJIbHUX MEpexkKax.

Y npyromy posauii Oyio mpoaHadi30BaHE KOHKYPEHTHE CEPEIOBHUIIE
nignpuemctBa @OIT «KyBak Hatamisi CepriiBHa» (momirpadiune miJnpueMCTBO
«Printex» ta ctBopeno SWOT-anHaii3, 3a pe3ysibraTaMH SIKOTO OyJId OTpUMaHi
TaKl BUCHOBKH:

1) IliampueMcTBO aKTUBHE y PO3BUTKY CBOiX CHJIbHUX CTOPIH 1 3aBISKU
IbOMY Ma€ MOXJIMBOCTI MOB'SI3aHI 3 PO3MUPEHHSIM Ol13HECY 1 MATPUMAHHIM

BHUCOKOTO IMIJIKY Cepe[l IIJIbOBOI ayUTOpPIi.

2) Cnabki CTOpPOHHM, sIKi TOB'Si3aHI 3 BHYTPIIIHBOIO CHCTEMOIO POOOTH
HIAIPUEMCTBA, MOXKJIMBO 3MIHUTH 3BEPHYBILM YBary Ha MOJIMBOCTI Ta CHJIbHI
CTOPOHU. 30BHIIIHI (PaKTOPH, TaKi SIK BaJIOTHI KOJMBAHHS, HECTAOUIbHA CUTYAIlis
B KpaiHl HaJ3BUYaliHI CUTYallll HE MOXJIMBO MOINEPEIUTH, TOMY BOHU € HAaHOUIbII
HeOEe3MeYHUMHU g poOOTH TiAIpHeMcTBA. B TakoMmy BUNAAKy MOTPIOHO MaTu
AHTUKPU30BUI [JIaH BUXOMY 3 HAJA3BUYAWHOT CUTYyaIlil.

B pesynbrari KUIBKICHOTO Ta SKICHOTO aHaji3y PEKJIaMHOI JisSIIbHOCTI
KOHKYPEHTIB Y COILIJIbHMX Mepexax, Oyl BHU3HAUYEHI OCHOBHI IPIOPITETHI

3aBJAHHS IS YIOCKOHAJICHHS CTOPIHOK MiMTPHUEMCTBA!
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e I 30UIBIIEHHS KIJIBKOCTI TMOCIIIOBYBaul CIij MyOJIKyBaTUCh HE MEHIIE
HiX | pa3 Ha 700y;

e JUIA MIABUIICHHS AKTHMBHOCTI HA CTOPIHII IMPOBOJUTH aKIlli Ta KOHKYPCH,
CTBOPIOBATHU 1HTEPAKTUBHI CTOPIC;

e 3aJyyaTH MOCIIIOBYBaUiB O AKTUBHOTO OOTOBOPEHHS MyOTiKaIliil.
[TpoanamnizyBaBiIi OCHOBHI TMOKazHMKH SMM Ta HAISIBHICTE Y COLIQIBHHUX
mepexkax mignpuemtcBa DOIl «Kysak Haramis CepriiBua» (mosirpadiune
miAnpueMcTBO «Printex» Oynu 3po0JeHI BHCHOBKH IOAO MOCTAHOBKH OCHOBHHX
3a/1a4l, Kl TOTPIOHO BHUPIIUUTH [JIs1 30UIBIIEHHS MOIMYJSIPHOCTI Ta HPHOYTKY
N1JIPUEMCTBA!

e 30ULIBIICHHS KIJTBKOCTI MyOJTiKaIliif;

o 30UIbLIEHHS KUIBKOCTI aKTUBHUX KOPUCTYBAyiB;

e 3BOpOTHIM 3B'A30K 3 KJII€HTAMU;

o 30UIbILIECHHS OXOIUIEHb IyOJIiKaIlli Ta CTOPIC;

o 30UIBIIUTH MPOIIEHT 3ATYYEHOI ayAUTOPIT ;

o Kongepcis;

e AKTHUBI3yBaTH AISUIBHICTH MIAMPUEMCTBA Y COLIAIBHUX MEpexKax;

VY TperboMy po3aun gaHoi poOOTH Oyi0 OOTpYyHTYBAaHO eTamu (pOpMyBaHHS
SMM-kammanii Ta  HEOOXITHICTH pETENbHO MIAXOAUTH 10 (HOPMYITIOBAHHS
BU3HAYCHHX TMO3UIIHN Ta IIeH MpOCyBaHHS IMIAMPUEMCTBA Y COIIANIbHIN MEpekax,
BUOoKpemJieHHs: SMM-ctparterii Ta BU3HaYeHHs1 OpIEHTUPIB U1 IpocyBaHHA. Ha
OCHOB1 TEOPETUYHUX AacCMeKkTiB, Oyna chopmMoBaHa peKIaMHA KaMIlaHis IS
nignpuemtcBa @OIT «Kysak Hatanisi CepriiBHa» (mosirpadidyHe mianpueMCTBO
«Printex» B xoni AKo1 :

e Oynu MOCTaBJIEHHI KOHKPETHI IT1Ti;

e TpOaHaJ30BaHa IJIbOBA AyIUTOPIs JIJIs1 KOXKHOI COLIaJIbHOT MEPEexKi;

e pO3po0JIEHO MediamiiaHu BUXOAY NyOmikamii Ta cTopic UIg KOXHOI

COIl1aJIbHOT MEPEeXI;
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e CTBOPEHO TEKCTH JJIs MyOJIiKalliif;

e PO3pO0JICHI MaKeTH ITyOJTIKAIliH 11T KOYKHOI COIIaIbHOT MEPEXKi;
e YIOCKOHAJICHO IANKy NPpodUII0 MiAMPHUEMCTBA;

e PO3paxOBaHO OIO/IKET;

e BH3HAYCHI OYiIKYyBaHI MOKa3HUKH €(hEKTUBHOCTI.

Orxe, popmyBanas SMM-kammanii — 11e 00'eMHMI BUJT pOOOTH HaIpaBiIeHUM
Ha CTBOPEHHS JOBIOTPUBAJIOTO IMIJKY IMiIIpUeMCTBa\KOMITaHii1\OpeH Iy ITFOTHHH.
Bukonyroun naHy BUIYCKHY KBadigikaiiiiHy po6otu Oyno BCTAHOBJIEHO, OCHOBY
dopmyBanHss SMM- kamnanii — 1e aHami3 1 CIOCTEPEXKEHHS. TpeHau y
COLIIAJIBHUX Mepexax (POpPMYIOThCS TyK€ IIBUAKO, & KOHKYPEHILisl 30UIbIIYETHCS 3
KOXKHUM JHeM. [linmpuemcTBaM ciiJi 3BEpTaTH yBary Ha CBOIO ayJUTOPIIO Ta
NPOBOAWTH AaKTHUBHI Jii Ha COIIAJIbHUX CTOpiHKaxX ™00 3amy4yaTd ixX J0
3BOPOTHBOTO 3B's13Ky. [limnpuemcTBa y ramysi nojirpadii J0pedHO BUTIISIAAIOTH HA
CTOpPIHKaX COIIAJIbBHUX MEpEeX, 3aBASKH BI3yallbHOMY Marepiany, SKUWA BOHH
cTBOpIOIOTh. Ilepexim 10 «HATypalbHOCTI» Y COIIAJbHUX MEpEKax Jae
MOXJIMBICTh CTBOPIOBAaTH OJIM3bKI BIIHOCHHH 3 IIIJILOBOIO ayJAHTOPIIO Ta

IIPUCKOPIOBATH MPOLEC MOKYTIKH.
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. printex_poligrafiya » Moanuckm

Printex noaurpacgua

~ | HEMAE KPAWIOrO BPEHAY , HDK TOW,LLO 3ABXAV HA BUAY!

]
.| CYBEHIPHA MPOAYKLISI HE JWALLE NPUEMHMIA MOJAPYHOK, A T YYZOBUIA
MAPKETWHT. PYuKu, YALUKW,®YTBEONKM,XYAI, EKO-BNOKHOTW TA EKO-NAKETH
| OYHKUIOHA/IBHO TA MPAKTUYHO, CTUIBHO TA EKONOMTHHO!
#nonirpaols #PYKKVEIR #KCEPOKC # APYKOOTO #BI3UTKYU # [AU3AiH

HoBaeeTe KOMMEHTIPKA...
Puc.A.3 «Pospobnenuti maxem 0ns npogino 6 mepedci Instagram
nionpuemcmea DPOII «Kysax Hamanis Cepeiisnay (noniepaghiune nionpuemcmaeo

«Printex»)»
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printex_poligrafiya = MNoanucku
Printex noaurpadua

MPe3eHTALIS (BIA NAT. PRAESENTO - YSBIIEHHS) = AOKYMEHT ABO KOMMIEKT
[IOKYMEHTIB, MPU3HAYEHWIA ANS NPEACTABNEHHS BI3HEC-IAEL, MPOEKTY,
NPOAYKTY, Nocnyry, Towo. OCHOBHA META NPE3EHTALIL - AOHECTM

[0 AYAWUTOPIE NOBHOLIHHY, KOMMAEKCHY IHOOPMALIIIO

MPO OB'€KT MPE3EHTALIE B 3PYYHIN GOPMI: ENEKTPOHHIN
ABO [APYKOBAHIN.[TPE3EHTALIA BBAXKAETHCA HAVAIEBILIMM
MAPKETUHIOBMM TA PR IHCTPYMEHTOM. CbOrOAHI HAVBLIbLL
TOMOBMMM MOXHA BBAXATU:

-BI3HEC MPE3EHTALIT

-LIM3AF1H MPOEKTU HOBOIO NMPOAYKTY, TOBAPY YU MOCIYTU
NPOEKT AU3AVHY BYAVHKIB

'AVBAVIH MPOEKT PEMOHTY KBAPTUP TA O®ICHUX MPUMILLEHD
[MOKA3ATV NOBHICTIO. ..

®QVv N

[

‘g,\‘ D¢ ‘\} \I\Y\ JoBaebTe KOMMEHTIPMIA..,
x ‘:"“ }.'\ \) AL © B < ERR

Puc.A.4 «Po3pobnenuii makem onsa npoghinto 6 mepesxci Instagram

nionpuemcmesa ©OI1 «Kysax Hamanis Cepeiienay (noaiepagpiune nionpuemcmeo

«Printex»)»
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printex_poligrafiya * MNoanuckn
Printex nonurpadua

e

AEMOHCTPYELU ®OTO HA TEJIE®OHI 3 BIANOYUHKY,
A BOHU MOYUHAIOTb FOPTATU [ANL...

LLIOB YHWUKHYTM TAKUX CUTYAUIV JAPYEMO 3HUXKY -10%
HA fIPyK ooTorPA®Ii 13x15.

BIAMIYAV HAC Y CTOPIC, CTAB CMAIA NIA NYBAIKALIEIO TA
OTPUMY# MOMX/IMBICTb BUFPATU CTU/IbHMIA GOTOANBEOM!
Mepemoxus osepevo 10.11.2021.

JoBaBeTe KOMMEHTAPWA,., GyGankoadv

Puc.A.5 «Po3pobnenuii makem ons npoghinto 6 mepesici Instagram
nionpuemcmea DOII «Kysax Hamanis Cepeiienay (noniepagiune nionpuemcmaeo

«Printex»)»
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printex_poligrafiya » Noanucku
Printex noaurpaduma

TBOPUMO, BO /IOBYMO, AW3AH: BI3UTOK, JIMCTIBOK, CEPTU®IKATIB,
[AMIIOMIB, AOILL, MEHIO, PAVAC- CTIB ¥ [BOX PI3HUX BAPIAHTAX
C [IONATKOBMMM MPABKAMM.

QY N

JobaebTe KOMMEHTAPWA...

Puc.A.6 «Po3pobrenuii makem ons npoghinto 6 mepesici Instagram
nionpuemcmea DOII «Kysax Hamanis Cepaiigna» (noniepaghiune nionpuemcmeo

«Printex») »
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printex_poligrafiya = NMoanucku
Printex nonaurpadguma

SIK MPALIOEMO TAK I BIAMOYUBAEMO — 3 YCIEIO AYLUEIO!

. e U 3 QY N

LobaebTe KOMMEHTIPWMA. ..

Puc.A.7 «Po3pobnenuii makem ons npoghinto 6 mepesici Instagram
nionpuemcmea DOII «Kysax Hamanis Cepeiienay (noniepagiune nionpuemcmaeo

«Printex»)»
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printex_poligrafiya = Moanuckm
Printex noaurpadua

LLlo HOBOrO B KOMbOPOBMX TPEHAAX?

PANTONE MPEACTABMB 3BIT O HOBMX MOAHMX KONbOPAX 2022 Poky:
-CNOKIMHMIA BIATIHOK KPidkaHE 03ero (16-4118);
~HDKHO-BNAKUTHYBATA Livkposa nyapa (12-4401);
-SICKPABO-3yXBANMIA MAPAWYTHCT (19-4151);

-COI03 B/IAKUTHOTO T 3ENEHOTO — BnakuTHA rasatb (18-4728);
-KOCMI4HWI JKopxuHosui (18-3324).

OPTAV KAPYCENB! SIkii KONIP NOAOBAETHCS BUTLLIE?

QY N

JobapeTe KOMMEHTaPWIA.. QAYEBMKOBaUs

Puc.A.8 «Po3pobaenuti makem 0ns npoghinio 6 mepedxci Instagram
nionpuemcmea DOII «Kysax Hamanis Cepeiienay (noniepagiune nionpuemcmaeo

«Printex»)»
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printex_poligrafiya = Moanuckm
Printex noaurpadua

LLlo HOBOrO B KOMbOPOBMX TPEHAAX?

PANTONE MPEACTABMB 3BIT O HOBMX MOAHMX KONbOPAX 2022 Poky:
-CNOKIMHMIA BIATIHOK KPidkaHE 03ero (16-4118);
~HDKHO-BNAKUTHYBATA Livkposa nyapa (12-4401);
-SICKPABO-3yXBANMIA MAPAWYTHCT (19-4151);

-COI03 B/IAKUTHOTO T 3ENEHOTO — BnakuTHA rasatb (18-4728);
-KOCMI4HWI JKopxuHosui (18-3324).

OPTAV KAPYCENB! SIkii KONIP NOAOBAETHCS BUTLLIE?

QY N

JobapeTe KOMMEHTaPWIA.. QAYEBMKOBaUs

Puc.A.9 «Po3pobaenuti makem 0ns npoghinio 6 mepedxci Instagram
nionpuemcmea DOII «Kysax Hamanis Cepeiienay (noniepagiune nionpuemcmaeo

«Printex»)»



60

printex_poligrafiya = loanucku
Printex noaurpagua

e

KOMAHAA PRINTEX HA 3AXMCTI BALLMX BAX/IMBUX PO3APYKIBOK
HABITb Y BUXIOHWA.

Puc.A.10 «Po3pobnenuti makem ons npoghinio 6 mepexci Instagram
nionpuemcmea POII «Kysax Hamaniss Cepeiisnay (noniepagiure nionpuemcmaeo

«Printex») »
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‘ Printex nonirpagin

PRINTEX MONIFPA®IS HA PUHKY APYKOBAHOI nmpoaykuii 3 2015 poky!

I KOXHOro AHS MM HAZIAEMO LUMPOKUIA CMEKTP O®ICHWX, KOMIOBA/IbHUX TA
NOAIFPAGIMHMX NOCNYr. MU PEMYISIPHO PO3LIMPIOEMO TA OMTUMIZYEMO MPAIC MOCYT,
LLO AE MOX/IMBICTb HAZABATN AKTYANbHI MOCIYIY 3A NOSNbHUMU LITHAMMU.

[MEPEXOAb HA CAIAT TA OBMPAIA MOTPIBHY MOCnyry!

[ﬁ MoaobaeTbcna ) KomeHntyBaru # Nowmpurm

Puc.A.11 «Po3pobaenuii maxem 05 npoinio 6 mepexci Facebook
nionpuemcmea ©OII «Kysax Hamanis Cepeiignay (noniepagiune nionpuemcmaeo

«Printex») »
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. Printex nonirpadisn "

BInblWE HE O3HAYAE AOPOXYE!
CrtaB (+) Y KOMEHTAPSIX TA OTPUMYIA NMEPCOHA/TBHY MPOMO3MULITIO HA BECb CMEKTP
HALLKMX nocnyr!

# o w N

S o v

@Y MNoaobaeTuca () Komentysatu & Mowwupurn

Puc.A. 12 «Po3pobaenuii maxem 05 npoinio 6 mepexci Facebook
nionpuemcmea ©OII «Kysax Hamanis Cepeiignay (noniepagiune nionpuemcmaeo

«Printex») »
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‘ Printex nonirpagis

LLlo HOBOro B KOMbOPOBUX TPEHAAX?

PANTONE MPEACTABWB 3BIT O HOBUX MOAHMX KObOPAX 2022 POKY:
-CMOKIAHWIA BIATIHOK KPuxxAHE 03ePo (16-4118);
-HDKHO-BIAKUTHYBATA LlykpoBA nyapa (12-4401);
-SCKPABO-3YxBANMI MApAWyTUCT (19-4151);

-COI03 BJIAKUTHOTO 1 3ENEHOrO — BRAKUTHA raBaHb (18-4728);
-kocMI4HUiA XKopxwmHosuin (18-3324).

Slknid KONIP NOAOBAETHCS BUTBLIE?

g) NoaobaeTbca () Komentysaru & Nowmpury

Puc.A.13 «Pospobrenuti maxem onsi npoinio 6 mepedici Facebook
nionpuemcmea POII «’Kysax Hamaniss Cepeiisnay (noniepaghiune nionpuemcmeo

«Printex») »
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‘ Printex nonirpagin

LLlo HOBOro B KOMLOPOBUX TPEHAAX?

PANTONE MPEACTABMB 3BIT O HOBUX MOAHMX KONMbOPAX 2022 POKY:
-CMNOKIVAHWIA BIATIHOK KPuxKAHE 03EPO (16-4118);
~HDKHO-BNAKUTHYBATA LlykpoBA nyapa (12-4401);
-SICKPABO-3yxBANMIA MAPALIYTUCT (19-4151);

-COI03 BNAKUTHOIO 1 3ENEHOrO — BAAKMTHA raBAHbL (18-4728);
-KOCMIYHMIA XKorxunHosuin (18-3324).

Skt KONIP NOAOBAETHCS BUIbLLE?

oY Moaobaerben () KomenrtyBaru & Mowwupurn

Puc.A. 14 «Po3pobaenuii maxem o5 npoinio 6 mepexci Facebook
nionpuemcmea DOII «Kysax Hamanis Cepaiignay (noniepagiune nionpuemcmeo

«Printex») »
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‘ Printex nonirpagis

KOMAHZA PRINTEX HA 3AXMCTI BALLMX BAX/IMBMX PO3APYKIBOK HABITb Y BUXIAHWIA!

(ﬁ MNoaobacTbena C] KomentyBatun o [Mowwupurn

Puc.A.15 «Pospobaenuii maxem ons npoinio 6 mepeaci Facebook
nionpuemcmea DOII «Kysax Hamanis Cepeiigna» (noniepaghiune nionpuemcmeo

«Printex») »



