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     ц я 

  пускно  к а  ф кац йно   обот     конано  на тему:  

«         я                       п        я    п дп  є     » 

  а мате  а ам               -          м         

 

  пускна к а  ф кац йна  обота бака а  а п  с ячена дос  дженню 

с стем  ст атег чного п ану ання на п дп  ємст       обот  дос  джено 

с стему ст атег чного п ану ання              -          м  

        

Дос  джено д нам ку осно н х пока н к   ст атег чного 

п ану ання на п дп  ємст    ефект  н сть  п о адження о ган  ац йн х 

 м н на п дп  ємст  .  

  ючо   с о а: фо му ання с стем  ст атег чного п ану ання  

ст атег чне п ану ання  ефект  н сть ст атег чного п ану ання  

 

Annotation  

final qualifying paper performed on the theme:  

“Formation of a strategic planning system at the enterprise” 

(based on materials LLC  PLASTICS-UKRAINE   Kyiv  

 

The bachelor's thesis is devoted to the study of the process of strategic 

planning at the enterprise. The work examines the system of strategic planning 

of the enterprise. 

The dynamics of the main indicators of strategic planning at the 

enterprise were studied, the effectiveness of the implementation of 

organizational changes at the enterprise was evaluated. 

Key words: formation of a strategic planning system, strategic planning, 

effectiveness of strategic planning. 
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                    п     ї      ф   ц    ї   б   . 

 т атег чне п ану ання п дп  ємст а є необх дн м   актуа ьн м д я 

досягнення поста  ен х ц  ей   оно допомагає п дп  ємст у п ану ат  та 

ке у ат  с оєю д я ьн стю на пост йн й осно   та п  ско ю ат  

досягнення ц  ей   т атег я стає осно ою д я ст о ення   шень  як  

допомагають п дп  ємст у досягт  б  ьш   сок х  е у ьтат    а  ахунок 

  ко  стання потенц а у п дп  ємст а  

М   ю д    д    я є удоскона ення с стем  ст атег чного 

п ану ання п дп  ємст а              -           

Д я досягнення поста  ено  мет  бу о  стано  ено та     шено так  

з  д   я: 

–  о к  то сутн сть   п   начення ст атег чного п ану ання   

господа ськ й д я ьност  п дп  ємст а;  

–    начено метод чн й п дх д до   бо у моде   ст атег чного 

п ану ання д я п дп  ємст а;  

–  д йснено о ган  ац йно-економ чну ха акте  ст ку     

         -        ;  

– п оана   о ано стан  о н шнього се едо  ща              -

        ;  

– оц нено функц ону ання с стем  ст атег чного п ану ання       

         -        ; 

–  о  об ено п опо  ц     удоскона ення с стем  ст атегф чного 

п ану ання              -           

 б’є     д    д    я є п оцес функц ону ання с стем  

ст атег чного п ану ання                -           

   д    д    д    я – тео ет чн   метод чн  та п акт чн  аспект  

функц ону ання с стем  ст атег чного п ану ання на п дп  ємст    
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М   д  д    д    я. Бу о  астосо ано  ага ьнонауко   метод : 

ана     с нте   ана ог я  спосте еження  с стемн й   с туац йн й п дход ; 

метод  ст атег чного ана   у:  SWOT  PESTLE  моде   п’ят  

конку ентн х с    

  ф    ц     б з  д    д    я – науко   пуб  кац     тч  нян х   

 а уб жн х  чен х щодо  о   тку та  п о адження ст атег чного 

уп а   ння на п дп  ємст ах   нте нет- есу с      тн сть     

           к а на  та спосте еження а то а   

          з    щ      д    д    я.   сно к  та  екомендац   

 обот    ахо ан  ке   н цт ом     “                ” д я 

удоскона ення ст атег чного п ану ання   майбутньому пе  од    

              б я    б   .   пускна к а  ф кац йна  обота 

ск адається     ступу  т ьох  о д        сно к     п опо  ц й  сп ску 

  ко  стан х дже е    сно н й текст  обот    к аден й на 11-41 

сто  нках тексту   т ч   6 таб  ць   п сок   ко  стан х дже е  ск адає 19 

наймену ань на 42-43 сто  нках   обота м ст ть 5 додатк      к аден х на 

46-48 сто  нках  
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  З    1 

 Е  Е  Ч      МЕ    Ч   З      

   М     Я     ЕМ       ЕГ Ч  Г           Я 

         ЄМ     

 

 

1.1.             п  з      я               п        я   

   п д        д я        п дп  є      

 

 т атег чне п ану ання - це п оцес  як й допомагає п дп  ємст ам 

 о  об ят  до гост око у   дпо  дь на  м н    се едо  щ  й 

  ко  сто у ат   есу с   щоб досягт   х ц  ей  [1] Його  а дання 

ск адається      начення ц  ей та  а дань п дп  ємст а  а також 

п  йняття по  т к   ст атег й д я досягнення ц х ц  ей  Це поєднує 

п ану ання п одукт    п оцес    поста ок   ек ам  та  нш х к ючо  х 

функц й у його  ага ьну ст атег ю п дп  ємст а  Ця ст атег я  абе печує 

  остання п одаж    п д  щення  ентабе ьност   ус  дом ення б енду   

 абе печення конку ентосп оможност   [додаток Б] 

 т атег чне уп а   ння має  а мету  абе печ т    аємо  'я ок м ж 

м с єю о ган  ац   та    осно н м  ц  ям    умо ах  м нного економ чного 

се едо  ща  а також м сце д я  абе печення   ко  стання  есу с     

 асоб    що допоможуть досягт  поста  ен х ц  ей  

    начено д я ст о ення до гост око о  ст атег   д я о ган  ац    

щоб допомогт   й досягт     ц  ей та у до гост око  й пе спект     Цей 

п оцес  к ючає    начення ц  ей та п ан   д я  х досягнення  а також 

 о  обку п ану  м н та  нно ац й  що необх дн  д я  еа   ац   досягнут х 

ц  ей   

    п ану анн  ст атег   компан я п о од ть  нут  шн й та 

 о н шн й ауд т  щоб    нач т  с о  с  ьн  та с абк  сто он   ана    
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SWOT   обґ унто ано     шує  до як х   нк   пот  бно  осе ед т ся  а 

як х не  а то  як  о под   т  доступн   есу с    ч  має м сце    ття або ж 

ст о ення сп  ьного п дп  ємст а  [2] 

 е   н к    щого ке   н цт а мають   дпо  да ьн сть  а  о под   

 есу с    необх дн х д я  еа   ац   б  нес-ст атег й  як  мають 

до гост око  й  п    на усп х о ган  ац    

  с я того  як ст атег я сфо му ьо ана    о под  ен   есу с  д я 

його   конання  компан я п  ймає   шення п о ц    або ц     по 'я ан    

ц єю ст атег єю   сп х на цьому етап   а еж ть   д того  наск  ьк  ч тко 

ке   н цт о пе едає об ану ст атег ю  сьому пе сона у    аохочує  х 

 т   т       ж ття  

Д я ефект  но   еа   ац   ст атег   необх дно ст о  т  м цну 

ст укту у або осно у  щоб  п о ад т  ст атег ю  макс ма ьно 

  ко  стат  доступн   есу с  та п   нач т  ма кет нго    ус   я д я 

досягнення  стано  ен х ц  ей та  а дань ст атег    Дос  д  юдей  що 

 о од ють коме ц йною д я ьн стю  пока ують  що усп х одного дня не 

може бут  га анто ан м д я д угого   ому  д я того щоб досягт  

макс ма ьно  ефект  ност   менедже   по  нн    м  ят   е у ьтат 

  ко  стання конк етно  ст атег   п с я того  як  она бу а  астосо ана   

[3] 

 ц нка ст атег    к ючає ана    умо   як  мають  п    на   конання 

ст атег    дос  дження ефект  ност      мп ементац      астосу ання 

необх дн х ко  гуюч х  аход    щоб пок ащ т   е у ьтат   

 ап  к ад  п с я  еа   ац   ст атег   пок ащення обс уго у ання 

к  єнт   компан я може   я  т   що  й пот  бно п  йнят  но у п ог аму 

уп а   ння   аємо  днос нам    к  єнтам   CRM   щоб досягт  бажан х 

пок ащень у   днос нах   к  єнтам    с  т   етап  ст атег чного 

п ану ання   дбу аються   межах т ьох  є а х чн х    н  :   щого 

менеджменту  се еднього менеджменту та опе ац йного    ня   ак м 
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ч ном   к ай  аж   о сп  ят  сп  ку анню та   аємод   м ж 

сп   об тн кам  та менедже ам  на  с х    нях  щоб допомогт  ф  м  

п ацю ат  як б  ьш функц она ьна та ефект  на команда  

 естаб  ьн сть б  нес-се едо  ща  мушує багато компан й п  ймат  

ст атег    еагу ання  а не п оакт  н    днак  еакт  н  ст атег    як 

п а   о  ж ттє датн    ше   ко откост око  й пе спект     на  ть якщо 

 он  можуть   магат    т ат   начно  к  ькост   есу с     часу д я 

  конання   т атег чне п ану ання допомагає компан ям  а да ег дь 

п дготу ат ся та     шу ат  п об ем    б  ьш до гост око  м пог ядом  

 он  до  о яють компан    н ц ю ат   п     а не п осто  еагу ат  на 

с туац    [4] 

 омун кац я має     ша ьне  начення д я усп ху п оцесу 

ст атег чного п ану ання    н  н ц юється ш яхом участ  та д а огу м ж 

менедже ам  та п ац  н кам   що демонст ує  хню   ддан сть 

досягненню ц  ей о ган  ац     т атег чне п ану ання також допомагає 

ке   н кам   сп   об тн кам демонст у ат    ддан сть ц  ям о ган  ац    

Це тому  що  он   нають  ч м  аймається компан я    п  ч н   як  стоять 

 а ц м   т атег чне п ану ання  об ть о ган  ац йн  ц    та  а дання 

 еа ьн м     п ац  н к  можуть  егше   о ум т    аємо  ’я ок м ж с оєю 

п одукт  н стю  усп хом компан   та   наго одою  Як нас  док    

сп   об тн к     ке   н к  п агнуть стат  б  ьш  нно ац йн м  та 

к еат  н м   що сп  яє пода ьшому   останню компан   [5]. 

 о ш  ен й д а ог   комун кац я на  с х етапах п оцесу можуть 

пос   т    дчуття ефект  ност  та  аж   ост  сп   об тн к   д я 

 ага ьного усп ху компан    З ц є  п  ч н  компан ям  аж   о 

децент а   у ат  п оцес ст атег чного п ану ання ш яхом  а учення 

ке   н к   н жчого    ня та сп   об тн к   ус є  о ган  ац     

 се б  ьше компан й   ко  сто ують ст атег чне п ану ання д я 

 о  обк  та  п о адження ефект  н х   шень  Хоча п ану ання   магає 
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багато часу   ус  ь   г ошей  доб е п одуман й ст атег чн й п ан може 

ефект  но сп  ят    останню компан    досягненню    ц  ей   

 адо о енню    сп   об тн к     

Да    ам пот  бен ст атег чн й п ан  як й оп сує  як    п ануєте 

 еа   у ат  цю б  нес-ст атег ю  

 т атег чн й б  нес-п ан — це п ан  еа   ац    як й пе ет о ює 

б  нес-ст атег ю на д    як  можна   конат    часом   т атег чн  б  нес-

п ан   а   чай   конуються п отягом 3-5  ок    

 о под    есу с    к ючає   д  ення кошт    уп а   нського 

пе сона у та техн чно  експе т     

 аж    м аспектом є адаптац я   даптац я до  о н шнього 

се едо  ща  к ючає  с  ст атег чн  д   д я по  пшення   днос н м ж 

о ган  ац єю та се едо  щем   еобх дно адапту ат ся як до сп  ят    х 

 о н шн х умо   так   до небе печн х  о н шн х умо   щоб    нач т  

  дпо  дн   а  ант  д я  абе печення ефект  но  адаптац   ст атег й до 

 о н шн х умо   

 нут  шня коо д нац я  к ючає коо д нац ю ст атег чно  

д я ьност    у аху анням с  ьн х   с абк х сто  н о ган  ац   д я 

досягнення ефект  но   нтег ац    нут  шн х опе ац й. 

Щоб  о  об т  ст атег чн й п ан т еба поста  т  наступн  

 ап тання:  

1. Де  а а  б  нес? Збе  ть якомога б  ьше  нфо мац   п о с  й б  нес  

 к ючаюч  його  нут  шн  опе ац   та факто    як     начають його 

п  бутко  сть   о   няйте б  нес   його конку ентам  та дета ьно 

оп ш ть под бност  та   дм нност   Це не по сякденне опе ац йне 

дос  дження  а ш  ш й пог яд на б  нес у контекст  самого себе та 

його се едо  ща    е не  боже о  йте  будьте  еа  стам  щодо 

с о х б  нес-ц  ей  Будьте   дсто онен м  та к  т чн м  у с оєму 

ана      
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2.  уд  т  хочеш п т ?  аста  час     ш т   як   аш  най  щ  ц    на 

майбутнє   очн ть    фо му ю ання с ого бачення  ц  ей  ц нностей  

п дходу та ц  ей  Заг яньте упе ед на п’ять або б  ьше  ок    щоб 

пе едбач т   де    хочете  ест  б  нес на той час  Це о начає 

 ’ясу ат   на чому  осе ед т ся д я майбутнього б  несу  Ч  буде 

цей фокус  нш м  н ж  а а   як  конку ентн  пе е аг     маєте на 

  нку?  ут    будуєте с  й фундамент   поч наєте  м н   

3. Як туд  д стат ся?  о       наєте  де     наход тесь   куд  хочете 

п т      можете почат  п ану ат   Як   м н  необх дно  нест  

компан ям щодо ст укту   та ф нансу ання д я досягнення с о х 

ц  ей?    начте найк ащ й спос б  п о адження ц х  м н  часо   

 амк    к нце  м  те м нам  та спос б  х ф нансу ання   ам’ятайте  

що мо а йде п о б  нес у ц  ому  тому  о г яньте так   аж     

 аход   як д  е с ф кац я  бе пе е  не   остання  п  дбання та  нш  

функц она ьн  п тання   ут дуже допоможе ана    п ога  н  

  с я того  як      дпо     на  ап тання   ще та  ’ясу а    як 

досягт  до гост око  х ц  ей    к аден х у  ашому ст атег чному п ан   

наступн м к оком буде пе еконат ся  що у  ас є   дпо  дн   юд  д я 

ке у ання  с ма  ухом м  част нам    он  мають бут  ана  т чн м   

т о чо м с  т  та  м т    о  ю ат  опе ат  н  дета     

Це не о начає  що ст атег чн й п ан очо ює одна  юд на    аще не 

 об т  цього поод нц ; шукайте  нш  думк    юд  у  аш й о ган  ац    

поч наюч   н  у  го у  є чудо  м  есу сом д я надання пе спект       х 

точк   о у   е  абу айте   ахо у ат  п опо  ц    ац ка  ен х сто  н  

 к ючаюч  к  єнт     амо н к    консу ьтант     консу ьтант    

Щоб  о  об т  потужн й ст атег чн й п ан     по  нн  спочатку 

мат  ч тке  о ум ння б  несу  як й п ануєте  о    ат   Як п ацює б  нес? 

Як м є б  нес у по   нянн    конку ентам  на   нку?  т атег чн й п ан 

будується на так х осно н х е ементах: 
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Зая а п о м с ю:  ая а п о м с ю оп сує  ч м  аймається  аша 

компан я  

Зая а п о бачення: Зая а п о бачення пояснює  куд   аша компан я 

п ямує   майбутньому  

 сно н  ц нност : ке   н  п  нц п   як  фо мують о ган  ац йну 

ку ьту у компан    

Б  нес-ц   : подумайте п о   ко  стання техн к  ц  епок адання 

SMART  Це п осто о начає  стано  ення конк етн х    м  н х  

досяжн х    дпо  дн х   обмежен х у час  ц  ей  як х  аша компан я хоче 

досягт   

  ан д й: п ан  що оп сує к ок   як  необх дно   об т  д я 

досягнення б  нес-ц  ей о ган  ац    

Ф нансо  й:  о д    у якому пока ано оч ку ан  ф нансо   пока н к  

та  есу с   необх дн  д я   конання п ану д й  

 ока н к  ефект  ност : пока н к  ефект  ност   як  

  ко  сто у ат муться д я   м  ю ання ефект  ност  п ану д й     к ад 

ст атег чного п ану: [Додаток  ] 

М с я: Буду ат  ж т о   буд нк   як   абе печують доб обут наш х 

к  єнт    

Бачення: нада ат  наш м к  єнтам найк ащ й дос  д буд  н цт а та 

 о ш  ю ат  наш б енд у  сьому с  т   

 сно н  ц нност : ст йк   нно ац   та по ага до на ко  шнього 

се едо  ща  

Б  нес-ц  ь 1: Зб  ьш т  опе ац йну ма жу   15% до 20% у 

наступному  оц   

Б  нес-ц  ь 2: ско от т  опе ац йн    т ат  на 5% у наступному 

к а та   

Б  нес-ц  ь 3: наступного  оку  б  ьш т  к  ьк сть но  х конт акт   

на 10%  
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  ан Заход  :  

Б  нес-ц  ь 1: Д я п д  щення опе ац йно   ентабе ьност  буде 

найнят й но  й пе сона     дос  дом сантехн к   е ект  к  та к адк   

щоб  менш т    т ат  на субп д яд  Це необх дно   об т  до к нця 

пе шого к а та у  Б  нес-ц  ь 2: Щоб  менш т  опе ац йн    т ат   

компан я п одає осно н   асоб   За дяк  цьому компан я б  ьше не 

о енду ат ме об аднання у сто онн х о ган  ац й  що  начно ско от ть 

опе ац йн    т ат    се едньо- та до гост око  й пе спект     Б  нес-ц  ь 

3: Щоб  б  ьш т  к  ьк сть п дп сан х но  х конт акт    ке   н цт о 

буде б  ьше  н есту ат  у PR  ма кет нг    ек амн й   дд     омпан я 

також  н есту ат ме у ст о ення к ючо  х по  ц й у п оцес  то г    

так х як оц ню ач  конт акт    

Ф нансо  й: у цьому  о д    буде дета ьно оп сано   т ат   

по ’я ан     обоч м  пунктам    ану д й  а також оч ку ан  ф нансо   

  год  д я компан    

SWOT ана   : [2] [Додаток Г] 

   ьн  сто он : доступне ф нансу ання   п  на ан сть б енду та 

дос  д  

  абк  сто он :   дсутн сть  асоб    нд   дуа ьного  ах сту  

 юдського кап та у та дос  ду   так х сфе ах буд  н цт а  як сантехн ка  

е ект  ка та к адка  як    магають субп д яду  

Мож    сть:   дсутн сть на   нку еко ог чно ч ст х буд  е ьн х 

компан й  

Заг о а:  е  к  буд  е ьн  компан    магаються  а конт акт    цьому 

 айон   

 т атег чн й п ан ба ується на: 

 на    пе спект    о   тку о ган  ац     а данням якого є 

   начення факто     що  п   ають на     о   ток; 
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 на    конку ентн х по  ц й д я    начення 

конку ентосп оможност  п одукту та  аход   д я п д  щення 

ефект  ност   обот ; 

 б ат  ст атег ю на осно   ана   у пе спект    о   тку    н х 

  д   д я ьност  о ган  ац     у аху анням ная ност   есу с  ; 

 на   уйте нап ямк  д  е с ф кац     д   д я ьност   шукайте но   

та ефект  н ш    д  та    начайте оч ку ан   е у ьтат   

  б   ст атег   по  нен   дпо  дат  потенц а у о ган  ац    Як сть 

ст атег чного п ану ання  а еж ть   д г  б н    ш  от   астосу ання 

науко  х метод     п  нц п   п ану ання  

    неп а   ьному п дход  до п ану ання  е у ьтат  можуть бут  

нест йк м    сно н м  п  ч нам  не обоч х п ог ам є: 

1   о по ат  не бачення  м с я та ц    є неч тк м  та 

неу годжен м ; 

2   е о ум ння п ац  н кам  ц  ей компан  ; 

3   еп а   ьна оц нка необх дн х  есу с  ; 

4   едостатн й п ом жок часу м ж пе  одом оц нк  та пе  одом 

найб  жчого п ану  п о адження; 

5   ена ежне  нфо мац йне  абе печення; 

6    дсутн сть с стемн х метод   п ану ання; 

7    ан ск адається т  ьк  п оекту а ьн ком  бе  участ    кона ця 

та  амо н ка; 

8   ошто  с  ск аден  бе  у аху ання станда т    метод   

к  ьк сного та як сного ана   у  дос  ду компан   у фо му анн  та 

 еа   ац   п ог ам  

 сно ною метою ст атег чного п ану ання має бут  у годження 

бачення  м с   та ц  ей б  несу та о найом ення   н м  п ац  н к     накше 

п ог ама не мог а б   кону ат  с ою осно ну функц ю — коо д нац ю 

д я ьност  п д о д       особо ого ск аду  
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 еп а   ьне бачення  м с я та ц     нап  к ад  че е  нена ежн  

ма кет нго   дос  дження та не   н  п огно   нап ямок компан   не 

  дпо  дає   могам   нку  що   магає ко  гу ання або на  ть  уп нк  

п оцесу  еа   ац   п ану  

 еп а   ьна оц нка пот еб у мате  а ьн х  ф нансо  х  

 нфо мац йн х та ана  т чн х  есу сах може п    ест  до не еа   ац   

п ан    

  н ск адається   ше   п оекту а ьн к    бе  участ    кона ц   та 

п едста н к    амо н к    що також може п    ест  до не еа   ац   

п ан    

  по  м нас  дком неяк сно  п ог ам  може бут  пе е   ання 

 обот   що суп о оджується пог  шенням мо а ьного к  мату та 

стосунк     н женням п одукт  ност  та  н женням енту  а му  

 т атег чне п ану ання    начає майбутн й   г яд п дп  ємст а  

  е єд н м його  еа ьн м  е у ьтатом є п ану ання   аступн м к оком 

є  о  обка та   ко  стання конк етн х  аход   д я  еа   ац   ц х п ан    

 акож ст атег чне п ану ання  аохочує п оакт  н сть [16] у б  нес   

 т атег чне п ану ання до  о яє п дп  ємст ам п огно у ат  та 

п ану ат  майбутнє    дп  ємст а можуть пе едбач т  деяк  

несп  ят     с туац   та  ж т    дпо  дн х  аход   д я  х  апоб гання  а 

допомогою ст атег чного п ану ання  Маюч  над йн й ст атег чн й п ан  

компан   можуть  астосо у ат  п оакт  н й п дх д  а не  еагу ат  на под   

по м     х   н кнення    оакт  н сть до  о яє компан ям не   дста ат  

  д м н    х   нко  х тенденц й     пе еджат  с о х конку ент    Д є як 

о  єнт   д я ке   н цт а компан    коо д нуюч  функц она ьн  опе ац   

о ган  ац   д я досягнення    начен х ц  ей    н ке ує ке   н цт ом 

обго о енням  та   шенням  щодо бюджетн х оц нок   пот еб у  есу сах  

необх дн х д я досягнення конк етн х ц  ей  т м сам м п д  щуюч  

ефект  н сть   п одукт  н сть   е а ежно   д  е у ьтату п ану ання  
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фо ма ьн сть ко по ат  ного ст атег чного п ану ання має     ша ьне 

 начення д я п д  щення ефект  ност  [16]  

 о  обка ст атег чного п ану є к ючо  м компонентом п ану ання 

  остання   о  об  ш  конк етн й ст атег чн й п ан  о ган  ац я може 

от  мат   аж   у  нфо мац ю п о   нко   тенденц    катего    

спож  ач    а також п опо  ц   п одукт     пос уг  як  можуть  п  нут  

на    усп х  Ц  есп ямо ана та доб е сп ано ана ст атег я  яка макс м  ує 

ефект  н сть ус х п одаж     ма кет нго  х  н ц ат    може допомогт  

 б  ьш т  п  бутко  сть   частку   нку  

 кт  не   остання о ган  ац   пе едбачає п  йняття     к    

по 'я ан х    о   тком     начення точного нап ямку  у якому    хочете 

 ухат ся  аш й о ган  ац      того  як    хочете досягт  цього  може 

допомогт   ам пом’якш т  ц      к  та ке у ат  н м     м  у того  як 

 аша компан я   остає    о м  ах   ск адност   ст атег чне б  нес-

п ану ання може ста ат  ск адн ш м д я п дт  мк    остання та 

 о ш  ення  ашого б  несу   до гост око  й пе спект    [16]  

 

  

1.2 М   д      п дх д д    б      д                  

п        я д я п дп  є      

 

 снують так  п дход  до ст атег чного п ану ання:  

1. Проста модель стратегічного планування    дх д до ст атег чного 

п ану ання також   дом й як п оста моде ь ст атег чного 

п ану ання   омпан    як    ко  сто ують цю ст укту у   к ючають 

ста тап  або п дп  ємст а  як  ма о  нають п о ст атег чне 

п ану ання     м того  ця моде ь  деа ьна д я не е  к х компан й  

як м б акує  есу с   д я   конання ск адн х метод   ст атег чного 

п ану ання    н також  осе еджен й на  о   тку м с    бачення та 
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осно н х ц нностей б  несу    де   п дп  ємст  можуть 

  ко  сто у ат  моде ь  щоб ок ес  т  к ок   як  необх дно 

  об т  д я досягнення б  нес-ц  ей  Ба о  й п дх д до 

ст атег чного п ану ання може нада   до  о  т  б  нес-  де ам 

конт о ю ат  п ог ес с ого б  несу   сно на пе е ага 

  ко  стання ц є  моде   ст атег чного п ану ання по ягає   тому  

що  она допомагає  ам ст о  т  т е ду  ая у п о м с ю  яка 

 деа ьно оп сує п  ч ну  сну ання  ашого б  несу     м того     

можете   ко  сто у ат  його як  есу с д я   бо у 

се едньост око  х ц  ей  ашо  компан   щодо того  що  ам пот  бно 

досягт    пе шу че гу  Ба о  й п дх д до ст атег чного п ану ання 

допоможе  ам ст о  т  д є  й п ан    дета ьн м оп сом к ок    як  

 аш б  нес має   конат  д я  еа   ац   пе н х ст атег й  

  ко  сто уюч  цю моде ь     можете ефект  но конт о ю ат  

с  й п ог ес [8]  

2. Методологія цільового стратегічного планування    дп  ємст а  як  

поч нають    ба о ого п дходу до ст атег чного п ану ання  

  ештою пе еходять до ц  ьо ого п дходу до ст атег чного 

п ану ання  Ця моде ь п дход ть д я      х о ган  ац й або 

компан й  як  шукають б  ьш   тончен й п дх д до ст атег чного 

п ану ання  Це найб  ьш часто   ко  сто у ана моде ь 

ст атег чного п ану ання    н поч нається   ана   у с абк х м сць  

 аг о    мож   остей б  несу  Ц  ьо  й п дх д до ст атег чного 

п ану ання також фокусується на  нут  шн х    о н шн х факто ах  

 аг о ах   конку енц   ф  м   Да      можете   ко  сто у ат  

моде ь ст атег чного п ану ання  щоб    нач т  п об ем  та ц     

як  можна   ко  сто у ат  д я    начення п  о  тет   б  нес-ц  ей 

[3].  
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3. Узгоджувальний підхід стратегічного планування.  

 ак й п дх д допоможе  ам ст о  т  м цн й   ’я ок м ж м с єю 

 ашого б  несу та  есу сам   Моде   можуть бут   деа ьн м 

 нст ументом д я  ашого б  несу  особ   о ко      хочете точно 

на ашту ат  с о  ц    та    нач т   чому  он  не бу   досягнут   Ця 

моде ь допоможе  ам ок ес  т   есу с   ашого б  несу     м того  

це може допомогт    асн кам б  несу    нач т  конк етн  аспект  

с ого б  несу  як  п ацюють доб е    як  сфе   пот ебують пе н х 

на ашту ань   а ешт      можете  к юч т  ц  ко  гу ання у с  й 

б  нес-п ан  Цей к ок є най аж    ш м у ст о енн  ефект  ного 

б  нес-п ану  

4. Методологія сценарного стратегічного планування  Це ще од н 

пош  ен й п дх д до ст атег чного п ану ання  як й  а то 

 о г янут   Це б  ьше техн ка ст атег чного п ану ання  н ж метод 

ст атег чного п ану ання  Цей метод дуже ефект  н й п   

  я  енн  п об ем  ц  ей    о н шнього се едо  ща  Це ко  сно д я 

п дп  ємст   щоб п дготу ат ся до    н х сцена      що   п   ають 

    о н шн х с    як   м нюють б  нес-се едо  ще  Моде ь 

ст атег чного п ану ання поч нається      начення с абк х м сць  

як  можуть  п  нут  на б  нес     нач  ш  потенц йн    а    ост   

можна  о г янут  ст атег    як  можна   ко  стат  д я усунення 

пош  ен х   а    остей  

5. Збалансована система показників    дх д до ст атег чного 

п ану ання пе едбачає   аху ання ц  ей  п ан     д я ьност  б  несу  

Цю моде ь можна  о  об т   а допомогою так х п ог ам  як Google 

Sheets  PowerPoint   Excel    дх д до ст атег чного п ану ання надає 

 ам дета ьну  нфо мац ю п о б  нес-п ан  та  аход   

6. Стратегічне відображення  Методо ог я ст атег чного п ану ання 

— це  нст умент  як й   ко  сто ується д я донесення 
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ст атег чного п ану  Цей  нст умент п дход ть д я досягнення 

б  нес-ц  ей   сокого    ня  Це допомагає по  дом т  п о 

найд  бн ш  дета    ашого б  несу  а допомогою п ост х д я 

 о ум ння макет     

7. SWOT [2]    дх д до ст атег чного п ану ання допомагає 

п оана   у ат  с абк  сто он    аг о    с  ьн  сто он  та 

мож   ост   ашого б  несу    о едення SWOT-ана   у має  аж   е 

 начення  щоб допомогт   ам    нач т   куд   ухається  аш б  нес   

конк етн  сфе    як  пот ебують пок ащення  З ештою  менедже   

  пе сона у та сп   об тн к  по  нн  бут  по н стю  найом     с о м 

ст атег чн м п аном  щоб   н бу  ефект  н м   к ючаюч  

ст атег ю SWOT   сь  о б  ка того  як п о ест  SWOT-ана   : 

1)    нач т  об'єкт  н сть SWOT-ана   у  

2) Дос  д ть с ою   нко у по  ц ю та га у ь  

3)  е е  ч ть с  ьн  сто он   ашо  компан    

4)  е е  ч ть с абк  сто он   ашого б  несу  

5)  е е  ч ть потенц йн   о н шн  ефект  та дуб ююч  п оцес   

6)  е е  ч ть потенц йн   аг о   та осно н  п об ем   

7)  стано  ть п  о  тет  на осно   SWOT-ана   у  
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  З    2 

        К         Я     ЕМ       ЕГ Ч  Г  

         Я       «      К - К  Ї  » 

 

2.1.       з ц    -           х              п дп  є      

 

   аст к- к а на [6] —  е  к й д ст  б'юто  по  ме н х 

мате  а    д я  ек амно   ндуст     фасадного та  нте 'є ного д  айну  

п ом с о ост   буд  н цт а та упако к   

Як оф ц йн й д ст  б'юто   бе посе едньо постачає на   нок 

 к а н  по  ме н  мате  а     понад 20 к а н с  ту  

 омпан я є част ною найб  ьшого п аст ко ого конг оме ату   

Цент а ьн й та  х дн й Є  оп    оф сам     о ьщ    к а н   Мо до   та 

Г у     

З метою   дпо  дност  пе еконанням компан й щодо  едення 

п о о ого б  несу та ке уюч сь Законом  к а н     о  апоб гання 

ко упц     Законом  к а н     о осно   нац она ьно  ант ко упц йно  

по  т к   к а н   ант ко упц йна ст атег я    2014-2017  та  п а   ння 

ант ко упц йно  п ог ам   к а н         аст к- к а на  Додатко е 

ант ко упц йне  аконода ст о  

За 20  ок   компан я с о м п  к адом пока ує  що бут  п о о ою 

компан єю не т  ьк  мож   о  а е й   г дно  

Зд йснює с ою  оботу на так х  асадах:  

- ус  сто он  є    ноп а н м   тобто па тне ст о м ж посе едн ком 

та    обн ком   спож  ачем п одукту  що  у с ою че гу  надає 

а ьте нат  у д  о  м па тне ам  як  однако о   дпо  дають  а 

по ушення умо  дого о у; 

- п дп  єм    сть  що о начає д  о  т сть   ац ка  ен сть у  еа   ац   

 е е      о  г на ьн сть у     шенн  конк етн х  а дань; 
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- опе ат  н сть  що о начає п  нн сть  д нам чн сть   с оєчасн сть 

постача ьн цько- буто о  д я ьност ; 

- надання пос уг конт агентам  тобто д я ьн сть  яка пе едбачає 

надання  м комп ексу пос уг; 

- економ чн   нте ес    о ган  ац   посе едн цьк х кана     буту; 

- п  нц п коме ц йно  д я ьност   тобто коме ц йно  д я ьност   

сп ямо ано  на от  мання достатнього п  бутку че е  посе едн ка; 

- дого   н  п  нц п    аємо  днос н   конт агентам   

 сно н й акцент у    обн цт    об ять на як сть к нце ого    обу  

тому  он  можуть  ап опону ат  конт актне    обн цт о п аст ко  х 

   об   до по н стю гото ого п одукту   тесту анням  упако кою  

доста кою  се т ф кац єю   м тн м офо м енням на  аш ск ад у будь-

як й точц  с  ту  

   обот  п дп  ємст о ке уються к ючо  м  п  нц пам : охо она 

на ко  шнього се едо  ща та    обн цт о як сно  п одукц  ; дот  мання 

 аконода ст а та сп ата податк  ; ст о ення г дн х  обоч х м сць   

ту бота п о ко ект   компан  ;  н ц ю ання та п дт  мка п д  щення 

к а  ф кац   наш х сп   об тн к     

 ф с   находяться   ус х  е  к х м стах  к а н   а такж у  о ьш   

 й е байджан   Г у    та Мо до     омпан я пост йно  о ш  ює 

асо т мент п одукц     пос уг  що дає мож    сть  о ш  ю ат  

геог аф ю  хньо   обот   

М с я п дп  ємст а: Зб  ьшення обсяг     гото  ення п аст ко о  

п одукц    ос оєння но  х   д   то а    та  о ш  ення геог аф    буту  

 м цнення с о х по  ц й че е    пуск   сокояк сно  п одукц     

 п а   ння пе сона ом можна  о к  т  як сп ямо ану д я ьн сть 

домогт ся б  ьш ефект  ного   ко  стання особ стого потенц а у 

сп   об тн к     ган  ац йн  ц    та  а дання  Ефект  н сть  нод  
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 о ум ють  у ько Значення - як от  мат  макс ма ьн й п  буток    оте 

 се б  ьше Ефект  н сть можна   дстежу ат  не т  ьк    точк   о у 

економ к  - якост   Економ ка   нно ац    п одукт  н сть  п  буток тощо  

Ш  ок й контекст     'я к    пс хо ог чн м  та особ ст сн м  

концепц ям   туп нь  а е шення п ог ам   як  адо о ен сть 

сп   об тн к   с оєю участю  мот  ац я сп   об тн к   до участ  

  ацю ат  ефект  но    штат  о ган  ац    на   сокому    н  командна 

самооц нка  

             -         у   iтному  оцi ма  6 осно н х 

ст укту н х п д о д    : п  йма ьно-апа атн й цех  цех фасу ання  цех 

   обн цт а охо онн х с стем  цех    обн цт а с стем 

  деоспосте еження  с стем пожежно  бе пек    о  обка та    обн цт о 

п аст ко  х    об     

 омпан я ст укту о ана   н йно та функц она ьно  комб но ан й  

т п о ган  ац йно  ст укту     

 сно н м  па тне ам  є так  то г  е ьн  ма к  як “Covestro”  

“Orafol”  “Hi-bond” та  нш    

  дп  ємст о надає пос уг :  

1    одажу мате  а    д я  ек ам   буд  н цт а  мате  а   д я 

паку ання  п ом с о   мате  а    

2    анспо тно-експед ц йн  пос уг : доста ка то а    спож  ачам; 

о ган  ац я доста к  мате  а        об    п одукт   спец а   о ан м  

т анспо тн м   асобам ; п  няття  антаж     пункт     дп а к  або 

п   начення  а до ученням покупц  ; 

3   ог ст чн  пос уг : опт м  ац я те м н   та способ    бе  гання та 

доста ка  антаж  ; фо му ання комп ект    амо  ення   як сне  бе  гання 

то а      

  дп  ємст о має   н йну функц она ьну ст укту у уп а   ння   

 е т ка ьн м  о под  ом по но ажень     дпо  да ьност   а функц   
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уп а   ння та п  йняття   шень   т укту а має 3    н  уп а   ння   ака 

ст укту а до  о яє о ган  у ат  уп а   ння  д  екто - аступн к 

д  екто а-депа тамент або нача ьн к   дд  у-п ац  н к   дд  у   а 

функц она ьн    дд    ко по ат  но  о ган  ац   уп а   ння   ше 

допомагають   н йн м ке   н кам     шу ат  уп а   нськ   а дання  

    н йн й функц она ьн й ст укту   уп а   ння   н йн й ке   н к 

не п дпо ядко ується функц она ьному ке   н ку о гану уп а   ння  

Бе посе еднє уп а   ння  д йснюється д  екто ам    нте акт  н м  

п оцесам  ке ують функц она ьн    дд     а  нут  шн  п оцес  

п дпо ядко ан    н йн м ке   н кам     обн ч  п д о д        “  аст кс 

 к а на”   дпо  дають сфе   д я ьност    сно н    дд     к ючають   дд   

то г        дд   т анспо ту    дд    ог ст к     дд    нфо мац   п о 

к  єнт    п  йом     дд   постачання та   дд   п одаж    

  ган  ац йна ст укту а п дп  ємст а ск адається  : 

Таблиця 2.1 

      з ц                   “             ї  ” 

 д                 дд   Ю  д чн й   дд    

Бухга те  я  

 ача ьн к с ужб  бе пек   

Д уг й  аступн к-нача ьн к 

  дд  у т анспо ту та  ог ст к  

  дд        з ц ї           дд   постачання 

  дд    буту  

  ано  й   дд    нфо мац йно-

ана  т чн й   дд     ужба бе пек   

  дд   кад     

  анспо тн й   дд    

  дд    ог ст к   

 к ад  
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 сно н м  функц ям  уп а   ння є: 

1   п а   ння п оцесам   се ед н  о ган  ац  ; 

2   п а   ння п оцесом   аємод   о ган  ац   та  о н шнього се едо  ща; 

3  Бе посе еднє ке   н цт о о ган  ац єю  

 на    ф нансо о-економ чного стану ґ унтується на дан х 

ф нансо о     тност  та бухга те ського об  ку   о  ахунку та   ста  енн  

 е  ко  к  ькост  пока н к     коеф ц єнт    

Ф нансо о-економ чн й ана    може   кону ат  наступн   а дання: 

оц ню ат   е у ьтат  та ефект  н сть господа сько  д я ьност   поточну 

ф нансо у с туац ю  п огно у ат   о   ток ф нансо о-економ чн х 

пока н к   на найб  жчу пе спект  у  оц ню ат  д нам ку ф нансо  х 

пока н к    а пе н й пе  од часу та факто    що сп  ч няють   дпо  дн  

 м н   оц н т   д йснення о ган  ац йно  т ансфо мац    снуюч  ф нансо   

обмеження  

  о едемо ана    пока н к      обн чого потенц а у     

   аст кс- к а на  

Таблиця 2.2 

     з п   з          б       п    ц        ”        -

    ї  ” 

№  ока н к 2019 2020 2021   дх  ення +- / % 

1  татутн й кап та   

т с  г н  

700 700 700 0 0% 

2   асн й кап та   т с  

г н  

29211 39164 39697 10468 35.8% 

3  о  ко  й кап та   

т с  г н  

55035 53159 52000 -3035 -5.5% 

4 Майно  а ом  т с  

г н  

84246 92323 91697 7451 8.8% 
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5    обн ч   апас   

т с  г н  

628 496 1151 523 83.3% 

6  е едньооб  ко а 

к  ьк сть штатн х 

п ац  н к    

841 865 1089 248 29,5% 

 

За допомогою дан х  на еден х у таб  ц   можна   об т    сно ок  

що статутн й кап та      “  аст кс  к а на” у 2021  оц  по   няно   

2019  оком  а  ш  ся не м нн м    2021  оц   о м     асного кап та у 

компан    б  ьш  ся по   няно   попе едн м   окам  на 10 486 м н  г н   

 б  ьш  ш сь на 35 8%  

Що стосується по  ко ого кап та у  то   дан х таб  ц    дно  що 

його  о м   у 2021  оц  по   няно   2019  оком  менш  ся на 3 035 м н 

г н   менш  ш сь на 5 5%   на   уюч  стан осно н х фонд   

п дп  ємст а  бач мо  що  х к  ьк сть також   остає  

 ак  у 2021  оц  по   няно   2019  оком  а  шко а  а т сть 

осно н х  асоб             о  сся-  одукт    ос а на 27 1%  пе   сна 

 а т сть — на 37 9%   нос — на 59 7%     обн ч   апас  у 2021  оц  

по   няно   2019  оком   ос   на 523 т с  г н    б  ьш  ш сь на 83 28%  

що п    е о до   остання д  о о  акт  ност   З чого можемо   об т  

  сно ок що компан я ефект  но   ко  сто ує    обн ч   апас   

   2020  оц  се едньооб  ко а ч се ьн сть п ац  н к   стано   а 

865 ос б  що на 24 особ  б  ьше по   няно   2019  оком  тобто ч се ьн сть 

об  ко  х п ац  н к   у 2019  оц  стано   а 841 особу    2021  оц  

се едньооб  ко а ч се ьн сть  а еєст о ан х п ац  н к   ск а а 1089 

ос б  тобто по   няно   2020  оком к  ьк сть  а еєст о ан х п ац  н к   

на п дп  ємст     ос а на 224 особ   а по   няно   дан м  2019  оку ця 

к  ьк сть   ос а на 29 5%   б  ьш  ш сь на 248 ос б  
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  епе   о бе емо пока н к  ф нансо о-економ чн   е у ьтат  

д я ьност      “  аст кс- к а на”  т с г н    

 Таблиця 2.3 

         -             з        д я            “        -    ї  ” 

№  ока н к 2019    2020    2021      дх  ення +- / 

% 

1 Ч ст й дох д   д 

 еа   ац   п одукц    

370657 388892 434623 63966 17.2% 

2  об  а т сть п одукц   314016 320195 354749 40733 12.9% 

3  а о  й п  буток 56641 68697 79874 23233 41% 

4 Ф нансо    е у ьтат  

  д    чайно  

д я ьност  до 

оподатку ання 

10057 13726 16036 5979 59.4% 

5  одаток на п  буток  2712 2773 2887 175 6.4 

6 Ф нансо    е у ьтат  7345 10953 13149 5804 79% 

7 Ч ст й п  буток 7345 10953 13149 5804 79% 

8   т ат  на опе ац йну 

д я ьн сть 

41688 51886 61021 19333 46.3% 

9  п ата п ац  13980 18851 22070 8090 57.8 

10 Мате  а ьн   ат ат  5438 5926 7774 2336 42.8 

 

За допомогою дан х таб  ц  можна п оана   у ат  осно н  

економ чн  пока н к  господа сько  д я ьност  п дп  ємст   З 2019 по 

2021   к    учка   д  еа   ац   п одукц     ос а на 63 966 т с  г н   що 

с  дч ть п о ефект  н сть  еа   ац   п одукц   п дп  ємст ом    2021  оц  

ч ст й дох д   д  еа   ац   п одукц   також    с на 17 2% по   няно   2019  

 оком  що   с ою че гу о начає  що компан я є п  бутко ою    ч ст й 

дох д демонст ує тенденц ю до   остання   кожн м  оком  
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  об  а т сть п одукц     еа   о ано         аст кс  к а на   також 

  ос а на 40 м н 733 т с  г н   о   няно   2019   оком   дбу ося 

  остання на 12 9%   а  ахунок   остання ко по ат  но  д я ьност  та 

  т ат  що  п  ну о на фо му ання даного пока н ка  

  2021  оц   а о  й п  буток п дп  ємст а    с по   няно   2019 

 оком на 23 233 м н  г н    б  ьш  ш сь на 41 0%  Значн й  п    на 

 б  ьшення ч стого п  бутку ма о  б  ьшення  а о ого п  бутку     м 

того  у 2021  оц  по   няно   2019  оком сума податку на доход    д 

   чайно  д я ьност    ос а на 175 т с  г н   або на 6 4%  

Ч ст й п  буток у 2021  оц   б  ьш  ся по   няно   2012  оком на 

5 804 м н  г н    б  ьш  ш сь на 79 0%    ск а  13 139 м н  г н  Це дос ть 

непоган й пока н к ефект  ност  б  несу  

  омпан я у 2021  оц  по   няно   2019  оком   ос а на 19333 т с  

г н   або на 46 3%  на що  п  ну а акт    ац я д я ьност  п дп  ємст а  

п о що с  дчать дан   п едста  ен    таб  ц  2 2  

Якщо п  д   т ся  то  а т сть мате  а    у 2021  оц  по   няно   

2019  оком   ос а на 49 2%  Це по ’я ано     б  ьшенням обсяг   

господа сько  д я ьност   а також подо ожчанням    н х ск адо  х ц х 

  т ат: па   а  е ект оене г     носу ма оц нн х та ш  дко ношу ан х 

то а       т ат  на оп ату п ац  також   ос   п отягом ана   о аного 

пе  оду   ск а   у 2014  оц  22 070 т с  г н   що на 57 8% б  ьше  н ж у 

2019  оц    а  б  ьшення   т ат на оп ату п ац    осно ному  п  ну о 

 б  ьшення ч се ьност  пе сона у   2021  оц   

 

2.2.      з    ш          д   щ  п дп  є      

 

  оана   уємо умо   функц ону ання “  аст кс- к а на”  а 

допомогою SWOT ана   у  

 акож  о г янемо моде ь пʼят  конку ентн х с   [7]. 
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Яд ом моде   є конку енц я м ж    обн кам     н х  е с й одного 

п одукту ч  пос уг     будь-як й час осно н м  факто ам  конку енц   

тут можуть бут : ц на  но   або  доскона ен  п одукт    о ш  ення 

асо т менту  техно ог чн   нно ац     астосу ання но  х метод   

   обн цт а  се   с  ст  ь  га ант я    учн сть тощо  

2   онку ентосп оможн сть    к  кана  аг о ою  ам нн к    Ч м 

с  ьн ша  нтенс  н сть конку енц    ам нн к    ч м н жча ц на    ща 

як сть   к ащ й  о н шн й   г яд  ам нн к    т м менш    т ат  д я 

спож  ач   на  пе ех д  на  ам нн к     ьте нат  н     обн к  

 айб  ьш часто  гаду ан м пока н ком  нтенс  ност  конку ентного 

т ску на    обн ка є темп    остання його п одаж    п ан    о ш  ення 

потужностей   п  бутку   онку ентн  с     що   н кають че е   аг о у 

но  х конку ент     е йо н сть  аг о    яку ст о ює мож    й но  й 

конку ент на   нку   а еж ть   д д ох г уп факто   : 

- ная н сть ба 'є    д я  ходу на   нок  необх дн й масштаб 

   обн цт а  стад я ж ттє ого ц к у то а у  спож  ч  пе е аг  та 

 оя ьн сть  необх дн й кап та     ко  стання кана     буту   о м     т ат 

   обн цт а  де жа не  т учання ; 

- оч ку ана  еакц я ф  м на  х д у га у ь  

Моде ь п'ят  конку ентн х с   д я ук а нсько  п аст ко о  га у   

 к ючає: постача ьн к    покупц    а ьте нат  н  п одукт   ба 'є    ходу 

та потенц йн х но  х учасн к     нку на таб  ц  2.4. 

“  аст кс- к а на” є компан єю найб  ьш п едста  ена    к а н  у дан й 

га у       ьк сть конку ент   на  чує до 10 компан й  як  по  о м  ам та 

кап та   ац   не на доганяють  так  як    -  аст к   к п аст    аст к-

цент  та  нш     аст кс  к а на га антує найб  ьш й асо т мент    об   

   п аст ку  та п едста  ена у  с х  ег онах   а н   к  м окупо ан х 

част н    
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Таблиця 2.4 

М д    5            х     

         З      я  п     п       я   б   

Заг о а 

а ьте нат  н х 

п одукт   

  сока  омпан я має не ун ка ьн й 

то а  на   нку   снує  е  ка 

к  ьк сть ана ог   

Дооп ацьо у ат  

ун ка ьн сть та 

як сть то а у 

Заг о а 

конку енц   

  сока  о а  не є ун ка ьн м  на 

  нку є  е  ка конку енц я  

Є  аг о а п д  щення ц н  

  о од т  

пост йн й 

мон то  нг ц н та 

п опо  ц й на 

то а     о    ат  

ун ка ьн сть то а у  

 н ження ц н  

Заг о а  т ат  

к  єнт   

 е едня Заг о а  т ат  к  єнт    

 е до о ення 

ха акте  ст кам  то а     

 о  обка 

п опо  ц й д я   п 

к  єнт    а також 

економн й  а  ант 

д я чут    х до ц н 

к  єнт    

Заг о а 

нестаб  ьност  

постача ьн к   

   ька  таб  ьн сть    сто он  

постача ьн к   

  о едення 

пе емо  н д я 

 н ження ц н 

Заг о а ба ʼє у 

 ходу 

 е едня   сок й    ень  н ест ц й 

необх дн й д я  ходу у 

сфе у д я ьност    

Мон то  нг но  х 

компан й    едення 

но  х то а    щоб 

макс ма ьно 

 абе печ т  поп т 

покупц   

 

  тання ц н  у  с х г а ц     нку схоже  а е якщо  амо н к 

пот ебує  е  к х обʼєм   то    аст кс  к а на  обход ть конку енто  по 

ц н   ш  дкост     обн цт а  а також доста к   
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Таблиця 2.5 

SWOT      з п дп  є      

  

    д    SWOT      з  М           
-  о ш  ення асо т менту 

п одукц   д я  адо о ення 

пот еб покупц  ; 

 - сп оможн сть  айнят  

но   сегмент    нку  

  йт  на но     нк   

 адо о ьн т  додатко   

г уп  к  єнт  ;  

-   н кнення но  х 

техно ог й;  

- мож    сть ш  дкого 

 о   тку  нас  док    кого 

 б  ьшення поп ту на 

  нку  

З    з  

-  б  ьшення п одажу 

то а   - ам нн к  ; -   х д 

на   нок  о н шн х 

конку ент      н жч м  

  т атам ; - суттє а 

 а ежн сть   д етапу 

ж ттє ого ц к у  о   тку 

б  несу та  н ження 

поп ту;  

- несп  ят   а  м на 

ку с   то го е ьно  

по  т к   но емн х у яд   

ч   но емн х  а ют  

                
- адек атн  ф нансо   

 есу с ;  

- по на компетентн сть   

к ючо  х п таннях; - 

доб е п о об ена 

функц она ьна ст атег я;  

- хо ош й  м дж; 

 - н  ьк    т ат ;  

- ефект  н й менеджмент;  

- дос  д   наданн  

се   сн х пос уг  

- участь   тенде ах;  

- п   е нення у аг  

мож    х к  єнт  ;  

- пост йн й мон то  нг 

поп ту на п аст ко   

то а  ;  

-  о ш  ення асо т менту 

- те ефонне 

консу ьту ання к  єнт  ;  

- пост йне   остання    ня 

 нань п д ег  х; - 

 ак ючення дого о      

но  м   амо н кам ;  

-   дк  ття   дд     

п одаж    

   б            
-   сок    т ат  на 

т анспо ту ання; 

 -   дсутн сть ч ткого 

ст атег чного нап яму 

 о   тку;  

-   сок й    ень 

конку енц  ;  

- н  ька п  бутко  сть; - 

нестача  есу с   на 

ф нансу ання пот  бн х 

 м н у ст атег  ;  

 

-  меншення т анспо тн х 

  т ат ма ш ут  ац єю 

пе е е ень   

  ко  станням 

спец а ьного 

комп'юте ного 

 абе печення   ок ема 

ц ф о ого   е ект онного 

ат асу до  г; -   остання 

обсяг   п одаж    

п о еденням се онн х 

акц й та ш яхом   едення 

с стем   н жок  

- надання пост йн м 

к  єнтам  н жк ;  

-  осе едження на 

конк етному   нку;  

-  о ш  ення асо т менту 

 а  ахунок  к ючення до 

нього то а   - ам нн к  ;  

- акт  на  ек амна 

компан я  
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2.3.     ц        я                       п        я    

п дп  є      

  о бе емо с стему ст атег чного п ану ання на     “  аст кс-

 к а на”  

  ск  ьк  ст атег    о   тку    амках компан   мають г оба ьн й 

ха акте    д я  х  еа   ац   необх дн   ус   я  с х п д о д     компан    

необх дно т анс ю ат   х на ст атег   ок ем х п д о д      щоб ке   н к  

та пе сона  кожного п д о д  у ч тко  на   с о  ц    та  а дання щодо 

  конання  ага ьно  ст атег   компан    

   м того   о под   ст атег   компан   на ст атег   п д о д     

га антує  що будуть  стано  ен  ко ектн  ц  ьо   пока н к    конання 

ст атег     огодьтеся  якщо   компан   од н на  с х ц  ьо  й пока н к  

як й ск адається    е у ьтат   обот  к  ькох п д о д       а п дсумком 

немож   о   о ум т   яке   н х не   кона о с ою част ну  обот    хто 

  нен у тому  що не досягають  ага ьн й ц  ьо  й пока н к  

Таблиця 2.6 

        я     “             ї  ” 

М   я         я    п   ї         я п д  зд     

  ацюємо д я того 

щоб бут  найк ащ м  

на   нку п аст ко  х 

   об    Задо о ьн т  

 с  пот еб  покупц    

че е    соку як сть 

п одукц   

Забе печ т  

конку ентну пе е агу 

на   нку п аст ко  х 

   об    

- Зб  ьш т  частку 

компан   на   нку 

-  пт м  у ат  

опе ац йн    т ат  

-   д  щення 

 ентабе ьност  б  несу 

Забе печ т  покупцям 

 е  к й асо т мент 

то а     

- Зб  ьшення 

асо т менту п одукц   

-  п о адження 

мон то  нгу покупц   

- Зб  ьшення якост  

менеджменту 

Забе печ т    соку 

як сть п одукц   

-  ок ащення 

ш  дкост  доста к  
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п одукц   

  ган  у ат  як сн й 

се   с   

обс уго у ання 

к  єнт   

-  о ш   т  се   сн  

пос уг  компан   

- Зб  ьшення 

ч се ьност  контакт-

цент   

 

За даною таб  цею 6 м  бач мо що     “  аст кс  к а на” 

пост йно  доскона юється   о ш  ює асо т мент пос уг   б  ьшує як сть 

се   су  та сам х    об    Ш яхом опт м  ац   опе ац йн х   т ат  

компан я п агне  аощадженн   есу с    ко  сто у ат  на  б  ьшення 

с оє  частк  на   нку п аст ко  х    об    

 акож  о бе емо поточн й п ан  о   тку компан    а таб  цею 7 

Таблиця 2.7 

       з         п   ї  т с  г н  

№  ока н к 2021    2023    2024      дх  ення +- 

/ % 

1 Ч ст й дох д   д 

 еа   ац   п одукц    

434623 440000 500000 65377 18.2% 

2  об  а т сть п одукц   354749 357400 396000 40733 3% 

3  а о  й п  буток 79874 88300 98400 23233 41% 

4 Ф нансо    е у ьтат  

  д    чайно  

д я ьност  до 

оподатку ання 

16036 18034 22015 5979 59.4% 

5  одаток на п  буток  2887 3021 3064 177 6.5% 

6 Ф нансо    е у ьтат  13149 15333 18953 5804 79% 

7 Ч ст й п  буток 13149 15333 18953 5804 79% 

8   т ат  на опе ац йну 

д я ьн сть 

61021 71323 80321 19333 46% 
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9  п ата п ац  22070 26868 30160 8090 57.8% 

10 Мате  а ьн   ат ат  7774 8560 10210 2336 43% 

 

 тже   а дан м ст атег чн м п аном  компан я у п анах на 

найб  жч  2  ок  має Зб  ьшення доходу   д  еа   ац   п одукц   на 18 2% 

ш яхом п д  щення якост  п одукц    пок ащення умо  доста к   а також 

б  ьшо  к  єнтоо  єнто аност    п ата п ац   б  ьш ться на 57 8% че е  

 нф яц йн      к   а також конку ентн й   нок   об  а т сть 

п д  щ ться на 3% ш яхом п д  щення якост  п одукц    Зага ом  

компан я  осте кожного  оку  тому має ефект  н й ст атег чн й п ан  
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  З    3 

    К    Е  Я     ЕМ       ЕГ Ч  Г           Я 

      «      К - К  Ї  » 

 

  о   ш  дос  дження на осно   дан х по п дп  ємст у     

                   я п опоную ст атег ю   остання  яка сп ямо ана 

на  б  ьшення обсягу п одаж    нут  шньому   нку   о ш  ення 

  нко о  д я ьност    б  ьшення п  бутку  п д  щення  н ест ц йно  

п   аб   ост  та додатко е  а учення п ац  н к     т атег я   остання 

сп ямо ана на  о ш  ення асо т менту п одукц   та    обн ч х 

потужностей   сно н  ст атег чн    сно к     об ен     е у ьтат  ана   у 

о ган  ац йно  с туац    також по  нн   к ючат  осно н й нап ямок 

пода ьшого  о   тку компан     с  ст атег    не а ежно   д того  що обе е 

компан я  мають ба у ат ся на чот  ьох ст атег чн х  а  антах:  

1. Зб  ьшення п одаж    

2. З остання  

3. Зб  ьшення п  бутку  

4. Зб  ьшення  ус  ь щодо техно ог чного  о   тку   

  ск  ьк  ст атег я ф  м  бу а    начена на осно   ана   у 

мож   остей компан       с абк х   с  ьн х сто  н  а також ана   у  аг о  

 о н шнього се едо  ща  то а то   екомендує  нест   м н   як  б 

по бут ся с абк х сто  н   о ган  ац    що пе ешкоджають пода ьшому 

 о   тку компан      тому с  д   е нут ся до осно н х п об ем  що у 

 нут  шньому се едо  щ  компан  : с абка п ог ама п осу ання пос уг  

необх дн сть п д  щення якост  пос уг  необх дн сть п д  щення 

п офес йного    ня с ужбо ц   компан    

  оана   у а ш  ст атег ю компан    хочемо додат   аж   у 

ск адо у до  х ст атег    а саме -  ек амую  Д   яч сь на сучасн  

тенденц     щодо необх дност   доскона  т   ек амн  компан   у 



39 

найб  жч  2  ок  д я  а учення б  ьшо  к  ькост  к  єнт    п д  щення 

 п  наємость та  ац ка  еност  п одукц єю компан    Це може п днят  

додатко   п одаж    д 10-20%  а  ахунок ма ого б  несу   

 акож   ажаюч  на те що ш  дк сть   гото  ення нап яму 

 а еж ть   д к а  ф кац   п ац  н к    п опонуємо   дп а  т  п ац  н к   

на на чання   го о н й оф с у  о ьш   д я пок ащення п одукт  ност  

пе сона у шо п    еде до к ащ х економ чн х пока н к   на 3-5%   е 

 ай  м буде    обота доста к  п одукц     еобх дно  о  об т  п ан  д я 

    к  єнт    а також економн   а  ант  д я б  ьш економн х  що 

пок ащ ть  оя ьн сть к  єнт    та  т  має  х  а ом   компан єю  

 тже  компан   п осто пот  бно пе ег янут  по  т ку п осу ання 

то а у  так як  она абсо ютно непом тна  адже     “  аст кс  к а на” 

пот  бно  а учат  якнайб  ьше к  єнт     екомендується  ек аму ат  

пос уг   як  надає компан я се ед насе ення  а допомогою  асоб   масо о  

 нфо мац     ад о-   те е ек ама  контекстна  ек ама    нте нет    

Хо ош м к оком на цьому ш яху буде  о м щення  ек амн х щ т   на 

 у  цях   акож оче  дною є необх дн сть п о едення ма кет нго  х 

дос  джень   акож пок ащення п оцесу   гото  ення та доста к  є не 

менш  аж    м ат  бутом   ад мо п о ест  на чання д я пе сона у   

  гото  ення п одукц    а також оно  ення а топа ку д я к ащо  доста к  

до к  єнт    
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      К          З   Ї 

 

 

  дан й  обот  у тео ет чн й част н  бу о  о к  то сутн сть 

ст атег чного п ану ання на п дп  ємст    п дня   осно н  поняття  

способ   п о адження та метод  ана   у п дп  ємст а  а с стемам  

SWOT  PESTLE  а також 5 конку ентн х с    Зага ом у с  т  ст атег чне 

п ану ання пос дає  аж   у част ну у ж тт  компан    бо ж ттє о-

необх дно мат  адек атн  п ан  на майбутнє  що буде  абе печу ат    ст 

та п  буток компан    

  д угому  о д      а  е у ьтатам  SWOT ана   у у моде   PESTLE 

та моде   п’ят  конку ентн х с   м  п оана   у а   с  ьн  та с абк  

сто он     чого можна  ау аж т  що т еба  о ш  ю ат  асо т мент 

то а     а також пост йно ана   у ат  с туац ю на   нку  д я конку енц     

 нш м  компан ям   компан я є одн м     де       об     п аст ку   

 к а н    омпан я є дос ть  п  на аною  та має  е  к й дос  д    к а н   

 а  ку к  єнтську ба у  та кожного  оку   остає п  буток   

   оана   у а   ст атег чн й п ан компан      якого можемо 

  о ум т  що поста   а  а мету  б  ьшення п  бутку ш яхом 

 доскона ення  обот    к  єнтам   ст о ення     пакет    а також 

економ чн х  а  ант   д я    н х т п   к  єнт     доскона ення якост  та 

ш  дкост  доста к   а також п д  щення якост  п одукц    а також 

 меншення соб  а тост  ш яхом пост йн х пе емо  н   ная н м  та 

но  м  постача ьн кам    

   т етьому  о д    п оана   у а ш  ст атег чн й п ан     

“  аст кс  к а на”   н є п  бутко  м  п оте    суну   п опо  ц     

дода ання у ст атег чн й п ан  ек амно  п одукц   ш яхом  ек ам  у 

 нте нет    ад о  та бане на  ек ама у м стах д я б  ьшо  п  на анност  

компан     акож  аж    м буде п д  щення ш  дкост  та якост  
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  гото  ення п одукц     ап опону а   п о ест  на чання д я пе сона у 

у  о ьщ   та  акупку но ого т анспо ту д я ш  дшо   та як сно  доста к  

п одукц   до к  єнт    
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